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INTRODUCCION

En el 2014, el Gobierno de la Republica inicié el disefio de una metodologia para
la atencidén a la pobreza en zonas urbanas desde un enfoque integral y territorial
para la articulacion de las principales estrategias federales como la CNCH,
PROSPERA, PNPSVD, HABITAT vy los presupuestos y fondos de los gobiernos
estatales y municipales.

Cualitativamente, la pobreza urbana muestra caracteristicas propias de su
entorno, que difieren con la realidad rural. Estos factores frecuentemente hacen
mas compleja y ardua la atencidn social en su conjunto; asi, los fenomenos de
exclusién, las adicciones, el pandillerismo, la violencia y la inseguridad hacen del
entorno social urbano un desafio multifactorial que incide con frecuencia en la
erosion y desarticulacion del entramado social, en la desesperanza personal y, en
casos extremos, en escenarios de ingobernabilidad. Este fendmeno de
urbanizacién de la pobreza se acentta con el incremento de las familias.

La poblacion en México se concentra principalmente en ciudades, hoy en dia
existen 119.8 millones de mexicanos, de los cuales 55.3 millones viven en
situacion de pobreza, 17 millones equivalente al 14.2% habitan en zonas rurales y
38.4 millones que representan el 32% en zonas urbanas.

La concentracion de poblaciéon en situacion dentro de las zonas urbanas es
provocado por la falta de politicas y acciones de inclusion social debido a una
desarticulacion de esfuerzos de los tres Ordenes de gobierno, procesos
migratorios de campo-ciudad y por dltimo no menos importante la falta de una
planeacién estratégica y prospectiva originando un crecimiento expansivo y
desordenado, que los ultimos 30 afios se ha dado a un ritmo de 7.4% contra 2.7%
de la poblacion.

En apoyo a tal situacion se desarroll6 La Metodologia de Intervenciones Socio-
urbanas Conjuntas para la Atencién de la Pobreza Urbana y la Prevencién de la
Violencia Social que focaliza acciones para el bienestar y desarrollo en colonias y
poligonos marginales del pais.

Se trata de llevar bienestar y desarrollo en cada uno de los barrios, atendiendo las
particularidades sociales, demograficas, econdémicas, territoriales y culturales que
difieren de ciudad a ciudad y en segmentos de atencidn prioritaria como son las
nifias, nifos, jévenes, mujeres y grupos vulnerables o en situacién de riesgo.

Esta herramienta creada por la SEDESOL, la SEDATU y SEGOB alinea esfuerzos
de los tres érdenes de gobierno y la sociedad civil en materia de inclusion social y
econOmica con integracion en estas zonas urbanas en pobreza.

Con la aplicacion de la Metodologia de Intervenciones Socio-urbanas Conjuntas
para la Atencion de la Pobreza Urbana y la Prevencién de la Violencia Social cada
una de los esfuerzos y acciones de los programas federales deberan de alinearse
a siete componentes: seguridad y cohesion comunitaria; alimentacion, nutricion e



inclusién; participacion social; salud, seguridad social y desarrollo familiar; ingreso,
empleo y economia familiar; infraestructura moderna y vivienda digna; asi como
educacion y cultura para la prosperidad.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar una politica integral territorial de atencion y remediacion de la pobreza
urbana con un enfoque a la inclusion a derechos y con la articulacion de esfuerzos
de los tres 6rdenes de gobierno (federal, estatal y municipal) y de otros actores
econdmicos y sociales.

OBJETIVOS PARTICULARES

¢ Identificar el universo de actuacion en donde se llevara a cabo el proyecto,
principalmente en las ciudades y areas metropolitanas del pais.

e Localizar las localidades donde intervienen los diferentes programas apoyo
social para asi identificar las zonas prioritarias de actuacion con pobreza.

e Elaborar una Metodologia comun de actuacién que pueda implementarse en
las diferentes zonas de actuacion sin importar las caracteristicas geograficas,
sociales o politicas.

e Georreferenciar informacion recabada, crear una base cartogréfica para el
desarrollo del proyecto.

e Generar Mecanismos de medicion y evaluacién, mantener un control del
desarrollo del proyecto y llegar a la finalidad del mismo.



METODOLOGIA

Pasos de la Metodologia de Intervencion Conjunta (CNCH+PNPSVD) en Zonas
Urbanas.
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e Recopilacién de informacion: Llevar a cabo una busqueda de informacion geo-
estadistica en publicaciones oficiales referentes al objetivo del proyecto.

e Diagnodstico de gabinete: Proceso de analisis de la informacion estadistica
recabada, elaboracion de bases de datos con las variables que intervengan.

e Diagnostico del territorio: En base a la informacién estadistica, determinar
zonas y realizar un analisis en concepcion del territorio, tomando en cuenta
caracteristicas geograficas y variables socio-econdémicas. Realizar recorrido
en campo para determinar las caracteristicas de las zonas a intervenir,
obtener imagenes y referencias para un mejor analisis.

¢ Vinculacion y coordinacion de oferta institucional: Realizar mesas de trabajo
con las autoridades responsables sobre los objetivos del proyecto y los
procesos y acciones a implementar.

e Activacion y/o consolidacion de organizacion comunitaria: Conformar una
estructura receptora a quién va dirigido el proyecto, es decir la poblacion
objetivo.



e Diagnostico integral y establecimiento de linea base: Busqueda de apoyo y
colaboracion con instituciones de educacidén superior como universidades y
centros de investigacion, dependiendo de cada zona de actuacion.

e Consenso Yy elaboracion del plan de actuacion territorial: Determinar los
parametros, procesos y lineamientos para operar los distintos componentes y
acciones del proyecto.

e Ejecucion del plan de actuacion territorial: Operar cada objetivo del plan en las
zonas prioritarias de actuacion.

e Monitoreo y evaluacion: Mantener una evaluacién constante de los procesos y
desarrollos del proyecto, con la finalidad de llegar de manera satisfactoria al
objetivo planteado.

ACTIVIDADES REALIZADAS

e Busqueda de informacion sobre poblacién y vivienda el censo 2010 por estado
a nivel manzana, localidad y AGEB con base al enlistado de 145 localidades
proporcionado por la institucién (SEDESOL).

e Depuracion de las bases de datos obtenidos de INEGI de los 32 estados
segun variables enfocadas al objetivo del proyecto sobre poblacion y vivienda
con niveles de pobreza.

e Complementacion de las bases de datos creadas para las 145 localidades
propuestas para el proyecto, con informacion sobre los diferentes niveles de
pobreza.

e Creacion de layers para las 145 localidades y por estado con apoyo en el
programa de Arc-Map.

e Incorporacion de bases de datos creadas con las variables requeridas para el
proyecto a los layers creados para cada una de las 145 localidades.

e Division de layers proporcionados por SEGOB, SEDATU e INEGI, por estado
de la republica y a nivel localidad y municipio. Para facilitar la utilizacion de
estas.

e Creacién de layers de pobreza extrema por estado de la republica, en base a
la informacion de Coneval, para ubicar las principales localidades con este
problema

e Creacion de layers en base a informacion de SEGOB y SEDATU para la
ubicacion de poligonos con programas de apoyo gubernamental.



e Elaboracion de un primer reporte de problematicas encontrados en localidades
de Monterrey, Nuevo Ledn.

e Ubicacion de las principales localidades con pobreza extrema por estado de la
republica.

e Elaboracion de mapas tematicos por estado representando los niveles de
pobreza.

e Determinacion del disefio final de los planos integrados con informacion de
pobreza segun CONEVAL, informacion de SEGOB, SEDATU y zonas de
riesgo.

e Elaboracion de manual para la realizacion del levantamiento de campo, para
todos los estados de la republica.

e Elaboracion de formatos de levantamiento de campo por categoria
(Equipamientos, Infraestructura, Vias de comunicacion, Comercio y Abasto y
Zonas de Recreacion).

e Elaboraciéon de poligonos de actuacion para cada localidad encontrada con
mayor probleméatica por estado de la republica.

e Organizacion de layers por estado a nivel municipal, AGEB y localidad.

e Correccion de poligonos de actuacion finales por estado de la republica con el
disefio determinado para ello.

e Entrega de Disco con la informacion recabada y trabajada en la duracion del
servicio social. (Bases de datos depuradas, layers por municipio, localidad y
AGEB, Poligonos de actuacién por localidad con mayor problematica, manual
de levantamiento de campo, formatos para levantamiento de campo y mapas
tematicos).

e Entrega de escrito en Word con una breve descripcion de las actividades
elaboradas

DESARROLLO DEL PROYECTO

El proyecto va dirigido a la poblacion con pobreza dentro de zonas urbanas, la
metodologia refiere buscar zonas donde coincidan el programa social “Programa
Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
(PNPSVD)” que tiene una cobertura en 48 municipios, 2 delegaciones del D.F. y 7
zonas metropolitanas y el programa social de “Cruzada Contra el Hambre
(CNCH)” ejercido en 1012 municipios.



El universo de intervencion para la primera etapa del proyecto va dirigido a 145
localidades que comprenden:

e 84 municipios coincidentes CNCH+ PNPSVD

e 46 localidades mayor a 100 mil habitantes de la CNCH no coincidentes con el
PNPSVD

15 municipios PNPSVD no coincidentes con la CNCH.

18.2 millones de personas en pobreza.

34.1% de pobreza total.

49.7% de pobreza urbana

Para la primera parte del proyecto, se inicio con las areas metropolitanas
Monterrey y La laguna pertenecientes al estado de Nuevo Ledn.

Se crearon bases de datos con informacion estadistica recabada del censo de
poblacién y vivenda 2010 perteneciente a INEGI, estas a nivel estado, localidad y
AGEB, para después generar la cartografia correspondiente.

Con el programa Arc-Gis se sobrepusieron las capas pertenenecientes a los
progrmas sociales “CNCH” y “PNPSVD” y se localizaron las zonas donde
coindicdieron geograficamente, a las que se nombrd zonas de actuacon prioritaria
(ZAP).
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Nota: En la imagen se pueden observar las Zonas de Actuacion Prioritaria encerradas en circulos
de color rojo, y las pertenecientes a la cruzada nacional contra el hambre en circulos de color
amarillo.



También se muestra los sectores de intervencion piloto con los que se llevaran a cabo la primera
parte del proyecto con apoyo de la Universidad de Nuevo Leén.

Con el mismo criterio se generd la cartografia correspondiente para Ecatepec. Edo
de México; Ciudad Juarez. Chihuahua; Xalapa, Veracruz; Tulancingo, Hidalgo;
Tonala-Tlaquepaque-Guadalajara, Jalisco; Santa Catarina, Nuevo Ledn;
Cuernavaca, Morelos; Tapachula, Chiapas; Acapulco, Guerrero; Gomez Palacio y
Lerdo, Durango y Uruapan, Michoacan.

145 localidades urbanas con informacidn georreferenciacion

Ecatepec, México. | I Cd. Judrez, Chihuahua. |

Coacalco ,  Tecamac .

EE.UU.
México
| Tonala-Tlaquepaque-Guadalajara, Jalisco. l | Santa. Catarina, Nuevo Ledn. I | Cuernavaca, Morelos. I
Guadalajara \ Monterrey O Emiliano
WSO . \ Sl ., PZapatag
ol Santa Catarina \_ Cuernavaca
Tonala c D
. . i 2318
San Pedro - Ervac 7
/ ' el
| Tapachula, Chiapas. | | Acapulco, Guerrero. | I Goémez Palacio y Lerdo, Durango. | I Uruapan, Mich.
Tapachula A Q
N : .
- ’-\'g)Gémez Palagio == "\ Uruapan
€7 O
. Lerdo Q\_dy—,

Una vez determinadas las zonas de actuacion prioritarias y siguiendo con la
metodologia propuesta, se procede a determinar el Modelo y Componentes de
Intervencion Socio-urbana, en este modelo se explican los elementos que los
programas sociales buscan dotar, asi como la coordinacion institucional de las
autoridades correspondientes ademas de la organizacion y  participacion
comunitaria para llegar a los objetivos planteados y atender las demandas de los
diferentes estratos sociales.



En la siguiente imagen se observa el mapa conceptual del modelo de intervencion:
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Este modelo se realizd con la intencién y capacidad de adaptarse a cualquier
localidad a donde vaya dirigido, ya que es importante contemplar el hecho de que
todas tienen caracteristicas, sociales, econémicas, politicas y culturales diferentes,
es necesario contar con un modelo flexible para dar solucién a las problematicas
encontradas.

Los diferentes niveles gubernamentales seran involucrados para resolucién de la
problematica de la pobreza urbana con el fin de integrar y permitir un seguimiento
de los avances y resultados del proyecto.



OBJETIVOS Y METAS ALCANZADOS

De la primera parte del proyecto “Enfoque territorial para el desarrollo de
metodologias de intervenciones socio-urbanas para la inclusiéon y atencion a
la pobreza urbana”, una vez definidas las zonas de actuacion prioritaria y la
metodologia a seguir. Se desarroll6 el programa piloto dirigido a localidades
pertenecientes a Monterrey.

Se cre0 una guia para el correcto levantamiento de campo, tomando en cuenta las
variables que se solicitaban para llegar al objetivo del proyecto con esto se
realizaron informes sobre el levantamiento de campo que permiti6 conocer la
situacion actual del territorio Monterrey Nuevo Leodn.

En estos reportes se presentan las zonas con probleméticas y se da a conocer
una posible propuesta para utilizar estos espacios o0 mejorar las condiciones del
territorio, permitiendo una mejora social y un desarrollo integral.

Reporte de los recorridos territoriales para identificacion de problematica urbana
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Se realizdé la base de datos de informacion geo estadistica de las zonas de
actuacion prioritaria, a donde va dirigido el proyecto de inclusion social. En estas
se observa la ubicacidbn de los programas sociales que intervienen en la
delimitacion de las zonas asi como el contexto que tienen con otras zonas y sobre
todo la ubicacion geografica dentro de las areas metropolitanas y el dinamismo
socioecondmico reflejadas en las variables analizadas.

Pasos para la Seleccion de Sectores Urbanos de Intervencion Sociourbana

Conciliacion, validacion y
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6.- Consenso con autoridades locales para la conciliacién, validacion y ponderacion de las
aproximaciones a los SUI’s, preparacion para recorridos territoriales.



RESULTADOS Y CONCLUSIONES
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Personas gue consideran que en el entorno de su colonia, existen contaminantes diversos,
32.18% <L tales como: tiraderos de basura, lotes baldios, rios o arroyos contaminados, actividades
128 sconamicas contaminantess, etoe,
[F] 54.00% L Personas que han sido o conocen a una victima de violencia o delito
120 | 27.00%: L Personas gue no se consideran seguras en su colania
2 s0% o Personas informadas v que han participado en actividades o redes para la prevencion de
131 riesgos, violencia y delitos.
Cohesion v Seguridad F a idds
comunitaria 1.10% “T
132 situacion de exclusidn.
Personas que dicen sentirse orgullosos de su colonia, y aspectos gue considera mas positivos
jaz | B8-60% T de la colonia y sus pobladores que generan identidad y orgullo
134 36.60% =L Adolescentes vy jovenes entre 14 « 20 afios gue no estudian y no trabajan
15 00% 1 Personas gue ;.-rt..lcl an en alpun comité o gprupo vecinal gue organice o gectiones ascciones a
135 favor de la comunidad
Participacién Comunitaria s8.40% 1 Personas que estan satisfechas (_'un.l.':; actividades qu_t: se desarrollan a favor de la comunidad
126 v gque son adecuadas para las necesidades de la cealonia.
. Personas beneficadas por Organizaciones de la sociedad civil o instituciones educativas que
137 L.o0% T realizan actividades de apoyo a la comunidad

Del analisis realizado en
diferentes lineas base de actuacion, que se categorizar6n en sectores a atender, y
se establecié un margen porcentual a donde se quiere llegar con las siguientes
actuaciones determinadas en la segunda parte del proyecto.

la zonas prioritarias de actuacién, se determinaron

Se tomarén en cuenta los diferentes ambitos sociales para el desarrollo e
integracion de la sociedad, por ejemplo; en el componente ingreso y empleo hay
cinco lineas base de actuacion, que son: Disminuir (flecha hacia abajo) la
poblacién que dedica la mitad de su gasto de alimentacién, disminuir la poblacion
con ingresos inferiores a la linea de bienestar minimo, disminuir la poblacion
desocupada; el llevar a cabo estas acciones en conjunto con otras asi como
impulsar la educacion y empleos mejoraran las condiciones sociales y aumentaran
la calidad de vida de la poblacion.



RECOMENDACIONES

Es importante llevar a cabo proyectos sociales, con la intencién de mejorar el nivel
de calidad de vida de la poblacién, teniendo en cuenta sus caracteristicas
territoriales y sociales. Son necesario realizar acciones para frenar los niveles de
pobreza en Meéxico, ya que se han vuelto desproporcionales, generando
problematicas sociales que no solo afectan a un sector de la poblacion.

Como parte de una comunidad universitaria y teniendo el conocimiento
proporcionado por la misma, es fundamental conocer la realidad de nuestro
entorno, una concepcién completa de nuestro pais y darnos como reto el generar
proyectos o propuestas que permitan que mejore la calidad de vida en general,
ayudar en los diferentes ambitos de actuacion, no quedarnos solo con lo
aprendido y ser capaces de continuar aprendiendo de manera técnica y en
experiencia de vida, con el fin de obtener una perspectiva complementaria y esto
nos permita dar propuestas aplicables a la realidad.

Para tener la oportunidad de conocer el ambito mas completo, creo q es
importante involucrar el servicio social no solo en instancias publicas sino en el
ambito privado o en organizaciones sin fines de lucro, que nos da la oportunidad
de ver un desarrollo diferente de los proyectos, el tipo de sector al que va
enfocado y la poblacién objetivo, esto nos puede ayudar a consolidar una mejor
vision para innovar y crear criterios y propuestas de apoyo a la sociedad.
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