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INTRODUCCION :

En este informe se abordara la experiencia que fue adquirida durante el servicio
social realizado en la Alcaldia Benito Juarez en el area de Direccion y Desarrollo
Urbano en el proyecto, Construccion, Conservacion, y Mantenimiento de Edificios
Publicos, Escolares y de Vivienda. Con una duracion de 480 horas para adquirir un
conocimiento mas amplio asi como experiencia, y poder contribuir a la sociedad

mediante conocimientos que adquiri en mi formaciéon académica.

La Alcaldia Benito Juarez, ubicada en la Ciudad de México, es una de las
demarcaciones mas dinamicas y pobladas de la capital. Su crecimiento urbano
demanda una gestidn eficiente del espacio y el desarrollo de politicas que
promuevan una convivencia armoénica entre sus habitantes.

Mas enfocado a la Direccion de Desarrollo Urbano aqui en la Alcaldia Benito Juarez
se llevan a cabo multiples tareas enfocadas al crecimiento, mejoramiento asi como

mantenimiento arquitectonico y urbano de la alcaldia.

OBJETIVO GENERAL.:

El objetivo general del informe de servicio social en el area de Desarrollo Urbano,
con un enfoque en Arquitectura, en la alcaldia Benito Juarez, se centra en la
evaluacion exhaustiva de las actividades emprendidas para mejorar la configuracion
espacial y estética del entorno urbano. Este informe se propone analizar en
profundidad las intervenciones arquitectonicas realizadas durante el servicio social,
con el fin de comprender su impacto en la calidad de vida de los habitantes, asi
como su contribucion al desarrollo sostenible y la identidad urbana de la alcaldia

Benito Juarez.



El objetivo principal es documentar de manera integral el proceso de disefio,
ejecucion y evaluacién de proyectos arquitectonicos llevados a cabo en la alcaldia,
destacando tanto los logros alcanzados como los desafios enfrentados en el
camino. Asimismo, se busca identificar las mejores practicas y lecciones aprendidas
durante la experiencia de servicio social, con el propésito de orientar futuras

intervenciones en el ambito del desarrollo urbano y la arquitectura en la zona.

El informe se enfocara en analizar aspectos clave como la adecuacion de los
disefios arquitectonicos a las necesidades y contextos locales, la integracion de
criterios de sustentabilidad y accesibilidad en los proyectos, la participacion
ciudadana en la toma de decisiones, y la preservacion del patrimonio cultural y

arquitectonico de la alcaldia Benito Juarez.

A través de un andlisis de estas areas tematicas, el informe aspira a proporcionar
una vision integra del impacto de las intervenciones arquitectonicas en el desarrollo
urbano de la alcaldia Benito Juarez, asi como a ofrecer recomendaciones concretas

para mejorar la eficacia y la pertinencia de futuros proyectos en este ambito.

ACTIVIDADES REALIZADAS :

Investigacion y diagnostico: Realizar un analisis exhaustivo del entorno urbano de la
alcaldia Benito Juarez, identificando problematicas relacionadas con el desarrollo
urbano, la vivienda, la movilidad, la conservacién del patrimonio arquitectonico,
entre otros aspectos relevantes.

Monitoreo y evaluacion de proyectos: Realizar el seguimiento y la evaluacion de
proyectos arquitectonicos en ejecucion, con el fin de garantizar su adecuado
cumplimiento, identificar posibles desviaciones y proponer ajustes necesarios para

optimizar los resultados.



Elaboracion de informes y documentos técnicos: Recopilar, analizar y sintetizar
informacion relevante sobre los proyectos y actividades realizadas durante el
servicio social, elaborando informes técnicos y documentos de divulgacion que
contribuyan a la difusion de los resultados obtenidos y al intercambio de
conocimientos con otros actores involucrados en el desarrollo urbano.

Realizacion de visitas de obra periddicas a proyectos arquitectdnicos en curso en la
alcaldia Benito Juarez, permitiendo una supervision directa de los avances, la
calidad de la construccién y el cumplimiento de los lineamientos establecidos.
Recopilacion detallada de informacion durante las visitas de obra, incluyendo
fotografias, observaciones y mediciones, para documentar de manera precisa el
estado de los proyectos y facilitar su posterior analisis y evaluacion.

Revisidon de subsanes de manifestacion de construccién y de Término de obra los
puntos corregidos se borran y en caso de que aun tengan errores se hace un
documento para el usuario y pueden volver a justificar su respuesta o corregirla
pueden enviar evidencia fotografica o planos.

Identificacion oportuna de posibles problemas o deficiencias en la ejecucion de los
proyectos durante las visitas de obra, permitiendo tomar medidas correctivas de
manera temprana para evitar retrasos o sobrecostos en la construccion.
Contribucion al mejoramiento continuo de los procesos de supervisién y control de
calidad en la ejecucion de proyectos arquitectonicos, a través de la
retroalimentacion y el analisis de resultados obtenidos durante las visitas de obra y

la revision de informes.

Estas metas alcanzadas reflejan el impacto positivo de las actividades de visita de
obra y revision de informes en el ambito del servicio social en el area de Desarrollo
Urbano en la alcaldia Benito Juarez, destacando la importancia de la supervision
constante y el seguimiento riguroso para una correcta ejecucion de los proyectos

arquitectonicos en la comunidad.






METAS ALCANZADAS :

e Realizacion de investigaciones y analisis que permitan comprender mejor la
dinamica urbana de la alcaldia Benito Juarez, identificando oportunidades de
intervencion y areas de mejora en términos de vivienda, movilidad, espacios
publicos, entre otros.

e Fortalecimiento de habilidades profesionales y personales, como el trabajo en
equipo, la comunicacion efectiva y el liderazgo, a través de la participacion en
proyectos multidisciplinarios y el contacto directo con diferentes actores
involucrados en el desarrollo urbano.

e Monitoreo y seguimiento de proyectos: Realizar labores de monitoreo y
seguimiento de proyectos de desarrollo urbano en ejecucion, verificando el
cumplimiento de los objetivos establecidos, asi como identificando posibles
desviaciones o problemas que requieran atencion.

e Generacion de conocimiento y analisis critico sobre la realidad urbana de la
alcaldia Benito Juarez, a través de investigaciones, diagndsticos vy
evaluaciones de impacto, que permitan identificar problemas estructurales,
tendencias emergentes y oportunidades de mejora en el ambito
arquitectonico y urbanistico.

e Ampliacion del conocimiento técnico: Profundizar en el conocimiento de
normativas urbanas, técnicas de disefio arquitectonico, sistemas de
transporte y demas aspectos relacionados con el desarrollo urbano, a través
de la aplicacion practica en proyectos reales.

e Adquisiciéon de experiencia practica en la gestion y ejecucion de proyectos
arquitectonicos y urbanisticos, desde la conceptualizacién y disefio hasta la
implementacion y evaluacion, lo que permiti6 comprender de manera integral

el proceso de desarrollo urbano en un contexto real.

e Sensibilizacion sobre la importancia del desarrollo urbano sostenible y la
responsabilidad social del arquitecto en la creacién de entornos habitables,
inclusivos y resilientes, promoviendo la adopcion de practicas éticas y

sustentables en el ejercicio profesional.



RESULTADOS Y CONCLUSIONES :

Los resultados obtenidos durante el servicio social en el area de Desarrollo Urbano

enfocado en Arquitectura en la alcaldia Benito Juarez reflejan el impacto positivo de

las acciones realizadas en la transformacion y mejora del entorno urbano. A través

de la participacion activa en proyectos de disefio, investigaciéon y promocion del

desarrollo sostenible, se lograron avances significativos en varios aspectos clave:
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Mejora del paisaje urbano: La ejecucidn de proyectos arquitectdonicos y
urbanisticos contribuyé a la revitalizacion de espacios publicos, la
rehabilitacion de edificaciones histéricas y la creacién de entornos mas

estéticos y funcionales para los habitantes de la alcaldia.

Desarrollo de proyectos arquitectonicos y urbanisticos con impacto tangible
en la comunidad de la alcaldia Benito Juarez, evidenciando la capacidad para
aplicar conocimientos tedricos en situaciones practicas y contribuir al

mejoramiento del entorno urbano.

Fortalecimiento de la participacion ciudadana: La organizacion de actividades
participativas permitié involucrar a la comunidad en la toma de decisiones
sobre el futuro de su entorno, promoviendo asi un sentido de pertenencia y

empoderamiento entre los residentes.

Impulso al desarrollo social: La implementacion de politicas y programas de
vivienda social, asi como la promocion de emprendimientos locales en el
ambito de la arquitectura y el disefio, contribuyeron a dinamizar la economia

local y a mejorar las condiciones de vida de los sectores mas vulnerables.

Resiliencia urbana y sustentabilidad: La integracion de criterios de
sostenibilidad ambiental en los proyectos de diseno urbano ayudé a fortalecer
la capacidad de la alcaldia para enfrentar desafios como el cambio climatico
y los desastres naturales, reduciendo su vulnerabilidad y promoviendo un

desarrollo mas equitativo y sustentable.



En conclusién, el servicio social en el area de Desarrollo Urbano enfocado en
Arquitectura demostrd ser una experiencia enriquecedora y transformadora, tanto
para mi como estudiante y como nuevo profesional involucrado para la comunidad
beneficiada. A través de la aplicacion de conocimientos técnicos y el compromiso
con los principios de inclusion, participacion y sustentabilidad, se lograron avances
significativos hacia la construccion de una ciudad mas justa, habitable y resiliente
para todos sus habitantes. Sin embargo, queda claro que aun existen desafios por
superar y oportunidades por aprovechar, por lo que es fundamental continuar
trabajando de manera colaborativa y comprometida para garantizar un desarrollo

urbano integral y equitativo en la alcaldia Benito Juarez y mas alla.

Mi experiencia como alumno recién egresado en el servicio social en el area de
Desarrollo Urbano enfocado en Arquitectura en la alcaldia Benito Juarez ha sido
sumamente enriquecedora y reveladora. A lo largo de este periodo, he tenido la
oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos durante mi formacion
académica en situaciones reales, enfrentdndome a los desafios y complejidades del
desarrollo urbano en una de las zonas mas emblematicas de la Ciudad de México.
Durante este proceso, he podido observar y analizar proyectos arquitectonicos y
urbanisticos con impacto directo en la comunidad, contribuyendo al mejoramiento
del paisaje urbano y la calidad de vida de sus habitantes. He aprendido a trabajar en
equipo, a escuchar y comprender las necesidades de la comunidad, y a buscar
soluciones creativas y sustentables para abordar los problemas urbanos.

Ademas, esta experiencia me ha permitido reflexionar sobre el papel del arquitecto
en la construccion de ciudades mas inclusivas, habitables y resilientes. He
comprendido la importancia de la participacion ciudadana, la promocion de la
sustentabilidad y la preservaciéon del patrimonio cultural en la planificacion y

ejecucion de proyectos urbanos.
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