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Introduccion

El trabajo informal en México es una de las alternativas de empleo para muchos
mexicanos que no logran o se les impide el acceso al sector formal, de acuerdo a
los datos obtenidos por el INEGI' para el primer trimestre de 2023 se arrojo que el
55.3 % de las PEA? ocupan espacios en el mercado informal, mientras que el resto
estan dentro del mercado formal y segun cifras de la pagina de Gobierno de México
(2023) los hombres que laboran informalmente representan el 44.6%, mientras que
las mujeres representan el 55.4% dejando por observar que son mayoritariamente
las mujeres quienes se desempefian en trabajos informales, posiblemente con
carencias laborales que afectan su vida y a su familia.

Se ha elegido abordar el tema de las vendedoras ambulantes y el trabajo informal
centrandonos en investigar como las vendedoras ambulantes se incorporan al
ambulantaje como trabajo informal y comprender como es que se adaptan a las
condiciones, dificultades y problematicas laborales. De acuerdo con Ruiz & Pérez
“2022”: "La mayoria de las mujeres ocupadas trabajan en la economia informal: del
total de las ocupadas, 13 millones de mujeres trabajan en la economia informal
(56%) y 10 millones en la economia formal (44%) (ENOE?, 2022)"

Por lo tanto, podemos observar que las mujeres prefieren o bien, se ven obligadas a
laborar informalmente qué formalmente componen mayoritariamente a este sector,
el cual esta vinculado con salarios bajos, ausencia de seguridad social que
respalde a las mujeres y, como veremos en los capitulos siguientes, pueden
incorporarse en espacios laborales donde la violencia laboral esta presente.
Ademas de analizar las razones, nos preguntamos ¢por qué a pesar de estas
condiciones en las que se mantienen las mujeres en el sector informal siguen
laborando ahi? ;qué es lo que las motiva a seguir trabajando en ese o esos

lugares?.

" INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia es un organismo publico auténomo
responsable de normar y coordinar el Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, asi
como de captar y difundir informacién de México en cuanto al territorio, los recursos, la poblacion y
economia, que permita dar a conocer las caracteristicas de nuestro pais y ayudar a la toma de
decisiones.

2 PEA: Poblacion Econémicamente Activa

3 ENOE: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo



Una nota periodistica en El economista (2021) sefiala que otra de las razones
principales para que las mujeres recurren al ambito de la informalidad es porque hay
una brecha de desigualdad laboral, de tal modo que hay mas trabajos formales para
hombres que para mujeres y , por lo tanto, al no ser suficientes los trabajos formales
para la poblacion en general las mujeres se ven en la necesidad de recurrir al
trabajo informal; “por cada 100 empleados registrados en el IMSS? hay 40
empleadas” (El economista, 2021)

Como vemos estas son solo algunas de las muchas razones por las que las mujeres
deciden laborar informalmente, por ello se considera necesario abordar y analizar el
tema de la informalidad laboral en las vendedoras ambulantes del centro histérico
de la ciudad de México.

Asi mismo, queremos entender cual es el papel que desempefian las mujeres como
vendedoras ambulantes dentro del centro histérico de la ciudad de México, teniendo
como objetivos el hecho de querer estudiar: ;cdmo es que las mujeres vendedoras
ambulantes se insertan al ambulantaje? ;y cuales son las condiciones en las que
ellas laboran? Con ayuda de entrevistas semi estructuradas que realizamos a una
muestra de seis mujeres vendedoras ambulantes que laboran en el centro historico.
Comprender como las vendedoras ambulantes se condicionan, adaptan dificultades

problematicas laborales.

Ahora bien, el orden en el que se estructura este trabajo es el siguiente: Para iniciar
con esta investigacion creimos importante colocar antes que nada el marco teorico
junto con los conceptos tedricos importantes o que tiene relevancia en esta
investigacion ya que creemos que sin definir los conceptos retomados por diversos
autores la investigacion no podria entenderse en su totalidad asi que por eso se
decidié colocar el marco tedrico y conceptos tedricos como primer capitulo o
apartado. Después, tenemos el marco metodolégico en donde abordamos el
concepto de entrevistas de acuerdo a Sampieri, definimos y exponemos algunas de
las caracteristicas de las entrevistas semi-estructuradas ya que es la técnica que se

utilizé para la recoleccion de informacion, seguido de esto hacemos o elaboramos

4 IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social, es un organismo del gobierno federal mexicano
encargado de la salud y seguridad social de la poblacién que disponga de afiliacién a dicho instituto.



una descripcion de como fue nuestra experiencia en campo, lo que percibimos en
los primeros acercamientos al trabajo de campo, definimos nuestras expectativas y
la manera en como se estructuraron las preguntas que se les aplicaron a las
entrevistadas, o dicho de otra forma, describimos como estd estructurada nuestra
guia de entrevista.

Para concluir con este apartado metodolégico exponemos y explicamos cémo fue
que hicimos la transcripcidn de las entrevistas y la codificacidén de las mismas y esto
con la finalidad de ordenar u organizar la informacioén para poder mas adelante
realizar el analisis.

Después de este apartado, proseguimos con el tercero que corresponde al capitulo
o marco contextual en donde se abordan datos e informacién sobre el ambulantaje
en méxico, sin embargo, decidimos empezar este analisi al igual que en los otros
apartados de lo mas general para concluir con lo mas particular. Asi bien,
abordamos datos e informacion sobre ambulantaje, trabajo informal, economia
informal en méxico y ambulantaje en méxico como un trabajo informal; este
apartado tiene como objetivo dar un contexto de porque decidimos abordar este
tema y porque es importante analizar este aspecto.

Continuando con el siguiente apartado nos encontramos con los capitulos analiticos
donde se analizan las respuestas de las entrevistadas, cada capitulo analitico tiene
como finalidad responder a nuestras preguntas centrales de investigacion y para
lograrlo es importante retomar el analisis de los testimonios de estas entrevistadas y
a algunos autores que abordamos en el marco teorico; ademas, los capitulos
analiticos estan divididos por sub apartados y cada sub apartado esta relacionado a
un tema.

Finalmente, tenemos la conclusidn en donde elaboramos analisis generales de todo
lo visto en esta investigacion, se exponen los hallazgos y algunos cuestionamientos
que surgieron al elaborar esta investigacion y que seria interesante que los
retomaremos en un futuro. Después de esto podemos encontrar los anexos en
donde se hallan las respuestas de las entrevistadas y seguido de esto la bibliografia

que utilizamos para elaborar esta investigacion.



Capitulo 1. Conceptos teodricos.

Introduccion del apartado:

El marco tedrico tiene como objetivo abordar diversos conceptos relacionados a
nuestro tema de investigacion pero retomados desde la perspectiva de diferentes
autores para que de esta manera se pueda establecer una pequefa discusion o
comparacion entre los conceptos segun lo que expone cada autor a retomar.
Ademas, sera de utilidad en esta investigacion para poder comprender mas a fondo
los conceptos y el tema que se analizara en este trabajo. Se partira de los
conceptos mas generales para poder ir entrelazando, uniendo y también
comparando los conceptos de cada uno de los autores y asi poder analizar al final
los conceptos particulares, dicho de otra forma, se partira de los conceptos mas
generales para concluir con conceptos particulares sobre los cuales va a girar este

trabajo de investigacion.

1.Vinculo entre el espacio y el ambulantaje

El primer concepto importante que hay que retomar es el de espacio propuesto por
Simmel (1999), quien lo define como toda interaccion que ocurre en el espacio y
donde el tiempo también esta relacionado a este, explica que es una forma humana
y que la considera como una variable independiente. Incluso, explica que el espacio
cuenta con cuatro caracteristicas esenciales que lo conforman: la exclusividad ,la
divisibilidad, la fijacion de los contenidos de las formas sociales y finalmente, la
proximidad y alejamiento.

Del mismo modo Robert.E.Park (1999) en su obra “La ciudad y otros ensayos de
ecologia urbana” explica que, al igual que Simmel, considera el espacio como una
variable independiente pero define el espacio diferente a como lo expone Simmel,
Para Park el espacio es un habitat conformado por un conjunto de individuos que
entre ellos van a competir y cooperar para asi poderse adaptar mejor a los espacios

en los que se encuentran.



Como vemos, la definicion que tiene cada autor sobre el espacio es diferente pero
hay cierta similitud entre estas, ya que ambos pueden dar a entender que no hay
espacio sin interacciones y para que haya interacciones también debe haber
individuos que la lleven a cabo. Por lo tanto, para que haya un espacio debe haber
individuos que interactuan, compiten y cooperan entre ellos para conformar este
espacio. Es importante entender el concepto de espacio porque al final nuestro
tema esta relacionado a este y a los demas conceptos a definir, el espacio es
precisamente lo que va a permitir que las personas se situen en algun lugar y
puedan realizar sus actividades.

Del mismo modo, para complementar aun mas el concepto de espacio la autora
Silva (2010) declara que la mayor parte del tiempo se encuentra en constantes
disputas entre las personas que lo componen, aqui se retoma claramente lo que
expone Park respecto a la competencia entre individuos por el espacio. Sin
embargo, también es importante destacar la cooperacién entre estos, ya que
cuando se presentan problemas en el espacio en el que se encuentran se uneny
cooperan entre ellos para seguir perteneciendo a ese lugar., ademas agrega la
autora Silva que es “una fuente constitutiva del lugar que ocupan en una sociedad
en particular” (2010, p.2).

Incluso dentro de su texto hace referencia a Duhau y Giglia quienes aportan al
concepto de espacio mencionando que es un lugar publico en donde la desigualdad
y exclusion social se dispersa pero también puede ser ese lugar donde se
construyen vinculos de pertenencia y es justo donde se empieza a crear este
sentido de experiencia urbana., este espacio publico solo puede ser adquirido segun
los autores por medio del poder adquisitivo que tengan las personas, solo con esto

pueden tener acceso a un espacio publico.

1.1El comercio como actividad que enriquece el espacio y lo transforma

Del mismo modo, la autora Silva (2010) menciona que hay cierto vinculo entre el
espacio y el comercio, si lo vemos asi podriamos decir que uno depende del otro, no
puede haber un comercio sin un espacio en el que se desarrollen todas las

actividades pertenecientes a este. Aluden que el comercio es un mecanismo



interventor que va a evitar el dominio absoluto por una idea de lo publico que de
alguna forma menos cabe la intimidad y la individualidad. Define al comercio como
‘el lugar donde se encuentra al mismo tiempo el maximo de intereses privados”
(Silva 2010,p.8)

Dentro de este documento, se hace referencia a la autora Arendt quien, al igual que
la autora Silva, tienen una visién parecida cuando hacen referencia al comercio.
Arendt expone que esta es una actividad que va a enriquecer al espacio publico, el
comercio va a estar compuesto por actores sociales que de alguna forma van a
cuestionar los limites entre lo privado y lo publico. “desde el punto de vista de esta
autora, son actores que todavia se encuentran vinculados con el ambito de la

necesidad y no con el ambito de la libertad” (Arendt como se cité en Silva, 2010,
p-3)

En este mismo sentido, Abramo (2012) sefiala que los agentes urbanos son parte
vital del espacio, mientras que unos tienen la capacidad de transformar este lugar,
otros solo forman parte o se mueven dentro de este, pero al final actores y agentes
son los que van a componer el espacio. De este modo, se puede pensar como en
una relacién de dependencia, de tal forma que para que exista uno debe existir el
otro y, en este caso, para que haya un espacio debe haber actores y agentes
urbanos que lo compongan, que lo transformen. Por consiguiente, si partimos de
que el comercio es también un espacio, para que subsista debe haber actores,

agentes urbanos y actividades que lo modifiquen e interaccionan constantemente.

2. Trabajo informal relacionado a actividades econémicas no reguladas por el

Estado y para la subsistencia.

El comercio en el centro histérico de la Ciudad de México, se desarrolla el
ambulantaje como trabajo informal, que presenta cierta exclusividad del espacio
publico. Hay cooperacion pero también competencia entre los individuos que
integran ese lugar y, ademas, hay interacciones entre estos los sujetos en donde

sus actividades van a transformar el espacio. Palacios (2011) menciona que el
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trabajo informal es una agrupacion dentro de una categoria que involucra
actividades econdmicas que de alguna forma estan relacionadas o vinculadas a la
baja productividad y con la pobreza. “Las actividades informales serian "todas las
actividades redituables que no estan reguladas por el Estado en entornos sociales
en los que si estan reguladas actividades similares" (Portes, 2000, p.28).

Ademas, manifiesta que el trabajo informal muchas veces es asociado con
actividades de subsistencia para las personas que estan inmersas en este campo.
Sin embargo, dentro de este mismo articulo se explica que la OIT® no relaciona o
vincula el trabajo informal con la pobreza y tampoco asocia la informalidad
exclusivamente para los sectores urbanos.

Por lo tanto, se distinguen diversas conceptualizaciones sobre la definicion de
trabajo informal, la diferencia radica en las consecuencias que conlleva el trabajo
informal o no. Por lo tanto, podemos decir que la informalidad no hace referencia o
involucra un solo trabajo o actividad, sino que dentro de la informalidad hay diversas
actividades, no solo el ambulantaje y que cada actividad conlleva o no diferentes
riesgos o consecuencias.

De igual forma, Portes (2000) explica que se percibe al trabajo informal como la
accidon que trae pobreza para los trabajadores., pero en realidad no es la
informalidad o el emprendimiento lo que provoca la pobreza de los trabajadores
informales, lo que trae la pobreza es la inexistente ayuda que se les presenta a
ellos, la falta de servicios sociales, la falta de proteccién,etc. O algunas veces, algo
que también influye en esto es la herencia laboral, entendiéndose como una
tradicion o un tema cultural que va de generacion en generacion, debido a que la
sociedad favorece la permanencia de la familia en la profesién o negocio, en este

caso trabajos informales.

Tomando en cuenta esta idea: “Si el hijo sigue la profesion del padre, puede esto
ser funcional desde el punto de vista social puesto que esto contribuiria a una mayor

estabilidad social’ (Gourdy,1968, p.37). Diciéndonos que se tiene la idea de que los

5 La sigla OIT corresponde a la Organizacion Internacional del Trabajo. Es una entidad especializada
y adscrita a la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) que se encarga de asuntos pertinentes a
la legislacion del trabajo y las relaciones laborales.
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hijos no se tienen que preocupar por pensar a que se van a dedicar, cuando es mas
facil quizas seguir en el mismo sector debido a que los padres les pueden ensefar o
ya saben como funciona el negocio por la cercania que se tiene desde que nacen.
Pero de esto también sefala Gourdy que puede afectar o no al individuo en cuanto
las condiciones de trabajo a las que se dedica la familia,heredando también la
precarizacién y vulnerabilidad, pensando al mismo tiempo que se puede estar
desperdiciando el potencial en otras areas u otras carreras , por la falta de libertad o
de exploracién al no movilizarse, afectando y condenando asi también su desarrollo
profesional.

Concluyendo que la familia es un factor de gran influencia para elegir una ocupacion
u oficio y en la toma de decisiones con respecto al ambito laboral, aunque no

siempre sea el caso.

3.Vinculo entre pobreza laboral y género

Es por ello, que el concepto de pobreza laboral es relevante para este trabajo, es
importante analizar y comprender como el emprendimiento afecta o no a los
trabajadores informales y si el trabajo informal trae como consecuencia la pobreza
hacia los trabajadores. Entonces, para comprender ambos conceptos y el como
estan relacionados la autora Amedirh (2022) expone que estos dos fendmenos
sociales hacen referencia al nulo acceso que tienen ellos al sector salud, tampoco
cuentan con un ahorro para una vivienda propia, no cuentan con un salario fijo o
estable, también hace referencia a no contar con una incapacidad en caso de que
los trabajadores lo necesiten y tampoco cuentan con pensién para que llegado el
momento puedan retirarse con parte del dinero que se ganaron por laborar tantos
anos. Menciona Amedirh (2022) que la pobreza laboral si puede llegar a ser una
consecuencia de la informalidad

“La pobreza laboral es una situacidon en la que el ingreso laboral de un hogar no es
suficiente para alimentar a todos sus miembros”, sefiala la organizacién. La forma en la que
muchas de estas familias sobrellevan esa pobreza, ademas de trabajar, es mediante otros
ingresos no laborales como remesas, transferencias o acceso a programas sociales”
(Amedirh, 2022)

Para confirmar las afirmaciones anteriores se explica que en México 39.4% de la

poblacién se encuentra en estado de pobreza laboral, de tal forma que la poblacion
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restante que corresponde al 50.01% no cuentan con un salario que les sea
suficiente por lo que caen en pobreza laboral.

Ahora bien, lo mencionado anteriormente corresponde a la poblacion en general,
pero en realidad la cuestién es como la informalidad y la pobreza laboral afectan a
las mujeres, o como caen en la informalidad por la pobreza laboral. Para esto
menciona Lopez (2022) que la informalidad es una actividad econdmica que es
invisible para el Estado esta actividad esta compuesta mayormente por mujeres

Las mujeres tienen un mayor porcentaje de ocupacion en el sector informal. Desde
el tercer trimestre de 2020 hasta el cuarto trimestre de 2021, la tasa de ocupacion en
la economia informal para el género femenino se mantuvo entre el 27,6% y el 30 por
ciento.(Lépez, 2022)

Asi mismo, expone la autora que la pobreza no es solo una consecuencia que trae

consigo la informalidad, sino que es a su vez, también una causa. Hace énfasis en
que mientras las mujeres estan privadas de autonomia econdmica, privadas de
seguridad social, econdémica y financiera seguiran siendo vulnerables y la situacion
de pobreza en la que se encuentran solo seguira prolongandose.

Es muchas veces por esta situacion de la pobreza laboral que las mujeres se ven
en la necesidad de recurrir a medios informales que a menudo no solo las ponen en
riesgo a ellas, sino que también ponen en riesgo sus pertenencias e incluso hasta
su patrimonio. “ONU Mujeres lo dice mejor: “las mujeres a menudo carecen de la
proteccion que ofrecen las leyes laborales y de prestaciones sociales como las
pensiones, los seguros de salud o los subsidios por enfermedad
remunerados”.”(Lopez, 2022, p.3)

Ademas, alude que las mujeres trabajadoras no solo no gozan de derechos o de
una autonomia econdmica a la hora de laborar informalmente sino que también
sufren discriminacion laboral, su trabajo no siempre es bien remunerado, sufren
violencia economica, patrimonial, etc. Podria decirse que estas situaciones o
problemas que sufren las mujeres no solo es cuando trabajan informalmente, puede
creerse que también pasan por esto cuando estan dentro de un trabajo formal. Lo
que si podemos confirmar o afirmar es que hay muchas mas mujeres que hombres
trabajando informalmente.

Ademas, no solo las cifras de informalidad en mujeres es alta si no que de acuerdo

con la pagina (Gobierno de México, 2023) los hombres que laboran informalmente
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representan el 44.6%, mientras que las mujeres representan el 55.4% como vemos,
de igual forma las mujeres inmersas en la informalidad son mas que los hombres y
hablando econdmicamente o de su salario el de las mujeres es menor al de los
hombres. Para demostrar esto, el sitio Gobierno de México (2023) expone que el
salario de las mujeres fue de 1.9k MX, mientras que el salario de los hombres fue de
5.23k MX. Con esto se puede analizar que el salario de las mujeres es mucho mas
bajo que el de los hombres por lo que se puede decir que hay una enorme brecha

salarial entre hombres y mujeres.

Esto no es mas que un claro ejemplo de que las mujeres de toda la poblacion hasta
el dia de hoy siguen siendo las que estan mas inmersas en la informalidad y no solo
eso, si ho que son las que obtienen menos ganancias y las que estan propensas a
la vulnerabilidad y la pobreza. Estos autores, sus textos, articulos o sitios web lo que
hacen es visibilizar la situacion de las mujeres comparando los afos y
lamentablemente si se ve un cambio pero en contra de las mujeres, su situacién se
mantiene igual o peor y como se explicé anteriormente la informalidad en la que se
ven inmersas es a veces por pura necesidad o porque los trabajos se los dan a los
hombres y no a las mujeres, pero el tema de la desigualdad se abordara mas
adelante. Antes de eso es importante abordar el tema del ambulante en el cual para

muchas mujeres puede ser una opcién o alternativa a la falta de empleos.

3.1Desigualdad laboral entre hombres y mujeres

Segun menciona Inmaculada Cebrian y Gloria Moreno, (2018) Desigualdades de
género en el mercado laboral que las tasas de participacion y de empleo entre
hombres y mujeres se ha reducido y con ello también se ha reducido la brecha de
género en el mercado laboral, aunque aun existen retos por resolver en este tema.
El hecho de que las mujeres ocupemos puestos laborales con menor salario,
menores oportunidades de crecimiento o que solo podamos ocupar espacios en el
sector de limpieza o el sector de servicios como las ventas que varios de ellos son

informales o con todas estas condiciones precarias y viendo también obstaculos

14



sociales son resultado de la discriminacién, que se sufre para poder incorporarse

en el mercado laboral, llamando también a estos obstaculos como techo de cristal.

Trayendo también como consecuencia un retraso en la planificacién familiar como la
maternidad o la disminucién en cantidad de hijos, ya que cuando una mujer esta
embarazada o tiene hijos debe buscar un empleo con flexibilidad de horarios o
permisos para poder dar un equilibrio con su vida personal, sin embargo son pocas
las empresas que les dan este tipo de oportunidades que mas alla de eso, la
empresa lo ve como una pérdida, pensar en poner una guarderia para los hijos de
sus trabajadoras o darles incapacidad antes y después del parto les parece poco
rentable, existen muchas ideas erréneas en las que se dice que las mujeres pueden
perder su enfoque en el trabajo, que son muy emocionales al momento de tomar

decisiones, que suelen ser blandas al dar érdenes y que no saben negociar.

Cosa que se puede decir que es una doble vara moral ya que si un hombre ejerce
presidon y disciplina en sus trabajadores se dice que es un buen lider pero si una
mujer llega a intentar hacer este tipo de acciones se le juzga de intensa o histérica.
Coincidiendo con Aguiar Barreray Gutiérrez Pulido (2017) al afirmar que uno de los
factores de desigualdad de género es el hecho de que la carga reproductiva se
centra en la mujer, desde el embarazo, el parto, la lactancia y la crianza misma,

modificando las formas de organizacién en un empleo y la estructura de un hogar.

Esto cambiaria si el hombre dividiera las tareas domésticas para disminuir el peso
de la doble jornada que realizan las mujeres dia a dia, otra solucion para disminuir
la problematica es que se creen nuevas politicas publicas que beneficien a ambas
partes, empleadas y empleador. Haciendo una reflexion final de esta problematica y
concepto retomamos el texto de (Gongora & Castrejon,2010, p.95) Mujeres, trabajo
precario y pobreza, donde explican que se crea una especie de circulo vicioso:
mujer-economia informal-pobreza y la relacién de esto con las caracteristicas de los

mercados laborales.
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Se menciona que los roles de género determinan las condiciones desiguales en

que las mujeres tienen acceso a los recursos econdmicos,materiales, sociales,
participan en la toma de decisiones y en las responsabilidades que se asumen en la
division social del trabajo, asi como la manera en que concurren al mercado de
trabajo.

En otras palabras la pobreza esta relacionada con el género por las condiciones en
las que las mujeres entran al mercado laboral, la pobreza lo que hace es agudizar
esta desigualdad, como lo es la informalidad, ya que no existe seguridad laboral,
condicionando la oferta laboral y es asi como terminan cayendo en la precarizacion,
relacionado al concepto de pobreza laboral e informalidad en mujeres que se explico

anteriormente.

4. Ambulantaje como una alternativa laboral para las mujeres.

Como se mencion6 anteriormente el ambulantaje puede ser una opcion para las
mujeres que no cuentan con la oportunidad de tener un trabajo formal en alguna
empresa o como una alternativa flexible para sus horarios. Es importante definir el
ambulantaje para poder entender la importancia y el impacto que tiene en las
personas que estan inmersas en este, si afecta o noy de qué manera lo hace.

Para esto, Asencio (2003) se refiere al ambulantaje como una de las muchas
actividades que hay dentro del comercio informal, menciona que muchas veces la
gente suele asociar el ambulantaje como la unica actividad que representa la
informalidad y expone que eso es erroneo, dentro del mercado informal el
ambulantaje es una de muchas actividades que se llevan a cabo. Define a la
informalidad como la oferta de diversos productos e incluso servicios que se hace
estando en vias publicas, las personas que laboran en esto no se establecen ni
temporal ni definitivamente en los lugares en que llegan a trabajar, pueden estar
temporalmente en un lugar para después moverse a otro y seguir laborando pero

nunca se establecen.

Estas personas que trabajan en el ambulantaje no cuentan con un horario fijo, ni

prestaciones de ley, no cuentan con un salario fijo, muchas veces son ellos sus
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propios jefes por lo que no tienen que rendirle cuentas a alguien mas, no siguen un
ruta fija, basicamente son duefios de sus ganancias, de su tiempo y sus productos o
servicios que ofrecen. Ahora bien, asi como el ambulantaje puede ser una opcion
viable para muchos, el ambulantaje no es solo instalarse donde sea y empezar a

vender productos o servicios ya que esta actividad implica mucho mas.

El ambulantaje, de acuerdo con Garcia (2022), implica riesgo para las personas
tanto compradores como vendedores, ya que se pueden llegar a vender articulos de
dudosa procedencia que podrian llegar a danar a las personas. Ademas de que el
ambulantaje implica suciedad, ruido y desorden para las personas que viven cerca o
pasan por ahi. Otra desventaja del ambulantaje que menciona el autor es la
degradacion del entorno y que propicia conductas delictivas de tal forma que puede
costar trabajo llevar a cabo o propiciar una relacion armoniosa de los sectores
sociales.

Como vemos el ambulantaje implica o conlleva muchas cosas pero también
involucra otras. Es bien sabido que para trabajar en via publica se necesitan
algunos permisos y no todas las personas que laboran como vendedores
ambulantes tienen la posibilidad de sacar ese permiso por lo que se arriesgan a que
Su mercancia sea retirada por las autoridades, a que se los lleven por vender sin
permiso o que por la delincuencia se pongan en riesgo.

Mas alla de sanciones como la imposicion de multas (que pocas veces se pagan
porque suelen ser superiores al valor de la mercancia) y el decomiso de mercancias
(que pocas veces son recuperadas porque sus duefios no pueden acreditar su
procedencia legal), la autoridad disefa estrategias para erradicar el comercio
informal, y suele proponer a quienes lo ejercen la opcidn de ocupar espacios en los
mercados municipales. (Garcia, 2022)

Incluso este articulo y los revisados anteriormente concuerdan en que el
ambulantaje muchas veces es el ultimo recurso u opcidén que tiene la gente para
mantenerse y a sus familias a falta de empleos. Menciona Garcia (2022) que la
cuestiéon aqui no es el desaparecer el ambulantaje, ya que es la alternativa que
diversas personas poseen para mantenerse, sino que lo que se requiere hacer es

dar alternativas u opciones para que sigan laborando en el ambulantaje.
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Se puede entender que solo algunos de los vendedores ambulantes cuentan con un
tipo de permiso provisional que les permite laboral a menos que no se cumpla con
alguna indicacion o norma que establezca el gobierno, pueden ser desplazados sin
previo aviso y sin resistencia, donde la mayoria de ocasiones no cuentan con un
lugar fijo para poder vender, mencionando también que hay algunas zonas donde no
se puede vender a menos de que sea por algun evento o festividad donde exista la
demanda para poder darle oferta:
El gobierno respondi6 a esto expidiendo en 1993 el “Bando para la
Reordenacion y Regulacion del Comercio en Via Puablica en la Ciudad de
Meéxico”, que prohibe “expresamente el comercio ambulante” en dicha zona salvo en
épocas de “venta popular” (Distrito Federal 1993), como la navidefa, en que las
delegaciones expiden permisos de venta a los ambulantes que previamente lo
soliciten. (Galaz, 2006, p.13)
Algo importante que se debe de mencionar al momento de hablar del ambulantaje
es el papel que juegan aqui las personas que se designan como “lideres” ya que
ellos son quienes organizan, mantienen el orden, distribuyen los espacios de venta
entre los trabajadores, proveen proteccion y toman las decisiones ante su
participacion con el Estado, afectando o beneficiando a los vendedores. A cambio
de una cuota que muchas veces se cobra diario, interpretado también como pago el
uso del suelo en via publica y a cambio de la participacién eventual casi obligatoria
en movilizaciones de protesta o de apoyo politico que le solicita el gobierno en turno
a los lideres.
Entonces, para poder pasar al siguiente concepto es importante resaltar
nuevamente que pueden haber muchas opciones al recurrir al ambulantaje y una de
estas es la falta de empleos y oportunidades que se les dan a las mujeres siendo los

hombres quienes cuentan con mejores empleos.

Fuentes Castro, H. J., Zamudio Carrillo, A., Soto Romero, J. M., & Mendoza Garcia,
J A. Afirman en su articulo Determinantes de las ganancias de los vendedores
ambulantes en México que:

Se unen a este grupo también quienes tienen algun tipo de desventaja (nativos y
migrantes con bajas capacidades y escolaridad; mujeres sin experiencia laboral
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dedicadas al hogar; los viejos y los incapacitados) que son obligados a entrar al
comercio en via publica para sobrevivir economicamente. (Fuentes et al.2012)

Con esto podemos notar que entre los grupos vulnerables de la poblacion se
encuentran las mujeres que como se menciond anteriormente tienen menos
oportunidades que los hombres, menos oportunidades si son mujeres con una
escolaridad de bajo nivel, sin experiencia laboral o siendo migrantes, siendo una
salida al desempleo, la entrada al sector informal formando parte de las vendedoras
ambulantes, definimos a un vendedor como:

Una persona que efectia actividades de comercializacion de bienes vy
servicios,quien se encarga de ofrecer, vender y distribuir productos a sus clientes o
posibles interesados, a cambio de un valor determinado que puede estar fijado o
pactado entre las partes involucradas. (Enciclopedia econémica, 2023)

Completando esta explicacion podemos afirmar que la actividad que llevan a cabo
las vendedoras ambulantes se puede ejecutar de diversas formas como en un

mercado, tianguis o en algun otro espacio urbano.

Histéricamente en México las vendedoras ambulantes han estado presentes desde
1864 en el periodo de Maximiliano de Habsburgo o quizas un poco antes debido a
que el ambulantaje es representado como una forma de ganarse la vida de los
sectores desfavorecidos, como oficios callejeros que se ubican en un espacio
urbano en el que el residente y el vendedor conviven en cierta armonia y siendo
también esta una expresion de la vida cultural de los ciudadanos, segun De Alba,
M., Exbalin, A., & Rodriguez, G. (2007). Marcando asi el papel relevante que tienen
las mujeres cuando se habla de ambulantaje al formar parte de este oficio, ya sea
porque en un trabajo formal no tienen la ventaja de poder combinar su vida laboral
con la crianza de sus hijos o porque no cumplen con los requisitos para solicitar un
trabajo formal como la escolaridad, siendo estas algunas de las razones por las que

se incorporan al ambulantaje. ( De Alba & Rodriguez, 2007)

De igual manera las normas que se ejecutan dentro de la sociedad dictadas para
hombres y mujeres se han ido construyendo y reconstruyendo, un ejemplo de ello
es como los papeles en los hogares se han transformando, antes los principales

sostenes de las casas o también llamados “jefes de familia” eran tradicionalmente
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eran los hombres,sin embargo, “las mujeres adultas, cényuges o jefas de hogar,
han aumentado su participacibn econémica remunerada —o0 su busqueda de
trabajo— en un esfuerzo por solventar las necesidades econdmicas familiares, sin
negar también parte de este crecimiento por realizar aspiraciones individuales.”
(Ferraris & Martinez, 2021) Dando un nuevo giro para las mujeres que comunmente
se quedaban en sus hogares ocupando el papel de cuidadora, mientras que los
hombres desempefiaban el papel de proveedores, coincidiendo con lo que

comentan los mismos autores mencionados anteriormente:

el modelo clasico de division sexual del trabajo: hombre proveedor-mujer ama de
casa, esta siendo reemplazado por otro: hombre empleado-mujer con doble jornada
y con peor insercion laboral. Es importante visibilizar que la posicién en el sistema
socioeconémico forma parte de la linea de continuidad que reconstruimos al tiempo
que recorremos. A nivel subjetivo cuando se adhiere, como hombre, al “ser
productivista”, o bien como mujer, al “ser ama de casa/cuidadora”; y a nivel objetivo,
cuando se materializa en la division sexual del trabajo que encontramos plasmada
en las trayectorias de principales sostenes econémicos de los hogares, en el marco
de la familia nuclear como norma social y econémica. (Ferraris & Martinez ,2021)

Como se observa debido a las grandes crisis econémicas a las que se enfrentan las
poblaciones, las familias han tenido que buscar alternativas de sostenibilidad,
siendo los hombres incapaces de cubrir todos los gatos y ver como alternativa que
hombres y mujeres, salgan a trabajar para poder solventar los gastos, siendo asi
una economia de gastos compartidos. Muchos son los casos que ocurren en
México, tanto que ahora lo comun es que tanto hombres como mujeres sean
econdmicamente activos dentro de una familia o incluso que exista otra entrada

econdmica de otro familiar como pudieran ser hijos, abuelos o cualquier otro familiar.

4.1 ;Quiénes son las vendedoras ambulantes y cuales son sus condiciones

laborales?

Entendiendo que son y quienes son las vendedoras ambulantes es trascendental
revisar cuales son las las condiciones de trabajo que viven al ejercer un trabajo
informal, en el articulo de Hernandez Pefna,Kageyama,Coria,Hernandez y Harlow,
(1999), titulado Condiciones de trabajo, fatiga laboral y bajo peso al nacer en

vendedoras ambulantes. Demuestran que entre estas condiciones se encuentran el
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desgaste fisico ya que en muchos de estos empleos con frecuencia necesitan
levantar bultos de mercancia causando cansancio por tal esfuerzo, algunas de ellas
estan mucho tiempo paradas, exponiéndose a altos niveles de ruido que se
producen ahi, como también son expuestas al smog que a largo plazo ocasiona
problemas nocivos para su salud y que lamentablemente no cuentan con ningun tipo
de seguro médico otorgado por su patron o contratado por ellas debido a que la
atencion médica privada no entra dentro de sus alcances econdmicos.

Coincidiendo con Ocana y Alcantara (2020) al mencionar que los dafios
musculoesqueléticos®, respiratorios, en oidos y ojos son asociados a la exposicion al
sol, ruido, lluvia entre otras dificultades climaticas son condiciones y riesgos
laborales, accidentes, agresiones y acoso sexual por parte de clientes o los mismos

companeros de trabajo son algunas de las problematicas a las que se enfrentan.

Otra de las condiciones a las que se someten y les afecta fisicamente son las largas
jornadas de trabajo que varian segun la venta pero minimo van de ocho horas
diarias, sin tomar en cuenta otra caracteristica que es el tiempo que hacen para
trasladarse de su casa al trabajo y viceversa.

Pedrero-Nieto, M. (2009) en su texto Las condiciones de trabajo a principios del
siglo XXI. Presencia de las mujeres en el sector informal, menciona que las mujeres
separadas y divorciadas son las que en su mayoria se dedican al ambulantaje
debido a la ausencia de los hombres, ellas pasan a ser los pilares econdémicos de
sus hogares ya que muchas de ellas también son madres, dicha transformacién
social es debida a los cambios en la organizacion familiar que se han ido adaptando

a las necesidades y circunstancias.

Relacionado a ello, otra condicion importante es que algunas de estas mujeres no
son duefas sino empleadas, por ello su sueldo no suele ser fijo, ya que depende de
las ventas que realicen, dejando ver que no tienen ningun tipo de contrato que
determina todos estos temas o su permanencia dentro del trabajo, lo que sefiala que

en cualquier dia pueden ser despedidas sin ningun previo aviso o justificacién.

& Musculoesqueléticos: Cuando hablamos de trastornos del musculo esqueléticonos referimos a
aquellas patologias de diversos origenes, que producen alteraciones en la capacidad de contraccion
muscular del tejido afectado lo cual conlleva a alteraciones en el movimiento.
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Ademas de que la nula existencia de seguridad social es practicamente absoluta
entre las personas que laboran en el sector informal ya que solo el 1.2% y 1.3% de

este sector informal cuentan con seguridad social (Data México,2023,p.12)

Por ultimo, un factor externo son los operativos que realizan hacia los vendedores
ambulantes ya que muchas veces suelen ser desplazados y en algunas ocasiones
son privados de sus herramientas de trabajo al ser decomisadas por las autoridades
de acuerdo a lo que menciona Gonzales (2015)

De acuerdo con lo que menciona Gonzales podemos entender que las condiciones
de trabajo de las vendedoras ambulantes son en su mayoria precarias y carecen de
regularidades, que por otro lado una de las ventajas que encontraron Hernandez
Pefa,Kageyama,Coria,Hernandez y Harlow (1999) fue que el horario de trabajo a
algunas les beneficia por ser madres y poder tener un horario un poco mas flexible a
diferencia de un trabajo formal, ayudandoles a combinar sus tareas domeésticas con

las laborales.

De acuerdo con lo analizado en este capitulo podemos concluir que el ambulantaje
es uno de los muchos trabajos que involucra la informalidad, muchas veces suele
confundirse la informalidad con una sola actividad como el ambulantaje. Ademas,
como se analizd, el trabajo informal puede conllevar muchas actividades o diversos
empleos, uno de ellos es el ambulantaje y este trabajo trae para las personas que
realizan dicha actividad la flexibilidad de horarios, que muchas veces son sus
propios duefios,etc. Sin embargo, las condiciones en las que laboran no son
siempre las mejores ya que pueden tener problemas con la misma gente de esa
zona por el lugar o el espacio o pueden tener problemas con las autoridades por
estar vendiendo en lugares no permitidos e incluso las condiciones climaticas

pueden afectar para que realicen sus actividades en condiciones 6ptimas.

Este apartado nos hizo reflexionar sobre las diferencias o la brecha laboral que hay
entre hombres y mujeres, en como los hombres tienen mas y mejores oportunidades

laborales que las mujeres por lo que ellas pueden tomar como opcién el
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ambulantaje como su fuente de ingresos. No obstante, aun quedan ciertos huecos,
preguntas o inquietudes respecto a esta situacion, se quiere o se busca conocer
como es que las mujeres se incorporan a esta actividad informal, las condiciones
laborales en las que ellas laboran y si realmente influye o no la flexibilidad de
horarios que brinda el ambulantaje o si decidieron trabajar ahi porque no las
aceptan en empleos formales, o porque es un empleo que se pasa de generacién

en generacion o simplemente por gusto, por comodidad.
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Capitulo 2. Metodologia para la investigacion.

Introduccién

La finalidad de este segundo capitulo es exponer y describir de manera muy
precisa lo que Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C (2018) exponen cémo
entrevista, los tipos de entrevista y en particular en que consta la entrevista
semiestructurada, ya que este sera el método que usaremos como herramienta de
investigacion y algunas de sus caracteristicas. De la misma manera en este
apartado se plantea la forma en como vamos a llevar a cabo la investigacion, el
como se elabord la guia de entrevista, a qué corresponde cada apartado y sus
preguntas correspondientes, como también a quienes vamos a entrevistar, el lugar
que se visitara para realizar las entrevistas, las perspectivas que se tienen respecto
al trabajo de campo, las emociones que se experimentaron y la visidon que tuvimos
respecto a todo, lugar, personas, ambiente, la manera en cdmo las entrevistadas
respondieron a la primera visita que les hicimos.

Basicamente relataremos las percepciones que se captaron en esta primera parte
del trabajo de campo. Que si bien, no se han llevado a cabo las entrevistas se narra
en este apartado lo que percibimos en este primer acercamiento y como es que se
abordara la técnica de investigacion destinada a esta investigacion. Ademas de
elaborar una pequefa descripcion sobre la estrategia metodoldgica que utilizamos

para analizar y codificar las entrevistas realizadas.

1.Técnica cualitativa: Entrevista.

Para poder responder estos cuestionamientos o dudas que se plantearon
anteriormente, se utilizo la técnica de la entrevista semiestructurada o entrevista
cualitativa segun Hernandez & Mendoza, (2018), ya que es una técnica que no es
invasiva. Menciona que es un tipo de entrevista intima, flexible, y se presta para que
en este caso las entrevistadas puedan redactar sus experiencias o contestar a las
preguntas de manera mucho mas abierta, sin limitaciones. La entrevista la va a
definir como un tipo de reunion en la que se va a conversar e intercambiar diferente

tipo de informacién entre dos personas quienes son el entrevistado y el
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entrevistador, durante la entrevista por medio de las diversas preguntas y
respuestas se va a crear un dialogo o comunicacién, ademas de una construccion
conjunta de significados que giraran en torno o respecto al tema que se bordara en

la entrevista y que por supuesto, tambien estara relacionado con las preguntas.

1.2Tipos de entrevistas.

Es bien sabido que existen distintos tipos de entrevistas y para esto expresa Diaz,
Torruco, Martinez y Varela (2013) que hay entrevistas estructuradas o enfocadas las
cuales son sistematicas, estan clasificadas, son aplicadas de forma rigida, son
objetivas y confiables. Sin embargo, este tipo de entrevistas no son flexibles y
tampoco se adaptan al sujeto que se esta entrevistando.

Otro tipo de entrevista son las no estructuradas en donde se aplican informalmente,
son flexibles, se adaptan a los sujetos y a las diferentes condiciones que se
presenten, sin embargo, como se da demasiada libertad para que los sujetos
contesten a las preguntas muchas veces tiende a desviarse mucho la informacién lo

que hace que se presente informacién innecesaria y dispersa

1.3Entrevista semiestructurada

Finalmente, estan las entrevistas semiestructuradas las cuales seran utilizadas para
llevar a cabo el trabajo de campo y poder responder a los cuestionamientos
presentados en esta investigacion. Igualmente, de acuerdo con Diaz, Torruco,
Martinez y Varela (2013) este tipo de entrevistas suelen ser flexibles tanto como las
no estructuradas pero a diferencia de estas, las semiestructuradas que tienden a
llevar a cabo cierto orden, son preguntas planeadas, ya que se ajustan y se
adaptan a los entrevistados. Ahora bien, regresando a Hernandez & Mendoza,
(2018) del mismo modo expone que este tipo de entrevistas van a estar compuestas
o integradas por preguntas guiadas y ordenadas para no confundir al entrevistadx,
las preguntas deben ser muy especificas y concretas. La ventaja de esta técnica de
investigacion y recoleccion de informacién o datos es que el entrevistador puede

agregar preguntas a lo largo de la entrevista para asi poder obtener mayor
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informacion respecto al tema que esta investigando y moldear el orden o las
preguntas segun le sea funcional o conveniente.
Asi mismo, el o la entrevistadx va a tener la posibilidad de contestar a las preguntas

como guste, sin limitaciones, restricciones o condiciones.

1.3.1 Caracteristicas de la entrevista semiestructurada.

Algunas caracteristicas que se exponen respecto a la entrevista semiestructurada
son que tanto el principio como el final de la entrevista no estan definidos del todo
ya que pueden surgir preguntas que no estaban previstas al momento de iniciar o
concluir con la entrevista y es una técnica muy flexible, también es un tipo de
entrevista anecdotica y es de clase amistosa para los entrevistados. El entrevistador
es quien va a guiar el ritmo y la direccion que va a tomar la entrevista, por lo tanto,
el o la entrevistadora va a ser el encargado de ajustar su timbre de voz, ritmo,
comunicacion y lenguaje de acuerdo a como se vaya dando la situacion con el o la
entrevistada.

Por otro lado, las preguntas tienden a ser abiertas y neutrales; esto con la finalidad u
objetivo de que la persona a la que se va a entrevistar pueda tener toda libertad
para responder ya que de ahi se podra obtener informacién valiosa para utilizar en
la investigacién presente como bien pueden ser perspectivas, experiencias,

opiniones e incluso hasta emociones detalladas.

2.Descripcion de la estrategia metodolégica.

Ahora bien, la manera en cémo se llevara a cabo el trabajo de campo es teniendo
principalmente la guia de la entrevista que consta de tres apartados:

El primer apartado corresponde a la presentacion en donde nosotras como
entrevistadoras nos presentamos con la entrevistada y a ella le mencionamos
nuestro nombre, le explicamos acerca de la finalidad de las preguntas, que tipo de
preguntas se van a abordar y sobre lo que trata o consta nuestro trabajo de

investigacion. Se le comento a la entrevistada que su nombre no seria filtrado y que
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este trabajo no es mas que para fines escolares y poder obtener nuestro titulo

universitario.

Las preguntas correspondientes al primer bloque son un tanto personales,
primeramente, se les preguntd su nombre, edad, a que se dedican, el tiempo que
llevan dedicandose a eso, si tienen o no hijos, su estado civil, si tiene casa propia o
rentan algun espacio, su grado de escolaridad o si tienen otra ocupacion aparte de
esa.

Esta primera parte de la entrevista tuvo como propdsito poder conocer un poco mas
a las entrevistadas e ir entrando un poco en confianza con ellas para que después
de este bloque se pudieran desenvolver mejor en los bloques siguientes. La
confianza es vital, el tono de voz y la manera en como se planearon y se fueron
haciendo las preguntas; por eso es que el orden y tener una guia de entrevista

antes de salir a campo influye mucho.

Ahora bien, en lo que es el segundo y tercer bloque o apartado de la guia de
entrevista se expusieron una serie de preguntas relacionadas al ambito laboral con
el objetivo de que fuera una guia para que mas adelante pudiéramos resolver
nuestros cuestionamientos. Siendo asi, el segundo apartado que corresponde a la
pregunta ;Como es el proceso de incorporaciéon al ambulantaje en el centro
histérico? se abordn preguntas como: ¢4 por que o como fue que llegaron a trabajar a
ese lugar?, ;que fue lo que llamoé su atencidn de trabajar ahi?, ;qué tipo de
mercancia es la que vende?, jsi es duefia o empleada?, ¢cual es la dinamica que
ellas tuvieron que llevar a cabo para vender en ese sitio?, ¢ si tienen algun permiso
para vender ahi?, ;si pagan alguna cuota por el valor del suelo? y ¢si hay

operativos que tan frecuentes son y coOmo es que manejan esa situacion?.

El tercer apartado también esta relacionado al ambito laboral de las mujeres
vendedoras ambulantes pero como ya se menciond son preguntas relacionadas o
guiadas a nuestros objetivos, hipdtesis y preguntas de investigacion. Por lo tanto, el

tercer bloque corresponde a la pregunta de: ;Cuales son las condiciones laborales
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en las que trabajan las vendedoras ambulantes? y las preguntas vinculadas a esta
son: ¢cual es la cantidad promedio que ganan a la semana?, ¢si su horario de
trabajo les es funcional?, ¢cuantas horas laboran diariamente?, ¢si tienen o
cuentan con algunas prestaciones como seguro social, vacaciones o aguinaldo?. La
siguiente pregunta que se planteo en este apartado es ¢ si cuentan con algun tipo de
contrato laboral?, stambién si ellas consideran que el clima es un factor que influye
para que puedan realizar sus actividades de forma o manera éptima?, ¢si ha
solicitado algun tipo de ayuda por parte del gobierno?, ¢;si creen que los hombres
tienen mas oportunidades laborales que las mujeres? o ¢ si han recibido algun tipo

de violencia fisica o verbal trabajando ahi?.

De tal forma se esperaba que las preguntas del segundo y tercer bloque fueran
de ayuda para responder a los cuestionamientos planteados anteriormente, ademas
de visibilizar la forma de trabajar de estas mujeres, el esfuerzo que desempeiian
dia con dia, analizar diferentes condiciones en las que trabajan, algunas de las
razones por las que laboran en este lugar, conocer porque les era atractivo laborar
en el mercado informal, etc. Se esperaba que al abordar este tema también se
pudiera dar para una reflexion respecto al trabajo arduo que llevan a cabo las
mujeres y cOmo es que se adaptan a las condiciones y dificultades que este trabajo

implica o conlleva.

Se van a entrevistar a mujeres de diferentes edades, la unica condicion es que sean
vendedoras ambulantes y mujeres. Las entrevistas se llevaran a cabo en el centro
histérico de la ciudad de México, ya que es una de las muchas o diferentes zonas
donde las mujeres vendedoras ambulantes abundan. Elegimos este lugar o esta
zona por la cantidad de gente y turistas que recorren estas calles diariamente y
también por la cantidad de mujeres vendedoras ambulantes qué laboran ahi.

Antes de aplicar las entrevistas se hizo un recorrido para estudiar un poco el terreno
y observar a las mujeres vendedoras ambulantes que laboran ahi y se les pregunto

a diferentes mujeres si tenian algun inconveniente en contestar determinadas
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preguntas relacionadas a una investigacion por parte de la escuela, ellas
mencionaron que no pero que tendria que ser en momentos que no tuvieran gente.

Sin embargo, lo que se pudo notar en esta primera visita o visidbn que se tuvo
respecto al lugar y a las mujeres con las que se tuvo la oportunidad de acercarse
antes de hacer la entrevista fue que primeramente el lugar si esta lleno de gente y
turistas, es impresionante la cantidad de gente que puede haber en un dia normal
entre semana, también lo que se noto es que las mujeres tienen trabajo todo el
tiempo, la gente pregunta frecuentemente por sus articulos y sus precios, por lo que

la mayor parte del tiempo estan ocupadas.

La atraccién que se piensa tiene el centro historico de la ciudad de méxico yace de
mucho tiempo atras por sus edificios, construcciones, por la cantidad de mercancias
o productos que venden en esa zona Yy también por la historia., esta atraccion no
solo es por las personas que residen en la ciudad sino también los turistas se
sienten bastante atraidos a este lugar por que lo visitan con frecuencia pero la
historia del centro historico y los vendedores ambulantes se vera mas adelante, en
el capitulo 3 donde se abordara cémo era el centro histérico afios atras y si Ixs
vendedores ambulantes aumentaron o no o si la forma en como venden cambio de

anos atras al dia de hoy.

Pero, hoy en dia las veces que se ha tenido la oportunidad de visitar esta zona
antes de llevar a cabo el trabajo de campo es que de lunes a domingo las
vendedoras ambulantes abundan, venden diferentes tipos de articulos, desde
comida hasta ropa o productos que ellas mismas elaboran como pulseras, bolsas,
gorros, anillos, collares,etc. Ademas, lo que se observo es que la mayoria de los
turistas preguntan por productos artesanales que hacen alusion a México como son
las mufequitas lele quienes poseen dos trenzas con listones de colores como verde,
blanco y rojo, ademas de su vestido tradicional. Estas mufiequitas hacen referencia
a la tradicion, historia y cultura de México ya que si lo analizamos con mas
detenimiento tienen cierta relacion o parecido con las Adelitas en la época de la

Revoluciéon Méxicana, realmente es impresionante como los turistas se sienten
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atraidos a este tipo de articulos y los mexicanos casi no los valoramos por lo comun

que es verlos o encontrarlos.

Este y otros articulos como ropa o accesorios tejidos, collares, pulseras, anillos e
incluso comida es lo que mas se vende en esta zona y esta comida también es
caracteristica de este lugar, venden elotes, fruta picada, tlayudas que es una tortilla
delgada y un poco dura que lleva nopales, salsa y frijoles. También lo que se puede
percibir de este lugar no solo es lo que venden y la cantidad de gente que hay, sino
también que con el tiempo se van estableciendo o fundando mas tiendas
comerciales, asi como proliferan los productos que se venden ahi también sucede lo
mismo con las tiendas comerciales como oxxo, seven-eleven, tiendas de ropa,
tiendas de celulares, bancos, hoteles,etc.

Como se puede ver estos son solo algunos de los muchos atractivos que tiene el
centro histérico de la Ciudad de México con base a nuestra perspectiva, pero por
supuesto que hay muchos mas aspectos que hacen del centro histérico unico y

encantador.

Ahora bien, la perspectiva que se tuvo de las mujeres con las que pudimos
acercarnos a platicar un poco o solo de las mujeres que se observd que vendian ahi
era que la mayoria tenian nifios a su cargo, no se sabe si eran suyos o solo los
cuidaban pero era una de las caracteristicas notorias, la siguiente era que la
mayoria se notaba entusiasmada cuando se acercaba un cliente a preguntar o
comprar pero cuando se iban ya sea que compraran 0 no sSu expresion cambiaba
drasticamente ya que se notaban cansadas y hasta se podria decir que tristes.
También lo que se percibia era que la mayoria de las mujeres ya eran adultas, muy

pocas eran adolescentes o nifas.

Ademas, cuando se les preguntaba si podian contestar algunas preguntas con fines
educativos la mayoria se mostraban timidas, un tanto nerviosas y hasta un poco de
miedo. La verdad podria ser algo normal o comun su reaccion ya que si alguien que

no conocemos de la nada se acerca a preguntar si puede hacernos algunas
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preguntas respecto a nosotras y nuestro trabajo podria resultar intimidante., mas si
respecto a la mercancia que se vende ahi y no se tiene algun permiso, entonces se
puede entender su reaccion. Cuando se les empezo6 a plantear que las preguntas
eran para un trabajo de la universidad, se enseiaron las credenciales escolares y
se les explico qué tipo de preguntas se realizaran, empezaron a relajarse y sentirse

un poco mas confiadas.

Para este punto se habia estudiado un poco la forma en como se debe hablar o
abordar a una persona a la que se va a entrevistar, el tono de voz es importante ya
que debe ser tranquilo, relajado y dulce. La manera en como formulas la pregunta
debe ser directa pero no invasiva o que las pueda poner incomodas, las preguntas
deben ser sutiles. También las palabras que diras al acercarte, como te vas a
presentar., todo esto tiene como finalidad hacerlas sentir seguras, confiadas y que al
mismo tiempo tengan esa libertad y confianza de contestar las preguntas que se les
haran. Ya que si llegamos con un tono de voz grosero, seco o las preguntas estan
mal formuladas las mujeres pueden sentirse incomodas y reaccionar de tal forma
que no quieran continuar con la entrevista o simplemente contesten a estas de
forma cortante lo que traeria problemas a la hora de analizar las entrevistas o hacer
la transcripcion ya que para llegar a una conclusion y resolver los cuestionamientos
que surgieron e incluso para confirmar o rechazar la hipétesis las respuestas de las
entrevistadas son vitales y por eso es importante que ellas se sientan comodas y
libres responder.

Finalmente, para dar conclusion o terminar las entrevistas se les di6 las gracias a
las entrevistadas por apoyarnos con las diferentes preguntas, porque a pesar de
estar ocupadas y tener gente nos brindaron un poco de su tiempo y se les recordd
nuevamente que su nombre no sera filtrado en ningun momento, que no sé tomaron
fotografias de ellas y que no se usara la informacion que ellas nos proporcionaron
para fines malos o que puedan perjudicarlas o a alguien mas, sino todo lo contrario,
que esta investigacion y sus respuestas iban a ser unicamente para fines educativos

y poder obtener nuestro titulo. .
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Asi bien, después del trabajo de campo pasamos a hacer la transcripcion de las
mismas, para poder hacerlo se tendra que grabar unicamente la voz de las
entrevistadas con su permiso para asi poder transcribir sus respuestas tal cual ya
que es vital no omitir ningun detalle, palabra u oracion que ellas nos expresen,
debido a que todos los testimonios seran analizados para poder confirmar o
rechazar la hipotesis y contestar las preguntas de investigacion. Seguidamente se
realizard el andlisis de las mismas en donde compararemos testimonios y se
examinara que tanto tienen en comun estas mujeres y si su situaciéon es la misma o
similar. Ademas se intentara hacer un pequefo grafico de acuerdo con las
preguntas y respuestas similares de las mujeres entrevistadas para asi poder
ilustrar de mejor manera el analisis de las entrevistas y las respuestas las cuales se

espera que nos ayuden a contestar las dudas que surgieron al realizar este trabajo.

Asi mismo, creemos que nuestras percepciones, lo que pudimos observar y sentir
podrian ser de ayuda a la hora de hacer el analisis de las entrevistas y al redactar la
conclusién, si bien no se tomara partido o no se tomara un bando de si esta bien o
esta mal pero las experiencias del trabajo de campo son importante redactarlas y
creemos que pueden ayudar a entender la situacién e incluso hasta reflexionar
sobre este tema del cual si bien estamos informadas pero no sabemos con exactitud
la situacién de estas mujeres. No es lo mismo estar informado sobre algun

fendmeno social a estar dentro de este o platicar con personas que lo conformen.

Los sentimientos que se experimentaron en este primer acercamiento al trabajo de
campo fueron nervios, un poco de inquietud o ansia, aunque también estabamos
entusiasmadas por conocer un poco mas acerca de las vendedoras ambulantes, su
vida y su trabajo. Incluso confirmar o afirmar que su trabajo es mucho mas complejo
de lo que aparenta y que conlleva muchos sacrificios. Experimentamos muchas
emociones en esta primera visita al centro y esta primera vista de las mujeres
vendedoras ambulantes, sin embargo también nos tocd experimentar miedo e
incertidumbre por lo que les pasa cuando hay operativos, en la primera visita que

hicimos presenciamos un operativo y las mujeres tienen que recoger sus
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pertenencias lo antes posible porque de no ser asi sus articulos son confiscados y lo

que no sabemos aun es si se los devuelven o es una pérdida para ellas.

Ademas, nos dimos cuenta de que entre ellas se comunican y se ayudan, no
queremos generalizar pero a las mujeres que observamos se ayudan entre ellas,
incluso los nifios que cuidan juegan con otros nifios de esa misma zona y ellas
parecen muy confiadas., el sentimiento de ver jugando a nifios con otros nifios en
esa zona y a las mujeres ayudandose entre si seria complicado describirlo tal cual
se presencio o se sintié pero lo que podemos decir al respecto es que ese tipo de

acciones o actitudes son de admirar y mas en estos tiempos.

Estas mujeres respetan el lugar de la trabajadora vecina y se ayudan entre ellas,
nos sentimos muy alegres y conmovidas al ver este tipo de actitudes y nuestras
expectativas en esta primera visita era que las mujeres pudieran darnos un poco de
su tiempo, nos ayudaran o estuvieran dispuestas a contestar las preguntas de la
guia de entrevista y que tuvieran la confianza de expresarse sin miedo a ser
juzgadas. Afortunadamente las mujeres que decidieron ayudarnos y participar
contestando a nuestras preguntas fueron muy amables y nos dijeron que si estaban
dispuestas a que les hiciéramos una entrevista solo que iba a estar un poco
pausada o tardada porque es muy frecuente qué la gente se acerque a preguntar o
comprar su mercancia y tienen que estar al pendiente de que se llevan o que
agarran para ver y ese tipo de situaciones. Pero que si no teniamos prisa ellas con
gusto nos contestaban las preguntas.

Realmente esta primera visita superd nuestras expectativas ya qué pensamos que
seria mas complicado encontrar mujeres que estuvieran dispuestas a ayudarnos
con la entrevista. Sin embargo, descubrimos qué si les explicamos claramente el
objetivo de esta investigacién y ponemos en practica todo lo estudiado como el tono
de voz, las palabras correctas y la formulacion adecuada de preguntas las mujeres
se sienten confiadas y dispuestas a ayudar.

Con el trabajo de campo y las entrevistas transcritas de cada una de nuestras

entrevistadas nos sentimos muy agradecidas con estas mujeres y la informacién
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que nos brindaron sobre su vida y trabajo, ademas de que nos pudimos percatar
que el trabajo informal para ellas no es la ultima opcion o que lo toman por
conformistas o por falta de oportunidades ya que al menos para nuestras
entrevistadas el ambulantaje es lo que mejor les funciona para poder cumplir con
otros proyectos. Describimos el acercamiento a campo como interesante,
emocionante y con muchos sentimientos involucrados pero se cumplieron nuestras

expectativas.

2.1 Codificacion y analisis de entrevistas

La manera en cdmo codificamos las 6 entrevistas de las mujeres entrevistadas fue
haciendo para cada una una especie de cuadro, en donde se ponia pregunta y
respuestas de la entrevistada, es decir, cada entrevistada tenia un cuadro en donde
estaban colocadas las preguntas que se les hicieron y las respuestas a dichas
preguntas. Es importante destacar que dentro de todo el bloque de preguntas ya se
tenian separadas o clasificadas de acuerdo a nuestros objetivos, en otras palabras,
habia cierta cantidad de preguntas que se esperaba contestaran a nuestro primer
objetivo y pregunta de investigacion. Y habia otra cierta cantidad de
cuestionamientos que suponiamos contestaria a nuestra segunda pregunta de

investigacion y obijetivo.

Ahora bien, la forma en cdémo abordamos el analisis de cada pregunta y respuesta
estd muy relacionado a lo antes mencionado. Ya que separamos las preguntas y
respuestas que corresponden a nuestra pregunta 1 de investigacion y lo mismo con
las preguntas y respuestas correspondientes a la pregunta 2 de investigacion. Para
cada respuesta de las entrevistadas se hacia un analisis de lo que ellas han
contestado y también se exponen algunas teorias de autores abordados en el marco
tedrico para que asi se pudiera corroborar o afirmar aun mas la teoria de dichos
autores con el tema y a su vez, con los testimonios de cada entrevistada.

Como se vera mas adelante, en el capitulo analitico 1 y 2 habra sub apartados que
correspondan o estén vinculados con las preguntas y al final de cada sub apartado

se abordara una conclusion en donde los autores y testimonios puedan entrelazarse
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y se logré dar una perspectiva completa sobre el tema correspondiente a cada
subapartado. Al concluir el analisis de todas las entrevistas para cada capitulo
analitico se elaborara una conclusién en donde demos respuestas a nuestras
preguntas centrales de investigacion y ademas se confirmen o rechacen las
hipdtesis planteadas para cada pregunta de investigacion. De ahi la importancia del
analisis y codificacion de las entrevistas, ademas, de las diferentes teorias de los
autores retomados que como veremos seran parte importante para analizar las

entrevistas.
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Capitulo 3. Marco Contextual

El objetivo de este apartado es dar un contexto acerca de lo que es el mercado
informal, todo lo que implica en México, en especifico el ambulantaje para asi poder
llegar a nuestro tema de interés con ayuda de datos y cifras de paginas oficiales que
sean confiables se podran dar estos antecedentes por los cuales existe dicha
problematica de nuestra investigacién. Asi mismo también respondiendo a la
pregunta: ;cuales son las condiciones sociales, historicas y politicas? Que estan
englobadas en nuestro objeto de estudio y toda la problematica que este mismo

conlleva.

1.1El trabajo informal en México.

Segun datos del INEGI se reportd que, en el segundo trimestre del 2023, la PEA
(Poblaciéon activa) en el pais fue de 60.2 millones de habitantes a diferencia del afho
pasado 2022 que dio un resultado de 59.4 millones, demostrando que se incremento
el numero de PEA. Sin embargo, para el primer trimestre de 2023 se mostro que el
55.3 % de la PEA ocupa espacios en el mercado informal, notando que a diferencia
del afo pasado la tasa de informalidad aumento de los cuales un 52% correspondi6
al género femenino y un 48% al género masculino.
Con estas cifras podemos afirmar que ligeramente mas de la mitad de los
mexicanos econdmicamente activos se emplean en el mercado informal y que de
estos la mayoria son mujeres, recordando asi que la informalidad es un reflejo del
subdesarrollo y como consecuencia podemos decir que éste podria ser la fuente
principal de un mayor atraso economico en el pais.
La informalidad surge cuando los costos de pertenecer al marco legal y regulatorio
de un pais superan sus ganancias. La formalidad supone un costo de entrada (a
manera de tréamites de registro extensos, costosos y complicados) y un costo de
permanencia (que incluye el pago de impuestos, el cumplimiento en la provisién de
prestaciones y remuneraciones laborales de ley, asi como la observancia de

disposiciones ambientales y de salud, entre otras). (Loayza & Sugawara,2009).
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Recordando también que la poblacion que pertenece a esta informalidad tiende a
carecer de un salario equivalente al esfuerzo en las actividades que realizan,
teniendo también un hueco de derechos como trabajadores como bien pueden ser
seguro social, prestaciones, contrato formal,etc lo cual termina en hacer de las y los
trabajadores vulnerables a la pobreza, a la precariedad y muchas veces a la

explotacion laboral.

La poblacion y la economia de México han ido aumentado exponencialmente a lo
largo de los anos, lo cual es un problema para todos los habitantes, sobre todo para
los jovenes que quieren ingresar al mercado laboral. Por ejemplo, en el caso de los
recién egresados es una variante importante para conseguir un empleo debido a
que las vacantes que se encuentran solicitan experiencia que muchos no tienen e
incluso algunos de estos trabajos o empleos suelen ofrecer sueldos muy bajos. Sin
embargo, a diferencia de un empleo en el mercado informal no se necesitan
grandes conocimientos ya que estos se adquieren al poco tiempo de capacitacion
sin la necesidad de tener grandes estudios y en algunos de estos empleos puedes
ganar mas dinero y en menos tiempo que en un trabajo formal.

Es importante mencionar que “La mayor parte de la poblacion econémicamente
activa se desempenia en el sector informal, y su participacion en el PIB” (Producto

Interno Bruto) no visible es considerable” (Martinez, 2005, pag 44)

Teniendo en cuenta lo anterior consideramos que debe existir alguna herramienta
que permita darle un lugar a las personas que laboran informalmente ya que
existen distintas barreras financieras, sociales y econémicas que dafia a este sector
de la poblacion por pertenecer al mercado informal. Un ejemplo de ello es cuando
necesitan comprobar sus ingresos ya sea para solicitar algun tipo de apoyo por
parte del gobierno o solicitar alguna tarjeta de crédito bancaria ya que en estos
casos las personas suelen no poder comprobar sus ingresos debido a que no tienen

algun contrato o nomina que los respalde antes estas situaciones.

" PIB: Producto Interno Bruto
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Segun el INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia) el 56.6 % de la
poblacién mexicana pertenece a la clase baja, con un sueldo de $11,343 pesos
mensuales, muchos consideran que pertenecen a la clase media, pero para ello se
necesita un sueldo de $22,927 pesos mensuales, cosa que parece imposible de
lograr para muchos mexicanos ya sea en el sector formal o informal. Esto por un
lado, mientras que la COPARMEX? sugiere un salario digno de $12,400 mensuales,
sin embargo, siendo un poco mas realistas se calcula que se llegue a $8,600 para el
2026 y algunas de las ciudades de Meéxico con los sueldos mas precarios son
Morelos con un sueldo de $ 6 mil 405 pesos mensuales, Guerrero, $6 mil 256 pesos
mensuales, Tlaxcala $6 mil 239 pesos mensuales, Oaxaca, $6 mil 71 pesos
mensuales y Chiapas, $4 mil 912 pesos mensuales por mencionar algunos estados
segun la CONASAMI®.

A nivel de entidades federativas, el estado de Morelos fue quien tuvo el mayor
porcentaje de trabajadores informales con 100% correspondiente a 32.3k de 32.3k
trabajadores, mientras que la entidad federativa con menor porcentaje de
trabajadores informales fue Baja California con un 88.4% correspondiente a 30.6k

de 34.6k trabajadores, segun DataMéxico™.

Con esta poca informacion se puede reflejar que las ciudades del norte del pais son
lugares donde se ofrecen mejoras en la calidad de vida en las personas
trabajadoras a comparacion de otras entidades del pais. Algunas de estas mejoras
son en mejor instancia un mayor sueldo, jornadas laborales menores a 48 horas de

trabajo, una menor brecha salarial y una mejor capacitacion en aptitudes para la

8 COPARMEX: La Confederacion Patronal de la Republica Mexicana es un sindicato patronal de
afiliacion voluntaria que aglutina empresarios de todos los sectores que buscan representacién en el
ambito laboral y social.

® CONASAMI: Comision Nacional de Salarios Minimos, se encarga de fijar y revisar los salarios
minimos generales y profesionales procurando asi mantener la conexion entre lo que establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos con las condiciones econdmicas y sociales
del pais y reconocer el respeto a la dignidad de los trabajadores y su familia.

9 DataMéxico: Permite la integracion, visualizacion y analisis de datos publicos para fomentar la
innovacion, inclusién y diversificacion de la economia mexicana.
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mejora en las actividades laborales, datos que son asegurados segun el ICE",
(Servicio de Control de Inmigracion y Aduanas) 2022, que es realizado por el
IMCO" (Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C.)

La precariedad se define como una condicién, un fenébmeno emergente, una forma
de estar en el mundo vinculado a la pérdida y/o debilitamiento de los vinculos
sociales de integracion y proteccion social. El concepto de precariedad laboral tiende
a asociarse al deterioro de las condiciones laborales, a una condicion de
inestabilidad laboral, y/o inseguridad laboral, un lugar donde el trabajador se
encuentra desprotegido ante la expansion de las relaciones no formales, donde las

leyes no lo protegen. (Vejar,2014)

Con esta cita nos queda claro que muchos de los empleos en México se manifiestan
de esta manera, en donde los trabajadores muchas veces son vulnerables; la

informalidad laboral va mas alla de si una persona fisica declara o no impuestos.

El término de precariedad laboral es utilizado frecuentemente para describir las
condiciones actuales de ftrabajo y que es un concepto impreciso sujeto a
interpretaciones diversas. O bien se hace referencia al conjunto de formas atipicas

de empleo y a las malas condiciones de trabajo. (Amable,2006, p.36)

Entonces hay que dejar claro que precariedad laboral se refiere a estos riesgos y
condiciones en las que trabajan dia a dia donde hay un empleador y el empleado es
el que muchas veces suele no contar con ninguna prestacion médica, vacaciones,
aguinaldo, derechos laborales, sueldo digno o contrato laboral.

En otra seccién también entran las personas que forman parte de la economia
popular, donde no existe una relacion de patrén a obrero como se conoce
tradicionalmente, son las personas autoempleadas o personas que son
emprendedoras como ahora se les conoce y que por lo tanto no tienen una figura de

lider a la cual obedecer o seguir para la toma de decisiones en el ambito laboral.

" ICE: indice de Competitividad Estatal

2IMCO: Instituto Mexicano para la Competitividad

39



1.2 El ambulantaje en México.

En el segundo trimestre de 2023, las personas que trabajan de vendedores
ambulantes fueron 1.61M siendo un 3.2% superior al primer trimestre de 2023
(1.56M), segun la ENOE “Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo”. Como se
puede notar el numero de vendedores ambulantes es enorme y va creciendo o
aumentando con el paso del tiempo o al menos eso se demostré en este ultimo
censo, es importante definir que un vendedor ambulante es una persona que se
dedica al comercio informal y este puede ser llevado a cabo en distintos lugares o
en solo lugar publico como bien pueden ser las calles; debido a que se pueden

desplazar con mayor facilidad que laborando o trabajando en un comercio formal.

El ambulantaje se divide en diferentes industrias como lo son la venta de alimentos
preparados (tacos, quesadillas, micheladas, entre muchos otros), la venta de ropa
para hombre y dama, asi como también la bisuteria por menor, la venta de abarrotes
(tabaco, dulces, etc.), comercio al por menor de articulos de ferreteria, tlapaleria y
vidrios, la venta de perfumeria y joyeria, la venta de productos para el hogar, la
venta de articulos para el cuidado de la salud, la venta de refacciones para carros,
la venta de articulos de papeleria, la venta de calzado, la venta de articulos de
informatica (todos los accesorios para un celular o computadora), entre otros
muchos articulos de los que exista una demanda. “El comercio ambulante como
producto del proceso historico de la division social del trabajo se encuentra
profundamente enraizado en la historia econémica”. (Mendoza, Garcia: 1994, p. 12)
Por lo tanto podemos aclarar que la existencia del ambulantaje es una de las
consecuencias que se dio al llevar a cabo la separacion social dentro del trabajo,
dandole lugar a las personas desprotegidas y vulnerables que no cuentan con las
mismas oportunidades que tiene una persona con mayor escolaridad, experiencia
en el rango que se pretenda desarrollar o relaciones sociales que le faciliten la

entrada al mundo laboral formal.

En términos de industrias, segun expone Data México (2023) los mejores salarios
promedio se evidenciaron en Comercio al por Mayor de Productos Farmacéuticos,

de Perfumeria, Articulos para el Esparcimiento, Electrodomésticos Menores y
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Aparatos de Linea Blanca ($26.8k MX), Aprovechamiento Forestal ($15.1k MX) y
Comercio al por Mayor de Abarrotes, Alimentos, Bebidas, Hielo y Tabaco ($13.9k
MX), mientras que la fuerza laboral se concentr6 en Servicios Ambulantes de
Preparacion de Alimentos por Encargo (395k), Comercio al por Menor de Bebidas,
Hielo y Tabaco (391k) y Comercio al por Menor de Mobiliario, Equipo y Accesorios

de Computo, Teléfonos y otros Aparatos de Comunicacion (298k).

Las PEA que laboran como vendedores ambulantes durante el segundo trimestre de
2023 fueron un tramo superior con 45 a 54 afnos concentrando 347k trabajadores de
los cuales 2.36% corresponde a empleo formal (8.18k) y 97.6% a empleo informal
(339K). En relacién con los afios de escolaridad de la PEA fue superior en el rango
con 7 a 9 anos de escolaridad concentrando 564k trabajadores de los cuales 1.71%
corresponde a empleo formal (9.65k) y 98.3% corresponde a empleo informal
(555k), segun datos de la ENOE. Con estos datos podemos destacar que la mayor
parte de los mexicanos se emplean en trabajos informales, sobre todo las personas
mayores a 45 afios ya que se considera que a cierta edad los seres humanos dejan
de ser mano de obra productiva para los empleos formales y es por ello que les dan

prioridad a los jovenes por ser mas rapidos o por cobrar menos.

se reafirma la nocién de que los adultos mayores ocupados han visto mermadas sus
condiciones laborales, en este caso es importante destacar que la precariedad
laboral tiene su origen en la generalizada informalidad laboral en nuestro pais. Esto
tiene como consecuencia la incapacidad de los adultos mayores para finalizar la
trayectoria laboral con una pension o jubilaciéon. Mas atn, los ocupados en esta
cohorte mayormente no cuentan con fondo para el retiro, lo cual combinado con
salarios bajos y jornadas laborales cercanas e incluso mayores a 40 horas a la
semana contundentemente los sitia en condicion de vulnerabilidad. (Flores & Salas,
2018, p.11)

Como mencionan Flores y Salas (2018) los riesgos a los que se pueden enfrentar
las personas adultas son diversos entre ellos esta la poca posibilidad de un retiro de

ahorro funcional, marginacion y discriminacion, ausencia de una jubilacién o pension
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digna, baja oferta de trabajo o desempleo que los lleva a caer en la informalidad

laboral.

A manera de reflexion acerca de esta idea es que en especifico esta poblacion a
cierta edad ya no es lo suficientemente rentable para las grandes empresas, nos
parece interesante pensar que una solucién a esto o alternativa es el incorporar a
las personas mayores de 45 anos que decidan seguir ejerciendo junto con las
personas jovenes para poder crear un ambiente de trabajo respetuoso y armonioso
donde los adultos compartan su experiencia laboral, mientras que los jovenes
aporten ideas innovadoras, nuevas frescas y que de esta forma ningun trabajador

sea desplazado.

Otra perspectiva importante de las cifras del “Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo (ENOE)” es acerca de los afios de escolaridad que tienen las personas que
desempefan en los trabajos informales, demostrando que estudian de 7 a 9 afos,
en otras palabras, estudian hasta la primaria. Entonces, de acuerdo con Lépez y

Morales:

La escolaridad tiene un efecto positivo en la vida laboral de las personas en cuanto a
formalidad se refiere, es decir, a mayor escolaridad del trabajador, mayor es su
probabilidad de ser trabajador formal. Sin embargo, se demostré que el hecho de ser
profesionista o incluso tener un posgrado no reduce en gran medida la probabilidad

de ingresar en la informalidad laboral (Saenz & Martinez, 2017, p.1018)

Podemos coincidir con lo que afirman los autores al mencionar que entre mejor
estudiado y preparado estés con respecto a tu vida académica mayores seran tus
oportunidades laborales en el mercado laboral, sin embargo eso no te asegura tener
un empleo que cumpla todas tus expectativas ya que el mercado laboral es reducido
y la competencia por un trabajo es grande; por ello, muchas de las vacantes que se
ofrecen tienen carencias como bien puede ser el sueldo, que la vacante esta
disponible en otro Estado o incluso pais, las horas de trabajo extras que no estan
escritas en el contrato pero forman parte de ello a lo que con frecuencia llaman

‘ponerse la camiseta”; lo cual no es mas que un engafio que ocupan para conseguir
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mas apoyo por parte de los empleados de manera gratis, como hacer el trabajo de
dos personas pero en menos tiempo y sin la paga debida, todo esto para ahorrarle

algunos gastos a la empresa a costa del desgaste fisico y mental de los empleados.

Otra de las dificultades que se ha encontrado en la actualidad es que algunas veces
rechazan solicitudes laborales de algunas personas por estar sobre calificadas, por
lo que se entiende que las personas al tener o poseer mas cualidades y aptitudes de
las que pide la vacante podria llegar a ser complicado o hasta se podria considerar
como un gasto innecesario y esto porque al contar a una persona que posee tantas
aptitudes deberia ganar lo justo de acuerdo a sus conocimientos y/o aptitudes por
lo que muchas veces las empresas prefieren no contratar a este tipo de personas
para mejor contratar a personas no calificadas o que no conocen mucho sobre la

empresa o el trabajo.

1.3 Economia informal y discriminacion en la poblacién femenina de México.

La vida de las mujeres mexicanas ha experimentado cambios importantes en los
ultimos afios, entre éstos destaca su mayor incorporacién en la actividad laboral, su
mayor progreso educativo, la mayor participacién en temas culturales, politicos o
sociales. Un claro ejemplo fue el derecho al voto en 1955, claro que esto tuvo
intereses politicos y econdmicos por parte del gobierno, sin embargo, fue un
parteaguas para la vida de las mexicanas de esa época y para la actualidad,

marcando una transformacién y representacion.

Del total de trabajadores informales 56.6% corresponde a mujeres con un salario
promedio de $3.08k MX y 43.4% a hombres con un salario promedio de $4.94k
MX.(Data México, 2023, p.2)

Mostrando que el numero de mujeres trabajando informalmente es mucho mas alto
o elevado que la cifra de informalidad en la poblacién masculina y aunado a esto, el
salario de los hombres mayor que el de las mujeres incluso en el ambito o mercado
informal. Incluso las ganancias de las mujeres es menor a la de los hombres aunque

ellas lleven a cabo trabajos como vendedoras ambulantes,artesanas, trabajadoras
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industriales, empleadas domésticas, trabajadoras de la agricultura en temporadas o

en algun otro sector informal, teniendo diversas carencias:

las leyes laborales y de prestaciones sociales como las pensiones, los seguros de salud o
los subsidios por enfermedad remunerados. Trabajan a diario por salarios mas bajos y en
condiciones inseguras, lo que incluye el riesgo de acoso sexual. La falta de protecciones

sociales tiene repercusiones a largo plazo para las mujeres Fuente (ONU Mujeres™, 2015,
p-1)

Otro aspecto importante del que se debe crear una discusién es el hecho de que
tener hijos muchas veces disminuye la participacion de las mujeres en el campo
laboral hablese del formal o informal, esto debido a que las madres necesitan un
trabajo con horario flexible o permisivo que las ayude para poder atender a familia
incluso durante la gestacion. Cuando las mujeres se encuentran en estado de
gestacion las condiciones laborales deben ser modificadas para el bien de la madre

y el bebé, sin embargo, estos cambios no suelen suceden en el sector informal.

Entre los obstaculos que atraviesan las mujeres también se encuentra la falta de
acceso a los servicios y una educacion financiera. Con servicios financieros se hace
referencia a lo mencionado en un apartado anterior donde se hace mencion a los
préstamos, a la ayuda o crédito para esta poblacion y que es casi imposible el que

las mujeres obtengan estas prestaciones laborando informalmente.

Para las mujeres ser madre y trabajar son dos tareas dificiles de realizar y donde se
les da mayor libertad es en mercado informal, siendo esta una razén para que ellas
se incorporen a este tipo de empleos; “Datos de la Encuesta Mundial de Valores
(2021) muestran que cerca del 60% de las mujeres en México estan “‘muy de
acuerdo” o “de acuerdo” con la afirmacién "Cuando una madre tiene trabajo

"

remunerado, los nifios sufren" (Lopez, et al, como se cité en Ruiz & Perez, 2022,

p.5). Es sabido en la cultura mexicana que muchas mujeres con hijos son madres

¥ ONU Muijeres: es la organizacion de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres. Como defensora mundial de mujeres y nifias, ONU
Mujeres fue establecida para acelerar el progreso que conlleva a mejorar las condiciones de vida de
las mujeres y para responder a las necesidades que enfrentan en el mundo.
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solteras y se ven en la necesidad de encargar a sus hijos con familiares o incluso
dejarlos solos en casa por tener que salir a trabajar sacrificando el tiempo con sus

hijos, su familia e incluso planes propios.

En forma general se obtuvo que la discriminacion existe, sin embargo, es
relativamente baja en el area urbana, lo cual puede ser el resultado, entre otras
cosas, de la creciente participacion en la actividad productiva, de una mujer mas
preparada académicamente. La brecha salarial que aun persiste se localiza en
forma importante en el sector manufacturero, tipicamente de predominio masculino,
y en el de servicios, tipicamente de predominio femenino. (Martinez & Acevedo,
2004, p.69)

Como mencionan las autoras, la brecha salarial es algo que existe desde que las
mujeres se incorporaron al mundo laboral y que persiste en menor medida en la
actualidad, dividiendo también los sectores en donde se concentra la mano de obra
masculina y femenina con la idea que ambos géneros no se puedan dedicar al
sector que sea de su preferencia. Aparte de esto, las mujeres son quienes asumen
la mayor carga sino es que toda la responsabilidad cuando se habla sobre el
cuidado del hogar, porque como se menciona, aparte de trabajar y encargarse de la
crianza de los hijos se tienen que preocupar por las tareas domésticas de sus
hogares. Sin importar esto, “en México, dos de cada diez personas opinan que los
hombres son mejores ejecutivos que las mujeres. Ademas, una de cada cuatro
personas en México considera que cuando el empleo esta escaso, los hombres
tienen mas derecho a un trabajo” (Ruiz y Pereznieto citan a McKinsey, 2022, p.7). O
bien, “en muchos casos se preferiria contratar a la mujer “no casada” y sin hijos,
porque como a menudo se argumenta, en este grupo, a diferencia del segmento de
las casadas o con hijos, las responsabilidades en el entorno familiar no entran en

conflicto con su trabajo (Cunninghamm, 2001, p.8)

22-01.pdf (revistadecooperacion.com)
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De tal forma se puede entender o se muestra que las mujeres casadas o con hijos
sufren discriminacion al momento de ser o no contratadas. Pareciera una ironia que
la sociedad mexicana opine esto en la actualidad, sin embargo, es una realidad y
una idea erronea que se debe de cambiar para lograr un equilibrio en hombres y
mujeres y asi alcanzar la equidad, ademas de parecer una doble moral al pensar
que ciertas actitudes de los hombres sean dignas de admirar porque eso lo hace un
lider a diferencia de las mujeres que con las mismas actitudes o cualidades las hace
ver como si exageran y lo unico que hacen este tipo de ideas es discriminar,
violentar y volver vulnerables a las mujeres cuando no hay motivos justificados para

hacerlo.

Las formas de discriminacion laboral reportadas con mayor frecuencia por las
mujeres incluyen tener menos oportunidades que un hombre para obtener un
empleo y algunas veces cobrar menos que sus comparferos haciendo el mismos
trabajo o desempefiando el mismo cargo. Segun los datos recopilados por (IMCO,
2022, p.4). Es por ello por lo que se cred una actual Ley Federal del Trabajo en
México que establece lo siguiente’ " se debe pagar un salario igual por un trabajo
igual, realizado en el mismo puesto, horario y condiciones de eficiencia" (Congreso
de la Unién, 2022, p.24).

Y como propone Martinez & Acevedo (2004) se debe elaborar o crear alguna
politica laboral o herramienta que de alguna forma elimine o reduzca efectivamente
la brecha salarial con el objetivo de aumentar la probabilidad de participacion laboral
de las mujeres. Incluso expone que se deben incrementar estrategias adecuadas
requeridas en grupos urbanos y rurales de mujeres que sean adultas, casadas o con

hijos.

Es por ello también que a través de la asistencia técnica, se deben apoyar las
practicas y esquemas que promuevan los mismos niveles salariales para las
mujeres por trabajos similares a los de los hombres ya que porque de nada serviria
que se cubrieran el mismo porcentaje de hombre y mujeres en las vacantes si estos
no son aptos para desarrollarse en los puestos, volviendo a recalcar que no se trata

de ser mas que los hombres, sino que todo sea justo y equitativo. Otra solucion es
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que se pueden emprender acciones conjuntas entre las secretarias de comercio
nacional y estatales y, las camaras de comercio a nivel nacional y estatal, en
colaboracion con el CONAPRED™  “Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién” y que de esta forma se obtenga beneficio por igual. Y todo esto
incluso pensamos que se podria agilizar con la ayuda de algunas campafas que se
encarguen de difundir informacion en medios de comunicacion como pueden ser

pancartas, medios digitales,etc

2.El ambulantaje como trabajo informal en el centro histérico de la ciudad de

México.

De acuerdo con el INEGI (2023), el comercio ambulante aumenté su contribucién
del 40.6 al 42.2 %. Dejando claro que el comercio informal se ha convertido en un

problema estructural no solo en México.

las personas de estrato socioeconémico bajo o medio-bajo son mas propensos a
trabajar informalmente ya que al no contar con seguro de desempleo en México, las
personas buscan empleos sin detenerse analizar si éstos son informales, a
diferencia de alguien con otro estrato que al no ser urgente su necesidad, si analiza

la situacion beneficio-costo de ser informal. (Saenz & Martinez, 2017, p.1019)

Por lo tanto podemos decir que es una realidad en nuestro pais que la mayoria de
los mexicanos no tienen acceso a mejoras cuando se habla de calidad de vida
debido a su nivel de escolaridad, lugar de procedencia, edad y otros factores que
obstaculizan su crecimiento pero que no lo imposibilitan. Son pocos quienes logran
hacer cambios o incorporarse al campo laboral formal a pesar de contar con estas

carencias, muchos de ellos no hacen conciencia de lo que conlleva estar en un lugar

4 El Consejo Nacional para Prevenir La Discriminacion, CONAPRED, es un 6rgano de Estado creado
por la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, aprobada el 29 de abril de 2003, y
publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 11 de Junio del mismo afo. El Consejo es la
institucion rectora para promover politicas y medidas tendientes a contribuir al desarrollo cultural y
social y avanzar en la inclusion social y garantizar el derecho a la igualdad, que es el primero de los
derechos fundamentales en la Constitucion Federal.
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donde no les ofrecen sus derechos laborales como las prestaciones de ley y esto lo
hacen debido a la gran necesidad que tienen de sobrevivir e ir al dia ya sea para

salir adelante o mantener a toda una familia.

por definicion el vendedor ambulante no tiene un lugar fijo asignado para

instalar una estructura para expender sus productos, en esta reglamentacion
también se considera que el vendedor ambulante no es estrictamente itinerante, y
que puede ejercer el comercio por determinadas temporadas de manera semifija a
un espacio de uso publico, por lo que el Reglamentos de Mercados describe a este
tipo de vendedores ambulantes y a sus estructuras expendedoras utilizadas.
(Garcia, 2001, p.89-90)

Como define Garcia, las personas que se dedican al ambulantaje no tienen un lugar
establecido para poder vender a diario ya que tienden a estar en constante
movimiento o ser desplazados a distintos lugares sin salir de su zona, Incluso, en
algunas ocasiones solo venden por temporadas o festividades altas como Navidad,
Dia de muertos, 14 de febrero, entre otras fechas en las que se celebran eventos
importantes en México y que a su vez, generan ganancias latas o hay mas demanda

de venta.

O bien, podemos analizar lo que establece la ley: Los limites de la zona adyacente a
los mercados publicos son senalados por el Departamento de Mercados de la
Tesoreria del Distrito Federal. (RM: 1951, Art. 3, fraccion vi).

Pudiéndose instalar puestos semifijos siempre y cuando no constituyan un
obstaculo para: el transito de los peatones en las banquetas; el transito de los
vehiculos en los arroyos; la prestacion y uso de los servicios publicos. (RM: 1951,

Art. 63, fraccion . ii y iii).

Se prohibe su instalacion en: En los camellones de las vias publicas; En los prados

de vias y parques publicos. (RM: 1951, Art. 65, fraccion viii y ix)

Dandonos a entender que de cierta manera los vendedores ambulantes tienen
permiso de trabajar en via publica siempre y cuando cumplan las normas

establecidas y teniendo cierta armonia entre los vendedores y quienes transitan las
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calles como lo son los automoéviles y peatones. Sin embargo, también se menciona
que: “el comerciante ambulante no esta obligado a llevar un registro contable, y en
funcién de ello contribuir al mantenimiento del Estado” (CC: 1994, Art. 31, p.). Sus
obligaciones se establecen en funcidon de las circunstancias locales cosa que
demuestra que no es obligatorio que los vendedores ambulantes se registren ante el
SAT “Servicio de Administracion Tributaria””® para declarar impuestos como
personas fisicas o darle manutencién o cuidado a las areas en las que ellas se

establecen para vender su mercancia.

mas del 40% de la poblacion ocupada en actividades comerciales informales realiza
sus actividades en la via publica, que corresponde al comercio ambulante, esto
muestra que este tipo de comercio no es ni la mitad de las actividades comerciales
que operan bajo este tipo de condiciones; ademas, permiten tener una idea de que
hay otras actividades comerciales informales en las cuales seria necesario que el

gobierno dirigiera su atencion. (Garcia, 2001,p.142)

Esto nos deja observar que el porcentaje de la poblacion mexicana que se dedica al
ambulantaje es un porcentaje significativo que de cierta manera es de gran ayuda
para las personas que encuentran limitaciones en su vida profesional y que, a pesar
de ello, estos son invalidados y marginados al no recibir la atencion necesaria por
parte del Estado para lograr que tengan un trabajo con condiciones dignas. Como
se ha planteado anteriormente, las problematicas que existen en el ambulantaje son
diversas y entre ellas esta el asunto de no poder compartir el espacio publico con
todos los habitantes y es por ello que una de las muchas soluciones o estrategias
consideradas es que se asignen algunas calles estratégicas para la colocacion de
los vendedores ambulantes y de esta forma, dejar libre otras vias de flujo
automovilistico sin descuidar o intentando no dafar u obstruir la belleza de la ciudad
al ser alterada con puestos de los vendedores ambulantes para que también de

alguna forma se evite la congestién de automaviles, accidentes entre peatones,etc.

5 SAT: Sistema de Administracion Tributaria, es una institucion gubernamental que se encarga de
que las personas fisicas y morales contribuyan lo que corresponde a las disposiciones tributarias y
aduaneras.
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Capitulo analitico 1. Proceso y factores de incorporacion de las mujeres al

ambulantaje

Introduccion

En este apartado se pretende dar respuesta a nuestra primera pregunta de
investigacion que es: ;Como es el proceso de incorporacion de las mujeres al
ambulantaje en el centro histérico de la ciudad de México? ya que uno de nuestros
objetivos gira en torno a esta pregunta. Hay que tener presente que uno de nuestros
objetivos es poder entender como es que estas mujeres trabajadoras se van a
incorporar al ambulantaje como un trabajo informal, en base a este objetivo es que

se formuld la pregunta de investigacion ya mencionada.

Para esto, la hipétesis que se formulé es que las mujeres vendedoras ambulantes
se van a incorporar al mercado informal o al ambulantaje debido a las pocas
oportunidades laborales que se les brindan por lo que toman como mejor opcion un

trabajo informal como lo es el ambulantaje.

Ahora bien, para poder dar respuesta a la pregunta se analizara cada una de las
respuestas de las entrevistadas y se retoman autores del marco tedrico que hablen
o retomen temas relacionados a las respuestas para poder tener un panorama
completo sobre este tema o0 aspecto y poder analizar esta pregunta mas a fondo.

Al final de este apartado o capitulo se encontrara la conclusion de este contestando
a la pregunta de investigacion y exponiendo los resultados de la hipdtesis planteada
o formulada exponiendo si se estaba en lo correcto o si hubieron otras razones por
las cuales las mujeres se incorporaron al ambulantaje. Ademas de sefialar como es
el proceso o como es que ellas se mantienen o se ganan un lugar en las zonas

donde hay mas vendedoras ambulantes trabajando.

50



1.Gastos compartidos.

Para iniciar con este capitulo se puede decir que las mujeres “entrevistadas” que
trabajan en el ambulantaje comparten gastos del hogar con su pareja y/o familia, por
lo que podemos decir que no son la principal fuente de ingreso econémico dentro de
su hogar. Aqui es importante retomar a Ferraris y Martinez (2020) ya que
confirman que cuando el hombre o la mujer no es el unico aportante econémico en

la casa es porque los ingresos pueden ser compartidos.

Ademas, los autores hacen énfasis en como a lo largo del tiempo los roles y estratos
sociales cambian debido a que los trabajos no son del todo estables o el campo
laboral es muy reducido por lo que quienes en épocas pasadas habian sido la
principal fuente econdmica del hogar suelen ser desplazados o los gatos se
comparten entre la pareja o la familia.

Tambien, Hernandez, et.al (1999) expone que de acuerdo con los resultados de su
investigacion el 25 % de sus entrevistadas aportan la mayor parte del gasto para el
hogar, mientras que el 31% de acuerdo con la muestra de estos autores los gastos
se comparten en partes iguales con la pareja. Por lo tanto, de acuerdo con dichos
autores el compartir gastos entre pareja y/o familia es mas comun de lo que
pensabamos.

Por ejemplo, una de las entrevistadas deja claro que su pareja también aporta al
igual que ella en el hogar, por lo que se puede entender que los gastos los

comparten:
"No, la principal fuente de ingresos somos mi esposo y yo.” (Entrevistada 3, 51
anos, 2023)
También puede ser que haya alguien que aporte un poco mas al hogar, como

puede ser el hombre, asi lo expone una de nuestras entrevistadas:

"No, la principal fuente de ingreso es mi pareja." (E4, 26 afios, 2023)
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O bien, puede que entre todos los integrantes de la familia aporten al hogar como lo

expone una entrevistada al mencionar:

“Estoy con mis papas, mi mama mantiene la casa o bueno, entre tres personas mis

papas y yo” (E2, 15 afios, 2023)

Con lo analizado anteriormente podemos decir que la mayoria de las entrevistadas
comparte gastos tanto con su pareja como con la familia, podria pensarse

que muchas veces el que llevaba los gastos y aportaba mas al hogar era el
hombre, pero con los testimonios de las entrevistadas y lo que exponen los autores
retomados en este apartado vemos que no es asi en todos los casos. La mayoria de
las vendedoras ambulantes llevan una estrategia de economia o gastos compartidos
con lo que podemos asociar esto con lo que mencionan los autores Ferraris y
Martinez (2020) sobre que los roles y estratos cambian, por lo que quien antes
solian ser la cabeza econdmica del hogar (hombre) ahora ya no lo son. Ahora
vemos que las mujeres también aportan y muchas veces también las personas que

habitan o residen en el hogar.

Por lo tanto, de acuerdo con los autores y los testimonios de las entrevistadas
podemos afirmar que los gastos del hogar no los lleva ni la mujer por si sola, ni el
hombre. Estas entrevistadas llevan una dinamica de gastos compartidos entre su
pareja o la familia que habita con ellas pero como bien mencionaba el autor
Martinez, los roles y estratos han cambiado a lo largo del tiempo y si antes era el
hombre quien aportaba unicamente al hogar ahora vemos no siempre es asi. Ahora
podemos ver casos en los que las mujeres suelen ser el unico sustento del hogar y
su familia o bien, como es el caso de nuestras entrevistadas los gastos en la

actualidad también pueden dividirse.
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2.Grado de escolaridad.

Ahora bien, de acuerdo con las respuestas de las entrevistadas encontramos que la
mayoria de las mujeres coinciden en tener el mismo grado de escolaridad, ya que la
mayoria de ellas llegaron solamente a terminar la secundaria a excepcion de una

que solo concluy® la primaria.

“mi escolaridad nada mas terminé la secundaria” (E1, 50 afios, 2023)
‘nada mas termine la primaria” (E2, 15 afios, 2023)

“mi escolaridad es hasta la secundaria” (E3, 51 afios, 2023)

“estudié hasta la secundaria”. (E4, 26 aros, 2023)

“estaba estudiando la prepa” (E5, 20 afios, 2023)

“bachillerato” (E6, 40 anos, 2023)

De acuerdo a lo anterior, podemos observar que 5 entrevistadas solo terminaron la
secundaria, dos de ellas dejaron el nivel medio superior trunco por lo que aunque
hayan estudiado parte del nivel medio superior al no acabarlo o concluirlo se
sostiene que se quedaron en nivel basico. Y una de las entrevistadas solo terminé la

primaria, lo que la coloca mucho mas abajo que las demas.

Asi bien, otra de nuestras entrevistadas menciond que:
“mi escolaridad nada mas terminé la primaria” (E2, 15 afios, 2023)

Con esta entrevistada hay una diferencia respecto a su respuesta con la de las
entrevistadas anteriores, ya que las anteriores lograron concluir el nivel basico
mientras que esta entrevistada, solo termind la primaria lo que la deja un nivel mas
abajo que las demas. Es importante destacar, que esta entrevistada es la mas
pequefia de todas las mujeres que logramos entrevistar, contando con tan solo 15

afnos y solo habiendo concluido la primaria.

Ahora bien, relacionado a lo anterior expone la ENOE (2023) que sdlo el 1.71% de

la poblacién con la escolaridad de 7 a 9 afos ingresa al mercado formal, mientras
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que el 98.3% se incorpora al mercado informal, de tal forma que los testimonios
anteriores hacer referencia o concuerdan con lo que menciona la ENOE ya que
realmente de las 6 mujeres vendedoras ambulantes que entrevistamos solo tienen
terminado el nivel basico, por lo que las coloca en la poblacion que solo cuenta con
la primaria y secundaria concluidas. Lo que este analisis nos dice es que debido al
grado de escolaridad que muestran las entrevistadas es que si en algun momento
buscan introducirse al ambito laboral formal podria ser complicado por el grado de
estudios tan bajos que tienen ya que en la actualidad los trabajos formales buscan
que una persona tenga terminada la secundaria y otros el nivel medio superior. Y
estas entrevistadas al tener un grado de escolaridad menor al que solicitan las
empresas formales las coloca o las deja en empleos informales, en empleos mal
pagados o empleos donde las puedan llegar a explotar; entonces la baja escolaridad
con la que cuentan estas mujeres las posiciona o coloca en un lugar problematico si
quisieran dejar el ambulantaje como unica ocupacion para encontrar un trabajo en

alguna empresa formal.

3.Maternidad.

Otro aspecto importante en el cual coincidieron la mayoria de las mujeres es en ser
mamas y si analizamos algunas de las respuestas relacionadas a la flexibilidad de
horarios como uno de los atractivos principales del ambulantaje podemos tal vez
asociarlo a los hijos y como el ambulantaje y la flexibilidad de horarios y/o tiempos

les es funcional para poder cuidar y tener a sus hijos con ellas.

“tengo dos hijos de 22 y otro de 25 afios, pero cuando estaban chicos me los llevaba
al puesto para cuidarlos y tenia la posibilidad de ir a sus juntas y de recogerlos” (E1,
50 arios, 2023)

“Tengo 1 hijo” (E3, 51 anos, 2023)

“tengo dos hijos” (E6, 40 arios, 2023)

De 6 entrevistadas, 3 de ellas tienen hijos y lo que pudimos observar es que algunas

mientras vendian tenian a sus hjxs con ellas, los tienen entretenidos con juguetes o
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se entretienen jugando con niflos que también son hijos de otras vendedoras
ambulantes. Una de estas entrevistadas dijo que cuando eran mas pequefios sus
hijos el trabajar como vendedora ambulante le era funcional para cuidarlos y poder

estar mas tiempo con ellos o ir a las juntas y recogerlos.

Ahora bien, la otra mitad de las mujeres vendedoras ambulantes entrevistadas
mencionaron no tener hijos y esto tal vez podriamos asociarlo a su edad, ya que
estas tres mujeres vendedoras ambulantes tienen 15, 20 y 26 afios, mientras que

las entrevistadas que son mamas tienen 50, 51 y 40 afos.

Podemos relacionar este aspecto de los hijos o la maternidad con lo que menciona
el autor Cebrian y Moreno (2018) cuando exponen que el modelo tradicional familiar
ha ido cambiando a lo largo de los afos debido a que la mujer ha tenido que
combinar el trabajo con las labores domésticas y como consecuencia de esto la
incorporacion de las mujeres en el ambito laboral ha traido un cambio en la
formacion de los hogares, asi como también la maternidad ha disminuido debido a
que la mujer ahora busca primero tener un trabajo estable y poder tener su vida

profesional consolidada antes de decidir tener hijos o formar una familia.

De acuerdo a lo anterior logramos analizar que hay una diferencia de edades entre
las mujeres que son mamas y las que no lo son. Esto lo podemos asociar a que
ahora las mujeres mas jovenes prefieren consolidar su vida profesional antes de
volverse madres o formar una familia, evitando la “doble jornada”.

Asi mismo, también podemos exponer en este apartado lo que menciona Cebrian y
Moreno (2018) ya que nos dicen que las mujeres que no tienen hijos muchas veces
porque buscan primero establecerse y consolidarse para después tenerlos, aunque
no se asegura que sea solo por eso, pueden haber un sin fin de razones pero lo que
podemos asociar con los testimonios y lo que mencionan estos autores es que
probablemente las mujeres trabajadoras que no tienen hijos se deba a que buscan

establecerse primero, consolidarse, tener estabilidad econémica y por muchas otras
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mas razones por ello es que este podria ser un buen punto o aspecto para indagar

en el futuro.

4.Familia y/o pareja como mecanismo de incorporacion al ambulantaje.

Por otro lado, la forma en la que estas mujeres trabajadoras ambulantes se ven
inmersas en estas actividades es porque muchas veces la familia y/o pareja puede
influir en esta decision. Existen casos en que la esposa es trabajadora del esposo y
es asi como se ve inmersa en el ambulantaje, asi lo expone una de nuestras

entrevistadas:

“Porque cuando yo conoci al que ahora es mi esposo, él ya trabajaba vendiendo
tamales pero era trabajador . Ya después él puso su negocio y ya cuando nos
juntamos él ya tenia su negocio de él, entonces ya fue como integré yo al negocio.”
(E1, 50 arios, 2023)

Lo que se puede entender con la declaracion de esta entrevistada es que
probablemente la idea de trabajar en el sector informal al inicio no le parecia
atractiva, sin embargo, tuvo que hacerlo porque su esposo necesitaba ayuda vy tal
vez para ayudarle con los gastos. De acuerdo con lo que nos menciona después de
un tiempo en el ambulantaje se acostumbré y le gusto por el horario o porque se

ganaba bien.

También puede ser que la familia meta a trabajar a alguno de sus parientes como es

el caso de una de las entrevistadas que menciona lo siguiente:

“Por mi mama, me recomendd mi mama porque también se dedica a lo mismo.”
(E2, 15 arios, 2023)

Ahora bien, con esta entrevistada pasd algo similar ya que probablemente no

conocia del todo el mundo del ambulantaje sin embargo, su mama al trabajar ahi

conoce lo que conlleva y fue quien la pudo incorporar en este mundo del mercado
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informal, por lo tanto, analizamos que el que un familiar labore en el ambulantaje
influye mucho para que otra persona cercana a esta pueda entrar a este campo

laboral o al menos tomar la decisién de incorporarse.

O bien, puede ser que nadie la haya metido a trabajar a este sector y solo lo haya
hecho por necesidad y por pasar mas tiempo de calidad con sus hijos como lo

expone otra de nuestras entrevistadas:

“Llegué aqui por la necesidad de seguir atendiendo a mis hijos porque aqui trabajo

los dias que yo puedo.” (E6, 40 arios, 2023)

Finalmente, en este caso la entrevistada no tuvo influencia de familiares o pareja
para tomar la decision de laborar en el ambulantaje, ella lo hizo simplemente para
poder estar mas tiempo con sus hijos por lo que se puede entender que se refiere a

la flexibilidad de horarios como algo atractivo del ambulantaje.

Vinculado a esto, como bien menciona o expone Andrade (2002) la sucesién del
negocio o del ambito laboral debe ser entendido como un proceso mas que como un
evento. Incluso, como ya se expuso, el continuar con el negocio familiar puede ser
mas porque se comparte un mismo objetivo o visidon y para mantenerse unida a su
familia.

Incluso, con los testimo se puede entender que el pasar o heredar algun trabajo o
puesto es mas como una tradicidon, muchas veces la gente ve esos trabajos como lo
mas valioso que se le puede heredar a algun miembro cercano sea o no de la
familia, aunque lo mas comun es que siempre se pasa a la familia. Incluso, la
autora Gourdy (1968) que recopilamos en el marco tedrico expone que muchas
veces el trabajo es heredado a los hijos porque las habilidades para ese negocio o
actividades tiende a heredarse ya que al nacer y crecer en ese ambiente tiende a
hacerse facil un trabajo informal para las personas que estuvieron cerca de este
ambito.

Con lo que mencionan las entrevistadas si lo relacionamos o vinculamos con lo que

dijeron Ixs autores mencionados anteriormente podemos decir que muchas veces la
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razon de que las personas o en este caso las mujeres decidan laborar dentro del
ambulantaje es porque su familia ya tiene experiencia en este entorno o también
porque son los principales que influyen en la decisién de si laborar ahi les conviene
0 no, basicamente ayudan a convencer a las personas que consideran trabajar en el
mercado informal. O bien, puede ser que como expuso una entrevistada solo lo
haga para ayudar a su pareja lo que después resulté como algo conveniente porque
se acostumbré a ese trabajo y ahora es duefia de su propio negocio dentro del
mercado informal o el ambulantaje. Finalmente, puede suceder que no haya algun
familiar o pareja que influya para que entren a trabajar como vendedoras
ambulantes sino que simplemente ellas tomen esa decision porque les convenga

por el horario o porque son duefias de su propio negocio.

5. Razones por las que se labora en el ambulantaje o lo atractivo del

ambulantaje para las mujeres.

Por otro lado, encontramos que una de las principales razones por las que las
mujeres laboran dentro del ambulantaje es porque les resulta atractiva la idea de ser

duenas de su propio tiempo como lo menciona una entrevistada:

“La verdad que son pocas horas de trabajo y tengo la tarde libre para hacer otras
cosas, ahora si que los horarios se ajustan” (E3, 51 arnos, 2023)

Con este testimonio se puede entender que la flexibilidad de horarios les es
funcional y que el que sean duenas hasta de su tiempo les funciona para que las
horas que tienen libres ellas lo ocupan para hacer otras cosas en su casa o con su
familia. Esto lo podemos relacionar con lo ya antes mencionado y analizado ya que
podemos hasta ahorita decir que las mujeres se introducen al ambulantaje por su
familia y/o pareja y porque el horario flexible les permite realizar otras actividades en
casa, estar con sus hijos e incluso podria pensarse que algunas trabajan en el
ambulantaje porque sus estudios no fueron suficientes para poder entrar a un
trabajo formal, pero no se esta afirmando nada, solo se analiza lo que se tiene hasta

el momento.
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Ademas,también lo que les agrada de esta actividad es que suele ser facil o no

implica mucho esfuerzo o desgaste y para esto una entrevistada nos dijo que:

“Pues era mi primer trabajo y porque es facil, casi no haces nada, solo estas
vendiendo y ya.” (E2, 15 afios, 2023)

Ahora bien, podemos ver que otro atractivo que tiene el ambulantaje de acuerdo a
esta entrevistada es que es “sencillo”, no conlleva mucho esfuerzo o concentracion,
de acuerdo con lo que menciona solo se sienta a esperar que algun cliente se
interese por su mercancia para que ella pueda venderla. Pero realmente, segun lo

que expone es un trabajo sencillo que no involucra mucho esfuerzo.

“Pues que es un proceso facil nada mas para salir adelante, ahora si que es un
negocio propio.” (E4, 26, 2023)

De igual forma, esta entrevistada concuerda con que el ambulantaje no implica
mucho esfuerzo y que le gusta porque es un negocio propio. Aca vemos que no solo
es que el trabajo sea facil, sino que también el ser duefias de su propio negocio es
algo que les gusta y las motiva para entrar o continuar en el ambulantaje como

trabajo informal.

También puede ser el caso que el no tener un jefe y tampoco un horario fijo sean
condiciones que las mujeres vendedoras ambulantes valoren o tomen en cuenta

para laborar en el mercado informal.

“Que no tenia un jefe como tal y ni un horario fijo”. (E6, 40 arios, 2023)

Con lo que mencionaron las entrevistadas anteriormente podemos decir que lo que
a ellas les parece mas atractivo o invaluable del ambulantaje como un trabajo
informal es que son duefias de su propio negocio, los horarios son flexibles, son
duefias de sus mercancias y muchas veces de sus ganancias, también que es un

trabajo que no conlleva mucho esfuerzo y que no hay un jefe que las esté

59



presionando o limitando, sobre todo el que ellas puedan ser duefas de su propio

negocio y de esta forma duefias de sus ganancias, mercancias y sus tiempos.

Sin embargo, es importante destacar que algunas veces también puede que solo se
integren al ambulantaje para ayudar a la pareja y obtener un ingreso extra que les

permita solventar gastos, como lo menciona la entrevistada:

“Pues llamarme, llamarme la atencion pues no. Pero pues tenia que ayudarle a
trabajar y también porque se ganaba bien, me quede ahi por el varo.” (E1, 50 afios,
2023)

Esta entrevistada a diferencia de las demas no le parecia tan atractivo el laborar
como vendedora ambulante, ella habia tenido otros trabajos antes de laborar en el
ambulantaje pero debido a las circunstancias cuando se junté con esposo tuvo que
trabajar o adentrarse en este mercado y el negocio de su esposo lo que la llevd a
que mas adelante le agarrara el gusto a este trabajo porque segun ella se ganaba

muy bien.

Con estos testimonios y analisis podemos traer a relucir lo que dice el autor Asensio
(2003) sobre que algunas condiciones del ambulantaje pueden ser favorables para
las vendedoras como que no tienen un horario fijo, muchas veces son duefas de
Sus propias ganancias y que son sus propios jefes., lo que concuerda totalmente
con los testimonios de las entrevistadas. Ademas, se puede decir que la gran parte
de las mujeres entrevistadas ven atractivo del ambulantaje la flexibilidad de horarios
ya que les permite pasar tiempo con sus hijos, familia y encargarse de otras tareas o
asuntos. También les gusta o les es atractiva la idea y la oportunidad de emprender
o tener un negocio propio, la facilidad o que no hay tanto desgaste al vender sus

productos y que muchas veces la familia o la pareja trabajan en lo mismo.

6. Dinamica para vender en el mercado informal.

Asi mismo, la dinamica que las mujeres vendedoras ambulantes llevan a cabo para
vender en ciertas zonas es por medio de permisos en donde pagan uso de suelo.De

esta forma, mientras ellas lleguen a un acuerdo con el lider de la zona y pagan su
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cuota no se les podra negar el permiso a vender.

“Pagod el uso del espacio.” “Y como tal, no hay una dindmica para que nos
pongamos a vender en donde estoy, un dia solo vi que era un buen lugar para
ponerme a vender mis desayunos y me puse ahi y ya después los de via publica me
dijeron que para conservar mi lugar tenia que pagar una plaza y todos los dias
vienen a cobrarnos a mi y a los vendedores vecinos el uso del suelo o la plaza.” (E1,
50 anos, 2023)

Esta primera entrevistada menciona que después de decidir donde iba a colocar su
puesto fue que llegaron los de via publica y se puede entender que lo unico que le
pidieron fue que cumpliera con sus pagos en tiempo y forma para que pudiera
conservar su lugar, incluso cuando paga la cuota los de via publica le otorgan un
papel con la fecha y dia que avala que si pago por lo que puede seguir vendiendo.
Basicamente, se puede pensar que estos recibos son como sus comprobantes de

que si paga en tiempo y forma y asi poder seguir asegurando su lugar.

“Hay un lider aqui pero de eso se encargan mis patrones, ellos nada mas pasan a
cobrar todas las tardes la plaza y yo pago de lo que se vende aca.” (E2, 15 afios,
2023)

Esta entrevistada menciona que también paga una cuota para poder tener un
puesto y vender la mercancia, sin embargo se puede deducir por lo que menciona
que los asuntos que son mas serios se encargan sus patrones por lo que la coloca a
ella como una empleada. Y que el unico trabajo que tiene ella ademas de vender la
mercancia es pagar la cuota cuando llegue el encargado y lo paga de lo que sale

de la mercancia.
“Pues en si, de hecho tienen que pedir permiso porque hay como que un lider aqui

y ya el te dice si te puedes poner y asi, de hecho cada calle tiene su lider, no sé
cuantos pero si hay. Y pago plaza.” (E3, 51 afios, 2023)
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Este testimonio de otra entrevistada es parecido a lo que menciona la anterior mujer
sobre que hay un lider y que también paga una cuota. Se puede entender que el
lider es quien mueve todo segun las zonas y que cada lugar tiene un jefe o como
ellas lo llaman, un lider. Pero por lo que menciona la entrevistada para trabajar en
esas zonas ambulantes no solo es preciso hablar con el lider y llegar a algun
acuerdo, sino que también se tiene que pagar una cuota o plaza a la persona

encargada de eso.

“Si pues necesitas un permiso que te da aqui un lider y ya a él le pagas lo que te
cobre de plaza.” (E4, 26 afios, 2023)

Lo que menciona esta entrevistada va muy de la mano con los testimonios de las
otras dos mujeres y al igual que ellas también tiene un lider con el que seguramente
tuvo que hablar para poder vender su mercancia pero se entiende en este caso que
el lider es quien va a cobrar las cuotas y a su vez, al pagar esta cuota se otorga el

permiso para que pueda seguir manteniendo ella su puesto.

“Si, se paga el piso de plaza y obviamente pues igual el...ee... pues si el espacio,
se tiene que hacer un pago. Necesitas un permiso para que igual no te digan nada y
pues aparte el piso de plaza que te da el gobierno por asi decirlo.” (E5, 51 anos,
2023)

En este caso, la mujer entrevistada no menciona la presencia de algun lider, sin
embargo, al igual que las otras entrevistadas tiene que pagar plaza, cuota o uso del
suelo, como ellas lo llaman para poder vender su mercancia. Lo que se puede
entender es que al pagar esta plaza o cuota se otorga un permiso o algun papel que
avale que pueden seguir vendiendo, podria decirse que es como un recibo que las

respalda para que su puesto y mercancia permanezcan en ese lugar.

“Si se necesita el permiso y pagar su cuota diaria que pide el dirigente de la zona
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pues.” (E6, 40 anos, 2023)

Como se observa, la mayoria de las mujeres vendedoras ambulantes entrevistadas
mencionan que dependiendo la seccion, zona donde vendan hay un lider que es a
quien le deben pagar cierta cuota para ocupar el espacio. Para esto, Fuentes, et.al
(2012) senala que a cambio de que los vendedores ambulantes puedan seguir
vendiendo u ofreciendo sus servicios y productos este lider es el encargado de
cobrar una cuota a las personas que venden en su zona pero a cambio este les
debe brindar un espacio seguro, limpio y asegurarles que mientras sigan pagando

van a poder seguir vendiendo en la zona de este lider.

De acuerdo con este analisis podemos exponer que todas las mujeres entrevistadas
coinciden en que pagan una cuota o plaza para conservar su lugar. Al pagar esta
cuota se les brinda algun recibo o papel de que si pagaron y eso les ayuda para
respaldarlas en caso de que en algun momento las quieran quitar o desplazar de su
lugar. Ademas, otra coincidencia es que la mayoria hablé o mencioné que
dependiendo cada zona se encuentra un lider que es la primera persona que deben
contactar para llegar a un acuerdo para vender mercancia en su zona. Se entiende
de acuerdo a los testimonios que cada zona tiene su lider y también puede ser que
ellos sean quienes cobren la plaza de las personas que vendan en su zona. Por lo
tanto, podemos deducir que para entrar a trabajar a zonas ambulantes primero
debes buscar al lider o jefe de esa zona, llegar a un acuerdo con este y pagar las
cuotas establecidas en tiempo y forma, esta seria la manera o el proceso para

introducirse y laborar en el ambulantaje.

7. Operativos en zonas ambulantes.

Por otro lado, una cuestion importante dentro del ambulantaje son los operativos y la
frecuencia con la que pasan o hacen sus rondines en zonas ambulantes. Como
veremos, los operativos no son tan frecuentes y no pueden quitar a las vendedoras
ambulantes ni retirarles la mercancia siempre y cuando cumplan con los permisos y

con las normas que las autoridades planteen o impongan.
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“En la zona que estamos ahorita no hay operativos y los de via publica no pueden
movernos mientras paguemos lo que aca se le llama derecho de via.” (E1, 50 afios,
2023)

Esta entrevistada menciona que mientras ella cumpla con su cuota diaria las
autoridades o los de via publica no la pueden quitar de su lugar y que donde ella
vende su mercancia los operativos no son frecuentes, con esto podemos confirmar
aun mas que al cumplir muchas veces con la cuota requerida es dificil que te

despojen de sus cosas o te quiten tu lugar.

“No nos quitan mientras tengamos permiso pero si no hay ahi si nos recogen,

mientras haya permiso no pasa nada.” (E3, 51 afios, 2023)

Esta otra mujer vendedora ambulante menciona algo parecido a la anterior
entrevistada. Tampoco la pueden quitar mientras cumplan con el permiso, que
suponemos es el recibo que les dan cuando pagan las cuotas diarias. Por lo tanto,
podemos entender que mientras paguen el uso de suelo no tiene problema con las

autoridades.

“Pues depende del operativo porque hay veces que te pueden quitar o hay veces
que no, depende de lo que ellos digan pero no vienen muy seguido” (E4, 26 arios,
2023)

Este testimonio es diferente a lo mencionado por las otras entrevistadas ya que esta
mujer menciona que va a depender mucho de los operativos que manden, asi como
puede haber unos que si te recojan puede haber otros que no. Y coincide con las
demas en que los operativos no son muy frecuentes, asi que se puede entender que
al no ser frecuentes y si les tocan operativos en donde no la quiten puede decirse

gue no tiene mucho problema respecto a este tema de las autoridades.
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“Pues es aqui casi no llegan, no digo que no lleguen pero pues como tengo un
‘permiso” eso me respalda a menos de que me digan que me quite pues me voy

para igual no tener problemas.” (E5, 20 afios, 2023)

Lo que menciona esta mujer vendedora ambulante va muy de la mano con lo que
exponen las otras entrevistadas. De igual forma, los operativos en su zona o donde
ella vende no son frecuentes y también cuenta con un permiso que como ya vimos
sirve como respaldo para que no las muevan de su lugar tan facilmente. Sin
embargo, menciona que cuando llegan a ocurrir estos operativos y aun con su
permiso les piden que se muevan ella para evitar problemas y que le recojan su
mercancia o de plano ya no la dejen ponerse en ese lugar prefiere recoger todo,

obedecer e irse.

“Si hay operativos pero a nosotfros no nos molestan tanto, molestan a que nada,
vienen detras de lo que son pirateria y este que son no sé discos y micheladas o
cosas asi, realmente a nosotros que somos ropa no nos molestan tanto.” (E6, 40
anos, 2023)

De igual forma, esta mujer nos dice que a los que venden ropa los operativos no los
molestan, dando a entender que no los quitan o los recogen., realmente los
operativos van por Ixs vendedorxs que despachan cosas pirata como discos,
peliculas o incluso los que venden alcohol sin algun tipo de permiso. Pero en
general, a esta entrevistada que solo vende ropa los operativos no representan una

amenaza o problema para ella, su mercancia o lugar donde suele trabajar.

Por el contrario a los otros testimonios, una de las entrevistadas mencion6 que los
operativos en su zona si son frecuentes y que para que no la quiten o le recojan la
mercancia necesita poner una lona para cubrir sus productos, ya que sin esa lona si

la pueden quitar:

“Si me pueden quitar si no cumplo con lo que me dicen porque hay veces que Si no
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ponemos una lona que cubra nuestra mercancia nos quitan el puesto y a veces

vienen diario o a veces cada tercer dia. ” (E2, 15 afios, 2023)

Por ultimo, la mas pequefa de las entrevistadas dice que los operativos donde ella
vende si son frecuentes, que asi como pueden pasar cada tercer dia, pueden pasar
a diario. Y lo que les piden a los vendedores de su zona es que con una lona de
color cubran su mercarncia para que no se vea lo que venden, nos dice la
entrevistada que sin esta lona si las pueden quitar y retirarles la mercancia. Por lo
tanto se puede decir que no solo para estar laborando ahi se debe contar con el
permiso y la autorizacion del lider sino que también lo que mencionan las

autoridades como requerimientos deben hacerse cumplir.

Como se puede ver, la mayoria cuenta con un permiso y pagan una cuota para que
puedan seguir laborando en sus zonas, sin embargo, no esta del todo asegurado el
que en algun operativo las puedan quitar y quedarse con su mercancia lo que
resultaria para ellas como una pérdida ya que de eso depende el total de sus
ingresos. Aunado a esto menciona Galaz (2006) la importancia que tiene el centro
histérico relacionado a los vendedores ambulantes y como la accion directa de la
ciudad de méxico durante la administracion de Andres Manuel fue que se afnadieran
permanentemente policias de la secretaria de seguridad publica para controlar la
venta y/o acciones de los vendedores ambulantes coordinando operativos en donde
intervienen granaderos y policias, por lo que se puede entender que los operativos y

autoridades aumentaron de un tiempo para aca y zonas de venta ambulante.

Con base a todo lo anterior podemos afirmar que los operativos para la mayoria de
las entrevistadas no son frecuentes en los lugares donde ellas venden y que es muy
raro que lleguen a tener problemas con las autoridades o que las recojan. Sin
embargo, tiene que cumplir con lo que las autoridades demanden, asi sea recogerse
o poner alguna lona para que cubra su mercancia. Con todo esto, vemos que
vender mercancia en el mercado informal no es tan sencillo, como ya se menciond

se tiene que hablar con el lider, pagar una cuota y llevar a cabo las exigencias que
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demanden las autoridades en los operativos; incluso, podemos decir que los
operativos colocan a las mujeres en posiciones inestables y de precariedad ya que
dependen y sus ganancias de los operativos y sus demandas.

Ademas, pudimos analizar mas a fondo cdémo actiuan los operativos ante Ixs
vendedorxs ambulantes. Afortunadamente a las mujeres que tuvimos oportunidad
de entrevistar no han pasado por este tipo de eventos o situaciones donde los
granaderos y policias ejerzan violencia por alguna situacién, simplemente nos
dijeron que ellas obedecen a lo que demanden, que no son frecuentes los
operativos y que mientras cumplan con su permiso las autoridades y operativos que
lleguen a realizarse ellas no se veran afectadas; pero volvemos a lo anterior,
dependen mucho de qué clase de operativos se realicen en esas zonas, de las
nuevas demandas y eso las deja en una posicion vulnerable que como se menciono

en el marco tedrico es una de las desventajas que implica laborar en el ambulantaje.

8. Permisos, familia, pareja, emprendimiento y flexibilidad de horarios como

proceso y factores de incorporacién de las mujeres al ambulantaje.

Con todo este analisis elaborado y autores retomados en este primer capitulo
analitico creemos tener las bases y herramientas para poder contestar o responder
a nuestra hipétesis que es: Que las mujeres entran al ambulantaje porque no tienen
otra opcion, porque los empleos prefieren darle el lugar a los hombres que a las
mujeres y porque no tienen la posibilidad de entrar a otros empleos. Entonces
respecto a esto podemos decir que esta hipotesis se rechaza ya que descubrimos
que que las mujeres vendedoras ambulantes no trabajan en el ambulantaje por falta
de empleos o porque se les dé mas prioridad a los hombres que a las mujeres en el
mundo laboral, sino porque realmente creen que el ambulantaje es la mejor opcion
ya que como vimos los horarios se pueden adaptar a los pendientes y a la vida de
estas mujeres.

Ellas se introducen al ambulantaje, algunas por necesidad y pasar mas tiempo con
sus hijos, otras porque se gana bien, porque es un trabajo que no requiere mucho
esfuerzo fisico o mental, también porque tienen la posibilidad de ser emprendedoras

y sus propios jefes, porque el horario es muy flexible y hasta se podria decir que
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porque la pareja o familia trabaja en el mismo sector; esto lo podemos confirmar por
los testimonios de nuestras entrevistadas, sin embargo no creemos que en todos los
casos sea igual ya que como vimos y analizamos todas nuestras entrevistadas
tienen un nivel de escolaridad bajo por lo que podriamos incluso pensar que nunca
consideraron un trabajo formal como una opciéon mas viable, tal vez en algunos
casos las mujeres estaban tan inmersas en el mercado laboral informal que nunca
consideraron concluir totalmente sus estudios por considerarlo innecesario ya que
para trabajar en el ambulantaje o en el mercado informal no se requiere tener un
grado de escolaridad especifico. Seria interesante retomar también este punto en el
futuro pero momentaneamente podemos decir que si puede haber relacion entre el
nivel de escolaridad de las vendedoras ambulantes y su trayectoria en el mercado

informal.

Volviendo a nuestra hipotesis podemos afiadir y afirmar que las mujeres entran a
trabajar en el ambulantaje porque dentro de este mercado laboral informal hay
muchos aspectos que a las mujeres les parece atractivo como la flexibilidad de
horarios ya que se les facilita el trabajo de cuidado y el trabajo doméstico, el que la
familia o pareja laboran en lo mismo, porque no suele ser un trabajo pesado o que
requiera mucho esfuerzo, porque suele ganarse bien y porque tienen la oportunidad
de ser duenas de su negocio. Ademas, encontramos que muchas veces los
parientes cercanos a ellas como familia o pareja influyen mucho en la decision para

que estas mujeres se incorporen al ambulantaje.

Ahora bien, uno de nuestros objetivos es conocer como las mujeres vendedoras
ambulantes se incorporan al ambulantaje como un trabajo informal y para poder
averiguar esto tomaremos el andlisis de las respuestas que tenemos de las
entrevistadas y a los autores retomados anteriormente. Asi bien, podemos empezar
diciendo que la manera en como ellas se incorporan al ambulantaje o al menos
consideran involucrarse a este mundo es la familia o la pareja., como ya vimos,
puede ser que las parejas las metan a trabajar o bien, puede que la familia lo haga
como la mama, el papa o hasta los hermanos. Si bien, los parientes y parejas

influyen para que las mujeres tomen la decision de entrar al mercado informal pero
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realmente para poder establecerse en alguna zona y empezar a vender sus

productos o mercancias involucra mucho mas.

Para que las mujeres puedan tener un lugar en alguna zona ambulante tiene que
comunicarse con el lider de esa zona, o bien, si algun familiar, pariente o pareja va a
meter a trabajar a alguien tiene que comunicarselo primero al jefe o lider y llegar a
algun acuerdo. Después de que el lider tome la decisidn se establecen normas,
reglas y una cuota la cual debera ser pagada en tiempo y forma. Por lo que
mencionan las entrevistadas podemos entender que el lider es quien define la

cantidad a pagar y por supuesto, quien suele cobrar.

Como bien mencionan los autores Fuentes, et.al (2012) el deber del lider es
asegurarles de alguna forma que al pagar o cumplir con la cuota establecida ellas
podran seguir teniendo su lugar en esa zona, vinculando esto con los testimonios de
las entrevistadas cuando ellas pagan dicha cuota el lider les otorga cierto permiso

con el que pueden respaldarse y asegurar su lugar y por supuesto, su mercancia.

Es crucial destacar que las autoridad u operativos también juegan un papel
importante en la permanencia del lugar y mercancia de las mujeres vendedoras
ambulantes, ellas deben obedecer y cumplir con los requerimientos que impongan
dichas autoridades, por lo tanto, podemos afianzar que las personas principales que
permiten que alguien se establezca como vendedor o en este caso, vendedora
ambulante es el lider de la zona principalmente y por consiguiente las autoridades
ya que si no cumplen con lo que ellos piden aunque las mujeres hayan acordado su
permanencia en ese lugar con el jefe por la cuota y aunque tengan los vouchers o
papeles que aseguren que pagan en tiempo y forma si las autoridades lo determinan

las pueden quitar o desplazar de su lugar.
Es pertinente mencionar nuevamente y hacer énfasis en los aspectos atractivos

que las mujeres ven en el ambulantaje y toman en consideracidon para involucrarse

en esta actividad. Como ya vimos la familia y la pareja que laboran en lo mismo
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influyen mucho para que las mujeres entren a trabajar en el ambulantaje pero otras
razones u atractivos que ellas consideran buenos son la flexibilidad de horarios y la
libertad de poder vender los productos que mejor les convenga, también pueden
tener a sus hijos con ellas mientras laboran y que con el tiempo pueden llegar a

expandirse vendiendo diferentes productos a mayor escala.

Las vendedoras ambulantes que entrevistamos vendian desde ropa para nifios
hasta desayunos, sus horarios eran fijos pero flexibles y entraron al ambulantaje por
su familia y pareja. Aunque hubo una de ellas que mencioné que no habia sido asi,
ni la familia, ni su pareja le ayudaron a ello, prefirio entrar al ambulantaje por si
sola. Esto lo decidié porque el ambulantaje le resultaba mejor por la flexibilidad de

horarios ya que le seria util para poder pasar mas tiempo de calidad con sus hijos.

Entonces, para poder concluir con este apartado creemos que muchas veces la
decision de trabajar en el ambulantaje depende de si la familia o pareja se dedica a
lo mismo, aunque también puede suceder como bien mencionaba una entrevistada
al principio que el ambulantaje no le parecia una idea atractiva pero lo tuvo que
hacer por su esposo, para ayudarlo y aportar a la casa., tuvo que empezar como su
empleada y conforme pasoé el tiempo se dio cuenta de que el horario era flexible y
se ganaba bien por lo que tomd la decision de quedarse indefinidamente en el
mundo del ambulantaje. Como ya vimos, hay muchos factores que pueden influir
para que una mujer tome la decision de incorporarse a este mercado laboral y nos
dimos cuenta que muchas veces no es que no tuvieran otras alternativas o porque
son conformistas sino porque hay muchos factores atractivos para ellas.

Entonces, podemos decir que el proceso de incorporacion de las mujeres
vendedoras ambulantes es porque la familia o la pareja también laboran en ese
campo. Ademas de la flexibilidad de horarios, el emprendimiento, el que no se
necesita mucho esfuerzo ni fisico ni mental y que suele ganarse bien es lo que las
motiva a adentrarse al mundo del ambulantaje. Como bien mencionan las

entrevistadas, para entrar al ambulantaje no se lleva un proceso largo o complejo,
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es hablar con el lider de la zona, llegar a acuerdos y pagar las cuotas diarias
establecidas, ademas, de obedecer a las autoridades en los operativos.

Aqui lo interesante es que no son mujeres que se conforman con tener un trabajo
informal como algunas personas piensan, ellas trabajan en esta actividad porque

hay muchos factores que les resultan atractivos, porque les conviene y les gusta.

Sin embargo, hay factores en el mundo del ambulantaje que puede perjudicar a las
mujeres y a sus actividades; como veremos mas adelante hay mucho factores que
pueden provocar que las mujeres no realicen sus actividades de manera éptima y
que al estar trabajando en el mercado informal suelen colocarse en una posicion
vulnerable e incluso caer en la pobreza.

Este apartado analitico fue de utilidad para visibilizar los atractivos que tiene el
ambulantaje para las mujeres pero en realidad el trasfondo y todo lo que conlleva
trabajar en el mercado informal involucra mucho mas que como veremos pueden
dejar a las mujeres en situaciones dificiles e incOmodas. Es por eso que surge el
cuestionamiento o la interrogante de si las mujeres vendedoras ambulantes son
realmente conscientes de las condiciones en las que trabajan, lo que implica

trabajar en la informalidad y si suele afectarles.
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Capitulo analitico 2. Condiciones laborales de las vendedoras ambulantes.

Introduccion.

La finalidad de este capitulo es analizar las diferentes o diversas condiciones en las
que las vendedoras ambulantes del centro histérico laboran teniendo como base los
testimonios de dichas entrevistadas y retomando autores que hayan manifestado en
sus textos o articulos el tema de cada apartado a examinar.

Otro de nuestros objetivos es analizar detalladamente las condiciones laborales de
estas mujeres trabajadoras y a su vez, comprender como es que estas vendedoras
ambulantes se adaptan a las condiciones, dificultades y problematicas que pueden

llegarse a presentar en este campo laboral informal.

Asi mismo, se parte del clima como una condicidn que bien puede o no afectar al
trabajo o actividades de las vendedoras ambulantes y se parte de que el clima
puede considerarse como un factor perjudicial en el mundo del mercado laboral
informal. Ya que creemos que es uno de los factores que mas afecta a las
vendedoras ambulantes y les impide continuar con sus actividades de manera
optima., incluso también consideramos o creemos que la mayoria de las mujeres
vendedoras ambulantes en algun punto de su trayectoria han sufrido violencia
trabajando en este sector y que el no contar con contrato y con prestaciones de ley
les afecta pero que continuan laborando en esas condiciones unicamente por

necesidad.

Asi que para poder confirmar o bien, rechazar dichos planteamientos se van a
analizar alrededor de 9 preguntas y respuestas hechas a 6 mujeres entrevistadas
que laboraban en el sector ambulante., dichas preguntas se elaboraron teniendo
como base o relacionandolas a nuestra pregunta de investigacién y objetivo. Para
finalizar con este capitulo se retoma todo lo abordado a lo largo de este capitulo
para poder dar o elaborar una conclusion mucho mas concreta sobre los

cuestionamientos e hipétesis o interrogantes planteadas.
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1.Ingreso

Las mujeres vendedoras ambulantes que se entrevistaron no tienen un salario fijo,
su salario es variado ya que muchas veces depende de la temporada o el clima que

se puede llegar a vender mas o se puede vender poco.

Asi bien, de acuerdo con lo ya expuesto en el marco tedrico de acuerdo con
Armedirh (2022) expone que el no contar con un salario fijo o estable es una de las
muchas desventajas que trae consigo el ambulantaje como un trabajo informal.
Algunos inconvenientes u obstaculos que tiene inmerso el trabajo informal es el nulo
acceso al sector salud, no tiene un ahorro para que en un futuro puedan acceder a
una vivienda, no cuentan con una pension y tampoco con un salario fijo por lo que
se puede entender que el no tener un sueldo base o fijo es uno de los muchos

obstaculos del ambulantaje.

“Puede ser que a la semana unos $3000 pesos, ya libres, libres pero no siempre es
asi.” (E1, 50 afios, 2023)

Esta entrevistada nos dice que suele sacar a la semana $3000 pesos pero que no
siempre es asi, por lo que podemos entender que su salario tiende a ser variado o

no suele ser fijo.

“Varia mucho pero normalmente como $2,500.” (E2, 15 afos, 2023)

El testimonio de esta segunda entrevistada concuerda mucho con el de la anterior
ya que de igual forma expone que su salario varia mucho pero que normalmente es
de $2,500 pesos a la semana.

“Bueno, a mi me pagan diario $200 pesos y esto depende porque por ejemplo

ahorita esta tranquilo y se vende poquito como $1500, varia. O sea, no hay, o sea

varia porque no es fijo.” (E3, 51 afios, 2023)
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En el caso de esta mujer vendedora ambulante lo primero que se observa o analiza
es que gana menos que las entrevistadas anteriores a la semana ya que le pagan
$200 pesos al dia por lo que se puede entender que no es duefia del negocio. Sin
embargo, ella menciona que a la semana le entrega a sus patrones alrededor de
$1500 pesos pero que también es muy variado, la ventaja es que aunque se venda
poco a ella le siguen pagando $200 pesos, por lo tanto, el salario de esta

entrevistada si es fijo.

“Mmmm pues unos tres, unos tres mil a la semana” (E4, 26 afios, 2023)

Con esta entrevistada también podemos suponer que es duefa de su propio

negocio y que puede que sus ganancias sean variadas.

“Mmmm pues un aprox... de $1,500 o $2,000 dependiendo de la temporada baja o
alta, por ejemplo cuando es Diciembre pues vienen a hacer sus compras de navidad
y cosas asi que es la etapa de cuando vendemos un poquito mas” (E5, 20 afos,
2023)

La respuesta de esta vendedora ambulante es parecida a las anteriores ya que
también dice que su sueldo no es constante, que puede ir de los $1500 a los $2000
pesos pero que todo va a depender de la temporada., suponiendo que hay fechas

en las que vende un poco mas o algunas otras en las que no le vaya tan bien.

“iHijoles! Varea la venta, depende de si hay o no pero le calculo que en baja unos
mil seiscientos” (E6, 40 afios, 2023)

Por ultimo, este testimonio no fue diferente a los anteriores ya que también esta
mujer trabajadora ambulante nos platica que la venta y lo que gana no siempre es
igual, nos dice que cuando no le va muy bien haciendo referencia a la temporada

baja gana aproximadamente $1600 pesos. Asi que igual que las otras entrevistadas
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su sueldo es muy variado dependiendo de la temporada.

Podemos decir, que la mayoria de las mujeres entrevistadas concuerdan en no
tener un salario fijo, es cambiante o muy variado y que va a depender mucho de la
temporada segun los productos o mercancias que vendan. Asi que podemos decir
que muchas veces los salarios de las vendedoras ambulantes suelen ser diversos y
que de acuerdo a lo que venden y la temporada es que ganan mas o ganan menos
de lo usual. Esto a excepcion de una de nuestras entrevistadas que si cuenta con un
salario o sueldo fijo, independientemente de si vende bien o no ella gana lo mismo.,
puede verse como una ventaja cuando la venta no es buena pero también como una
desventaja cuando la venta es muy alta ya que aunque este sea el caso a ella no se

le aumenta el sueldo, se mantiene igual.

2.Jornadas laborales diversas.

Las entrevistadas laborando en el mercado informal no tienen un horario fijo, las
horas que trabajan son muy variadas ya que muchas pueden trabajar solo 8 horas,
mientras que otras suelen trabajar menos de esas 8 horas o hay veces en las que
pueden trabajar mas. Incluso puede haber ocasiones en que los fines de semana

estas mujeres trabajen un poco mas de lo usual porque les es conveniente.

“Yo trabajo diario 8 horas pero puede variar ya que hay dias en los que se me acaba
antes de ese tiempo mi producto y como ya no hay mas para vender pues me recojo
antes.” (E1, 50 afos, 2023)

En este caso, nos dice la entrevistada que normalmente al dia labora 8 horas, pero
que puede haber veces en las que no llegue a cumplir esas horas porque su
mercancia se llegue a acabar antes de el tiempo establecido. Por lo tanto, podemos
entender que su horario suele ser variado y depende de si le queda o no mercancia
y puede ser que a su vez, para que su mercancia se venda bien depende mucho de

la temporada y el clima.
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“Mi horario es de 9 a 7 de la tarde y es mi horario fijo, trabajo 10 horas.” (E2, 15
aros, 2023)

En este caso, la mujer entrevistada dice que su horario si es fijo y que diariamente
trabaja 10 horas, de 9 a 7 de la tarde. Vemos que ella si tiene que cumplir sus

horario ya que el de ella si es fijo.

“Trabajo de 10 a 5 de la tarde, trabajo diario 7 horas y mi horario es fijo.” (E3, 51
anos. 2023)

De igual forma, esta mujer tiene un horario fijo y trabaja o labora 7 horas solamente.
Vemos como este testimonio es parecido al anterior ya que esas entrevistadas
cuentan con un horario fijo que deben cumplir.

“Que seran unas diez horas diarias.” (E4, 26 anos, 2023)

También esta vendedora ambulante tiene su horario fijo trabajando 10 horas diarias,
vemos que hasta ahora son 3 las mujeres que cuentan con un horario fijo, tal vez no
laboran las mismas horas pero tienen un horario estable.

“Mmmm alrededor de unas nueve o diez horas” (E5, 20 afios, 2023)

Con esta respuesta podemos decir que como tal no tiene un horario establecido, tal
vez. Ella labora entre 9 y 10 horas, por lo tanto, podemos pensar que tal vez

tampoco tiene un horario estable o fijo.

“Los dias domingos son cuando mas trabajo, que son...doce horas y los otros dos

dias que trabajo son seis,siete horas.” (E6, 40 afios, 2023)

Ahora bien, con esta ultima entrevistada se entiende que ella tampoco tiene un

horario determinado, se puede entender que entre semana labora sus horas usuales
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que son de 6 a 7 horas. Pero los fines de semana que suponemos le va mejor es
cuando trabaja mas tiempo de lo habitual, los domingos trabaja 12 horas o sea, 5 o
6 horas mas de lo que acostumbra. Por lo tanto, podemos entender que
dependiendo de los dias que le vaya bien y que ella sepa que la venta es alta es
cuando decide cambiar su horario y ajustarlo para aprovechar los dias en los que la
venta es buena.

De esta forma, podemos retomar lo que expone Hernandez, et.al (1999) sobre que
las jornadas laborales pueden ser mayores a las 48 horas de trabajo segun
establece la ley federal del trabajo como un maximo semanal. Incluso menciona que
algunas mujeres normalmente trabajan hasta 52 horas, mientras que otras laboran
hasta 105 horas por semana. Como vemos, las horas que se laboran en el mercado
informal son variadas, no son siempre fijas y como ya se menciono algunas mujeres
vendedoras ambulantes trabajan mas horas de las establecidas por la ley federal del
trabajo. Aunque puede ocurrir que durante toda su jornada laboral se queden

sentadas y no involucra mucho desgaste fisico o mental.

Con todo lo analizado en este apartado podemos aclarar que dentro del ambulantaje
las mujeres pueden mover sus tiempos y horarios segun les convenga o les sea
mas practico, ademas de que la mayoria de las mujeres vendedoras ambulantes ya
tienen un hora fijo o establecido, sin embargo, pueden trabajar mas de lo habitual
los dias que ellas saben que la venta aumenta o bien, pueden irse antes de su hora
establecida por condiciones como bien puede ser el clima o simplemente porque
como menciond una entrevistada, su mercancia se acaba antes de que acabe su

jornada laboral.

El tiempo que las mujeres laboran es variado para algunas, mientras que para otras
es fijo a menos de que una fuerza mayor las obligue a irse antes de su hora, pero
cada una trabaja horas distintas y cada una sabe qué dias son los buenos para que
trabajen un poco mas y que realmente de acuerdo con lo que mencionan los autores
retomados no encontramos a mujeres con las cuales sus jornadas laborales sean

tan extensas como explican los autores, que podrian ser de hasta 15 horas.
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3.Horario flexible-funcional

Las mujeres trabajadoras vendedoras ambulantes a pesar de no tener un horario fijo
les es funcional, lo consideran flexible ya que les permite acomodar los tiempos
segun les convenga a ellas. Por las tardes tienen tiempo de hacer cosas personales
y durante su horario laboral tienen la oportunidad de descansar, comer e ir al bafio

cuando ellas lo consideren mejor.

Para constatar esto, de igual forma, expresa Hernandez, et.al (1999) que entre las
ventajas que posee el ambulantaje o en general, el trabajo informal se encuentra el
poseer o poder brindar a sus trabajadorxs un horario flexible, este les es funcional a
muchas mujeres ya que les ayuda a combinar sus tareas domésticas con las tareas
laborales. De tal forma, que pueden acomodar sus horarios y tareas como mejor les

convenga o les sea mas funcional.

“Pues siempre ha sido funcional porque siendo yo siendo la duefia veo mi tiempo y
la verdad es un horario flexible.” (E1, 50 afios, 2023)

Para esta entrevistada el horario siempre le ha sido funcional ya que como duefia de
su negocio puede decidir y ajustar sus horarios como mejor le convenga y por eso

es que considera su horario de trabajo flexible.
“Pues si, no hago mucho.” (E2, 15 arios, 2023)
Esta entrevistada menciona que le gusta su horario de trabajo o que si le es
funcional ya que no hace mucho. Podemos entender que su trabajo no implica
mucho esfuerzo o desgaste fisico y/o mental y por ello es que le gusta y lo

considera funcional.

“Si, creo que si porque me permite hacer cosas a lo largo del dia cuando no tengo
trabajo.” (E3, 51 afios, 2023)
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Con este testimonio de otra entrevistada confirmamos que el horario flexible que
tienen les gusta y les es practico ya que por la tarde o cuando terminan su jornada
laboral puedan cumplir con las tareas o pendientes que tienen. O bien, puede

ajustar el tiempo laboral para adelantar sus pendientes.

“iUy, si! Yo se a que hora llegar e irme si quiero.” (E4, 26 afios, 2023)

De igual forma, esta mujer entrevistada expone que le gusta y le es funcional su
horario de trabajo porque puede llegar a la hora que quiera e irse a la hora también
que le plazca. Se puede analizar que esta mujer también es duefa de su propio

negocio y por eso puede decidir su hora de llegada y salida.

“Si, o sea esta un poco cansado pero si, todo bien, yo acomodo mi horario para

saber cuando comer o cuando puedo ir al bafio.” (E5, 20 afios, 2023)

Ahora bien, del mismo modo, con esto que nos menciona la entrevistada podemos
decir que incluso mientras esta trabajando o esta cumpliendo su horario laboral
puede administrar ese tiempo para comer, ir al baio o hacer otras actividades. Se
puede entender que no solo puedes acomodar tus tareas y horarios cuando termina
tu jornada laboral, sino que también estando dentro de tu horario de trabajo puedes

realizar actividades externas a lo laboral.

“ehhh...los demas dias que no son el domingo si, porque el domingo es cuando es
mas absorbente.” (E6, 40 arfios, 2023)

Para esta vendedora ambulante su horario entre semana e incluso podria
entenderse que hasta el sabado le es funcional y suele ser flexible, sin embargo, los
domingos para ella tienden a ser pesados y absorbentes por lo que esos dias no

considera que su horario sea tan flexible como puede ser en los dias entre semana.
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Recopilando lo analizado en este apartado es preciso mencionar que para todas las
mujeres entrevistadas su horario de trabajo si les es funcional y flexible. La mayoria
puede realizar sus tareas y labores mientras trabajan y después de salir de su
horario laboral, es justo lo que menciona el autor recopilado en este apartado
porque justamente este horario flexible les permite combinar sus tareas domésticas
con las tareas laborales. De tal forma que podria decirse que bien como dice el
autor Hernandez uno de los atractivos principales del ambulantaje como trabajo
informal es el horario flexible por poderse adaptar a las necesidades y tareas de
cada una de las mujeres vendedoras ambulantes considerando que tres de nuestras
entrevistadas son mamas lo que el horario flexible hace que puedan cumplir con su

“triple jornada”.

4.Prestaciones de ley.

Son pocas o contadas las mujeres que laboran en el ambulantaje las que cuentan
con alguna ayuda o prestacion de ley como aguinaldo o en caso de fallecimiento se
les da un poco de dinero a la persona beneficiaria. Mientras que la mayoria no

posee ninguna ayuda o prestaciones de ley.

En este apartado podemos retomar lo que expone la autora Lépez (2022) sobre que
las mujeres al no contar con seguro social, no tener una economia estable o fija
suelen convertirse en sujetos vulnerables a la pobreza. Ademas, Armedirh (2021)
expresa que el no contar con un salario fijo y prestaciones de ley son unas de las
muchas desventajas y obstaculos que conlleva el ambulantaje como un trabajo
informal.

Ahora bien, vemos que para 4 de 6 entrevistadas las prestaciones de ley son nulas
ya que de acuerdo con lo que mencionan ninguna de estas 4 entrevistadas cuenta

con alguna prestacion de ley.

“No, ninguna” (E1, 50 anos, 2023)

“No, no, nada.” (E3, 51 afios, 2023)
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“No, no, nada de eso aqui.” (E4, 26 afios, 2023)

“No.” (E5, 20 afios, 2023)

Por otro lado, 2 de nuestras 6 entrevistadas si reciben alguna ayuda o prestacion de

ley.

"Solo aguinaldo.” (E2, 15 afos, 2023)

Vemos que esta entrevistada la unica ayuda que recibe es el aguinaldo y con ello
se puede entender que no es duefia del negocio, sino trabajadora y que sus

patrones son quienes le proporcionan esta ayuda econdémica a finales de afo.

‘Mmmm, si, por medio de una asociacion nos aseguran y en caso de
fallecimiento,nos dan, le dan a la persona beneficiaria veinticinco mil pesos, seria

ese nuestro beneficio que tenemos.” (E6, 40 afios, 2023)

Del mismo modo, esta entrevistada por medio de un programa o una asociacion la
aseguraron y en caso de fallecimiento le dan a la persona beneficiaria cierta

cantidad de dinero para poder costear dicha situacion.

Asi bien, de acuerdo a lo que mencionan los autores retomados en este apartado y
las entrevistadas podemos decir que ellas al no contar con prestaciones de ley
puede hacerlas vulnerables o propensas a caer en la pobreza y no porque sus
actividades dentro del ambulantaje les deje poco dinero sino porque en caso de
algun accidente, muerte o enfermedad la mayoria de las entrevistadas no cuentan
con una instituciéon que las respalde para esas circunstancias o casos a excepcion
de una entrevistada (E5, 20 afos, 2023) que menciond que a ella una institucion en
caso de muerte le daba cierta cantidad de dinero para que el beneficiario pudiera

tener un apoyo econdémico.
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Sin embargo, el contar con aguinaldo o estar asegurada por parte de una empresa
para que en caso de fallecimiento se otorgue cierta cantidad de dinero al
beneficiario no es ni la mitad de prestaciones con las que deberia contar por ley un
trabajador. Estas mujeres no tienen seguro social, no tienen seguro de vida o seguro
contra algun accidente y no tienen vacaciones como tal. Respecto a esto podemos
decir que el no contar con prestaciones de ley es parte de las actividades
informales, ya que el mercado informal muchas veces es lo que conlleva, es un

precio alto pero las mujeres parecen entender y ser conscientes de esta situacion.
5.Contrato laboral

Todas las mujeres entrevistadas concuerdan en no contar con un contrato formal
laboral, pero 2 de ellas mencionaron tener un tipo contrato pero es solo de palabra
en donde solo llegan a algun acuerdo con el jefe o lider que coordine en esas zonas
o incluso puede que ni eso ya que algunas suelen trabajar con su pareja o familia y
no tienen esa necesidad de llevar a cabo un contrato aun siendo de palabra.

“No.” (E1, 50 afios, 2023)

“Asi, solo por palabra.” (E2, 15 arios, 2023)

“No, no tengo contrato, todo es asi como de palabra.” (E3, 51 afios, 2023)

“No, ahora si que no porque yo soy mi jefa.” (E4, 26 afios, 2023)

“No, tampoco porque pues es con mi familia.” (E5, 20 anos, 2023)

“Asi como tal pues...no.” (E6, 40 arios, 2023)

Como bien se observa, nuestras entrevistadas no cuentan con un contrato de

trabajo formal pero dos de ellas cuentan con contratos de palabra. Relacionado a

esto y los riesgos que pueden sufrir las entrevistadas por no contar ni con
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prestaciones ni con contratos de trabajo expone Amable (2006) que la salud de las
personas con labores informales son inestables se van deteriorando a corto plazo
debido a los riesgos que se exponen sin estar cubiertos o tener garantizado su
trabajo por la falta de un contrato laboral y por la incertidumbre financiera que
genera la pérdida del empleo.

En un hecho que se necesita que un estudio de la precariedad laboral junte, la
relacion que existe sobre aspectos parciales y diferentes del trabajo, debido a que
es una realidad que se expresa en distintos niveles y afecta, simultdneamente,
multiples aspectos del trabajo: la relacion laboral, el proceso de trabajo y las

relaciones de poder.

Entonces, de acuerdo a lo anterior podemos decir que si, las mujeres suelen
exponerse o caer en un lugar vulnerable por no contar ni con prestaciones de ley ni
con contrato, ya que de alguna forma el contrato garantiza su estancia o estadia en
un trabajo y estas mujeres al no contar con este suelen estar en una situacion
constante de inestabilidad. De igual forma, podemos agregar retomando lo que dice
Amable (2006) es que las mujeres vendedoras muchas veces son conscientes de la
situacién en la que estan o de la situacion en la que estan colocadas por no tener ni
contratos de trabajo, ni prestaciones de ley, ni un papel que garantice su estadia en
la zona ambulante donde suelen vender.

Como pudimos observar, todas las mujeres entrevistadas no cuentan con un
contrato laboral formal, 2 de 6 mujeres entrevistadas dicen tener un contrato es de
palabra y las mujeres que no tienen ninguno es porque son sus propias jefas y
porque trabajan con su familia y/o pareja por lo que no sienten esa necesidad de
tener un contrato aun siendo de palabra. Sin embargo, es importante resaltar que el
contar o tener un contrato de palabra no garantiza totalmente que ellas puedan estar
indefinidamente en la zona donde venden su mercancia o que en alguna situacion
no les quiten su lugar o puesto; esta inestabilidad es una de las muchas condiciones

que el ambulantaje como trabajo informal implica.
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6.Clima como condicion favorable o desfavorable para las mujeres
vendedoras ambulantes.

El clima es un factor que bien puede afectar o ser favorable para que las
vendedoras ambulantes puedan desempefiar su trabajo de manera o forma éptima.
Sin embargo, puede depender mucho de la mercancia o productos que ellas lleguen
a vender ya que de eso puede basarse el que el clima les sea favorable o
desfavorable. Incluso puede pasar que no les afecte mucho porque cuentan con su

sombrilla o bien, algun tipo de lona que tape su mercancia o a ellas del sol y/o lluvia.

“En realidad depende porque de acuerdo a como este es que me compran. Cuando

llueve me beneficia porque asi me compran mas.” (E1, 50 afios, 2023)

Para esta entrevistada el clima lluvioso le favorece porque segun menciona es
cuando se vende mas, o dicho de otra forma, para ella el clima si es un factor que

puede mejorar su venta.

“Pues a veces porque cuando hay sol la gente no compra suéter, tendria que ser
sudadera pero como la mayoria es suéter nos conviene mas el frio y cuando
empieza a llover me quedo aqui y cuando me recojo entre mi patron y yo metemos

la mercancia en una bodega” (E2, 15 afios, 2023)

Este caso es parecido ya que de igual forma, menciona la entrevistada que los dias
en que mejor es en temporada de frio porque su mercancia al ser ropa especial
para esta temporada suele venderse mejor que en otras temporadas. De igual

forma, el clima para ella le es benéfico en ciertas temporadas.

“Si, si, mucho si me afecta porque por ejemplo cuando llueve ya no tienes venta y
todo eso, todavia con el sol vendes y puedo poner mi sombrita. Pero cuando llueve
si afecta porque recojo, tapamos y si sigue lloviendo pues ya recogemos.” (E3, 51
anos, 2023)
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Para esta otra entrevistada la situacion es diferente a las anteriores ya que nos dijo
que a ella si le afecta el que llueva porque la gente se va y ya no le compran.
Ademas de que si la lluvia es constante y fuerte tiene que verse en la necesidad de
recoger por lo que se puede decir que le afecta econdmicamente cuando el clima es

lluvioso y que también del clima suele ser tanto perjudicial como benéfico.

“No tanto, por ejemplo si llueve solo me cubro, tapo mi mercancia con plasticos y
espero a que pase la lluvia para seguir vendiendo o dependiendo la hora, para

recoger e irme. “ (E4, 26 afios, 2023)

Con este testimonio de otra mujer entrevistada podemos ver que el clima no es un
factor que le perjudique o dificulte su venta e ingresos. Nos dice que aunque haya
lluvia ella sigue vendiendo dependiendo de la hora. Pero en realidad solo pone
algun plastico o algo con lo que pueda cubrirse su mercancia y ella sigue
vendiendo. Con esto vemos que no para todas el clima es una condicion benéfica o

perjudicial para que continuen con sus actividades.

“Si, hay veces que la lluvia nos afecta mucho tanto para nosotros como
comerciantes como para los que vienen a comprar porque si empieza a llover la
gente se va y ya no hay venta porque el sol no afecta tanto con algo que te cubras

tu no te afecta como la lluvia.” (E5, 20 anos, 2023)

Con esta mujer entrevistada vemos que de igual forma la lluvia le afecta mucho
porque cuando este mal clima comienza los clientes suelen irse y ya no hay venta
para ellas. Por lo tanto, el clima en este caso también es un factor decisivo para la
venta de esta mujer trabajadora vendedora ambulante.

“Ehh,si pero como comerciante te adaptas a ahora si que a lo que se te presente.”
(E6, 40 anos, 2023)

Por ultimo, este testimonio nos dice que para ella las condiciones climaticas si le
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llegan a afectar pero que suele adaptarse a ellas y se puede entender que ella

continua con sus actividades usuales o habituales con cualquier clima.

Para este apartado retomamos a la OIT (2002) quien reconocidé que los
trabajadores en la informalidad se encontraban mucho mas expuestos a malas
condiciones de trabajo, a riesgos medioambientales y a normas de seguridad y
salud menos estrictas que los formales; entre otras de las cosas identificadas esta
que los trabajos informales se realizan en espacios abiertos, donde no tienen
acceso a agua potable, formas de eliminacion de residuos que lleguen a consumir
durante su jornada laboral y sin acceso a instalaciones sanitarias. (Ocafia &
Alcantara, 2020)

De igual forma, Ocafa & Alcantara (2020) hacen énfasis en los riesgos a los que se
encuentran expuestos de manera intensa quienes participaron en su estudio, debido
a que se tiene que la exposicion al sol es reportada por el 77%, y a altos niveles del
ruido el 68%; los dafios identificados fueron 25% molestias en la piel, 38% molestias
en ojos, alteraciones respiratorias 34%. Estos resultados parecen estar justificados
a partir de los datos recabados a lo largo de nuestra investigacion y de nuestros
propios resultados que arrojo nuestra muestra. También dejando en claro que la
radiacion ultravioleta se relaciona de manera directa con dafios en la piel, los ojos y

el sistema inmunoldgico.

De tal forma que con todo lo ya antes mencionado podemos decir o llegar a la
conclusién de que para muchas mujeres las condiciones climaticas como la lluvia
suelen ser benéficas para ellas ya que sus mercancias o productos se venden bien
en temporada de lluvia o frio, también podemos decir que para otras la lluvia les
afecta mucho porque la gente ya no les compra por lo que tienen una baja y sus
ganancias no son tan buenas como cuando el clima es soleado. Finalmente, para
otras mujeres vendedoras ambulantes el clima no les afecta en nada, si hace sol,

llueve o hace frio a ellas no las perjudica ni las beneficia en nada, estas mujeres

86



exponen que se adaptan a todo y que no les molesta si llueve o hace sol mientras
tengan con qué cubrirse.

Como vemos, las opiniones respecto al clima como una condicion favorable o no
son divididas, para muchas el clima influye en sus ventas, para otras no y a otras les
da igual. Entonces, podemos decir que dependiendo de cada mujer, la mercancia
que venda y el clima les puede llegar a ser favorable o no; pero confirmamos que el
clima si es una condicion que cuenta mucho para las mujeres vendedoras

ambulantes, al final si influye para algunas mujeres y para otras no mucho.

7.Ayudas por parte del gobierno.

Ninguna de las mujeres entrevistadas ha solicitado en todo el tiempo que lleva
laborando en el mercado laboral informal o en el ambulantaje alguna ayuda por
parte del gobierno.

“No.” (E1, 50 arios, 2023)

“No” (E2, 15 anos, 2023)

“Este no, no.” (E3, 51 afios, 2023)

“No, nunca.” (E4, 26 anos, 2023)

“No.” (E5, 20 arios, 2023)

“No.” (E6, 40 arnos, 2023)

Aunado a lo anterior podemos destacar o retomar lo que trae a colacion la CEPAL
(2012) sobre que los paises latinoamericanos han intentado responder a la crisis del

mercado laboral mediante una serie de reformas fiscales, laborales y econémicas,

entre ellas las ayudas o préstamos economicos brindados por el Estado.
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“Sin embargo, los sistemas de proteccion social de la region estan lejos de ser
inclusivos y presentan brechas que reproducen la vulnerabilidad y el acceso
estratificado a la seguridad social” (CEPAL, 2012, p.7).

Ademas, de que todos los testimonios de las mujeres entrevistadas fueron iguales,
ellas nunca en todo el tiempo que llevan laborando informalmente han solicitado
alguna ayuda por parte del gobierno. Y como bien expone la CEPAL (2012) los
sistemas de proteccion a las personas vendedores ambulantes aun son deficientes
y probablemente no son para todas las personas por lo que puede ser que la gran
parte de la poblacion siga sin recibir ayudas lo que nuevamente podria ponerlas en
una situacién endeble. Por lo tanto, podemos confirmar que también las nulas
ayudas por parte del gobierno son o forman parte de las condiciones indignas en las

que tienen que trabajar las vendedoras ambulantes.

8.lgualdad de oportunidades laborales para hombres y mujeres.

La mayor parte de las mujeres vendedoras ambulantes creen que tanto hombres
como mujeres pueden encontrar y conseguir los mismos trabajos, creen que ambos
tienen las mismas oportunidades laborales. Mientras que las demas mujeres no
creen que haya la misma cantidad de trabajo para las mujeres que para los hombres
y que muchas veces puede que contraten mas a los hombres que a las mujeres
teniendo el género masculino mas opciones u oportunidades de encontrar un trabajo

que las mujeres.

“No, porque ahora ya es igualdad de género. Tanto hombre como mujer podemos

encontrar lo mismo.” (E1, 50 arfios, 2023)
Esta entrevistada nos dice que para ella las oportunidades laborales ya son iguales,

tanto para hombres como para mujeres. Dando a entender que antes no se

manejaba de la misma forma. Pero ahora laboralmente ya hay igualdad de género.
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“No sé, no sabria decirte bien, pero diria que es casi lo mismo.” (E2, 15 afios, 2023)

Este otro testimonio nos expone que no esta del todo informada sobre el asunto
pero piensa que son casi las mismas oportunidades laborales que tienen las
mujeres y los hombres. Vemos que esta entrevistada no afirma completamente que
las oportunidades sean iguales, sino que nos dice que en la actualidad es casi igual
por lo que podemos pensar que todavia existen mas trabajos y oportunidades para

un género que para el otro.

“No, yo digo que es igual.” (E3, 51 arios, 2023)

Esta mujer opina lo mismo que la primera entrevistada. Piensa que las
oportunidades laborales son iguales para ambos géneros. Por lo que no hay mas

oportunidades laborales ni para las mujeres, ni para los hombres.

“No, pues yo creo que igual todos tenemos que “chingarle”.” (E4, 26 arios, 2023)

Esta entrevistada nos dice algo similar a las anteriores ya que también piensa que
en la actualidad las oportunidades laborales ya son parejas, son para todos y que

por igual se le tiene que echar ganas para salir adelante.

“Si o al menos en el caso de aqui para estar vendiendo y la venta...pues...
obviamente muchos buscan a hombres, justo por el hecho de cargar cosas
pesadas,mmm, andar de aqui para alla con los diablitos, con los bultos, yo creo por
eso es el hecho de que ellos tienen una mayor posibilidad de que tengan empleo

a... que nosotras las mujeres.” (E5, 20 arios, 2023)
Lo que nos dice esta otra entrevistada es que al menos en la zona donde esta

laborando ella si se requieren mas a los hombres que a las mujeres, por lo tanto, se

puede pensar que hay mas trabajos que requieren a los hombres, lo que limita el
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campo laboral para las mujeres.

Ademas, nos dice esta mujer entrevistada que se requieren mas hombres en esa
zona donde trabaja porque ocupan quien cargue cosas pesadas como bultos o
lleven diablitos cargados de mercancia. De igual forma, también en este caso se

limitan las oportunidades laborales para las mujeres.

“Ehh...desafortunadamente si creo que los hombres tienen mas opciones.” (E6, 40
anos, 2023)

Con esta ultima respuesta vemos que coincide con las entrevistadas que piensan
que si hay mas oportunidades laborales para los hombres que para las mujeres y
nuevamente vemos como las mujeres pierden campo laboral porque en distintos

trabajos son mas requeridos u ocupados los hombres que las mujeres.

Ahora bien, para este analisis podemos retomar de nuestro marco tedrico a
(Barrera, 2015, p.19). Que en términos generales los hombres en México tienen en
promedio un ingreso per capita 119% superior al de las mujeres; la principal causa
de esta gran diferencia se debe a que las mujeres participan menos en las
actividades econdmicas, lo que tiene como consecuencia que se incliné hacia la
baja el promedio de los ingresos para las mujeres. Por lo tanto, cuanto menor sea la
participacion femenina en actividades econdmicas, mayor sera su dependencia
hacia los hombres y menor sera su participacion en la toma de decisiones. Y es por
ello que estos resultados acerca de la participacion de la mujer en las actividades
econdmicas sea el reflejo de la gran brecha salarial que aun existe entre hombres y
mujeres en la actualidad.

Ademas, de que menciona Cebrian y Moreno (2018) que el aumento de los empleos
femeninos no se debe hacer a costa de la destitucion o el despido de otras mujeres
y tampoco generando empleos en donde la remuneracion y las condiciones sean
peores a las de los hombres. Incluso estos autores mencionan Con lo que
mencionan estos autores se puede entender que los cuidados que conlleva

contratar a una mujer son mayores que el contratar a los hombres por lo que
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contratar a una mujer se suele convertir en la ultima de las opciones.

Por consiguiente, podemos declarar que la mayoria de las mujeres entrevistadas
considera que las oportunidades laborales en la actualidad son iguales para
hombres como para mujeres, sin embargo, de acuerdo a los autores retomados
anteriormente vemos que la situacion no es asi. El campo laboral para las mujeres
es muy reducido comparado con las oportunidades laborales que tienen los
hombres ya que como se analizé hace un momento suelen contratarlos mas a ellos
por la fuerza y porque es mas facil que un hombre pueda dedicarse totalmente a su
trabajo. Aun asi, algunas de nuestras entrevistadas piensan que hoy dia los trabajos
o el campo laboral es igual para los hombres que para las mujeres, sin embargo los
estudios y estadisticas dicen lo contrario, mientras que por el otro lado, dos de
nuestras entrevistadas concuerdan con que desgraciadamente la brecha que hay
entre hombres y mujeres en el ambito laboral sigue siendo muy grande y cada vez

mas benéfica para los hombres que para la poblacion femenina.

9.Violencia fisica o verbal en el ambito laboral informal.

Gran parte de las mujeres vendedoras ambulantes no han sufrido violencia ni fisica
ni verbal en todo el tiempo que llevan dentro del ambulantaje, mientras que unas
pocas si han sufrido tanto violencia fisica como verbal por parte muchas veces de

los mismos clientes o hasta de las personas que trabajan cerca de ellas.

“Nada, nunca.” (E1, 50 arnios, 2023)

Esta entrevistada nos dice que en toda su trayectoria laboral informal nunca sufrié ni

violencia fisica, ni verbal.
“Pues no, pero me han pegado los clientes por cosas asi de que como hay mucha

gente quieren que yo atienda a todas las personas y como no puedo asi me han

pegado porque dicen que no quiero vender. ” (E2, 15 afios, 2023)
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Con esta otra entrevistada vemos que no sucedioé igual que la anterior ya que ella si
ha sufrido violencia por parte de los clientes. Nos dice que cuando se le junta la
gente por logica no puede atender a todos a la vez y los clientes se molestan por lo
que proceden a golpearla por pensar que no quiere vender. Incluso, uno pensaria
que la violencia dentro del mercado informal solo la ejercen entre los mismos
companeros o vecinos, con el testimonio de esta entrevistada vemos que no, ya que

en su caso la violencia la suelen ejercen los clientes.

“Este no, hasta ahorita no, nada de eso.” (E3, 51 afios, 2023)

Este testimonio concuerda con la primera entrevistada ya que también nos dice que
nunca ha sufrido violencia trabajando en el ambulantaje, ni por parte de sus
companeros, ni de los clientes.

“No, hasta eso que no.” (E4, 26 afios, 2023)

Esta otra mujer entrevistada igualmente expone que no, nunca ha sufrido algun tipo

de violencia en todo el tiempo que lleva laborando en el ambulantaje

“No pues hasta ahorita no pero por eso una se sabe defender.” (E5, 20 afios, 2023)
Igualmente esta otra entrevistada nunca ha sufrido violencia en el mercado laboral
informal pero nos da entender que por eso es importante que uno se sepa defender,

pero afortunadamente ella tampoco ha sufrido violencia.

“Si, porque la ven a una sola y piensan que...este...que pueden abusar de ti como

mujer pero solo fue verbal, nada fisico.“ (E6, 40 arios, 2023)
De acuerdo a este testimonio esta mujer si ha sufrido violencia verbal, no se sabe si

por parte de sus compafieros o por parte de los clientes pero ha pasado por esta

situacion. Y podemos entender que las personas que ejercen esta violencia lo hacen
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por sentirse superiores al tratarse de una mujer y porque piensan que la mujer esta

sola o no se sabe defender.

Por lo tanto, para este punto, retomaremos de nuestro marco teérico a Hernandez,
et.al (1999) ya que menciona que de acuerdo a su investigacién solo 15% de las
vendedoras de su muestra tuvieron algunos problemas con las autoridades o la
policia, ademas de sufrir dafios por parte de su propio grupo o con los vendedores
de otras zonas ambulantes. Expresan que la mayoria de las mujeres de su muestra
sufrieron este tipo de violencia durante su jornada laboral, mientras que otro

porcentaje de mujeres solo se sintieron incbmodas ante tales situaciones.

De acuerdo a todo lo anterior es importante resaltar que de las mujeres
entrevistadas la mayoria no ha sufrido violencia en todo el tiempo que llevan
trabajando en el ambulantaje. Sin embargo, dos de nuestras entrevistadas si han
sufrido violencia laborando en el mercado informal, se sabe que una sufrié violencia
por parte de los clientes y la otra mujer también sufrié violencia pero claramente no
se sabe de parte de quien. Al final, dos sufrieron violencia y justo como mencionan
los autores Hernandez, et al (1999) la mayoria de las mujeres vendedoras
ambulantes en algun punto han sufrido violencia y a lo mejor no todas nuestras
entrevistadas han sufrido violencia pero dos de ellas si y fue dentro de su horario
laboral, como bien mencionan los autores. Por lo tanto, vemos que la violencia
laboral se hace presente en el ambulantaje como trabajo informal y que claramente
es una condicidén que implica o trae consigo el ambulantaje y a su vez, que perjudica
a las mujeres que laboran en este ambito; creiamos que la mayoria de las mujeres
podian declarar que en algun punto sufrieron violencia, afortunadamente no fue asi

pero pensabamos que la violencia en el trabajo informal era mucho mas comun.

10.Condiciones laborales de las vendedoras ambulantes. Prestaciones de ley,
Clima y violencia como factores desfavorables.
Conforme a lo analizado a lo largo de todo este capitulo intentaremos dar respuesta

a nuestra segunda pregunta de investigacién qué es ¢Cuales son las condiciones
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laborales en las que trabajan las mujeres vendedoras ambulantes? Sin embargo,
antes que nada se analizara como es que el clima podia pensarse era uno de los
factores que mas podria afectar a las vendedoras ambulantes impidiendoles
continuar con sus actividades de manera 6ptima. Se analizara como el clima es un
factor que elevaba sus ventas, mientras que para otras hacia que sus ventas
bajaran. Ademas, también se analizara en este capitulo lo que pensabamos sobre
que las mujeres vendedoras ambulantes en algun punto de su trayectoria sufrieron
violencia trabajando en este sector y como veremos nuestra hipdtesis no era tan

acertada como creiamos.

Asi bien, para poder contestar a los cuestionamientos antes planteados lo primero
que podemos decir es que de acuerdo con las respuestas de las entrevistadas el
clima lluvioso o la temporada de frio y lluvias para algunas vendedoras ambulantes
es favorable ya que no presentan dificultades para continuar con sus actividades y
la venta en esas fechas o temporadas es alta por lo que les conviene que el clima
este de este modo para que sus ganancias O ingresos aumenten 0 sean mas
elevados. Sin embargo, para otras mujeres entrevistadas el clima lluvioso no les
favorece mucho ya que mencionan que cuando empieza a llover los clientes se van
0 no salen de sus casa por lo que no les compran y sus ganancias bajan o se
mantienen normales, ademas de que es complicado el que sigan vendiendo su
mercancia o productos cuando la lluvia es constante y muy fuerte por lo que muchas
veces suelen retirarse y recoger su mercancia antes de finalizar su horario de
trabajo lo que les produce bajas en las ganancias.

Ahora bien, también para wuna de nuestras entrevistadas el clima
independientemente de la temporada o los cambios climaticos no representaba
problema para ella ya que menciona que a todo se tiene que acostumbrar uno y que
ella sin problemas puede vender su mercancia independientemente del clima.
Entonces, en este caso la hipotesis de si el clima es uno de los factores que mas
afecta a las vendedoras ambulantes y les impide continuar con sus actividades de
manera Optima podemos rechazarla porque descubrimos que el clima para la

mayoria de las entrevistadas no presenta problema para que ellas continuen
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vendiendo su mercancia, al contrario, para algunas, cuando hay mal clima como
lluvias, frio o hace calor les beneficia porque los clientes suelen comprar su
mercancia. Es importante destacar que no para todas el clima es una condicion
benéfica ya que para dos entrevistadas la lluvia si suele afectarse porque pierden
clientes pero dentro de estas dos entrevistadas una mencion6 que aunque el clima
no le sea favorable ella se adapta a las condiciones para continuar vendiendo sus
productos. Por lo tanto, podemos decir que el clima no es un factor que impida que
las vendedoras ambulantes continden con sus actividades diarias, si bien, puede ser
complicado, para la mayoria las condiciones climaticas suelen ser benéficas para la

venta de su mercancia o por el otro lado, puede afectar su venta.

Continuando con nuestra segunda hipétesis u opiniéon respecto a que las mujeres
vendedoras ambulantes en algun punto de su trayectoria habian sufrido violencia
trabajando en este sector podemos exponer que de acuerdo al analisis no todas
nuestras entrevistadas han sufrido violencia verbal o fisica en toda su trayectoria
como vendedoras ambulantes, solo dos mujeres de nuestras muestra (6) han
sufrido violencia fisica y verbal. Una de estas mujeres que sufrié violencia dentro
de su horario laboral ha sido por parte de los clientes, la agredieron fisicamente
porque al no atenderlos con rapidez se molestaron, la golpearon y su justificacion a
esto fue porque supuestamente no queria trabajar. Por otro lado, otra de nuestras
entrevistadas fue violentada verbalmente, no sabemos si fue por parte de sus
companeros o clientes pero sufrid violencia durante su horario laboral.

Por lo tanto, podemos decir que afortunadamente no todas las mujeres vendedoras
ambulantes han sido victimas de violencia durante su trayectoria laboral, pero nadie
esta exenta de este tipo de agresiones. Como ya vimos, dos de estas mujeres si
sufrieron violencia por lo que podemos decir que si, en el mercado laboral informal
también se ejerce la violencia hacia las mujeres, tal vez no para todas pero

desgraciadamente algunas mujeres si son victimas de esta.
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Finalmente, se respondera a la segunda pregunta central de nuestra investigacion
qué es: ¢Cuales son las condiciones laborales en las que trabajan las mujeres
vendedoras ambulantes?

Y para esto podemos decir que la mayoria ha sufrido violencia por parte de clientes
y compainieros, otra condicion que se pensaba era perjudicial para ellas era el clima,
como ya vimos este solo afecta a unas cuentas mujeres ya que la mayoria le saca
provecho a este, debido a que dependiendo el clima y la temporada se vende mas y
por lo tanto, sus ganancias suelen o tienden a elevarse.

Otra condicion importante con la que trabajan a diario las mujeres en el ambulantaje
es la falta de contratos formales, el nulo acceso a ayudas por parte del gobierno y
las prestaciones de ley. Sin embargo, ellas son conscientes de esta situacion y no
se les ve preocupadas, afligidas o necesitadas de estas cosas. Suponemos que
ellas saben los beneficios de tener estas ayudas pero aun asi por lo que pudimos
observar y platicar con ellas no les afecta mucho el no contar ni contrato formal, ni
con prestaciones de ley o ayudas por parte del gobierno. No obstante, como se
menciond en alguna parte de la investigacion, el que ellas sean conscientes y
acepten el trabajar a pesar de no tener ayudas econdmicas, contratos laborales
formales o prestaciones de ley las coloca en una situacién de vulnerabilidad e
incluso de pobreza. Incluso, el que estas mujeres estan acostumbradas a laborar
bajo estas condiciones no quiere decir que sean sanas o buenas para ellas; al final
de cuentas ellas estan en este trabajo por necesidad, porque les gusta y porque les
es funcional pero si las condiciones laborales fueran mejor seria un trabajo mucho
mas viable para estas mujeres, con mas beneficios y sin dejarlas en una situacion
de inestabilidad o riesgo.

Ahora bien, se pensaba que las oportunidades laborales en el ambulantaje eran
mas abundantes para los hombres que para las mujeres y la mayoria de las
entrevistadas nos dijo que no. Que los trabajos y oportunidades son por igual, tanto
para hombres como para mujeres, sin embargo 2 de nuestras entrevistadas no
estuvieron del todo de acuerdo ya que ellas mencionan que aun hay zonas en

donde las oportunidades laborales son mas para hombres que para mujeres.
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Empero a ello, nuestras entrevistadas mostraron no tener problema respecto a ello
ya que la mayoria de ellas son emprendedoras, sus propias duenas.

Asi que podemos decir que las condiciones en las que laboran las vendedoras
ambulantes son diversas pero no parecen tener problema con ello, saben
desenvolverse en ese ambiente y por lo visto la mayoria esta familiarizada con este
campo laboral informal por su pareja o por su familia que también laboran en estas
actividades.

Diriamos que las condiciones que pensamos iban a afectar mas a estas mujeres era
la violencia constante, el clima, el no contar con un contrato, con prestaciones de ley
0 ayudas por parte del gobierno, incluso el que hubiera mas trabajos para hombres
que para mujeres., sin embargo, nos dimos cuenta que no es asi, todas estas
mujeres son conscientes de las condiciones en las que trabajan y aun asi deciden
seguir laborando de esta manera, no por conformistas o porque no tuvieran otra
alternativa laboral sino porque muchas ya habian estado familiarizadas con este
campo laboral por lo mismo de que sus familias o pareja también estaban inmersos
en estas actividades y porque como ya se vio en el capitulo pasado hay muchos
factores atractivos del ambulantaje que a las mujeres las convence para seguir

laborando en este.
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Conclusiones Generales

Se consideraba que las mujeres vendedoras ambulantes permanecian en este
negocio meramente por pura necesidad, sin embargo, descubrimos qué no en todos
los casos es asi. Sin generalizar, de acuerdo a nuestra muestra pudimos observar
qué la mayoria de las mujeres vendedoras ambulantes laboran en esta actividad
informal por gusto y porque tiene muchos atractivos qué a ellas les son funcionales
y por ello toman la decision de laborar informalmente. Como ya vimos, hay factores
del ambulantaje que les parecen atractivos y funcionales para su vida y actividades
cotidianas como la flexibilidad de horarios, el que son duefas de sus ganancias y
mercancia, el que no es un trabajo que involucra o requiere mucho esfuerzo y que la
familia y pareja trabajan en el mismo ambito.

También nos encontramos con que las mujeres son conscientes de la situacion y
condiciones en las que laboran pero nos dimos cuenta que no son motivos fuertes o
suficientes para que ellas abandonen el trabajo informal. Estas mujeres consideran
al ambulantaje un trabajo flexible y funcional ya que les permite realizar otras
actividades a lo largo del dia e incluso durante su horario de trabajo como estar con
sus hijos, comer, ir al bafo cuando quieran, estar con su teléfono, platicar con sus
vecinas; lo que no podian hacer en un trabajo formal, por ejemplo.

Ademas, de acuerdo a lo que nos contaron estas mujeres trabajadoras el no contar
con un contrato formal, con prestaciones de ley, ayudas del gobierno o incluso el
mal clima para algunas de ellas no suelen ser condiciones desfavorables o
condiciones con las que no puedan realizar sus actividades de manera 6ptima. Es
bien reconocido que estas condiciones no son las mejores para que las mujeres
continuen laborando en el ambulantaje ya que con todas sus prestaciones de ley, un
contrato laboral formal y con seguridad podrian estar mucho mejor y desempenar tal

vez mejor sus actividades diarias.

Podemos ver, que aun teniendo en cuenta estas condiciones tiene mucho mas peso
a favor el horario flexible, el ser duefias de su propio negocio, ganancias y el que
muchas trabajan en el negocio familiar. Como bien puede verse, muchas

entrevistadas entran al ambulantaje no solo por los factores atractivos que ya
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mencionamos como el tiempo, el emprender, el estar mas tiempo con sus hijos,etc
sino porque su familia y pareja trabajan en lo mismo lo cual descubrimos suele influir
o tener mas peso en la mayoria de los casos para que ellas trabajen o vean como

una opcion viable el laborar en el ambulantaje.

No obstante, a partir del analisis elaborado a lo largo de toda esta investigacion nos
atrajo mucho el tema del ambulantaje como un trabajo que se pasa de generacion
en generacion lo cual seria interesante abordar porque como vimos, muchas
mujeres toman a la familia y pareja como piezas clave para decidir si trabajan en
este campo o no, sin siquiera considerar otra alternativa de empleo o intentar
adentrarse al mercado formal. De este tema podriamos incluso formular una
hipotesis ya que creemos que la mayoria de estas mujeres entra al ambulantaje por
continuar con la tradiciéon o costumbre de parejas y/o familia de laborar en esta
actividad desde hace mucho tiempo. Ademas, pensamos que las mismas personas
que tienen hijos y trabajan en el ambulantaje suelen inconscientemente meterlos a
este mundo, por lo que cuando crecen el ambulantaje les parece la opcion mas
viable de trabajo, no queremos generalizar o afirmar esta situacion ya qué hablamos
desde lo que pudimos observar y escuchar de las entrevistadas, pero creemos que
para muchos nifos, y jovenes que crecieron en el mundo del ambulantaje el trabajar
en ello ya no les resulta extrafio y hasta incluso podria pensarse que para muchos

es una de sus primeras opciones laborales.

Esto tiene relevancia porque como vimos a lo largo de este trabajo, nuevamente se
reitera que la familia y pareja tienen mucho que ver en la decisién de laborar en el
ambulantaje por lo que creemos que esta actividad también se pasa de generacion
en generacion y al final los hijos de estas personas también los consideran para
trabajar ahi. Puede ser que no, que las mujeres consideran a sus hijos para trabajos
mejores 0 en empresas para que no atraviesen todas las dificultades que ellas viven
a diario. Por lo tanto, nos queda la interrogante de si las mamas les dejan a sus

hijos como opcion de trabajo el ambulantaje o si designan algo mejor para ellos.
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Y como reflexién final nos parece que una de las soluciones mas visibles para que
las condiciones laborales de estas mujeres dejen de ser precarias es que se deben
crear politicas que regularicen este tipo empleos y que fomenten la equidad salarial
entre hombres y mujeres, ya que considerar que desaparezca este tipo de empleos
es poco probable por diversas razones, entre ellas que la demanda de venta por
parte de los clientes es mucha y por otra parte las vacantes dentro del trabajo formal
no logran cubrir a toda la poblacion que en muchas ocasiones se ven desplazadas y
marginadas.
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Anexos

Entrevista (1)

P/Num. [ Transcripcién de la entrevista.

- Entrevistadoras

Buenas tardes, me presento mi nombre es Angélica Gonzalez Herrera
soy estudiante de la Universidad Autonoma Metropolitana unidad
Xochimilco y junto con mi comparfera Araceli Aridi Nuncio estamos
realizando una investigaciéon sobre “el papel que desempefan las
vendedoras ambulantes en el centro historico dentro del mercado
informal”
Somos estudiantes de la carrera de sociologia y estamos por terminar el
12° trimestre “. Para nosotras es un gusto poder contar con tu
participacion el dia de hoy y de antemano agradecemos que se haya
tomado un tiempo para charlar un poco con nosotras. Le recuerdo que
esta entrevista esta siendo grabada y unicamente es para fines
académicos, sus datos personales no seran utilizados con fines de lucro.

1.- Angélica
Bueno ¢Nos podrias compartir un poco sobre ti? Tu nombre, edad,
escolaridad, estado civil, si tienes hijos y cuantos y cargo que
desempenas, por favor.

R Entrevistada 1: Este, mi nombre es Jovita Maria de la Luz Pina Martinez,
Tengo 50 afios, vivo en Union Libre con mi pareja, tengo dos hijos de 22 y
otro de 25 afios, mi escolaridad nada mas terminé la secundaria y ahora
soy duefia de mi propio negocio.

2.- Araceli
¢ Consideras que eres la principal fuente de ingreso econdémico en tu
casa?

R Entrevistada 1: "No, porque mi esposo también aporta a la casa”
[ingresos compartidos con parejal.

3.- Angélica
¢A qué te dedicas y cuanto tiempo llevas en esto?

R Entrevistada 1: “Me dedico a la venta de desayunos y llevd 26 afos
trabajando en esto.” [antigledad laboral]

4.- Araceli

¢ Tienes otra ocupacion aparte de esta?

101




Entrevistada 1: “No, solo me dedico a esto.” [unica ocupacion]

5.- Angélica
¢ Tienes casa propia o rentas?

R Entrevistada 1:’Antes rentaba pero cuando logre juntar el dinero
suficiente me hice de una casa propia y ahora vivo en ella” [vivienda
propia]

6.- Araceli
¢, Como fue que llegaste a trabajar aqui?

R Entrevistada 1: "Porque cuando yo conoci al que ahora es mi esposo, él
ya trabajaba vendiendo tamales pero era trabajador [pareja trabaja en el
mismo sector]. Ya después él puso su negocio y ya cuando nos juntamos
él ya tenia su negocio de él, entonces ya fue como integré yo al negocio."
[esposo integra al trabajo]

7.- Angélica
¢ Qué fue lo que te llamo la atencion de trabajar aqui?

R Entrevistada 1: “Pues llamarme, llamarme la atencion pues no [no le
gusta el trabajo]. Pero pues tenia que ayudarle a trabajar [trabajo como
ayuda] y también porque se ganaba bien, me quede ahi por el varo.”
[percepcion que se ganaba bien]

8.- Araceli
¢ Qué tipo de mercancia es la que vendes?

R Entrevistada 1: “Vendo tamales y atoles.” [Comida]

9.- Angélica
¢, Cual es la dinamica para que puedas trabajar aqui?, ; Necesitas permiso
0 pagas por el uso del espacio?

R Entrevistada 1: “Pago el uso del espacio.” “Y como tal, no hay una
dinamica para que nos pongamos a vender en donde estoy, un dia solo vi
que era un buen lugar para ponerme a vender mis desayunos y me puse
ahi y ya después los de via publica me dijeron que para conservar mi
lugar tenia que pagar una plaza y todos los dias vienen a cobrarnos a mi
y a los vendedores vecinos el uso del suelo o la plaza.” [Pago de plaza
para conservar el lugar]

10.- Araceli
¢, Qué ocurre cuando hay un operativo y que tan frecuente son?

R

Entrevistada 1: “En la zona que estamos ahorita no hay operativos y los

102



de via publica no pueden movernos mientras paguemos lo que aca se le
llama derecho de via.” [pago para conservar lugar]

11.- Angélica
¢ Cuanto ganas en promedio a la semana?

R Entrevistada 1: “Puede ser que a la semana unos $3000 pesos, ya
libres, libres pero no siempre es asi.” [Variado]

12.- Araceli
¢ Cuantas horas trabajas por dia normalmente?

R Entrevistada 1: “Yo trabajo diario 8 horas pero puede variar ya que hay
dias en los que se me acaba antes de ese tiempo mi producto y como ya
no hay mas para vender pues me recojo antes.” [Jornada de 8hrs]

13.- Angélica
¢ Tu horario de trabajo te es funcional?

R Entrevistada 1: “Pues siempre ha sido funcional porque siendo yo siendo
la duefia veo mi tiempo y la verdad es un horario flexible.” [Horario
flexible]

14.- Araceli
¢, Cuentas con algun tipo de prestaciones como seguro social, vacaciones,
aguinaldo?

R Entrevistada 1: “No, ninguna” [sin prestaciones de ley]

15.- Angélica
¢, Cuentas con algun tipo de contrato laboral?

R Entrevistada 1: “No.” [Sin contrato]

16.- Araceli
¢ Consideras que el clima es un factor para que realices tu trabajo de
manera adecuada?

R Entrevistada 1: “En realidad depende porque de acuerdo a como este es
que me compran. Cuando llueve me beneficia porque asi me compran
mas.” [Depende, cuando llueve es benéfico]

17.- Angélica
¢En los ultimos 3 afios has solicitado algun tipo de ayuda por parte del
gobierno?

R Entrevistada 1: “No.” [Sin ayudas del gobierno]

18.- Araceli
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¢, Crees que los hombres tienen mas oportunidades laborales que las mujeres?

R Entrevistada 1: “No, porque ahora ya es igualdad de género. Tanto
hombre como mujer podemos encontrar lo mismo.” [Las oportunidades
son las mismas]

19.- Angélica
¢ Has recibido algun tipo de violencia fisica o verbal trabajando aqui?

R

Entrevistada 1: “Nada, nunca.” [Sin violencia fisica o verbal]

Entrevistadoras.

iMuchas gracias! Fue un gusto poder platicar con usted y conocer su
trayectoria dentro del ambulantaje, a nombre de mi companera y el mio
agradezco su tiempo.

Entrevista (2)

NO
PyR

Transcripcion de la entrevista.

Entrevistadoras

Buenas tardes, me presento mi nombre es Angélica Gonzalez Herrera soy
estudiante de la Universidad Autbnoma Metropolitana unidad Xochimilco y junto
con mi comparfera Araceli Aridi Nuncio estamos realizando una investigacion
sobre “el papel que desempefan las vendedoras ambulantes en el centro
histérico dentro del mercado informal”

Somos estudiantes de la carrera de sociologia y estamos por terminar el 12°
trimestre “’. Para nosotras es un gusto poder contar con tu participacion el dia
de hoy y de antemano agradecemos que se haya tomado un tiempo para charlar
un poco con nosotras. Le recuerdo que esta entrevista esta siendo grabada y
unicamente es para fines académicos, sus datos personales no seran utilizados
con fines de lucro.

Angélica
Bueno ¢ Nos podrias compartir un poco sobre ti? Tu nombre, edad, escolaridad,
estado civil, si tienes hijos y cuantos y cargo que desempefias, por favor.

Entrevistada 2: Bueno, mi nombre es Denisse, tengo 14, no, 15 afios. Estoy
soltera, no tengo hijos, mi escolaridad nada mas terminar la primaria y yo soy
empleada del negocio.

Araceli
¢ Consideras que eres la principal fuente de ingreso econémico en tu casa?
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Entrevistada 2: “Estoy con mis papas, mi mama mantiene la casa o bueno,
entre tres personas mis papas y yo’[ingresos compartidos con familiares]

3.- Angélica
¢ A qué te dedicas y cuanto tiempo llevas en esto?

R Entrevistada 2: “Vendo ropa y llevo trabajando aqui 1 afio.” [antigledad laboral]

4.- Araceli
¢ Tienes otra ocupacion aparte de esta?

R Entrevistada 2: “Solo me dedico a vender.” [Unica ocupacion]

5.- Angélica
¢ Tienes casa propia o rentas?

R Entrevistada 2: “Es casa propia.” [vivienda propia]

6.- Araceli
¢, Como fue que llegaste a trabajar aqui?

R Entrevistada 2: “Por mi mama, me recomendé mi mama porque también se
dedica a lo mismo.” [madre integra al trabajo]

7.- Angélica
¢ Qué fue lo que te llamo la atencion de trabajar aqui?

R Entrevistada 2: “Pues era mi primer trabajo [entrada al mercado laboral] y
porque es facil, casi no haces nada, solo estas vendiendo y ya.” [percepcion de
trabajo facil]

8.- Araceli
¢ Qué tipo de mercancia es la que vendes?

R Entrevistada 2: “Vendo suéter, sudaderas y a veces salen sudaderas de
caballero pero la mayoria es de dama. ” [Ropa]

9.- Angélica
¢ Cual es la dinamica para que puedas trabajar aqui?, ;Necesitas permiso o
pagas por el uso del espacio?

R Entrevistada 2: “Hay un lider aqui pero de eso se encargan mis patrones, ellos
nada mas pasan a cobrar todas las tardes la plaza y yo pago de lo que se vende
aca.” [lider y pago de plaza]

10.- | Araceli

¢, Qué ocurre cuando hay un operativo y que tan frecuente son?
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Entrevistada 2: “Si me pueden quitar si no cumplo con lo que me dicen porque
hay veces que si no ponemos una lona que cubra nuestra mercancia nos quitan
el puesto y a veces vienen diario o a veces cada tercer dia. ” [Cumplir con
requerimientos]

11.- Angélica
¢, Cuanto ganas en promedio a la semana?

R Entrevistada 2: “Varia mucho pero normalmente como $2,500.” [Variado]

12.- | Araceli
¢ Cuantas horas trabajas por dia normalmente?

R Entrevistada 2: “Mi horario es de 9 a 7 de la tarde y es mi horario fijo, trabajo 10
horas.” [Mas de 8hrs]

13.- | Angélica
¢ Tu horario de trabajo te es funcional?

R Entrevistada 2: “Pues si, no hago mucho.” [Horario flexible]

14.- | Araceli
¢Cuentas con algun tipo de prestaciones como seguro social, vacaciones,
aguinaldo?

R Entrevistada 2: "Solo aguinaldo.” [Solo aguinaldo]

15.- | Angélica
¢ Cuentas con algun tipo de contrato laboral?

R Entrevistada 2: “Asi, solo por palabra.” [Contrato de palabra]

16.- | Araceli
¢ Consideras que el clima es un factor para que realices tu trabajo de manera
adecuada?

R Entrevistada 2: “Pues a veces porque cuando hay sol la gente no compra
suéter, tendria que ser sudadera pero como la mayoria es suéter nos conviene
mas el frio y cuando empieza a llover me quedo aqui y cuando me recojo entre
mi patron y yo metemos la mercancia en una bodega” [Depende, cuando llueve
es benéfico]

17 .- Angélica
¢ Enlos ultimos 3 afios has solicitado algun tipo de ayuda por parte del gobierno?

R Entrevistada 2: “No” [Sin ayudas del gobierno]

18.- | Araceli

¢ Crees que los hombres tienen mas oportunidades laborales que las mujeres?
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Entrevistada 2: “No sé, no sabria decirte bien, pero diria que es casi lo mismo.”
[Las oportunidades son las mismas]

19.- [ Angélica
¢ Has recibido algun tipo de violencia fisica o verbal trabajando aqui?
R Entrevistada 2: “Pues no, pero me han pegado los clientes por cosas asi de

que como hay mucha gente quieren que yo atienda a todas las personas y como
no puedo asi me han pegado porque dicen que no quiero vender. ” [Violencia
fisica por clientxs]

Entrevistadoras.

iMuchas gracias! Fue un gusto poder platicar con usted y conocer su trayectoria
dentro del ambulantaje, a nhombre de mi compafera y el mio agradezco su
tiempo.

(Elaboracion propia)

Entrevista (3)

NO
PyR

Transcripcion de la entrevista.

Entrevistadoras

Buenas tardes, me presento mi nombre es Angélica Gonzalez Herrera soy
estudiante de la Universidad Autonoma Metropolitana unidad Xochimilco y junto
con mi compafnera Araceli Aridi Nuncio estamos realizando una investigacion
sobre “el papel que desempefan las vendedoras ambulantes en el centro
histérico dentro del mercado informal”

Somos estudiantes de la carrera de sociologia y estamos por terminar el 12°
trimestre “’. Para nosotras es un gusto poder contar con tu participacion el dia
de hoy y de antemano agradecemos que se haya tomado un tiempo para charlar
un poco con nosotras. Le recuerdo que esta entrevista esta siendo grabada y
unicamente es para fines académicos, sus datos personales no seran utilizados
con fines de lucro.

Angélica
Bueno ¢ Nos podrias compartir un poco sobre ti? Tu nombre, edad, escolaridad,
estado civil, si tienes hijos y cuantos y cargo que desempefias, por favor.

Entrevistada 3: Mi nombre es Araceli, tengo 51 afios, Vivo en union libre con mi
pareja, Tengo 1 hijo, mi escolaridad es hasta la secundaria y soy empleada del
negocio, trabajo para mi pareja.

Araceli
¢ Consideras que eres la principal fuente de ingreso econémico en tu casa?
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R Entrevistada 3: “No, la principal fuente de ingresos somos mi esposo y yo.”
[ingresos compartidos con pareja]

3.- Angélica
¢ A qué te dedicas y cuanto tiempo llevas en esto?

R Entrevistada 3: “Llevo 3 afios dedicandome a la venta de calcetas escolares y
calcetines.” [antigliedad laboral]

4.- Araceli
¢ Tienes otra ocupacion aparte de esta?

R Entrevistada 3: "Solo me dedico a esto”. [Unica ocupacién]

5.- Angélica
¢ Tienes casa propia o rentas?

R Entrevistada 3: “Tengo casa propia.” [vivienda propia]

6.- Araceli
¢, Como fue que llegaste a trabajar aqui?

R Entrevistada 3: “Llegue por mi esposo porque también se dedica a vender en
esta zona, €l hace ofro tipo de trabajos y yo soy trabajadora de él.” [esposo
integra al trabajo]

7.- Angélica
¢ Qué fue lo que te llamo la atencion de trabajar aqui?

R Entrevistada 3: “La verdad que son pocas horas de trabajo y tengo la tarde libre
para hacer otras cosas, ahora si que los horarios se ajustan.”[horario flexible]

8.- Araceli
¢, Qué tipo de mercancia es la que vendes?

R Entrevistada 3: “Solo vendo calcetines, tines, protectores, calcetas escolares,
para dama, caballero, nifias y nifios.” [Ropa]

9.- Angélica
¢ Cual es la dinamica para que puedas trabajar aqui?, ¢Necesitas permiso o
pagas por el uso del espacio?

R Entrevistada 3: “Pues en si, de hecho tienen que pedir permiso porque hay

como que un lider aqui y ya el te dice si te puedes poner y asi, de hecho cada
calle tiene su lider, no sé cuantos pero si hay. Y pago plaza.” [lider y pago de
plazal
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10.- | Araceli
¢ Qué ocurre cuando hay un operativo y que tan frecuente son?

R Entrevistada 3: “No nos quitan mientras tengamos permiso pero si no hay ahi si
nos recogen, mientras haya permiso no pasa nada.” [pago para conservar
lugar]

11.- | Angélica
¢ Cuanto ganas en promedio a la semana?

R Entrevistada 3: “Bueno, a mi me pagan diario $200 pesos y esto depende
porque por ejemplo ahorita esta tranquilo y se vende poquito como $1500, varia.
O sea, no hay, o sea varia porque no es fijo.” [Variado]

12.- | Araceli
¢ Cuantas horas trabajas por dia normalmente?

R Entrevistada 3: “Trabajo de 10 a 5 de la tarde, trabajo diario 7 horas y mi
horario es fijo.” [Menos de 8 hrs]

13.- | Angélica
¢ Tu horario de trabajo te es funcional?

R Entrevistada 3: Si, creo que si porque me permite hacer cosas a lo largo del dia
cuando no tengo trabajo. [Horario flexible]

14.- | Araceli
¢Cuentas con algun tipo de prestaciones como seguro social, vacaciones,
aguinaldo?

R Entrevistada 3: “No, no, nada.” [sin prestaciones de ley]

15.- | Angélica
¢ Cuentas con algun tipo de contrato laboral?

R Entrevistada 3: “No, no tengo contrato, todo es asi como de palabra.” [Contrato
de palabra]

16.- | Araceli
¢ Consideras que el clima es un factor para que realices tu trabajo de manera
adecuada?

R Entrevistada 3: “Si, si, mucho si me afecta porque por ejemplo cuando llueve ya
no tienes venta y todo eso, todavia con el sol vendes y puedo poner mi
sombrita. Pero cuando llueve si afecta porque recojo, tapamos y si sigue
lloviendo pues ya recogemos.” [Afecta porque no deja continuar con la venta]

17.- | Angélica

¢ Enlos ultimos 3 afios has solicitado algun tipo de ayuda por parte del gobierno?
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Entrevistada 3: “Este no, no.” [Sin ayudas del gobierno]

18.- | Araceli
¢ Crees que los hombres tienen mas oportunidades laborales que las mujeres?
R Entrevistada 3: “No, yo digo que es igual.” [Las oportunidades son las mismas]
19.- | Angélica
¢ Has recibido algun tipo de violencia fisica o verbal trabajando aqui?
R Entrevistada 3: “Este no, hasta ahorita no, nada de eso.” [Sin violencia fisica o

verbal]

Entrevistadoras.

iMuchas gracias! Fue un gusto poder platicar con usted y conocer su trayectoria
dentro del ambulantaje, a nombre de mi compafera y el mio agradezco su
tiempo.

Entrevista (4)

NO
PyR

Transcripcion de la entrevista.

Entrevistadora

Buenas tardes, me presento mi nombre es Angélica Gonzalez Herrera soy
estudiante de la Universidad Autbnoma Metropolitana unidad Xochimilco y junto
con mi companera Araceli Aridi Nuncio estamos realizando una investigacion
sobre “el papel que desempefan las vendedoras ambulantes en el centro
histérico dentro del mercado informal”

Somos estudiantes de la carrera de sociologia y estamos por terminar el 12°
trimestre “’. Para nosotras es un gusto poder contar con tu participacion el dia
de hoy y de antemano agradecemos que se haya tomado un tiempo para charlar
un poco con nosotras. Le recuerdo que esta entrevista esta siendo grabada y
unicamente es para fines académicos, sus datos personales no seran utilizados
con fines de lucro.

Entrevistadora
Bueno ¢ Nos podrias compartir un poco sobre ti? Tu nombre, edad, escolaridad,
estado civil, si tienes hijos y cuantos y cargo que desempefias, por favor.

Entrevistada 4
Hola, me llamo, tengo 26 arios, estoy casada, no tengo hijos y estudié hasta la
secundaria.
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Entrevistadora
¢ Consideras que eres la principal fuente de ingreso econémico en tu casa?

R Entrevistada
No, la principal fuente de ingreso es mi pareja.
3.- Entrevistadora
¢ A qué te dedicas y cuanto tiempo llevas en esto?
R Entrevistada
Me dedico al comercio aqui en el centro y llevo...mmmm...;qué sera? seis, siete afos.
4.- Entrevistadora
¢ Tienes otra ocupacion aparte de esta?
R Entrevistada
No, solo me dedico a esto.
5.- Entrevistadora
¢ Tienes casa propia o rentas?
R Entrevistada
Rento ya desde hace arios.
6.- Entrevistadora
¢, Como fue que llegaste a trabajar aqui?
R Entrevistada
Este...pues ya es de familia, ellos ya llevan muchos arios dedicandose a esto,
todos igual a ropa
7.- Entrevistadora
¢ Qué fue lo que te llamo la atencion de trabajar aqui?
R Entrevistada
Pues que es un proceso facil nada mas para salir adelante, ahora si que es un
negocio propio.
8.- Entrevistadora
¢, Qué tipo de mercancia es la que vendes?
R Entrevistada
Pura ropa de dama y de caballero, playeras, chamarras y asi lo que ven.
9.- Entrevistadora

¢ Cual es la dinamica para que puedas trabajar aqui?, ;Necesitas permiso o
pagas por el uso del espacio?
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Entrevistada
Si pues necesitas un permiso que te da aqui un lider y ya a él le pagas lo que te
cobre de plaza.

10.- | Entrevistadora
¢ Qué ocurre cuando hay un operativo y que tan frecuente son?
R Entrevistada
Pues depende del operativo porque hay veces que te pueden quitar o hay veces
que no, depende de lo que ellos digan pero no vienen muy seguido.
1.- Entrevistadora
¢, Cuanto ganas en promedio a la semana?
R Entrevistada
Mmmm pues unos tres, unos tres mil a la semana.
12.- | Entrevistadora
¢ Cuantas horas trabajas por dia normalmente?
R Entrevistada
Que seran unas diez horas diarias.
13.- | Entrevistadora
¢ Tu horario de trabajo te es funcional?
R Entrevistada
iUy, sil Yo se a que hora llegar e irme si quiero.
14.- Entrevistadora
¢Cuentas con algun tipo de prestaciones como seguro social, vacaciones,
aguinaldo?
R Entrevistada
No, no, nada de eso aqui.
15.- | Entrevistadora
¢ Cuentas con algun tipo de contrato laboral?
R Entrevistada
No, ahora si que no porque yo soy mi jefa.
16.- Entrevistadora
¢ Consideras que el clima es un factor para que realices tu trabajo de manera
adecuada?
R Entrevistada

No tanto, por ejemplo si llueve solo me cubro, tapo mi mercancia con plasticos y
espero a que pase la lluvia para seguir vendiendo o dependiendo la hora, para
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recoger e irme.

17 .- ¢ En los ultimos 3 afios has solicitado algun tipo de ayuda por parte del gobierno?
R Entrevistada
No, nunca.
18.- Entrevistadora
¢ Crees que los hombres tienen mas oportunidades laborales que las mujeres?
R Entrevistada
No, pues yo creo que igual todos tenemos que “chingarle”.
19.- | Entrevistadora
¢ Has recibido algun tipo de violencia fisica o verbal trabajando aqui?
R Entrevistada

No, hasta eso que no.

Entrevistadora

iMuchas gracias! Fue un gusto poder platicar con usted y conocer su trayectoria
dentro del ambulantaje, a nombre de mi companera y el mio agradezco su
tiempo.

(Elaboracion propia)

Entrevista (5)

NO
PyR

Transcripcion de la entrevista.

Entrevistadora

Buenas tardes, me presento mi nombre es Angélica Gonzalez Herrera soy
estudiante de la Universidad Autonoma Metropolitana unidad Xochimilco y junto
con mi companera Araceli Aridi Nuncio estamos realizando una investigacion
sobre “el papel que desempenan las vendedoras ambulantes en el centro
histérico dentro del mercado informal”

Somos estudiantes de la carrera de sociologia y estamos por terminar el 12°
trimestre “’. Para nosotras es un gusto poder contar con tu participacion el dia
de hoy y de antemano agradecemos que se haya tomado un tiempo para charlar
un poco con nosotras. Le recuerdo que esta entrevista esta siendo grabada y
unicamente es para fines académicos, sus datos personales no seran utilizados
con fines de lucro.

Entrevistadora
Bueno ¢ Nos podrias compartir un poco sobre ti? Tu nombre, edad, escolaridad,
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estado civil, si tienes hijos y cuantos y cargo que desempefias, por favor.

R Entrevistada
Hola,si claro tengo 20 afios y mi nombre es Shari Islas, soy soltera, no tengo
hijos y estaba estudiando la prepa.
2.- Entrevistadora
¢ Consideras que eres la principal fuente de ingreso econémico en tu casa?
R Entrevistada
No, pues no... la principal yo creo que es mi mama.
3.- Entrevistadora
¢A qué te dedicas y cuanto tiempo llevas en esto?
R Entrevistada
Soy comerciante y ya llevo...pues desde que me acuerdo vendiendo aqui,desde la
secundaria por asi decirlo, empecé como a los doce afios, llevo como ocho afos.
4.- Entrevistadora
¢ Tienes otra ocupacion aparte de esta?
R Entrevistada
No, pues ahorita ya nada mas al comercio.
5.- Entrevistadora
¢ Tienes casa propia o rentas?
R Entrevistada
Tengo casa propia.
6.- Entrevistadora
¢,Como fue que llegaste a trabajar aqui?
R Entrevistada
Pues con mi familia siempre mi mama y mis hermanos, nos hemos dedicado a
esto del comercio
7.- Entrevistadora
¢ Qué fue lo que te llamo la atencion de trabajar aqui?
R Entrevistada
Pues que es un proceso facil nada mas para salir adelante, ahora si que es un
negocio propio.
8.- Entrevistadora

¢ Qué tipo de mercancia es la que vendes?
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Entrevistada
Nosotros vendemos ropa...mmm...chamarras para mujer, sudaderas.

Entrevistadora
¢ Cual es la dinamica para que puedas trabajar aqui?, ¢Necesitas permiso o
pagas por el uso del espacio?

Entrevistada

Si, se paga el piso de plaza y obviamente pues igual el...ee... pues si el
espacio, se tiene que hacer un pago. Necesitas un permiso para que igual no te
digan nada y pues aparte el piso de plaza que te da el gobierno por asi decirlo.

10.-

Entrevistadora
¢ Qué ocurre cuando hay un operativo y que tan frecuente son?

Entrevistada

Pues es aqui casi no llegan, no digo que no llequen pero pues como tengo un
‘permiso” eso me respalda a menos de que me digan que me quite pues me voy
para igual no tener problemas.

11.-

Entrevistadora
¢, Cuanto ganas en promedio a la semana?

Entrevistada

Mmmm pues un aprox... de $1,500 o $2,000 dependiendo de la temporada baja
o alta, por ejemplo cuando es Diciembre pues vienen a hacer sus compras de
navidad y cosas asi que es la etapa de cuando vendemos un poquito mas.

12.-

Entrevistadora
¢ Cuantas horas trabajas por dia normalmente?

Entrevistada
Mmmm alrededor de unas nueve o diez horas.

13.-

Entrevistadora
¢ Tu horario de trabajo te es funcional?

Entrevistada
Si, o sea esta un poco cansado pero si, todo bien, yo acomodo mi horario para
saber cuando comer o cuando puedo ir al bafio.

14.-

Entrevistadora
¢ Cuentas con algun tipo de prestaciones como seguro social, vacaciones,
aguinaldo?

Entrevistada
No.
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15.-

Entrevistadora
¢ Cuentas con algun tipo de contrato laboral?

Entrevistada
No, tampoco porque pues es con mi familia.

16.-

Entrevistadora
¢ Consideras que el clima es un factor para que realices tu trabajo de manera
adecuada?

Entrevistada

Si, hay veces que la lluvia nos afecta mucho tanto para nosotros como
comerciantes como para los que vienen a comprar porque si empieza a llover la
gente se va y ya no hay venta porque el sol no afecta tanto con algo que te
cubras tu no te afecta como la lluvia.

17.-

¢ Enlos ultimos 3 afios has solicitado algun tipo de ayuda por parte del gobierno?

Entrevistada
No.

18.-

Entrevistadora
¢ Crees que los hombres tienen mas oportunidades laborales que las mujeres?

Entrevistada

Si o al menos en el caso de aqui para estar vendiendo y la venta...pues...
obviamente muchos buscan a hombres, justo por el hecho de cargar cosas
pesadas,mmm, andar de aqui para alla con los diablitos, con los bultos, yo creo
por eso es el hecho de que ellos tienen una mayor posibilidad de que tengan
empleo a... que nosotras las mujeres.

19.-

Entrevistadora
¢ Has recibido algun tipo de violencia fisica o verbal trabajando aqui?

Entrevistada
No pues hasta ahorita no pero por eso una se sabe defender.

Entrevistadora

iMuchas gracias! Fue un gusto poder platicar con usted y conocer su trayectoria
dentro del ambulantaje, a nombre de mi compafnera y el mio agradezco su
tiempo.

(Elaboracion propia)
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Entrevista (6)

N° Transcripcion de la entrevista.

PyR

- Entrevistadora
Buenas tardes, me presento mi nombre es Angélica Gonzalez Herrera soy
estudiante de la Universidad Autonoma Metropolitana unidad Xochimilco y junto
con mi comparfera Araceli Aridi Nuncio estamos realizando una investigacion
sobre “el papel que desempefan las vendedoras ambulantes en el centro
histérico dentro del mercado informal”
Somos estudiantes de la carrera de sociologia y estamos por terminar el 12°
trimestre “’. Para nosotras es un gusto poder contar con tu participacion el dia
de hoy y de antemano agradecemos que se haya tomado un tiempo para charlar
un poco con nosotras. Le recuerdo que esta entrevista esta siendo grabada y
unicamente es para fines académicos, sus datos personales no seran utilizados
con fines de lucro.

1.- Entrevistadora
Bueno ¢ Nos podrias compartir un poco sobre ti? Tu nombre, edad, escolaridad,
estado civil, si tienes hijos y cuantos y cargo que desempefias, por favor.

R Entrevistada
Ok, este... Rosa Herrera Peréz, edad 40 afos, casada, tengo dos hijos,
bachillerato y soy duefia.

2.- Entrevistadora
¢ Consideras que eres la principal fuente de ingreso econémico en tu casa?

R Entrevistada
No, pues es mi marido.

3.- Entrevistadora
¢A qué te dedicas y cuanto tiempo llevas en esto?

R Entrevistada
Me dedico a la venta y llevo veinte afios haciéndolo.

4.- Entrevistadora
¢ Tienes otra ocupacion aparte de esta?

R Entrevistada
No, nada mas al comercio.

5.- Entrevistadora

¢ Tienes casa propia o rentas?
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Entrevistada
Tengo casa propia.

6.- Entrevistadora
¢, Como fue que llegaste a trabajar aqui?

R Entrevistada
Llegué aqui por la necesidad de seguir atendiendo a mis hijos porque aqui
trabajo los dias que yo puedo.

7.- Entrevistadora
¢ Qué fue lo que te llamo la atencion de trabajar aqui?

R Entrevistada
Que no tenia un jefe como tal y ni un horario fijo.

8.- Entrevistadora
¢ Qué tipo de mercancia es la que vendes?

R Entrevistada
Ropa, generalmente de productos mexicanos de hombre y de mujer...aaa... y
de nifio.

9.- Entrevistadora
¢ Cual es la dinamica para que puedas trabajar aqui?, ¢;Necesitas permiso o
pagas por el uso del espacio?

R Entrevistada
Si se necesita el permiso y pagar su cuota diaria que pide el dirigente de la zona
pues.

10.- Entrevistadora
¢, Qué ocurre cuando hay un operativo y que tan frecuente son?

R Entrevistada
Si hay operativos pero a nosotros no nos molestan tanto, molestan a que nada,
vienen detras de lo que son pirateria y este que son no sé discos y micheladas o
cosas asi, realmente a nosotros que somos ropa no nos molestan tanto.

11.- Entrevistadora
¢, Cuanto ganas en promedio a la semana?

R Entrevistada
jHijoles! Varea la venta, depende de si hay o no pero le calculo que en baja
unos mil seiscientos

12.- Entrevistadora

¢ Cuantas horas trabajas por dia normalmente?
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Entrevistada
Los dias domingos son cuando mas trabajo, que son...doce horas y los otros
dos dias que trabajo son seis,siete horas.

13.- | Entrevistadora
¢ Tu horario de trabajo te es funcional?
R Entrevistada
ehhh...los demas dias que no son el domingo si, porque el domingo es cuando
es mas absorbente.
14.- | Entrevistadora
¢Cuentas con algun tipo de prestaciones como seguro social, vacaciones,
aguinaldo?
R Entrevistada
Mmmm, si, por medio de una asociacion nos aseguran y en caso de
fallecimiento,nos dan, le dan a la persona beneficiaria veinticinco mil pesos,
seria ese nuestro beneficio que tenemos.
15.- Entrevistadora
¢ Cuentas con algun tipo de contrato laboral?
R Entrevistada
Asi como tal pues...no.
16.- Entrevistadora
¢ Consideras que el clima es un factor para que realices tu trabajo de manera
adecuada?
R Entrevistada
Ehh,si pero como comerciante te adaptas a ahora si que a lo que se te presente.
17 .- ¢ En los ultimos 3 afios has solicitado algun tipo de ayuda por parte del gobierno?
R Entrevistada
No.
18.- Entrevistadora
¢, Crees que los hombres tienen mas oportunidades laborales que las mujeres?
R Entrevistada
Ehh...desafortunadamente si creo que los hombres tienen mas opciones.
19.- Entrevistadora
¢ Has recibido algun tipo de violencia fisica o verbal trabajando aqui?
R Entrevistada

Si, porque la ven a una sola y piensan que...este...que pueden abusar de ti
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como mujer pero solo fue verbal, nada fisico.

- Entrevistadora
iMuchas gracias! Fue un gusto poder platicar con usted y conocer su trayectoria
dentro del ambulantaje, a nombre de mi compafera y el mio agradezco su

tiempo.

(Elaboracion propia
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