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RESUMEN DEL INFORME

Actualmente, la mayoria de los procedimientos disponibles para prevenir el
desarrollo de eventos que atentan contra la salud bucal, incluyen componentes
educativos, de alli, la importancia de formular estrategias innovadoras que, en el
marco de la educacién y prevencion permitan lograr una adecuada salud bucal.

El objetivo del presente trabajo es disefiar un programa de habitos y estrategias
innovadoras para la promocion y prevencion e higiene bucodental en la poblacién
escolar. Durante mi estancia en el Centro de Salud Ampliacién Selene, (periodo
2021-02-01 al 2022-01-31) disefie un programa con estrategias que motiven a los
pequefios cuidar su salud bucal desde muy temprana edad. Estrategias como:
promover el autocuidado de la salud bucal del escolar, alentar estilos de vida mas
saludables respecto a su alimentacion, esto con un enfoque didactico y uso de
herramientas para su mayor aprehension.

Se abordd elementos y técnicas de higiene oral, los cuales han evolucionado
dependiendo de las necesidades de los pacientes, para lograr una mejor higiene
bucal es importante que conozcan los principales elementos de la boca, otros de los
factores de suma importancia es la identificacion de los alimentos que son
beneficiosos y perjudiciales para los dientes, y se integraron actividades de lectura
como cuentos para una mejor compresion.

Con el fin de evitar que su salud bucal sufra de efectos negativos a largo plazo, es
indispensable explicar la importancia de tener tanto una buena higiene bucal como
buenos habitos alimenticios desde temprana edad.

Palabras clave: higiene oral, programa, autocuidado, herramientas.
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CAPITULO 1: INTRODUCCION GENERAL

Mi servicio social lo lleve a cabo en un Centro de Salud T-Il, ubicado en Ampliacién
Selene, durante el periodo 2021-02-01 al 2022-01-31. Durante este tiempo me
desemperfie en diversas actividades. En un principio por la situacién acontecida
referente al SARS Cov-2 la consulta odontolégica fue suspendida debido a que los
procedimientos dentales a menudo implican procedimientos quirurgicos que
requieren el uso de dispositivos produciendo aerosoles que contienen agentes
potencialmente infecciosos, como aquellos encontrados en la sangre, la saliva y la
cavidad oral del paciente.

Durante ese tiempo las primeras actividades realizadas fue mi apoyo en filtro COVID
donde hacia una breva anamnesis a todo paciente que ingresaba en el Centro de
Salud, con el fin de disminuir los contagios en aquellos pacientes con sintomas
sospechosos a COVID-19.

Apoye en las pruebas diagnosticas como antigeno prostatico, Hepatitis, glucosa,
entre otras. Asi como participe en la campana de vacunacion COVID, aplicando
vacunas, haciendo cuestionamientos sobre la deteccién temprana de diversas
enfermedades.

Durante este tiempo realice poster relacionado al cuidado de la higiene dental,
participe dando platicas sobre técnica de cepillado, uso de hilo dental. Conforme se
fueron retomando la consulta dental fui brindando atencion a los pacientes que

acudian al Centro de Salud.

También empezaron a retornarse actividades escolares, por lo cual acudi a la
escuela Primaria Dr. Nicolas Ledn adscrita al Centro De Salud T-lI Ampliacion
Selene para la elaboracién de un programa de medidas de higiene oral para la
prevencion de problemas bucodentales el cual tiene como objetivo fomentar a la
poblacidn preescolar, asi como a padres y/o tutores de los mismos, sobre la
importancia de la salud bucal como parte integral de la salud general.

Por tal motivo se diseid un programa dinamico con el fin de que los escolares
tengan mayor enfoque y motivacion sobre su higiene dental a través de diversas
dinamicas.



CAPITULO II. INVESTIGACION
INTRODUCCION

El 30 de diciembre del 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establece
como una "emergencia de salud publica de caracter internacional" a la enfermedad
COVID-19 (Coronavirus disease 19) ocasionada por el virus SARS-CoV-2, dando
asi inicio a una emergencia sanitaria en todo el mundo. Debido al impacto por la
pandemia muchas actividades esenciales fueron suspendidas por la abrumante
cantidad de contagios ante el SARS CoV-2, entre ellas las actividades escolares, lo
cual ocasiono que los habitos de higiene bucal hayan pasado al ultimo plano. (1)

Otra de las actividades que no operaban con normalidad es la atencidon odontolégica
ya que solo era enfocada principalmente a urgencias dentales, Durante este tiempo
al no haber atendido tempranamente las enfermedades dentales se fueron
agravando muy posiblemente los problemas de salud bucodental. Para evitar que
su salud bucal sufra de efectos negativos a largo plazo, es indispensable que les
expliguemos la importancia de tener tanto una buena higiene bucal como buenos
habitos alimenticios desde temprana edad.

La salud bucodental se define como la ausencia de dolor orofacial, llagas bucales,
infecciones, caries y enfermedades periodontales99, sin embargo, dentro de las
enfermedades bucales mas prevalentes en nifios, es la caries dental, se caracteriza
por ser un problema de salud publica a nivel mundial. (2) Segun la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS), 9 de cada 10 personas en todo el mundo esta en
riesgo de tener algun tipo de enfermedad bucodental, lo cual incluye desde caries
hasta enfermedades de las encias.(3)

Teniendo asi que la caries dental presenta una prevalencia superior de 64.3 % en
nifos y ninas de 3 a 5 afnos, ocupando el primer lugar en prevalencia entre las
enfermedades bucodentales en la poblacion preescolar en México. (4)

La caries es un proceso dinamico, ya que en la superficie del diente se produce un
ciclo continuo de desmineralizacion y remineralizacion. Si se diagndstica la caries
en estadio inicial, es posible detener o revertir el proceso, si este proceso carioso
no se atiende en estadios iniciales existe una alta prevalencia que surjan problemas
como dolor, sufrimiento, deterioro estético y funcional.(5)

Es esencial que las personas tomen conciencia de la importancia de mantener una
adecuada salud bucal, asi como también, prevenir y detectar las enfermedades
bucales mas frecuentes: caries, enfermedad periodontal y maloclusién. Sin
embargo, no es sencillo concientizar a este grupo de la poblacién sobre la
importancia de tener unos habitos adecuados para gozar de buena salud bucal, ya
que pocos adquieren habitos que ayudan a evitar posibles problemas.

Es responsabilidad de los profesionales de la odontologia ensefiar y motivar a las
comunidades para llevar a cabo los habitos de prevencion y no llegar a un
tratamiento mas complejo y por ende a un costo elevado.



El programa de medidas de higiene oral para la prevencion de problemas
bucodentales tiene el propdsito de proporcionar alternativas para la mejora de la
salud bucal de la poblacion escolar y generar buenos habitos de higiene bucodental,
asi mismo prevenir y detectar en el momento oportuno problemas bucodentales.

Tras la situacion generada por la pandemia es de suma importancia actualizar a la
poblacién para retomar y mejorar la gestion de la atencion de salud bucal en tiempos
de la COVID-19. (6)

El objetivo planificado de este programa se consigue mediante:

e La interaccidén didactica de los tutores con el uso de herramientas para
mejorar la higiene bucal.

e Alentar estilos de vida mas saludables respecto a la alimentacion del
preescolar.

e Promover habitos y actitudes relacionados con la higiene y con el
fortalecimiento de la salud bucal.

e Inspirar el autocuidado de la salud bucal del preescolar.

Ante este escenario es de suma importancia que tanto los padres como los
cuidadores puedan reforzar y mantener los habitos de cuidado de la salud oral
de los menores.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un programa de habitos y estrategias innovadoras para la promocion vy
prevencion e higiene bucodental en la poblacion escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fomentar a la poblacion preescolar, asi como a padres y/o tutores de los
mismos, sobre la importancia de la salud bucal como parte integral de la
salud general.

e Promover los pilares de la prevencion (control de placa, alimentacion,
fluoruro, selladores de fosetas y fisuras).

¢ Disenar un taller dinamico en donde el padre o tutor, nifios escolares aborden
el tema de la higiene bucal, teniendo en cuenta los alimentos que son dafinos
para nuestros dientes.

MATERIAL Y METODOS

Se desarrollé6 un programa educativo sobre habitos de higiene dental en nifios en
edad preescolar, que asisten a la escuela ubicada en Mar de Los Vapores S/N,



Amp. Selene, Tlahuac, 13430 Ciudad de México, CDMX adscrita al Centro de Salud
T-Il Ampliacion Selene, en la Delegacion Tlahuac.

Dadas las condiciones actualmente por la pandemia, el programa se optd por un
disefio descriptivo que se implementara una vez retomada nuevamente las
actividades escolares.

Las actividades empezaron a retomarse parcialmente en el mes de noviembre 2021
donde asistian voluntariamente algunos escolares. Desde esa fecha se otorgd
platicas educativas y se inicio la promocion a la salud bucal. Asistiendo tres veces
por semana hasta el mes de enero 2022, con una duracién de 2 horas.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El estudio Global Burden of Disease 2017 estim6 que las enfermedades orales
afectan a cerca de 3500 millones de personas en todo el mundo.(7) La mayoria de
las enfermedades orales se asocia a determinados factores de riesgo como la falta
de higiene bucodental, alimentacion, por lo que se requiere una visién integral sobre
la salud oral.(8)

Esta deficiencia de higiene bucal en preescolares y escolares manifiesta un gran
problema de salud publica ya que de acuerdo con los resultados del Sistema de
Vigilancia Epidemioldgica de Patologias Bucales (SIVEPAB), en la denticion
temporal existe un alto indice de caries que representa mas de 78% del indice total.

(8)
AMBITO DE APLICACION

Dirigido a todos los, padres y/o tutores de familia de la escuela Primaria Dr. Nicolas
Leodn adscrita al Centro De Salud T-1l Ampliacion Selene de la Alcaldia Tlahuac.

POBLACION DIANA

A los escolares, asi como padres y/o tutores de familia que asisten a la escuela
Primaria Dr. Nicolas Ledén con el fin de promover la salud bucodental en edad
temprana.

PERSONAL QUE INTERVIENE

Pasante del Servicio Social de Odontologia PSSO de la Licenciatura en
Estomatologia de la Universidad Autébnoma Metropolitana Unidad Xochimilco que
ejerce su servicio social en el Centro de Salud T-Il Ampliacién Selene.

MATERIAL

e Maqueta anatomia de la boca.
e Memorama de enfermedades bucodentales y boca sana.
e Cepillos dentales desechables, pasta dental y espejos
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e Hoja que contenga imagenes de los alimentos que sean perjudiciales para
los dientes.
e (Cascaras de huevo sumergidas en refresco, agua y jugo de limon.

T'ERMINOS Y DEFINICIONES
Elementos y técnicas de higiene oral

¢El diseino del cepillo, el tiempo de cepillado y el cambio del cepillo son
factores que influyen en la efectividad de la remocién de placa bacteriana?

Para la remociéon de la placa bacteriana se requiere establecer condiciones que
conduzcan a su control éptimo y asi prevenir el crecimiento microbiano subgingival,
evitando la inflamacion y la pérdida de insercién o reducirlas al minimo. Para ello,
se han desarrollado diferentes elementos utilizados para la higiene oral, los cuales
han evolucionado dependiendo de las necesidades de los pacientes. (9)

Estos elementos basicos son:

a) cepillo dental.
c) pasta dental.

CEPILLOS PARA NINOS

o
B

llustracion. Recomendaciones para el uso de cepillo dental. (10)

Mango largo, recto, ancho, ergonémico, que sea comodo y antideslizante para asegurar
la firmeza al tomarlo.

Cabeza pequeiia de goma, para facilitar el acceso.

Cerdas suaves y tupidas en la parte frontal para facilitar la limpieza de los dientes
posteriores.



*Cabeza: ancho 12 mm, longitud 15-32 mm, espesor: 8 mm, diametro de 0,13 a 0,29 mm,
textura: extra suave, suave o media, altura de haces: de 8 -12 mm y un niamero de 500
haces.

*Puede indicarse el uso del cepillo eléctrico desde los 4 ainos.

Cepillar con pasta dentifrica con fluoruro a una concentracion de 550 ppm, de los 3
a los 5 afios de edad; colocar una porcion similar a una lenteja en la punta de las
cerdas del cepillo dental infantil. (10)

Técnica de cepillado dental
¢ Cual es la técnica de cepillado dental mas indicado?

e La técnica de Fones: es la mas recomendada e indicada en nifios y nifias
preescolares principalmente por la facilidad para realizarla, en comparacién
con otras técnicas consiste en movimientos rotatorios, que pueden realizar
gracias a su facilidad psicomotriz del nifio.

e Esta indicada para las superficies vestibulares; para llevarla a cabo, los
dientes deben estar en oclusion o en posicion de reposo y los filamentos del
cepillo se colocan formando un angulo de 90 grados con respecto a la
superficie bucal del diente. Estas superficies se dividen en 6 sectores y se
realizan 10 amplios movimientos rotatorios en cada sector. En las caras
oclusales, se realizan movimientos circulares y en las caras linguales -
palatinas se coloca el cepillo en posicidon vertical y se realizan movimientos
rotatorios.(11,12)

llustracion técnica Fones (13)



PROCEDIMIENTO

|.  TALLER DINAMICO PARA EL CUIDADO DE LOS DIENTES
Con la finalidad de entregar un instrumento para las acciones de capacitacion y
ensefanza para los niflos preescolares y escolares, el presente taller dinamico, que
reune la informacion actualizada y personalizada sobre los distintos temas y factores
relacionados con la salud bucal de los menores.

Primera sesion
Actividad 1:

Conversacion:

Reunidos en grupo, se les ensefara a identificar a los principales elementos de la
boca (labios, dientes, lengua y paladar) en condiciones normales y saludables con
una maqueta que representara la cavidad bucal.

Dinamica:

Con ayuda de un memorama de imagenes de diferentes enfermedades
bucodentales e imagenes de la cavidad oral sana, se les indicara a los tutores que
reconozcan lo que es normal y anormal en la boca.

Integrantes:
Conversacion: 10 integrantes.

Dinamica: 2 parejas (padre/tutor-hijo)
Tiempo:
20 minutos

llustracion Normalidades y anormalidades en la cavidad oral (14)



Actividad 2:

Conversacion:

Reunidos en grupo, conversar con tutores sobre el tema de la higiene bucal;
ensefiando técnicas de cepillado adecuadas para ponerlas en practica con los
preescolares.

Abordar las siguientes preguntas:

e ;Qué tipo de cepillo utilizar?

e ;Qué cantidad de pasta usar?

e ;Cual es la manera de cepillarse los dientes?

e ;Por quéy para qué hay que hacerlo?

e ;Cuantas veces al dia?

e ;Cada cuanto tiempo debe cambiarse el cepillo y por qué?
Dinamica:

Con ayuda de una maqueta realizada a base de botellas de PET y un cepillo dental
los nifios aprenderan los movimientos basicos a realizar en la técnica de cepillado
Fones.

Invitar a que participen dos padres/tutores con sus hijos y pongan en practica la
técnica de cepillado dental aprendido.

Integrantes:

Conversacion: 10 personas (padres/tutores con hijos)
Dinamica: 2 parejas (padre/tutor-hijo)

Tiempo: 20 minutos

Actividad 3:

Conversacion:

Reunidos en grupo se presentara una lectura sobre “el osito Benito aprende a
lavarse los dientes”.

“Yamos a empezar Benito”, dice mama Osa y se pone frente al espejo, “mira con
mucha atencién, primero ponemos poca pasta de dientes en el cepillo (como del
tamano de un chicharo) sin mojar el cepillo y nos lavamos los dientes
cuidadosamente, siempre debemos cepillar de la encia hacia el diente”.
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Benito trata de poner un poco de pasta de dientes en el cepillo. “Upsss... {No, es
mucha! “Apreté muy fuerte, mama me dijo que solamente tenia que poner poca

pasta, una porcion como del tamafio de un chicharo, lo voy hacer nuevamente”,

dice Benito jtanta pasta de dientes no se debe usar!” .

Benito empieza a cepillarse muy contento, primero lava los dientes de la parte
superior hacia abajo y después los dientes de abajo los cepilla para arriba, por
adentro y por fuera y los molares en forma circular. Mama osa le dice: “Benito no
olvides cepillar tu lengua de atras hacia adelante”. Upss, dice Benito esto es muy
divertido

“Ahora tienes que enjuagarte”, dice mama Osa y Benito toma un trago de agua del
vaso. “Cuidado Benito, no te la pases. Enjuagamos la boca y... escupimos, no
debes pasarte la pasta con el agua. jMuy bien, Benito!”

Benito, le dice mama Osa, “A los seis anos, por detras de tus muelitas, tanto de
arriba como de abajo, salen las primeras muelitas los “molares de los 6 afios” que
deberas cuidar para conservarlos toda la vida, son cuatro y cuando salen no se te
caera ningun diente. Si, dice Benito, las voy a cepillar muy bien.

Mama Osa le sigue ensefiando a Benito muchas cosas y le dice, “Ahora que
tienes seis anos, es importante que empieces a usar el hilo dental, si no lo usas
tus dientes no estaran completamente limpios.

Si te lavas los dientes después de cada comida como ya te enseiné, comes frutas
y verduras y tomas agua simple, tus dientes se van a mantener muy fuertes y
sanos”, le dice mama Osa.

Ella ensefa a Benito como se ven los dientes enfermos por no lavarselos y comer
dulces pegajosos, caramelos y bebidas azucaradas. Pero Benito le dice que se va
a lavar muy bien los dientes porque jno se quiere ver asi!

Unos dias después dice mama Osa a Benito, “Tengo una cita con la Dra. Gato,
tengo que ir a revisar mis dientes y también te revisara a ti para estar seguros de
que estamos muy bien”. “jSi, que divertido!” dice Benito.

La Dra. Gato ajusta la lampara de tal forma, que ilumina la boca de mama Osa y
revisa con un espejo cada diente con mucho cuidado. Después revisa a Benito y
los felicita porque todos los dientes, encia y lengua estan muy bien cepillados

iiiEstan SANOS!!! Les recuerda que deben volver en 6 meses a su revision. (15)

Tiempo: 15 minutos
Segunda sesion
Actividad 1:

Conversacion:

Reunidos en grupo, conversar sobre los alimentos que son beneficiosos vy
perjudiciales para los dientes. Mostrando la pirdmide de los alimentos y explicando



que deben evitarse alimentos que llenan sin nutrir, como los refrescos de botella o
de colorantes artificiales, churros, bombones o confites.®

Dinamica:

Instruir al menor para que aprenda a clasificar los alimentos segun sean “sanos o
perjudiciales” para los dientes.

Se les otorgara un dibujo a cada preescolar donde deberan marcar con una equis
los alimentos que sean perjudiciales para los dientes, segun lo aprendido durante la
conversacion.

Integrantes:

Conversacion: 10 personas (padres/tutores-hijos).
Dinamica: 5 preescolares.

Tiempo:

20 minutos

Actividad 2:

Conversacion:

Se retomaran los conceptos aprendidos sobre alimentaciéon sana y la importancia
de una buena higiene bucal. Se propondra a los preescolares y padres/
tutores hacer un experimento sobre el efecto que tienen ciertas sustancias de
consumo diario.
La propuesta consiste en sumergir cascaras de huevo (que representaran el
esmalte dental) en refresco, agua y jugo de limon.

Dinamica:

Se invitara a 3 preescolares a participar en el experimento; a cada infante se le
daran cascaras de huevo y un liquido diferente (refresco, jugo de limén y agua).

Cada uno sumergira sus cascaras de huevo en el liquido que le fue otorgado, se les
explicara a los nifios que este experimento llevara tiempo, y que la comprobacion
de este tendra lugar a la semana siguiente.

Integrantes:
Conversacion: 10 personas (padre/tutor-hijos)
Dinamica: 3 preescolares.

Tiempo:

10-15 minutos.
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Tercera sesion
Actividad:
Conversacion:

El objetivo es sacar conclusiones de la propuesta de la semana anterior. Se
observan las cascaras de huevo dejadas en diferentes medios, comprobando el
estado de cada una.

Dinamica:

Se observaran y mostraran las cascaras de huevo dejadas en diferentes medios
(refresco, agua y jugo de limoén), comprobando el estado de las cascaras de cada
liquido.

Los preescolares evaluaran que el limén ha destruido la cascara, el refresco la ha
tefido y debilitado, mientras el agua no le ha hecho nada.

-Proponer a los preescolares que utilicen cepillos de dientes y pasta dental para
quitar las manchas de las cascaras tefiidas con el refresco.

Los preescolares comprobaran que algunas manchas pueden eliminarse con el
cepillado dental y otras no, asi extraeran conclusiones relativas sobre el cuidado de
los dientes.

Integrantes:
Dinamica: 10 personas

Tiempo:

15 minutos.
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CAPITULO IIl. DESCRIPCION DE LA PLAZA DE SERVICIO SOCIAL
ASIGNADA

El Centro de Salud T-ll Ampliacion Selene correspondiente a la Jurisdiccion
Sanitaria Tlahuac, tiene bajo su responsabilidad la zona comprendida de las
colonias; Selene, Ampliacién Selene, 3 de mayo y Tezontitla.

Se localiza en calle Mar de los Vapores s/n, esq. Crater Platon, col. Ampliacion
Selene, 13430, cuyos limites son los siguientes: al norte con la Sierra de Santa
Catarina, al sur con la calle Riachuelo Serpentino y canal Revolucidn que es
divisorio entre ésta y las colonias Santa Cecilia y San José, al este con la calle Circo
Arzaquel y al oeste con la Calle de Montes Apeninos y Valle Alpino hasta su cruce
con la calle Mar de las Lluvias.

Este centro de salud cuenta con 3 consultorios de medicina general, 1 consultorio
dental, area de servicio social, 1 modulo de salud en tu vida, somatometria,
inmunizacion, trabajo social, detecciones y area de farmacia.

La organizacion del Centro de Salud T-Il Ampliacion Selene, esta conformada por
los siguientes personales. La responsable de la Direccion, Dra. Aideé Palacios
Barrios, quien como cabeza de la unidad es quien coordina todas las actividades
técnicas de todo el personal médico y paramédico.

La administracion es dirigida por la Lic. Maria del Rocié Ortega Onacasco, quien se
encarga de la coordinacion de los recursos humanos y materiales de la unidad.

El organigrama ubica en forma descendente a estadistica, desempefiada por el C.
Raul Tapia, cuya funcidon es en primera instancia, efectuar el concentrado de la
informacion primaria de todo el personal de centro, que da origen al Sistema de
Informacién en Salud (SIS).

El organigrama desprende de la funcion directiva al personal médico de la unidad:
Dr. Francisco Garcia Rodriguez y el Dr. Ulises Palma Palacios.

De manera descendente encontramos al personal odontologico: C.D. Erick
Chavarria Bermejo, responsable del Servicio de Dental, y junto con la C.D. Leticia
Reyes Lardizabal y la C.D. Dafne Marin Delgado. El consultorio dental cuenta con
dos unidades para la atencién, un autoclave y un aparato de rayos x. Ellos son
responsables de la atencion de todos los pacientes que acuden a la unidad y la de
los alumnos de las escuelas que se encuentran bajo el area de responsabilidad del
centro de salud en un horario de 08:00 a 15:30 hrs para el turno matutino y de 13:00
a 20:00 hrs para el turno vespertino.

Las actividades realizadas por parte del personal de Odontologia son: deteccion de
placa bacteriana, instruccidén de técnica de cepillado y uso del hilo dental, profilaxis,
platicas sobre salud bucal, revision de tejidos bucales, aplicacion de fluor, selladores
de fosetas y fisuras, amalgamas, extracciones simples y resinas.
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El personal de enfermeria: Lic. Enf. Magdalena Ramirez Chavarias, Enf. Aurora
Salgado Rodriguez, Enf. Guadalupe Daniel Punzo, Enf. Cecilia Valentin Tecla, Enf.
Miriam Santos Fuentes, Enf. Jonathan Mares Barrientos y Lic. Julio Cesar Aguirre
Gbémez quienes conforman el grupo de apoyo del personal médico y es el personal
encargado de la cobertura adecuada de la zona de responsabilidad de la unidad en
relacion al Programa de Vacunacién Universal.

Y la enfermera Arroyo Cordero Rosa Michelle quien labora en la atencién de los
pacientes que acuden al Centro de Salud para una prueba diagnostica ante el
SARS-CoV-2.

Al final del area técnica se encuentra ubicado Trabajo Social, que esta a cargo del
trabajador social José Juan Gutiérrez Martinez, Aideé Dorantes Popoca y Josué
Carlos Hernandez Soberanes quien cumple el cargo de promocién a la salud.

Los programas de servicio con los que cuenta el Centro de Salud son; programa de
Salud materna y perinatal, programa de vacunacion universal, programa de control
de enfermedades diarreicas agudas, control de enfermedades respiratorias agudas,
programa de salud reproductiva y planificacion familiar

CAPITULO IV. INFORME NUMERICO NARRATIVO

En la integracion como PSSO- Pasante del Servicio Social de Odontologia en el
Centro de Salud T-Il Ampliacion Selene participe en el area de filtro COVID con un
total de 2950 pacientes.

Otorgué 20 platicas con un total de 645 pacientes sobre el tema de técnica de
cepillado y uso de hilo dental.

En el mes de abril también apoyé con la captura de estudios de caso de los
pacientes que acudian a realizarse una prueba. Con un total de 150 captura de
resultados en el SISVER y en la plataforma del CS TIl Ampliacion Selene.

Apoyé en actividades como el registro y etiquetado de pruebas PCR en 50
pacientes y entregué resultados a 25 personas.

No atendi ningun paciente en dental durante este periodo debido a que no habia
atencion odontolégica por la contingencia por pandemia COVID-19.

Periodo de mayo-julio 2021 Estuve en el mes de mayo en filtro COVID donde
interrogué a 300 pacientes sobre alguna sintomatologia relacionada a COVID-19,

Participe en el registro y llenado de vacunacion antirrabica.

Otorgué 22 platicas educativas con un total de 670 pacientes sobre técnica de
cepillado y uso de hilo dental.
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Atendi a 2 pacientes en el consultorio dental, uno que acudia por primera vez y otro
paciente subsecuente. Al paciente de primera vez se le realizd Historia Clinica 'y 6
extracciones de restos radiculares.

Al paciente subsecuente, se le realiz6 1 limpieza dental y se colocaron 3 selladores
de fosetas y fisuras. Apoye en la captura de 32 resultados en el SISVER y en la
plataforma del CS TIl Ampliacion Selene.

Periodo agosto-octubre

Colaboré en la captura de 304 resultados en el SISVER y en la plataforma del CS
TIl Ampliacién Selene. Realice el registro y etiquetado de 32 pruebas PCR y
entrega de resultados. Realice el registro de hojas de estudio para prueba (PR/PCR
— COVID 19) de 705 pacientes, asimismo apoye en la entrega de resultados

Otorgué 70 platicas educativas con un total de 810 pacientes sobre técnica de
cepillado y uso de hilo dental.

En el mes de septiembre acudi a la Jornada de Vacunacién COVID-19 del 14 — 19
septiembre (2do gpo 18 — 29/ 30 — 39 anos/ Sputnik-V) 12— 13 octubre (18 —29 afios/
Astrazeneca), donde apliqué 2300 vacunas.

Atendi a 1 paciente en el consultorio dental, donde se realizé acciones de esquema
basico preventivo y la colocacion de 3 selladores de fosetas y fisuras.

En el mes de octubre participe en la Jornada Nacional de Salud, brindando
informacion de prevencién dental y entrega de cepillos dentales.

Periodo noviembre-enero

Durante este periodo, capturé los estudios de caso de los pacientes que acudieron
a realizarse una prueba COVID y los resultados en el SISVER y en la plataforma de
CS Tl Ampliacion Selene de 72 pacientes.

También registre y etiquete 4 pruebas PCR y se entrego resultados.
Realicé 730 estudios de caso para prueba COVID y entrega de resultados.

Otorgué 63 platicas, en un total de 750 pacientes sobre técnica de cepillado y uso
de hilo dental

Durante este periodo atendi a 4 pacientes, dos de primera vez y dos pacientes
subsecuentes. Se les brind6 acciones de esquema basico preventivo (control de
placa bacteriana, técnica de cepillado, uso de hilo dental y aplicacién tépica de
fluoruro. Dentro de los tratamientos que se realizaron fueron: 2 tomas de
radiografias periapicales, 1 farmacoterapia, 1 exodoncia, 2 resinas, 2 historias
clinicas.
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En el mes de noviembre, otorgue Informacion de técnica de cepillado, uso de hilo
dental y cuento sobre cuidado dental a 457 nifios de las escuelas adscritas al Centro
de Salud.

Elaboré en el mes de enero un periédico mural y un rotafolio de salud bucal.
También elaboré un triptico sobre “Lineamientos para la orientacion, prevencion y
deteccidn de SARS-CoV-2 en el Centro de Salud T-Il Ampliacion Selene”

Uso correcto de cubrebocas y un poster de medidas preventivas contra SARS-CoV-
2.

CAPITULO V. ANALISIS DE LA INFORMACION

Al inicio de mi estancia la primera actividad a realizar fue en filtro COVID, en la
entrada del Centro de Salud donde hacia un cuestionamiento, preguntando de algun
sintoma respiratorio en los ultimos dias, sintomas asociados a COVID-19 y
dependiendo de la respuesta por parte del paciente, se le permitia el acceso al CS
o se le dirigia a realizarse una prueba COVID-19. Era un cuestionamiento mas
profundo, y durante ese periodo varios resultaron positivos, por lo cual al inicio
cumplia con su funcién ya que evitaba una mayor propagacion de esta enfermedad.

Contribui en la participacion de platicas informativas a los pacientes sobre el tema
de técnica de cepillado y uso de hilo dental, lo cual ayuda a mantener mayor
informado a los pacientes sobre como es la manera correcta de cepillarse y los
aditamentos a usar para ser mas eficaz su higiene bucal. Elaboré un poster de
habitos de salud bucal para la unidad de salud con el mismo fin.

Acudi a capacitaciones brindadas por parte de los trabajadores de la secretaria de
salud, teniamos capacitaciones continuas, esto permitia ampliar nuestro
conocimiento en diferentes ambitos y asi poder brindar una mejor atencién.

Por la pandemia no fue posible atender de manera habitual a los pacientes, eran
muchas las restricciones que poco a poco se fueron retomando. Pero participe en
pruebas de detecciones de VIH, hepatitis, pruebas de niveles de glucosa, con el fin
de detectar tempranamente alguna enfermedad.

El hecho de realizar este tipo de pruebas es de mucha ayuda a la poblacion para
poder evitar mayores problemas en un futuro. EI mdédulo de detecciones
anteriormente era deficiente por el tamafno como por la instalacion. Actualmente lo
ubicaron en un nuevo modulo que ha resultado ser mas favorable

Participe en vacunacion antirrabica y otras de las actividades realizadas fue mi
participacion en vacunacion contra SARS- CoV-2, donde también otorgamos
platicas informativas de salud dental.
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En todas las actividades realizadas siempre nos brindaron el equipo de proteccion
personal para nuestro cuidado por parte del Centro de Salud.

Una de las problematicas que presenta el Centro de Salud es que la atencion dental
y medica es muy limitado, el motivo es la falta de material, no existen los consultorios
equipados basicos.

También las pruebas diagnodsticas de COVID eran limitadas y existia una alta
demanda de pacientes.

Estas son algunas deficiencias pero que se han buscado alternativas para poder
brindar una mejor atencioén a la poblacion.

CAPITULO VI. CONCLUSIONES

Durante mi estadia en el Centro de Salud Ampliacion Selene realice diversas
actividades que lograron ampliar mi conocimiento. Por la contingencia no atendi a
la cantidad de pacientes que me hubiese gustado brindarles la atencion, pero me
desenvolvi en otras actividades que igual lograron aportarme mucho en lo personal
y profesional.

Conforme se fueron retomando poco a poco las actividades suspendidas por la
pandemia y ver las condiciones en las que acudian desde muy temprana edad los
nifos, resulta primordial empezar a concientizar desde muy temprana edad la
prevencion de enfermedades bucodentales.

Enfermedades que son prevenibles, con una educacién preventiva, desde una
técnica de cepillado adecuada, el cepillo correcto, uso de aditamentos orales como
el hilo dental. Sin embargo, no resulta sencillo adoptar estos estilos de vida, los
procedimientos de controles de placa dentobacteriana son dificiles para la
poblacién, exigen tiempo, destreza, perseverancia, por eso es necesario emplear
medidas estratégicas, motivadoras para que estas se puedan llevar a cabo.

Es trabajo primordial del odontdlogo fomentar estos pilares, el generar adecuados
habitos de higiene, haciendo que las personas se responsabilicen por su
autocuidado y adopten mejores estilos saludables de vida.
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RECOMENDACIONES GENERALES

Para poder brindar una consulta eficaz se debe tener los recursos necesarios, y
equipo funcional. en el caso del consultorio dental del centro de Salud, habia
aparatos de rayos x pero no se contaba con las placas radiograficas ni con los
liquidos para el proceso de revelado, por lo cual resultaba limitada la atencion en la
consulta odontoldgica. El tener estos recursos contribuye a dar un mejor diagndstico
y por ende una mejor vision odontolégica mas integral favoreciendo la atencion al
paciente.
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