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1.Introducción

A lo largo de su vida, Diego Rivera reunió una impresionante colección de figuras

prehispánicas. El pintor concibió la idea de realizar una construcción que albergará

a estas piezas y fuera, asimismo, una obra artística habitable.

En 1941, de regreso de su viaje a San Francisco, Rivera comenzó la construcción

de este proyecto, al cual bautizó como Anahuacalli, buscaba generar una

continuidad entre el arte moderno y la estética precolombina. El pintor eligió los

terrenos del Pedregal de San Ángel, que anteriormente rodeaban al volcán Xitle.

Los había adquirido, junto con Frida Kahlo, con la finalidad de construir una granja.

Después, pensando en dejar un legado al pueblo de México, Diego Rivera imaginó

el Anahuacalli como una obra arquitectónica única; una Ciudad de las Artes en

permanente creación.

Como estudiante de Diseño de la Comunicación Gráfica entré al área de difusión,

así como al área de museografía del Museo Anahuacalli. Al inicio del servicio social

había una persona encargada del diseño, así que tuve una buena introducción a la

forma en que se trabajaba, también logré familiarizarme con todo el personal para

un mejor flujo de trabajo. Considero que mi integración fue de manera orgánica,

mientras que mi trabajo alcanzó los estándares requeridos. A los tres meses, casi a

la mitad de mi servicio, la persona encargada del diseño de difusión de redes y

museografía renunció lo que provocó que me quedara solo en esa área. Mi jefe

inmediato cambio a encargado de marketing de las redes sociales, lo que tuvo

ventajas y desventajas; por un lado, el diseño dejó de ser revisado por un superior

pero logré mantener la calidad solicitada; y por otro lado pude aprender más del

área de marketing como lo es la planificación de contenido y el cómo vender tu idea

de la mejor manera. Aunque fue un gran cambio al que logré adaptarme.



2.Objetivo general del servicio social

Los objetivos del área de difusión de redes era aumentar la visibilidad del museo,

comunicar de manera adecuada el propósito del espacio, así como el tipo de arte

que se expone ahí. En el museo existe una confusión con respecto a las

colecciones, el público objetivo normalmente ve el espacio como un museo de

arqueología debido a la temática principal cuando realmente se expone arte

contemporáneo; por un lado está la colección de figuras prehispánicas de diversas

culturas mesoamericanas que están expuestas en el edificio principal llamado La

Pirámide, por otro lado están las áreas nuevas, diseñadas por el arquitecto Mauricio

Rocha, en donde se expone arte contemporáneo. Cuando la exposición lo amerita

se ocupa todo el espacio: tanto La Pirámide principal, como las áreas nuevas.

Otro objetivo del área de difusión es la comunicación interna y externa. Se han

creado recursos gráficos para los visitantes: carteles publicitarios, mapas de

exposiciones, mapas del espacio, carteles informativos de talleres, hasta las

pantallas de la taquilla, como para los mismos empleados se hacían: documentos

membretados, avisos de fechas de descanso, boletos de rifa, tarjetas de felices

fiestas o de cumpleaños .

En el área de museografía los apoyos que di fueron esporádicos. En cada montaje

de exposición trabajé en supervisión de la curadora del museo; diseñe cédulas y

cualquier apoyo gráfico que se necesitará. Fueron tres exposiciones en las que

participé: “Agua que quema” una exposición de arte contemporáneo de varios

artistas, “Vaivén” una exposición de la fotógrafa Sandra Pereznieto, la última, la más

destacable fue la de zona MACO, exposición de arte y diseño contemporáneo.

3.Actividades realizadas

Dentro de las diversas actividades que realicé se encuentran la creación de carteles

para exposiciones, (como el cártel de “Agua que quema”, “Vaivén”, “Fantasmas”)

posteo de redes y documentación fotográfica de diversas actividades desde talleres,

reuniones, visitas y obras de arte.



Las fotografías que realicé tenían diversos propósitos: desde documentación, hasta

exponer la reserva natural del museo. En algunos casos, como las obras de arte se

prestaban para fotos de un estilo más artístico que se utilizaron para documentación

de la colección de obras contemporáneas del museo , las fotografías arquitectónicas

también eran bastante solicitadas ya sean de la pirámide de Diego, como le

llamaban, así como de las nuevas áreas hechas por Mauricio Rocha, en este caso

se utilizaron para documentación del espacio arquitectónico, así como publicaciones

en redes sociales.

Diseñé la cartelera, apoyos gráficos para el público, como mapas y folletos, así

como todo lo impreso, cabe destacar que esto era totalmente mi responsabilidad si

salían bien o mal.

También realicé la actualización de pantallas en taquillas, creación de contenido

para redes sociales, diapositivas de avisos urgentes. Los materiales que realizaba

consistían en crear diapositivas digitales para diversos eventos, como ferias,

aniversarios, reuniones, talleres y para los negocios dentro del museo, como la

cafetería y la tienda para la difusión de los mismos,

Dentro de algunas de las actividades asignadas que tuve fue la creación de objetos

de consumo dentro de la tienda del museo, como el brandeo para objetos del museo

en diversas fechas.

En algunas ocasiones también realicé señalética bajo las instrucciones del manual

de identidad que maneja el museo.

4.Metas alcanzadas

El primer mes fue de adaptación y de ver cómo funcionaban las dinámicas internas.

Agradezco a mi jefa inmediata, Nicole Valenzuela, quien era la encargada de

diseño, por ayudarme a integrarme al museo.

En el mes de septiembre se presentó el evento, “El Mes de la Arquitectura", en

conjunto con mi jefa realicé la cartelera con una previa identidad que ella había

diseñado; la identidad que desarrolló mi jefa se basaba en formas abstraídas del



mismo espacio tanto de la pirámide como de los espacios nuevos. Hice una

selección nueva de Pantone, elegí el color del año, que fue un magenta bastante

saturado, esta fue mi única aportación a la identidad, también realizamos la

adaptación de la identidad para diferentes contenidos como flyers, carteles, posts

para diferentes redes sociales.

La siguiente meta, para finales del mes octubre fue crear la identidad para “La Feria

de la Gastronomía Mexicana”, cabe resaltar que no contábamos con una edición

anterior, por lo que el diseño comenzó desde cero. Nos repartimos el trabajo, se

me otorgó la tarea de selección de tipografías, decidí ocupar una fuente con patines

a pesar de que la curadora únicamente ocupa letras de palo seco, por ser

consideradas como tipografías “contemporáneas”. Mi propuesta fue una fuente con

patín lo contrario al palo seco -debido a la temática me pareció oportuno ocupar esta

tipografías que son letras más “clásicas”-.El estilo y elección de pantones fue

responsabilidad de la encargada del área, quien desarrolló una imagen inspirada en

las cocinas tradicionales mexicanas con una técnica de acuarela y papel envejecido.

También en el mes de octubre tuve la oportunidad de realizar una tarea de forma

más activa, se me delegó la labor de diseño de diplomas para el coro de niños que

tiene el museo, por la celebración de un video publicitario del coro del museo,. En

esta ocasión, sentí que me pusieron a prueba ya que la tarea fue totalmente mi

responsabilidad, las actividades que realicé fueron desde el diseño hasta la

caligrafía, el diseño del diploma fue inspirado en una previa identidad que se realizó

para el coro y fue diseñada por la encargada del área. El diseño fue una adaptación

nueva usando la identidad diseñada por mi jefa, la caligrafía que use fue la “uncial”

caligrafía clásica y elegante en un color dorado.

De igual forma, durante este mes continúe con las actividades habituales:

levantamiento fotográfico de las exposiciones, de la reserva natural, de la

arquitectura y cualquier urgencia que necesitará el área de marketing.

Noviembre fue un mes algo movido desde el inicio, porque el museo hace una

ofrenda en conmemoración del Día de muertos, y es de las más icónicas de la

Ciudad de México. El evento era de gran importancia, por lo cual, trabajamos en

apoyo con la curadora del museo para el diseño de la identidad de la ofrenda, la



curadora conceptualizó la identidad mientras que mi jefa y yo materializamos sus

ideas. Realizamos las cédulas para la ofrenda que consistieron en la cédula de

introducción a la ofrenda y la cédula de agradecimiento. Otra de las tareas que

realicé para este evento fue el levantamiento fotográfico para la fiesta de

inauguración que se realizó el día 2 de noviembre a las 7 de la noche horario

Ciudad de México.

Después de este evento la encargada del Área de diseño renunció, por lo que me

quedé solo en esa área. Aún quedaba un evento más en el mes de noviembre que

era “La Feria del Cacao”, cabe resaltar que se me asignó realizar las tarea de rutina

de este evento, la cual consiste en levantamiento fotográfico; del diseño de

identidad se encargó otra área, ya que aun no me integraba a lo que en el futuro

sería mi nuevo equipo de trabajo, el personal del área de marketing.

En diciembre la meta fue crear la identidad para las festividades navideñas, posts

para redes sociales y el diseño de las invitaciones de la fiesta de fin de año para

empleados. En esta ocasión ya me había integrado al área de marketing y fui

aprendiendo la nueva forma de trabajo. Mi jefe directo había cambiado, fue un mes

algo difícil, pero al final cumplí con las tareas que me habían establecido, los

posteos para redes, las invitaciones, mis responsabilidades no habían cambiado del

todo, también actualice pantallas y renové cartelera de talleres; de igual forma hice

levantamiento fotográfico de las exposiciones en curso, de la reserva natural y de

las estructuras arquitectónicas.

Para el primer mes del 2024 se me otorgaron más responsabilidades: estuve

trabajando con la curadora del museo para los carteles de las nuevas exposiciones.

Se me encargó lo relacionado al área de publicidad, realicé las identidades de las

nuevas exposiciones: una de arte contemporáneo y una exposición fotográfica, la

primera en la pirámide y la segunda en las áreas nuevas. Esta fue una tarea ardua

debido a que estaba solo como diseñador, aunque tuve bastante apoyo del equipo

de marketing todo concluyó en un evento privado con los artistas como invitados en

donde mi tarea fue hacer el levantamiento fotográfico del evento para documentar.

En el mismo mes realicé una nueva identidad para la cartelera de talleres me

gustaría destacar que esta fue la tarea más complicada que realicé debido a que no



tenía una referencia previa, ni tampoco indicaciones específicas, como en el caso

de las exposiciones, pero a final de mes logré concluir con la nueva identidad; y al

mismo tiempo continúe cumpliendo con tareas rutinarias como levantamiento

fotográfico de talleres, arquitectónico, de la reserva natural y actualización de las

pantallas de taquillas.

Para mi último mes en el museo, febrero, la meta era alcanzar el Art Week en donde

al museo, bajo el marco de exposiciones de zona MACO le tocó el artista Wyatt de

arte contemporáneo. En esta ocasión no se diseñó ninguna identidad solo

realizamos una adaptación de la identidad que ya había mandado el artista,

respetamos el diseño para adaptarlo a la difusión en redes sociales y los medios

impresos que maneja el museo; lo que sí diseñamos fueron las cédulas para la

exposición, el mapa de la exposición aunque en este caso todo se hizo con

referencias previas que ya tenía la curadora.Todo concluyó con un evento en donde

el artista fue invitado, para este evento realicé levantamiento fotográfico, también

participé como auxiliar en el evento en diferentes áreas. Durante el mes también

cumplí con responsabilidades como carteles para los talleres y cambio de pantallas,

al final de mes logré concluir con mi servicio de manera exitosa.

5.Resultados y conclusiones

Al final de mi servicio puedo decir que los resultados fueron los deseados, aprendí

acerca de la industria cultural de la Ciudad de México y el cómo se trabaja de la

mano de artistas y curadores. Considero que me desempeñé con éxito en todos los

casos, pude desarrollar mis habilidades como diseñador aprendiendo de mi entorno

y mi equipo.

En conclusión, a pesar de todos los inconvenientes, logré los objetivos que fueron la

difusión de la identidad contemporánea del museo a través de redes sociales, así

como el apoyo en diversas áreas del espacio. Para mí fue interesante estar envuelto

en el ambiente cultural de la Ciudad de México conocí artistas, curadores,

arquitectos y fotógrafos. Logré aprender de este entorno tan rico en contenido ,como

en forma, rompí estigmas propios como ajenos con respecto al área de diseño.

Aunque no logré ocupar tanto como hubiera querido mi caligrafía, pude desarrollar



un ojo editorial para posts de redes sociales, carteles y lo relacionado con medios

digitales e impresos, Esta es mi área de estudios, el diseño editorial mi área de

concentración en la Universidad Autónoma Metropolitana unidad Xochimilco deje

una buena visión de los estudiantes de la misma cumpliendo con estándares de un

egresado como pensamiento crítico, capacidad de investigación, trabajo en equipo,

apreciación estética y del espacio.

6.Recomendaciones

Como alumno de la Universidad Autónoma Metropolitana Unidad Xochimilco me

gustaría claridad sobre las actividades que realizarás y cómo vas a estar envuelto

en el Museo, ya que en el proyecto decía que solo sería en redes sociales, pero

realmente abarcaron más áreas, como la museografía; y si bien es cierto que el

diseño es interdisciplinario no estaba preparado para tanto. Considero que fue una

grata experiencia que guardaré tanto en experiencia profesional, como en

memorias.

Otra recomendación que me gustaría dar es que fueran claros sobre la cantidad de

miembros en cada equipo de trabajo. Al principio de mi servicio social eramos dos

personas y el trabajo era más ameno, pero al final todo fue un poco más estresante

porque estaba solo y no tenía en quien apoyarme o quién me asesorara -para esos

casos en donde tu creatividad se seca o queda corta para la tarea asignada-. Sé

que es difícil definir “qué es creatividad” pero siempre los procesos de la misma son

más fáciles si cuentas con la asesoría de alguien con más experiencia. Al final,

puedo decir con orgullo que el sistema modular de la UAM y mis habilidades

adquiridas durante mi formación académica ayudaron mucho a mi integración con

equipos de trabajo de diversas áreas de conocimiento.



Imágenes del trabajo realizado.

Carteles.

Sandra Pereznieto, Diciembre 2023, “Vaivén”, Cartel.



Exposición colaborativa, Diciembre 2023, ”Agua que quema”, Cartel.

Museo Anahuacalli, 28 y 28 de octubre del 2023, “Feria de la cocina Mexicana en el Anahuacalli”, Cartel.



Wyatt Khan, Febrero 2024, “Fantasmas”, Cartel.



Mapas.

Exposición colaborativa, Diciembre 2023, ”Agua que quema”, Mapa.



Wyatt Khan, Febrero 2024, “Fantasmas”, Mapa 1.



Wyatt Khan, Febrero 2024, “Fantasmas”, Mapa 2.



Cédulas.

.

Exposición colaborativa, Diciembre 2023, ”Agua que quema”, Cédula.



.

Wyatt Khan, Febrero 2024, “Fantasmas”, Cédula.



Levantamientos Fotográficos

(eventos, arquitectura, reserva natural y obras de arte)

Samuel Farias, 2023, Reserva Natural, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.

Samuel Farias, 2023, Reserva Natural, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.



Samuel Farias, 2023, “Feria del Cacao”, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.

Samuel Farias, 2023, “Feria del Cacao”, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.



Samuel Farias, 2023, ”Filosofía y Letras de Iván Krassoievitch”, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.



Samuel Farias, 2023, “Agua que quema”, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.



Samuel Farias, 2023, “Ofrenda”, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.



Samuel Farias, 2023, Museo Anahuacalli, Archivo Fotográfico Museo Anahuacalli.
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