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Introduccion

La presente investigacion muestra el trabajo realizado a
lo largo de los ultimos tres trimestres de la carrera de
Disefno Industrial, en donde abarque el tema de
‘Adecuacion del Sistema de Transporte Colectivo Metro
(STCM) de la Ciudad de México”.

En este sistema de transporte urbano existen diversas
problematicas, una de ellas es la poca accesibilidad del
usuario con discapacidad y movilidad reducida a los
vagones.

Por lo tanto en este trabajo se muestra el proceso y las
diferentes actividades que se realizaron para detectar,
analizar y finalmente intervenir desde la practica
profesional para resolver dicha problematica.

Pero la idea del presente estudio surge a partir de un
convenio que tiene la Rectoria General de la Universidad
Autonoma Metropolitana con el STCM, donde convocan
a los alumnos de distintas carreras a intervenir en la
adecuacion y renovacién de una nueva imagen de dicho
sistema.

Sin embargo, a lo largo del proceso de investigacién me
interese mas en el tema al saber que la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México tiene poco mas de
20 millones de habitantes de los cuales el Distrito Federal
cuenta con un total de 8, 851, 080 habitantes en el 2010




mientras que el STCM cuenta con Colectivo tiene un
parque vehicular de 355 trenes, de los cuales 291 son de
9 carros y 31 de 6, en ambos casos de rodadura
neumatica, asi como 33 de rodadura férrea de 6 carros,
39 carros sin formacion (estan en reserva o en proceso
de conversiéon de M a N) lo que hace un total de 3,042
carros, dadas estas cifras se aprecia que existe mayor
poblacion que trenes en funcionamiento, por lo tanto lo
esto implica un constante movimiento de la poblacién
para desarrollar sus actividades diarias ya sea por
trabajo, estudios, turismo, etc.

1 http://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/default.aspx *tema=P




Antecedentes

De las canoas a los tranvias de mulitas

A lo largo de la historia, los transportes han facilitado el
traslado de muchas personas, mercancias y una
variedad casi infinita de objetos, pero también han
permitido el intercambio de ideas y costumbres, teniendo
una red de comunicacion e intercambio cultural a través
de distintas época vy regiones.

Asi, la historia del transporte es parte de la memoria de
la ciudad, desde las canoas que navegaban por los
canales de la Gran Tenochtitlan, las carrozas coloniales y
las locomotoras de vapcr hasta la etapa eléctrica del
transporte. cuya evolucidon a lo largo de los tiempos ha
marcado épocas inolvidables en el devenir de nuestro
pais.

Fue en el afo de 1800 que el imperio de la tierra fue
ganando terreno a la ciudad lacustre de aquellos
tiempos. en los gue el medio de transporte idéneo eran la
canoas que circulaban  por los  viejos canales,
posteriormente el reinado del caballo, los animales de tiro
y por supuestc. el pie humano fueron los iconos del
transporte.

Parte de los cambios de lo que se conoce como reformas

borbonicas en el siglo XVII, pero el virrey Bucareli,
decidid mejorar y modernizar el aspecto de la ciudad,
convirtiendo los viejos caminos reales en avenidas ©
paseos arbolados para beneficio de carruajes vy
diligencias.

Durante la primera mitad del siglo XIX, una vez
instaurada la republica, la composicion geografica vy
social de la ciudad de México tenia la necesidad de crear
un medio de transporte para el pueblo que venia a
vender o a trabajar desde lugares alejados, la solucion
fue encontrada en los dmnibus, que eran grandes
carretones tirados por animales.

Pero 1856 fue un afic de renovacién en el que por
primera vez se otorgaba una concesion para construir
una linea de tranvias de traccion animal conocidos como
tranvias  de  mulitas, los cuales  sustituyeron
paulatinamente al dSmnibus, la proliferacion de este medio
de transporte trajo a la ciudad el crecimiento urbano a lo
largo de sus rutas.

Del ferrocarril al transporte publico

Cuando México surgié como nacion independiente en el
afo de 1821, los liberales de mitades del siglo XIX
consideraban que el establecimiento de ferrocarriles era
factor importante para el desarrollo y progreso de nuestro
pais y un sintoma inequivoco de modernidad.




Desde la década de 1830 se intentd construir el primer
ferrocarril, pero no fue sino hasta el 4 de julio de 1857,
que el presidente Comonfort puso en marcha el primer
tramo de la ruta entre México y la Villa de Guadalupe,
que si bien fue concebida como parte del ferrocarril a
Veracruz presto servicio a este importante sitio durante
muchos afios.

A partir de este hecho nacieron diferentes empresas de
ferrocarriles, entre ellas la Compafia Limitada de
Ferrocarriles, la cual llegé a ser la mas grande e
importante empresa del ramo y que explotaria el sistema
ferroviario hasta 1896.

Mientras esto sucedia con las compafiias, la ciudad y su
poblacion crecian y las diversas lineas se vieron en la
necesidad de efectuar diversos cambios en su modalidad
de traccion, debido a que presentaron nuevas
problematicas para el transporte urbano. Por sus
caracteristicas de gran peso y tamafio los ferrocarriles se
instalarian en las periferias mientras que el servicio al
interior de la ciudad lo darian los coches tirados por
mulas o caballos, también conocidos como tranvias de
mulitas.

La llegada del siglo XX vio la instalacion de los primeros
tranvias eléctricos de la ciudad, que circulaban sobre las
mismas vias que los de mulitas, aunque la sustitucion de
estos Ultimos por los nuevos “troleys” no termin6 hasta

1934, cuando el dultimo tranvia de mulitas hizo su
recorrido final de las calles de Guatemala, por El
Carmen, hasta el barrio de Tepito.

Asi, durante la primera mitad de este siglo, el transporte
eléctrico compitié con un creciente nimero de camiones
y automoviles de alquiler y particulares movidos con
gasolina, iniciando la dinamica que hoy caracteriza a
nuestra ciudad.

Un metro para la Ciudad de México

Para la segunda mitad del siglo XX la Ciudad de México
presentaba graves problemas de transporte publico y
congestionamiento en la red vial, particularmente en la
zona Centro, donde se concentraba el 40 por ciento del
total diario de los viajes realizados dentro de la ciudad,
en este lugar y sus alrededores circulaban 65 de las 91
lineas de autobuses vy transportes eléctricos de
pasajeros, con cuatro mil unidades ademas de 150 mil
automoviles particulares. En las horas pico del trafico, la
velocidad de circulacién era menor a la de una persona
caminando.

Fuente: http://www.seeklogo.com/ica-logo-69425.html




El principal promotor de la construccion del Metro, fue el
ingeniero Bernardo Quintana quien al frente de la
empresa Ingenieros Civiles y Asociados (ICA), realiza
una serie de estudios que permitirian un anteproyecto y
mas tarde un proyecto de construccion de un Metro para
la Ciudad de México, el cual se present6 a diferentes
autoridades del Distrito Federal, sin embargo es hasta el
29 de abril de 1967 que se publica en el Diario Oficial el
decreto presidencial mediante el cual se crea un
organismo publico descentralizado, el Sistema de
Transporte Colectivo, con el propoésito de construir,
operar y explotar un tren rapido con recorrido
subterraneo para el transporte pulblico del Distrito
Federal.

Meses mas tarde el 19 de junio de 1967, en el cruce de
la avenida Chapultepec con la calle de Bucareli se realiza
la ceremonia de inauguracion de la obra del Metro de la
ciudad de México. Dando inicio a la obra civil mas grande
en la historia de la ciudad, tanto por su dimensién y
costo, como por el beneficio que aporta a sus habitantes.

Escasamente dos afos mas tarde el 4 de septiembre de
1969, un flamante convoy naranja hace el recorrido
Inaugural, entre las estaciones Insurgentes y Zaragoza.
El metro es, probablemente la obra civil y arquitecténica
mas grande y compleja de la ciudad de México. Su
principal caracteristica es que esta en un proceso
permanente de transformacion y crecimiento, por la
incorporacion de nuevas tecnologias y la ampliacién de
la red.

En la actualidad

Durante la década de los 80 el transporte eléctrico de la
ciudad no sélo se concentré en el metro, ya que fue en
este tiempo cuando el sistema de Transportes Eléctricos
(STE), comenzé el reemplazo de los antiguos tranvias
PCC, por uno de los simbolos caracteristicos de la
institucion, el trolebus, siendo la dltima adquisicion los
modernos trolebuses serie 9000, que iniciaron su
operacion en 1998.

Fue en el ano de 1984 que los Ultimos tranvias PCC
fueron retirados del servicio que prestaban en la antigua
Linea de Xochimilco, para dar paso al Tren Ligero. En
1985 se inici6 un proyecto para renovar el servicio de esa
linea que consisti® en dos etapas. Primero se
acondiciond, el tramo de Tasquefia — Estadio Azteca y
para 1988, el de Huipulco — Xochimilco.

Los primeros vehiculos que dieron vida al Tren Ligero
utilizaron las carretillas de los antiguos tranvias PCC. No
obstante, fueron sustituidos en 1995 por modernos
trenes modelos TE - 90y TE — 95.

En el ano de 1983 comienza la tercera etapa de
expansion del Metro con la conclusién de las lineas 1, 2 y
3 y la construccion de las Lineas 6 y 7, con lo que este
Organismo incrementa su longitud a 114.7 Km y 105
estaciones en 1985. Un afo mas tarde comenzaria su
cuarta etapa con la ampliacion de la recién construidas
lineas 6 y 7, ademas de iniciarse la construccion de la




linea 9. En este periodo el Metro aumentaria su
extension 16 Kmy 16 estaciones mas.

Finalmente en el afno de 1994 se inicia la construccion de
la linea B, la cual fue terminada en su totalidad en el afo
2000, tiempo en el que se inauguré el segundo tramo
para completar la obra. Asi se configura el rostro actual
del Metro de la ciudad de México con un total de 201.3
Km de vias dobles, 11 lineas en operacion, 175
estaciones, 7 talleres de mantenimiento, mas de 14 mil
trabajadores y un promedio de 4.2 millones de usuarios
transportados diariamente.’

Finalmente con una inversion de 17 mil 583 millones de
pesos dan inicio los trabajos para la construccién de la
Linea 12 del Metro que correrd de Mixcoac a Tlahuac,
considerada como la obra mas importante de la Ciudad
de México y del pais en los ultimos afos.

L Limen del Bicertemaniol

Fuente: http://www.metro.df gob.mx/sabias/linealZindex.html

La construcciéon de la Linea tendra dos etapas, la primera
serainaugurada en el 2011, que ira de Tlahuac a Atlalilco;
y la segunda que termina en Mixcoac, estara dando
servicio en el 2012.2

2http://www.metro.df.gob.mx/organismo/pendond.html
3http://www.metro.df.gob.mx/sabias/I12iniciobras.htm!




Proyecto

Para la realizacion del proyecto se seleccioné a la linea 2
del Metro como caso de estudio, ya que es una de las
lineas del STCM que cuenta tanto con estaciones en
superficie como también subterraneas, cuenta con
correspondencias a otras estaciones y tiene 45 trenes en
funcionamiento y no menos importante es de las mas
concurridas por la poblacion.
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Fuente: http://www.metro.df.gob.mx/

Por lo tanto para facilitar la busqueda de informacién se
acordd dividir al equipo de trabajo en dos grupos, el
primero encargado de Estaciones y el Segundo de
vagones, donde cada uno de los equipos empez6 a
realizar la investigacion a fondo de su tema y se
plantearon una serie de objetivos particulares que
mencionare a continuacion:

ESTACIONES

[l Transformar de manera positiva la experiencia del
usuario durante su recorrido y estadia en las estaciones.

[l Hacer de cada estacibn un espacio seguro,
confortable, incluyente y responsable con el medio
ambiente.

(1 Generar los espacios adecuados para la integracion de
servicios concesionados y publicidad dentro de las
estaciones.

VAGONES

[1 Crear un espacio diverso dentro de los vagones en los
cuales el usuario se pueda identificar, comunicar y hacer
de su viaje un trayecto placentero.

{1 Intervenir desde la practica del Disefo Industrial, para
mejorar las condiciones actuales de los trenes del STCM
en beneficio de los usuarios.




i1 Retomar los aspectos favorables de los trenes, para
brindar un mejor servicio.

Asi mismo se conform6 una presentacion que
posteriormente el dia 13 de junio del 2011 fue expuesto
ante los ejecutivos del Metro en la Gerencia e Ingenieria
de Nuevos Proyectos a esta reunién asistieron: el Ing.
Pedro Calder6n, el Ing. Bojérquez, el Ing. Alejandro
Barajas, el Ing. Rafael Rojas, el Ing. Armando Ayala, el
Ing. Marcos Mercado y el Ing. Alejandro Martinez a los
cuales se les entrego un documento y disco con la
grabacién de los fines y condiciones que se marcarian
para la construccion del proyecto y teniendo como areas
de intervencion en:

ESTACIONES

! Posicionamiento internacional

= Percepcién del ciudadano

. Condiciones de trabajo

1 Comunicacion

| Seguridad

- Comodidad

" Accesibilidad para usuarios con discapacidad

" Servicios concesionados

"1 Cultura e identidad

I Imagen

' Higiene

VAGONES

TJ Aprovechamiento del espacio
T Seguridad

L1 Comodidad

"I Accesibilidad

_+ Condiciones de trabajo

“* Comunicacion

T Mantenimiento

Mientras tanto siguiendo con la investigacion recaude
datos que me llevaron a conformar una tabla compuesta
por los factores existentes y de los cuales posteriormente
seleccioné aquellos que me servirian para intervenir
desde la practica de la profesion del Disefio Industrial
para dar solucion a las problematicas encontradas y asi
beneficiar a los usuarios y trabajadores del Metro.




Factores deseables Factores deseables Factores indeseables

Sustentabilidad Seguridad Crecimiento demografico
Afluencia{frecuenciade | Clima Comercio

uso}

Eniretenimiento Eficiencia Impunidad
Mantenimiento Comodidad Contaminacion

Condiciones de trabajo | Afluencia{Frecuenciade | Clima

uso)
Accesos Discapacitados | Ventilacion Estancia
Sistema de evacuacion Huminacion Flujo de usuarios
Sefalizacion Publicidad Servicios

Pero fue aqui donde enfrente un grave problema puesto
que habia que buscar las necesidades en base a la
observacion, pero dicha observacion tenia que ser desde
el punto de vista del usuario y no del disefador.

Asi que se realizaron visitas al STCM con el fin de
observar y llevar la informacion necesaria para que en su
momento y con ayuda de Luis Romero Regus Profesor
del Seminario de Disefio Industrial de la UAM Xochimilco
se realizd un estudio macro, medio y micro de las areas
de interaccion del usuario con el mobiliario de los
vagones del metro y que a continuacion se muestra en
las siguientes tablas:

POSICION NIVEL
VAR
SENTADO EN LOS EXTREMOS - TSR
CENTANES
APOVABRAZD ALTC
ASIENTS
Pisa
M ASTERDS L ATERALES:
WACRD
SENTADO EN MEDIO
ERICAES
vEDie ES\ FRONTALES
VisRD

PISO




DE PIE (CERCA DE LOS ACCESDS DEL LADD
CABINA)

MAZRC

LAMPARAS

WEDIO ASICERDS SUPERICRE ¥ LATERALES
ACCESTS

WIZRO PAREDES

Fi2C
MACRD
DE PIE (CERCA DE ACCESOS EN CAMBIO DE
VAGONES)

VEDIG

WORG

MAZRO

DE PiE {CENTRO DE PASILLOS)

DE PIE (ENTRE ACCESOS}

VECID
ASENTCS
PARED
WICRS PISC

Sin embargo, el proceso de observacién no termina ahi
puesto que se realizd una visita guiada a la “Expo metro”
ubicada en las instalaciones de oficinas de STCM cerca
de la estacién Zaragoza, en donde se puede apreciar la
infraestructura, simuladores, mecanismos, sefalizacion,
el montaje de maquetas y el despiece de un convoy o
tren, asi mismo nos explicaron los antecedentes de
Metro, el funcionamiento de las vias, del vagén y del
mantenimiento requerido, asi mismo junto con anécdotas

de su trabajo.




k l ? -

Fuente: Estas fotos fueron tomadas en la visita a la expometro.




Una de las anécdotas comentadas por el Ingeniero
Alejandro Barajas en la visita guiada fue que una de las
problematicas que ellos han detectado surge con los
nuevos asientos de acero inoxidable de los trenes NM -
02, los cuales circulan en la Linea 2 y aunque tienen muy
buena resistencia y no requieren de mucho
mantenimiento, los usuarios al sentarse en ellos se
resbalan o patinan al momento del frenado en cada
estacion, por lo que nos sugirieron hacer algo para
cambiar este hecho y una de sus propuestas que nos
solicitaron fue poner viniles con texturas sobre los
asientos para evitar el derrapamiento al ser usados.

Y siguiendo con el método de observacion se
desarrollaron algunos mapas conceptuales con ayuda de
la de Profesora de Planeacion Estratégica Milena
Zamora, en donde identificamos el area de intervencion
que cada uno de los alumnos tenia planteado para su
proyecto terminal y con esto poder comprender las
problematicas y sintetizarlas para empezar el proceso de
bocetaje de las posibles respuestas a las problematicas
dadas.

Infraestructura

Ademas de hacer un segundo mapa mental que sirvid
para analizar la experiencia del usuario en el transcurso
de su viaje en el STCM y cédmo podriamos conseguir uno
de los objetivos particulares planteados anteriormente
que era el de “Crear un espacio diverso dentro de los
vagones en los cuales el usuario se pueda identificar,
comunicar y hacer de su viaje un trayecto placentero”.
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Cabe mencionar que existen ciertos grupos de interés
dentro del proyecto los cuales los divido en:

Politicos: sabemos que como grupos interesados
tenemos al Director General del Sistema de Transporte
Colectivo Metro y al Gobierno del Distrito Federal, pero
no sabemos hasta qué punto y estén interesados en el
proyecto.

Economicos: La empresa interesada en la comunidad
focal o sea e/l STC Metro y se interesan en el proyecto en
el sentido de dar una mejor respuesta a la calidad a los
servicios prestados a sus usuarios, ademas de hacer del
viaje de los mismos un entorno menos monoétono, asi
mismo como mantener e incrementar el uso del metro
por cuestiones ambientales, sustentables y sobretodo
darle una nueva imagen que posicione al metro como un
sitio vanguardista y lider en el ranking de comparacion
con otros metros del mundo.

Empresariales o Institucionales: Sin embargo el problema
de diseno es tan interdisciplinario que el grupo en este
caso mas interesado vendria siendo el STCM pues fue el
que plantearon que tienen un déficit en sus servicios y
que estan dispuestos a realizar las mejoras necesarias
para aumentar la calidad de los mismos.

Pero hay que entender que el STCM es un organismo
publico descentralizado cuyo objeto es la construccion,

operacion y explotacion de un tren rapido, movido por
energia eléctrica, con recorrido subterraneo y superficial
para el transporte colectivo de personas en el Distrito
Federal.

MISION

Proveer un servicio de transporte publico masivo, seguro,
confiable y tecnoldogicamente limpio. Con una tarifa
accesible, que satisfaga las expectativas de calidad,
accesibilidad, frecuencia y cobertura de los usuarios y se
desempefne con transparencia, equidad y eficiencia
logrando niveles competitivos a nivel mundial.

VISION

Lograr un servicio de transporte de excelencia, que
coadyuve al logro de los objetivos de transporte
sustentable en la Zona Metropolitana del Valle de
Mexico, con un alto grado de avance tecnoldgico
nacional, con cultura, vocacion industrial y de servicio a
favor del interés general y el mejoramiento de la calidad
de vida de los ciudadanos.

Académicos: La persona mas interesada en el proyecto
es la alumna de la licenciatura de Disefio Industrial de la
UAM Xochimilco: Nader Gonzalez Gabriela y como
segunda instancia pero no menos importantes los
Profesores de Disefio Industrial: Seneca Glemes Julio
César coordinador principal del proyecto terminal y
Francisco Romero, Luis Romero, Milena Zamora, Dean




Kistler y Francisco Soto quienes brindaron su tiempo y
dedicacion a mejorar las propuestas de disefio.

Ciudadanos comunes: usuario final que vendria siendo el
grupo focal (personas con discapacidad) y usuarios en
general.

Sin embargo la atencion a la discapacidad en México ha
cursado por diferentes etapas, que han permitido
acumular experiencias y avances significativos. En este
proceso cabe destacar el impulso que le han dado a las
propias personas con discapacidad, los padres de familia
y las organizaciones sociales juntos con las instituciones
de los sectores de educacidén y salud principalmente.*

A su vez, desarrollé este proyecto que tiene como
objetivo general eliminar las barreras fisicas,
arquitectonicas y urbanas en el transporte para permitir el
acceso y uso a personas con capacidades espaciales al
transporte del metro y debido al auge que tendra el
proyecto pueda ser implementado en la linea 2 del metro
y posteriormente en las demas lineas del sistema.

La accesibilidad brindara a los habitantes de la Ciudad
de Mexico, seguridad y comodidad en el uso de los

diferentes espacios y servicios que conforman el STCM.

Pero a todo esto ¢ Qué entendemos por discapacidad?

La discapacidad es toda restricciébn o ausencia debido a
una deficiencia, de la capacidad de realizar una actividad
de forma o dentro del margen que se considere normal
para un ser humano.

Mientras que la deficiencia se define como toda pérdida o
anormalidad de una estructura o funcion psicologica
fisiologica o anatomica.

Y por ultimo entendiendo por minusvalia una situacién
desventajosa, para un individuo  determinado
consecuencia de una discapacidad o deficiencia, que
limita o impide el desempefio de un rol que es normal en
su caso, en funcion de la edad, del sexo, y de factores
sociales y culturales.

S Por consiguiente, la discapacidad es un
fenobmeno complejo que refleja una
interaccion entre las caracteristicas del
organismo humano y las caracteristicas
de la sociedad en la que vive.®

&) afic 2010, las personas que tienzn algln tipo de discapacidad son 5
millones 739 mil 270, lo qus representa 5.1% de |a poblacién total.

Fuente: INEGI Censo de poblaciény vivienda en el 2010. http://www. Inegi .org.mx

4 Ing. Victor Hugo Flores Hligeratitular de la Oficina de Representacién para la promocion e
Integracion Social de las Personas con Discapacidad “Recomendaciones de accesibilidad”.
5 Informe producido por la OMS y el Grupo del Banco mundial publicado el 9 de junio del
2011 en http://www.who.int/topics/disabilities/es/




¢ Qué beneficios tiene este sector de la poblacion del
STCM?

El Articulo 8. De la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y Art. 41, Fraccion XIX, del Estatuto
Organico del Sistema de Transporte Colectivo. Ley de
Transporte y Vialidad para el Distrito Federal y su
Reglamento. Establece el Uso de Tarjeta de cortesia
para personas con discapacidad (tramite, servicio y
tarjeta son gratuitos).

ASIENTO RESERVADO

El Sistema de Transporte Colectivolf
tiene dispuestos para su comodidad, Gl
cuatro "Asientos Reservados" por vagén b4|
en todos los trenes del Metro, que
hacen un total de 10,584 asientos.

En caso de estar ocupados, usted tiene derecho a
solicitar el asiento que esta identificado con una placa
que contempla el simbolo de discapacidad.

PLACAS EN SISTEMA BRAILLE

La Red del Metro cuenta con 355
placas distribuidas en 25 estaciones.

Equipamiento en:

LINEA 2. - General Anaya

LINEA 9. - Pantitlan, Centro Médico y Tacubaya

LINEA B.- Ciudad Azteca, Plaza Aragén, Olimpica,
Tecnolégico, Mlzquiz, Rio de los Remedios, Impulsora,
Nezahualcoyotl, Villa de Aragdn, Bosques de Aragodn,
Deportivo Oceania, Oceania, Romero Rubio, Flores
Magon, San Lazaro, Morelos, Tepito, Lagunilla, Garibaldi,
Guerrero y Buenavista.

RANURAS GUIA

32 estaciones cuentan con canaletas a
nivel de piso para guiar a los invidentes
del acceso de las estaciones al andén o
del andén a la salida de la estacion. :

Equipamiento en:

LINEA 2. - General Anaya

LINEA 3. - Indios Verdes, La Raza, Guerrero, Juarez,
Centro Médico, Copilco y Universidad.

LINEA 9. - Pantitlan, Centro Médico y Tacubaya.

LINEA B.- Ciudad Azteca, Plaza Aragdn, Olimpica,
Tecnoldgico, Muzquiz, Rio de los Remedios, Impulsora,
Nezahualcéyotl, Villa de Aragén, Bosques de Aragon,
Deportivo Oceania, Oceania, Romero Rubio, Flores
Magén, San Lazaro, Morelos, Tepito, Lagunilla, Garibaldi,
Guerrero y Buenavista.




PERMISO PARA INGRESAR
PERROS GUIA

Usted puede ingresar con perros
guia a todas las estaciones de la
Red del Metro.

SALVAESCALERAS

El Metro pone a su servicio 24
plataformas que le descienden o
ascienden de la zona de escaleras
fijas en 6 estaciones de la Red.

Solicite el servicio oprimiendo el botéon que tiene el
equipo para que el Jefe de Estacién reciba la llamada y
acuda para ayudarlo a utilizar el equipo.

Equipamiento en:
Linea 3: Universidad, Centro Médico e Indios Verdes.
Linea 9: Tacubaya, Centro Médico y Pantitlan.®

Cabe sefalar que el Sistema de Transporte Colectivo
metro es un medio de transporte urbano (masivo) que
ayuda a la movilidad de fa poblacién a través de la gran
urbe metropolitana, por lo tanto es un problema que
adquiere gran relevancia, puesto que hoy en dia la
poblacion mexicana sigue aumentando y por
consecuencia incrementa la demanda de los servicios

prestados por dicho organismo transformandolo en un
sistema eficiente hasta cierto punto, ya que hay una
concepcion erronea sobre el disefio y su aplicacion en el
STCM, ya que los servicios prestados por parte de este
organismo no satisfacen en la actualidad gran parte de
las necesidades reales del usuario, en este punto sera
donde desarrollare la practica profesional y social de los
conocimientos aprendidos a lo largo de mi formacién
academica en Disefo Industrial.

En este sentido, nos interesa evaluar el funcionamiento y
la eficiencia de los servicios de dicho transporte para
permitir una mayor accesibilidad a los lugares de destino
de los usuarios con y sin discapacidad.

La finalidad del proyecto es mejorar la calidad de los
servicios prestados por el Sistema de Transporte
Colectivo Metro para el beneficio del mismo y de sus
usuarios.

6
http://www.metro.df.gob.mx/servicios/capacidif.htm!




Problematicas

omo se puede apreciar en la imagen anterior existen
diversas problematicas como son:

1) Personas con objetos demasiado voluminosos.

2) Personas con silla de ruedas que no estan
seguras al transportarse por este medio.

3) Personas que no alcanzan lugar y se sientan en
lugares prohibidos y entorpecen el paso peatonal.

4) Aglomeracion de pasajeros en la entrada del
convoy, en la cual no permiten entrar ni salir del
vagon.

5) No hay suficientes tubos de sujecién para la
poblacion aglomerada en vagones.

Y aunado a estas problematicas sumémosle la poca
accesibilidad para personas con discapacidad. Mientras
tanto me plantee otro objetivo que consistiéo en modificar
el curso futuro de los hechos observados en una
situacion social dada desde el enfoque de una o0 mas
disciplinas 0 transdisciplinariamente (enfoque
interactivo); diferentes enfoques de practica profesional,
campos del conocimiento, o lineas de investigacion que
ayudaran a dar una mejor respuesta a las problematicas
anteriores.

Tipologia

Metro y procedencia, Disefiador, material y fuente

Feliipa Cuautle. Asientos de polipropileno del metro.
Fotografia tomada en el metro linea 3.archive de la autora.

Linea 6 del metro con remodelacion
http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=548489
&page=

S




LnEd € D8 MELTD ST rEMODEIRIDT

IO ccor De L SSPRMEFSF. —me e
WO v 3032730872, 1570 i7 5

o3

vmrog= e
More3l oo o

&03z%=48

]
- L g
e aww £

I3~ arts-afo~

‘3irea lle e b

e

iy

L& d 28 TEetrD
Frank ArnauVvega

reo trsEc 372 27007

£37 12-3-

3-3° D&-3-y-

ja-24ge el -2+ Lo toliele lagihal-Jo}

Mo 3°27~37303°% 52gioot I TO0E DD DL it et
-
e A e Aa
PN -SSR, £t

~ElTD 30OT 1T IO0E D

STE vEIt@_r3crtEtaIoSL oo it 0

$13%3°37-3-7308703

Segworatrer

rip o wa fresoe ey foto-zrats
e e

I

Metrd Je madr2

o og.grzafatoorattaoviattd

Metrd J& europa

CUD 3oy 3IraperIty Ion 3 ontnrEsl orpCt

Wetrd e eurnpa

PR wven B0y SIP30ETI Ty DO 3ROGTTrE33 prpts BT TSR

X

Metro e parcelora

TRD v 3. 3833 23 107

raz o] r3

a irea Jo3

e Erispoetll DOIIpOt 137

Je el Ce Fars




NIEt O eEvalD Je L
cup crazorytosc:

EENCD-EtT e e 3T

Trer 22 037ge Qe

NugvDIt"erés 2& L3

5
2
Tren electrico{Metro elevado) de UMA
aau teres ~as ~formazon o 105 nuey DS trenes BXEITTI00E
se 3 empresd CAF Que provesrara Metrd Je 5antiago
¥2dIl=t
~etrd 08 INIrEs
ST L B3 IR BT WEA 0.2 NS CTrEcii oot

N N O

(¥ .

. gy

PCETPO vATEDViE, KI5 ANGEES v 5iNEADLT
rug

e DD

J2 0373085 viD€D

Wi matzsratgta can for o~ vewtaptprpdtsT

Metro e peru L BDvia e 13lvalor

FRD W BV EINaneTIty D™ 3o tnrE3T protosSEltid

Neted Je berin
np w03
4774878 e

et 3P0 ter LODED
ctto rEst3.carte~ gzt Ioe ol

sorara” c3peld

TUO v

metry I

g




~ELD ZE DRV T

TOp  PITELI I emetrelrd o

~METTIILCnEy e "

TELTD T FENTAIT @, v UmIn

TUC  wwvn PLi€ IT™ TIto3: 12274-33%3737-€22 0t 3

2o LEi-3ET3C F Nt
Eopei-3®

MED D& DIvES

PUD L senas TT37I3:E33°03 %3 DzdiT

Metro e Ihoe

TTe G fotoonz ozoe mmatrs 0474880

Analisis tipolégico a detalle

Pero antes de llevar a cabo el proceso de disefio
debemos analizar un poco mas a detalle las mejores
propuestas de disefio existentes y para analizarlos los
califique con un rango que va del 1 al 5 donde 1 es malo
y 5 es bueno.

ol el i
3 4 3 4 4 1 1 2

2 3 4 5 5 1 1 1
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Objetivos del proyecto individual

- Generar espacios para aprovechar la maxima
capacidad de los vagones.

- Incrementar el numero de personas con capacidades
especiales que usan el STCM.

- Mejorar la calidad de vida de los usuarios por medio del
disefio propuesto.

Justificacion

La sobrepoblacion en la gran urbe mexicana, ha
posicionado al sistema de transporte colectivo metro,
entre los medios de transporte mas utilizados. Asi
mismo, al haber trayectos tan largos, la poblacion




demanda un mejor servicio que satisfaga su comodidad.
Por lo tanto mi proyecto ayudara a transportar a mayor
poblacion en menos viajes.

Para poder lograr llevar a cabo los objetivos principales
del proyecto es necesario identificar desde Ila
antropometria las diferentes necesidades y dimensiones
requeridas por el grupo focal, para brindarles el servicio
que se merecen, asi mismo como un trato incluyente,
digno y seguro.

Antropometria

La arquitectura y el urbanismo son los escenarios donde
nos desarrollamos y sélo tienen sentido en funcion a sus
usuarios: las personas.

En el disefio de espacios, equipamiento y mobiliario, se
debe tener en cuenta la diversidad de caracteristicas
fisicas, destrezas y habilidades de los usuarios,
conciliando todos los requerimientos especiales que esto
implica.

Cuando se disefia y construye pensando en las personas
con discapacidad, se logran entornos accesibles para
todos. Las dimensiones de los espacios habitables,
necesarias para el desplazamiento y maniobra de
personas que utilizan sillas de ruedas, muletas,
andaderas, bastones y perros guia, tienen su
fundamento en la antropometria y caracteristicas propias
de cada ayuda técnica.’

Una silla de ruedas estandar mide entre 60 a 70 cm y
una deportiva requiere un espacio de 70 a 90cm, de los
tipos de espacios en vagones de la tipologia analizada se
observa que solo dos opciones cumplen con los
parametros necesarios para la accesibilidad de sillas sin
embargo ninguna de esas opciones esta en los vagones
de la ciudad de México por lo tanto tome este punto a
favor como ventaja competitiva de mi producto a disefar.
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7 (imdgenes recaudadas del documento) Recomendaciones de accesibilidad
http://fox.presidencia.gob.mx/archivos/5/6/8/7/1/files/archivos/sip-6771. pdf
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PABLA 6.4
DIMENSIONES RECOMENDADAS PARA LAS
BUTACAS DE DESCANSO

LS T2 STEE PRV RS FE AN S BN R

Fuente: libro Ergonomia de Valencia

Requerimientos

Deben considerarse los siguientes puntos:

El metro tiene principalmente un fin de movilidad.
Ergonomia basada en la poblacion mexicana.

Resistencia que deberan de soportar los ensambles, los
asientos y las paredes del vagon.

Ocupar la modulacién ya existente de la estructura para
el montaje.

Mejorar el ciclo de vida del producto.
Facilitar el montaje del disefio
Reducciéon de materiales.

Considerar la capacidad de usuarios que el sistema
puede movilizar comodamente.

DISEND OFICIAL
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Fuente: http://ciudadanosenred.com.mx/metroaldia/trenes-i-nea-12-con-el-doble-
capacidad




Los convoyes férreos de la Linea 12
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PASAJEROS POR TREN
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EL PROYECTO EN CIFRAS
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Proceso de diseino

espués de haber hecho un exhaustivo analisis
tipolégico y plantear los requerimientos se realizaron las
primeras propuestas de disefio en donde se realizaros
los primeros bosquejos del disefio, los cuales a lo largo
del onceavo trimestre de la carrera se fueron modificando
para hacer del proyecto un disefio factible, ligero, sencillo
y econémico.

De la misma manera también se fueron disefando
mecanismos de abatimiento de las propuestas puesto
que la propuesta es crear un sistema de ahorro de
espacio en vagones.

a4

o

v

En este primer boceto se propone cortar los asientos
actuales de acero inoxidable en secciones para crear
espacios que sirvan como antiderrapante sin tener que
construir nuevos asientos. Pero esta no fue la mejor idea
asi que segui hacinedo bocetos hasta conseguir los que
les muestro acontinuacion en donde explica mas
detalladamente los mecanismos que Sse proponen.




tenian una semejanza a las
butacas de cines pero con forme se fueron haciendo las
correcciones pertinentes se le fue dando forma al asiento
de tal manera que se adaptara faciimente a las alturas, y
a la forma del cuerpo humano ademas se implementé el
uso de un cojin en la zona lumbar que ayudara a mejorar
la calidad de vida de los usuarios al momento de
recargarse. Sin embargo esta idea no se rechazo del
todo puesto que al hacer el asiento abatible el mismo
podia cumplir dos funciones distintas en un solo disefio.

Después de haber realizado algunas propuestas se
empezaron a hacer modelos para ver cual de todos era
mas factible de hacer asi mismo se estudio la posicién
mas confortable para sujetarse al asiento teniendo en
cuenta pocos procesos productivos para su produccion
industrial.







En tanto que el proceso de modelos en cartén y espuma
trajo consigo la propuesta que se muestra a continuacién
y es la mas cercana a la

Pero al momento de modelarla en los distintos
programas de disefio hubo problemas por la doble
curvatura que tiene el asiento. Sin embargo eso no
represento problema puesto que consegui modelarlo y
aun asi se me pidi6 que mejorara los herrajes, los
tubulares y el espacio en concreto puesto que asi como
aparecen la perspectiva los asientos no tienen sus
propios tubulares de sujecion.

Perspective

Dichas propuestas fueron modeladas en Rhinoceros y
los planos realizados en Autocad.




Vista Supe-o EOHAE SOMELTICO

® Vista Frontal

| De algun modo al intentar buscar una forma de sujeciéon

dual, presente esta segunda
alternativa que me llevo a mejorar la calidad del asiento
anterior.




asiento con curvaturas pues representaba todo un reto
en la construccién del prototipo y del plus de que fuera
abatible.

Pero aun asi habia que redisefiar ciertas curvaturas para
que el asiento no se viera redondo en algunos lados y
recto en otros ademas que tuviera tubos a los lados para
la seguridad del usuario al usarlos y modificar los
tubulares de la parte de arriba puesto que como se
amplia la zona del centro del vagén entrard mas
poblacién usuaria y no tendran de donde sujetarse.

|
-

VST
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Modelado en 3dmax y V-ray




Ademas se realiz6 un layout
que es la distribuciéon de una
planta de produccién de las
piezas para facilitar su
traslado y ahorrar costos y
mano de obra, mientras que
una otida nos sirve para
saber para saber el orden de
los procesos de produccién.

Componente 1 {Tubularge 13,77 x ")

Materia Prima {Arrivoa planta) -

Trarzports .

nspecrion -

Transporte -

Corte {907 -

Tranzporte .

Emplazamiento{al comporents 2) =

Componente 2 {0G0 22 harrajes 63 K 60 x20mm)

Emplazamiznto de componertes al [tomporente 33 -

Componente 3 {molde de rotomolden o soplo Se inyeccion) -

Acompdar molge -

Componente 4 (Pieza de polipropilens (400 x 250 x 70mm) -

Transportar material -

Vatiar material -

Cerrarmaice -

Demora -

Abrirmaeics -

inspeccidn -

Retiro de pisza o desecharpieza -

irzpeccion -

transpotar -

embalar -

hiandar a bocgega o al dients -

Almacen de Rotomoldeo o Soplado Inspecciény
producto final por Inyeccién Corte de piezas

HENRRRRIRENEN

Al 1 de materia prima

K Oficinas - /
g

Ventajas competitivas de mi producto

Cabe mencionar que en base al andlisis de mis
productos con respecto a los existentes y a las demas
propuestas de disefio que hice, logre definir las ventajas
de mi producto las cuales son:

1) Sera Ergondmico (en base a tablas antropométricas
de la poblacién mexicana)

2) Ayudara a mejorar la postura del usuario y por
consiguiente su calidad de vida.

3) Ocupara poco espacio dentro de los vagones.

4) Evitara que la gente se resbhale en el asiento.




5) Su abatimiento permitird que personas con sillas de
ruedas puedan acceder a los lugares asignados para
discapacidad dentro de los vagones.

6) El proyecto esta dentro de un sistema de produccidn
pequeno, el cual se puede apreciar en el layout seran
pocos los procesos de produccion ocupados.

7) Se reducira notoriamente los costos del disefio. (Costo
aprox. Por pieza de $100.00 M.N.

8) El material propuesto es poliuretano o polipropileno.

9) Material resistente a ralladuras es reusable vy
reciclable.

10) Asiento antiderrapante.
Requerimientos para envase y embalaje.

Tomando en cuenta la dimension y composicion del cual
esta constituido el objeto podremos dimensionar a su
vez el tipo de embalaje asi como el tipo y el uso en su
caso de estibas y/o contenedores para su
almacenamiento, transportacion y/o distribucion:

1. Tomar en cuenta que sera de cartén corrugado.

2. Considerar las unidades de carga en donde se
agrupan partes o productos.

3. Se debera integrar un sistema de amortiguacion
interna al envase primario, a través del uso de
unicel o polietilenos que tomen la forma negativa
del producto para una posible compresion del
mismo, elementos de sujecion que brinden
proteccion frente a riesgos durante distribucién
tales como cintas plasticas, cintas adhesivas,
grapas, etc.

4. El peso, la forma y fragilidad de la carga unificada
determina los requerimientos de ftransporte y
manipulacion.

5. Considerar los 3 niveles de envase, es decir,
primario, secundario y terciario, para una adecuada
distribucién del objeto y componentes de armado.

6. Considerar el uso de estibas para su transportacion
en zonas cercanas a la instalacién del objeto.

7. Considerar contenedores que sirva como unidad
de carga para transporte combinado, facilitar el
apilamiento, almacenamiento y agilice la
manipulaciéon durante la transportacion a destinos
distantes, es decir, de fabrica a linea 2 del STCM.

Modo de apilacion en estiba de 451 X 271 X 71 mm.

Esta comprobacion se definié con ayuda del profesor de
envase y embalaje Roberto Garcia Sandoval quién nos
explicd, como debemos de disefiar envases y embalajes




segun el producto que vayamos a transportar tomando
en cuenta los siguientes parametros como el peso, la
forma, la resistencia y los centroides del objeto en
cuestion.

£

Comprobacion de resistencia a la compresion y a la estiba de 3 tarimas.

¢Pero de donde surge el nombre de asiento OK?

Tuve que decidir un nombre para
mi disefio y en el momento no se
me ocurria nada pensaba
nombrarlo “lumas” por lumbar y
asiento, después lo nombre
asiento bolita por la forma, pero
aun asi no me convencia el nombre, terminé buscando
nombres en inglés como seetate o seet simplemente no
legaban las ideas puesto que buscaba un nombre con el

ASIENT@®

cual la gente se identificara y fuera facil de recordar y
pronunciar asi que en el momento menos esperado llego
un poco de imaginacion y lo nombre asiento OK la “0”
viene de la forma ovalada del asiento y la “k” surge de la
posicion en la cual se ocupa el asiento y respaldo
lumbar.

Recursos necesarios para la realizacion del proyecto
conjunto y sus partes

- Alumna: Nader Gonzalez Gabriela
- coordinador de proyecto: Julio César Seneca
Glemes
Organismos:
-Sindicato y asesores del STCM
Financiamiento:
- STC Metro de la Ciudad de México
- Alumna: Nader Gonzalez Gabriela
Instalaciones.
-Talleres del STCM vy talleres de la UAM - X
Sistema de Transporte colectivo Metro (estaciones.
y vagones.
Equipo, maquinaria y herramientas
- Uso de computadoras, maquinaria que hay en los
Talleres de la UAM Xochimilco.
Informatica.
- Word, Mind manager, Power point y Photoshop,
Solid works, Photoview, Rhinoceros, Autocad,




-ray, Vaio Movie Story, horizontal el nUmero de meses que transcurrieron para

etc. llevar a cabo el proyecto.
Bibliotecas
- UAM Xochimilco Proceso de produccién del prototipo
- bibliotecas virtuales como la de la UNAM asi
mismo como revistas. Durante esta etapa del disefio se intenta acercar el
prototipo a la forma, materiales y funcionamiento del
Internet modelo funcional, por lo tanto se terminan de definir los
- videos, imagenes y articulos acerca del tema. ultimos detalles de los render, de la propuesta final, pero

para poder empezar a producirlo, se necesita tener los
planos definitivos del asiento Ok de material polipropileno
de alta densidad construido por el proceso de roto-

Administracién del proyecto
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Como se puede apreciar en la tabla se dividieron las
diferente actividades en forma vertical y en forma
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MNIERS DAL ALTTONCIMA METROPOLITANA UNIDAD XICHMILCO

Abyna: Mader Gozaler Gabela Gingpo ALCH

Wateia: Taie Je Dielo Haviesa: 0824100
Frfesar: Julio Seser Sareca Glemres Frayedo: Rients ok

Hgny. P-1 [Dinensiees Gemralss). ACH: Fm l Eac 14
Jbservacones Prosecto Temins
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UNIVERBEAD AUTONCMA SETROPQLITANA LNIDAD K2CHMILIG

Alsmra: Nagar Gonzaez Gatvela Crupa AlA T

Matana: Tabar de Disano Jatreaia: 208211000
Potaser. J.io Casar Sereca Gueres Feopeita: Agerlt ok

Phno: P-2 Dimersiones Ganeales 2} Azl e l Tsc: §:4

Disenacionas: Proyecte “errninal
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ENIVERSDAD AUTONCAIA METRCPOLITARA UNIDAD XOCHIMILCO

Aumna: Nace Gorrdler Galpea Sms ALDY

Matea! Tallerdé Osefo Wat< a5 20841000
Profesor: juto Cesar SewecaGiares Iropecho: Asienio ok

Plare: P-} {Dmarzons: Geraralks 3). Aol e | Esc 14

Chservaconet: Proyects Terrina
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UNIVERS DAD AUTONGAA NETRORCLITANA LNIDAD XDCHEAILCO

Alurma: Kader Gonralez Gabiels Cauge ALDH
Moty Tabe! du Deoho arieva 08241000
Peolesor: Julie Céser Seneca Blerras Proyedo: Miatd ok

Siano Pt (Sapores lubilares)
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UNNEFRSIDAD AUTOECRA METROPOLITANA UNDAD XOTHIMACO

Aumna Nicar Conzélzz Gatrieh Grupo: A3

Maeria: Talkr de Diseto Maticula 206241000
Prefescr iuiy Cesar Serac: Glame: Provacto: Ashnbo ¢k

Plano: F-5 (ecarisme *). Acot: mm ] Esc 14

Observicizras: Proyecio Taminal
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UPIVERSICAD AJTONOVA METROPCUTANA UNIDAD XUCHIMILCD
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UNIVERSIDAD AUTONOMA NETROPACEITANA UNIDAD ¥OCHINMLZO

i NSder Gorakies Gatwin

Grupe: ALII

Nateds: Taler ca Do

Neriova: 20824108

P Jiho Casar Semaca Goemes

Froyecto: Asiert ok (Tutuane)

Pano: P-2 Tubilar &),

Aot e ]s.:uz

Cbserrasanes: Proyacte Terming
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Aurey Nadr Sonzales Gaec
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UNPERSIDAL AUTONCMA ME TRCPOLITANA UNIDAD XOCHINILGO

Alurna Kader Gonzalez Gaboela

Gupo ALOY

Malena Taker de Doelto

Aatricia 208241000

Profesor: ludic Cesar Seroca Goames

Proyeco: Asienic ok (Tubulyes)

Prans: P+ (Tusudar 43,

AoCt ey l Ex 1)
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LNIVERSDAD ALTCNOMA METROPCLITARA JNDAD XOCHINICO

Humea: Nader Gonzdiaz Cabada

Srups: B0

Natra: Tallar oo Disedc

Waticule 209241000

Frofesor. aoCesar Sanece Ciermes

Proyactc: Asiersa ok {Tubslares)

Fang P-4 {Tubylar 5 tevesanos)

Axt vm [ Ex 48

{bsevachnes; Pomedd Temnsl




JNIVERSICAD ALTONOMA METRCPCEITANA LNIDAD XCCHAILED

Aumna: Nacer Gonzslez Gabnida

CRupe ALY

atwia: "allet de Disefo Matricals: 208242007
rofesor Jube Catar Sinaca Giomes Froyects: Asienlo o« [Tuoulaes)
Narn: P-3{T sy Amioed, Aol am [ Esc 10

Sbeervudonss: Prryoto Terming




Explosivo

o e S




o

La primera pieza disefiada fueron las bridas especiales
que después de buscarlas por varias casas de herrajes,
no encontré ni una con la medida de 1" de didmetro en el
centro de la brida, por lo que tuve que hacer la pieza en
madera y mandar a fundir la pieza en un molde perdido
de arena, este procedimiento es realmente muy barato,
aunque después tuve que pulir la pieza con un esmeril de
mano, ya que la pieza al salir del molde no queda
completamente bien debido al uso constante de la arena
reciclada.

Fotos: tomadas en el taller de paileria de Ila UAM Xochimilco.

La segunda pieza a realizar fue el eje de aluminio el cual
tuve que tornear y carear hasta obtener las dimensiones
requeridas para que dicho elemento entrara sin problema
alguno en el barreno de la pieza fundida y posteriormente
se le hizo una cuerda que ayudaria al mecanismo de
abatimiento.




i
Foto: tomada en el taller de metal-mecanica de la UAM Xochimilco.

Las etapa de piezas esta conformada por la estereotomia
de mdf de 3mm, la cual mande a cortar en laser para
agilizar el proceso de prototipo. Una vez que me
entregaron las piezas me dediqué al armado hasta que
quedara de la siguiente manera:




Luego se procedi6 a cubrir las bridas con caton vy

posteriormente se vacia una mezcla de espuma de
poliuretano con catalizador y rellenar asi los huecos que
quedaban entre los mdf, durante este proceso hubo una
falla pues sin darme cuenta le vacié resina y nunca
expandié su tamafo y para cuando me di cuenta ya esta
dura la resina asi que con ayuda de un taladro fui
debilitando la capa que se formd y limpié completamente
la zona para no contaminar el material. Para este
proceso me ayudé y asesor6 en todo momento la
profesora del taller de plasticos Yazmin Zaragoza.

Una vez terminado el proceso de llenado de la pieza se
procede a lijar y quitar los excesos de espuma de

poliuretano hasta dejar la pieza lo mas proximo a las
curvaturas necesarias.

Foto: tomada en el taller de plasticos de 1la UAM  Xochimilco.
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Una vez lijado el asiento se recubre con una mezcla de
atole maizena y resina de uso general preparada y se le
vacia el catalizador hasta el final esta base servira como
rellenado de poros y evitara que el plaster perfore la
espuma de poliuretano, se le dio color a la resina para
identificar que partes tienen resina y cuales ya no la
tienen.

Después de la aplicacion debe dejarse secar la pieza
puesto que tarda alrededor de 20 minutos dependiendo
de la temperatura ambiente y del catalizador que se le
haya echado para que la pieza quede lista para lijar y no
se vea la textura grumosa, en esta parte falto agregar la
textura porosa de las cuentas esto debido a que podia
arriesgarme a que quedara mal la pieza y por cuestion
de tiempo decidi dejarla lisa completamente, aunque el
modelo funcional si tiene dicha textura.



pintura de laca color azul violeta para distinguir el asiento
reservado de los demas asientos de los vagones.
Después corté dos tubulares de diametro %" de calibre
18 para que fueran los tubulares para descansar los
brazos y los doble con ayuda de los Profesores del taller
de Paileria Héctor Espindola y Miguel, que me ayudaron
a soldar parte de mi estructura de acero inoxidable y que
en su debido tiempo esmerile ciertas partes donde
habian quedado plastas de soldadura, este tubular
cuenta con tres altura distintas las cuales permiten que la
poblacidbn mas pequefia hasta la mas alta, tengan de
donde sujetarse puesto que el proyecto esta pensado
para que se trasladen mas personas en menos tiempo.




Uso del asiento ok con movimiento abatido, en esta
posiciébn se mejora la calidad de vida del usuario por




sefo, ya que al recargar la zona lumbar de
su espalda en el asiento la postura de la columna
vertebral toma la posicion correcta y con esto se
disminuira bastante el problema de encorvamiento,
malformaciones y dolores musculares por causa de las
largas jornadas de trabajo en las cuales adoptamos
posturas indebidas para realizar las tareas diarias.
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Y después de mucho trabajo y esfuerzo quedd listo el
disefio, asi que nos quedamos a montar en semana
santa los proyectos y lonas impresas para que el 10°
Congreso de Disefio Industrial saliera a la perfeccién, y al
mismo tiempo del montaje fui armando mi presentacion
que en su momento expuse el dia 10 de abril a las 16:20

pm para dar por concluida mi
dentro de la UAM Xochimilco.

carrera y experiencia




Conclusiones

Desde los inicios del STCM no era una prioridad que
fuese un transporte incluyente, pero gracias a las
modificaciones del vagén planteadas en este proyecto
dicho sistema cambiaria su imagen y ademas
incrementaria la captacibn de usuarios con y sin
discapacidad en sus diferentes lineas.

Prueba piloto que de ser posible se aplicara en las
diferentes lineas del metro.

Cabe mencionar que el asiento ok es adaptable a otros
medios de transporte. Ya que la estructura de los
transportes urbanos es similar a la del metro.
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