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Introduccién
El Servicio Social brinda un espacio donde el prestador tiene la posibilidad de aplicar sus

conocimientos académicos y a su vez adquirir experiencia a través de la participacion
activa en proyectos cuyo objetivo es generar una mejora, resolver un problema o

satisfacer una necesidad dentro de algun entorno.

De acuerdo al Gobierno de la Ciudad de México, (2015) La Secretaria de Cultura de la
Ciudad de Meéxico es la institucion encargada de ‘la promocioén y difusion de las
expresiones artisticas y culturales de México, asi como la proyeccion de la presencia del

pais en el extranjero”.

Para promover esta difusion se llevan a cabo diversos eventos ya sea en recintos
culturales o espacios publicos. La Direccion General de Grandes Festivales Comunitarios
es quién se encarga de organizar, planear, administrar, gestionar y supervisar la
ejecucion de los mismos. Es por ello que a través del proyecto “Difusion e Infraestructura
de la cultura en la ciudad de México”, se tuvo la oportunidad de participar y colaborar con
el equipo de produccién y montaje para una correcta y satisfactoria ejecucion de dichos

eventos.

Objetivo general
Apoyo a la Direccion General de Grandes Festivales Comunitarios en el area de

Producciéon y Montaje para la planificacién y gestién de la logistica de los Grandes

Festivales Comunitarios en la Ciudad de México.

Actividades realizadas
El area de produccion y montaje tiene como actividades principales; llevar a cabo la

planeacién espacial, de acuerdo a las actividades programadas; generar propuestas de
distribucion espacial del mobiliario y de instalaciones temporales; el cotejo del equipo y
mobiliario brindado por la Secretaria de Cultura; coordinar la logistica de entrega y
recepcion de material; realizacion de scoutings para verificar el correcto funcionamiento
de los recursos destinados al evento; supervisiéon durante los eventos para la correcta
ejecucion de los mismos; creacidon de reportes; generacion de propuestas de mobiliario

auxiliar para los eventos; entre otros.



¢ Levantamiento espacial
Para realizar la distribucién de mobiliario y la zonificacion de los eventos se apoy6 a la

realizacion de levantamientos espaciales de los recintos donde se llevarian a cabo los
eventos, para asi traducirlos a planos de planta tomando en cuenta las dimensiones y
los elementos que lo integran. Se trabajé con la Plaza Manuel Tolsa, realizando un
exhaustivo levantamiento espacial de la plaza y sus alrededores. Para esto se tomaron
como referencia recursos de demarcacion territorial como mapas e imagenes satelitales.
Se realizd un croquis del espacio y se dibujaron todos los elementos tanto fijos como
moviles, para posteriormente convertirlo en un plano general que seria de utilidad para

crear los planos de distribucion (anexo 1).

e Distribucion espacial y documentacion técnica
Para llevar a cabo los festivales, se revisan previamente los requerimientos de cada

evento por lo que deben contemplarse: presupuestos, disponibilidad de recursos
(material, mobiliario, instalaciones, equipos, personal), tiempo de duracién y objetivo del
evento. Una vez evaluados los requerimientos se procede a hacer un analisis de las
actividades que se llevaran a cabo, ayudandose de los cronogramas y la programacion
ya establecida. Posteriormente se realiza una zonificacién general de los espacios de
acuerdo a las actividades, tomando en cuenta el recorrido que tendra el publico; las
medidas de seguridad generales; y buscando lograr una homogeneidad para que el
evento tenga congruencia. Se participé en diversas etapas de zonificacion donde se

trabajo sobre archivos digitales (anexo 2)

La zonificacion da lugar a la distribucion del mobiliario e instalaciones, tomando en
cuenta la cantidad de elementos que se colocaran, las dimensiones de cada elemento,
la logistica de recepcion y entrega de material, las tomas de corriente eléctrica, salidas
de emergencia, las normas de seguridad y la cantidad de asistentes que se esperan. Se
apoyo en diversos eventos a generar propuestas de distribucion, por lo que se dibujaba
el mobiliario en AUTOCAD (anexo 3) y se integraba en los planos de distribucién (anexo
4); en esta etapa se pulen los detalles de la zonificacion y se asigna el espacio final que
ocupara cada elemento. Esta parte es de suma importancia, ya que los planos de

distribucion rigen toda la estructura espacial del evento.



e Recepcion de material
Se apoyd al equipo de producciéon y montaje a darle seguimiento y coordinar la

instalacion del mobiliario en los espacios para que fueran coincidentes con los planos de
distribucion.

e Scoutings
Una vez instalado el mobiliario y los equipos, se apoyd a la realizacién de Scouttings
para corroborar que los elementos, instalaciones y mobiliario fueran coincidentes con la
programacion y los planos de distribucioén, y a su vez verificar el correcto funcionamiento

de los mismos (anexo 5).

e Ejecucién del evento
Durante los eventos se asistid al equipo de produccion y montaje a supervisar que el

evento cumpliera con una éptima planeacion y se apoyo en la resolucion de problemas
que llegaban a presentarse. También se ayudo a documentar los eventos mediante
levantamientos fotograficos para que posteriormente fueran usados en los reportes

(anexo 6).

e Eventos en los que se participd

o Eventos de divulgacion cientifica
Se apoyd a la planificacion y ejecucidn de eventos de divulgacion cientifica donde la

Secretaria de Cultura en conjunto con otras instituciones, trabajaron para generar un
espacio que incentivara a la poblacién a tener un mayor acercamiento al conocimiento a
través de la divulgacion cientifica. En este evento se apoyd al area de produccién y
montaje a planear la distribucion espacial de acuerdo a los recursos disponibles, se
aportaron distintas propuestas de distribucion y se apoyé a la correccion de las mismas
para la entrega de una propuesta final (anexo 7). También se tuvo la oportunidad de
colaborar en los scoutings para corroborar que los participantes coincidieran con su
espacio asignado y colocarles la sefalética que los identificaria. Asi mismo durante el
evento se participé como miembro del staff para dar asistencia y orientacion al publico y

auxiliar en caso de algun imprevisto (anexo 8).

o Ferias
Se tuvo la oportunidad de hacer un analisis de la documentacion técnica, aprendiendo

cdmo se hace una zonificacion y una distribucion espacial. Mediante este acercamiento



se comenzaron a reconocer los elementos que integran un plano de distribucién, la
simbologia que requiere, las normas de seguridad que deben seguirse; dando como
resultado una mejor comprension del proceso y de la metodologia aplicada a la

planeacion de los eventos.

También se participé en la etapa de ejecucion del evento como parte del staff en uno de
los foros donde se impartieron diversas conferencias y presentaciones de libros. Lo que
permiti6 que se comenzaran a identificar los equipos de trabajo en los eventos y sus
respectivos roles. Se adquirié una comprensién mas a fondo de cémo es la dinamica del

evento y como funcionan las programaciones y los cronogramas (anexo 9).

o Desfiles
Se tuvo la oportunidad de colaborar en otro tipo de eventos como lo son los desfiles,

donde el proceso de ejecucion y planeacién es muy distinto a los eventos fijos. Se apoyd
al equipo de produccion y montaje a recibir el material, coordinar la colocacién de las
vallas de contencidén y corroborar la existencia de algunos equipos de seguridad. Asi
mismo se asistid durante el evento a instruir y orientar a los participantes y asistentes,
asegurar el cumplimiento las normas de seguridad y reportar cualquier incidente (anexo
10).
o Exposiciones

Se participo6 en la exposicion de Dia de muertos en la Plaza de la Constitucion, apoyando
en coordinar la instalacion, la recepcidon del material, orientar y resolver dudas a los
participantes, realizacion de scoutings para a corroborar que los equipos y las
instalaciones funcionaran de manera adecuada, asi como en la supervision y el

cumplimiento de las normas durante el evento (anexo 11).

o Conciertos
Se particip6 en la planeacion de eventos como conciertos que tuvieron lugar en la Plaza

de la Constitucion, apoyando al equipo de produccion y montaje en la correccion y dibujo
de elementos para los planos de distribucién. También en la preparacién previa al evento
se apoyo en la colocaciéon del mobiliario, verificando que estuviera completo y coincidiera
con los planos de distribucién. Durante el evento se apoyo a coordinar la distribucion de



los asistentes, asegurar el cumplimiento de las normas de seguridad, resolver dudas a

los asistentes y asistir en caso de imprevistos (anexo 12).

o Eventos de Navidefios
Se apoyd al area de produccidn y montaje en la etapa de planeacion, elaborando

propuestas de distribucidn, generando diferentes configuraciones espaciales y
afadiendo elementos faltantes. Se realiz6 la corroboracion de los elementos en el plano
con los elementos disponibles en el catalogo de mobiliario e instalaciones brindado por
la Secretaria de Cultura. Finalmente se entregaron diferentes propuestas de distribucién
al equipo de produccién y montaje para que se le realizaran los cambios pertinentes para

su aprobacion final (anexo 13).

o Evento de Dia de Reyes
Se apoyo al equipo de produccion y montaje en la etapa de planeacion, trabajando

diferentes configuraciones de distribucion del mobiliario y circulacion del publico
asistente. Se colaboro6 realizando diversas correcciones en los planos de acuerdo a los
ajustes sujetos a la disponibilidad de recursos destinados por la secretaria de Cultura

(anexo 14).

o Eventos en apoyo a grupos
En estos eventos se participé desde la difusion de informacion hasta la preparacion del

espacio para su celebracion, ayudando a colocar el mobiliario e instruyendo a los
participantes sobre la programacién. Durante la ejecucion del evento se apoy6 brindando
indicaciones, asegurandose que se cumpliran las normas de seguridad y auxiliar en caso

de imprevistos (anexo 15).

o Eventos musicales
Este evento se realizé para dar difusion a la cultura musical popular, celebrandose en

diferentes puntos del centro histérico de la ciudad. Se brind6 apoyo en un recinto cultural
que recibiria la presencia de una banda de musica para dar un concierto gratuito. Se
particip6 en la etapa de recepcidén del material y de los participantes, también se hizo
difusién de informacidn para asegurar la asistencia de la poblacién. Durante la ejecucién
del evento se apoyd en el control de ingreso del publico asistente para brindar

informacion, resolver dudas y auxiliar en caso de imprevistos (anexo 16).



o Evento de temporada
Para este evento se participo en la etapa de la planeacion. Se requeria una ambientacion

congruente con la tematica del evento y para generar dicha ambientacién se necesitaba
fabricar mobiliario urbano de ornamentacion apegado al concepto visual. No se contaba
con un presupuesto monetario para la fabricacion de dicho mobiliario, sino que se debia
disefiar de acuerdo a materiales que se encontraban en existencia de eventos pasados.
Partiendo de esto se generaron y desarrollaron ideas de mobiliario que cumpliera dichos
requerimientos y se entregaron propuestas al equipo de produccion y montaje (anexo
18).

Metas alcanzadas
Se colaboro de forma activa con el equipo de produccion y montaje en diferentes etapas

de planeacion y ejecucion de los eventos para que éstos se llevaran a cabo de forma
satisfactoria, aportando ideas, generando propuestas y apoyando durante su ejecucion.
Araiz de ello se aplicaron los conocimientos adquiridos en la carrera y se crearon nuevos
con respecto a la logistica que lleva a cabo la Direccion de Grandes Festivales

Comunitarios en la realizacién de eventos para la difusion de la cultura.

Logrando una mayor y mejor comprension del proceso de planeacion y ejecucion de
eventos masivos para diferentes sectores de la poblacion, diferenciando los tipos de

eventos y las necesidades que requiere cada uno.

Resultados y conclusiones
Gracias al Servicio Social se reafirma que éste permite adquirir experiencia mediante la

aplicacién de los conocimientos dentro de distintas areas de trabajo, permite tener un
acercamiento hacia procesos complejos y comenzar a participar activamente en ellos.
Ademas, genera un beneficio para ambas partes propiciando el trabajo colaborativo
mientras se genera aprendizaje y experiencia de la mano de expertos que van

acompanandote y guiandote en el camino.

Recomendaciones
Crear espacios que permitan una mayor interaccion entre las diferentes areas que

participan en la planeacion de los grandes festivales comunitarios, asi como trabajar la
comunicacion dentro del equipo para que sea asertiva y constante.



Estructurar planes de actividades y brindar claridad en los objetivos que el prestador de
servicio social llevara a cabo dentro de su estancia en el programa. También dar una
introduccién general del programa y generar un acercamiento previo e integracion con

las areas con las que va a colaborar.
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Anexos

Anexo 1. Plano de la Plaza Manuel Tolsa, trabajado en AUTOCAD. Elaborado por el autor bajo
la supervision del equipo de produccion.

Anexo 2. Zonificacién para evento de Dia de Reyes. Imagen elaborada por el autor en conjunto
con el equipo de produccion.

Anexo 3. Mobiliario en vista superior, dibujado en AUTOCAD. Elaborado por el autor.




Anexo 4. Parte del proceso de la generacion de planos de distribucion. Elaborado por el autor en
conjunto con el equipo de produccion.
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Anexo 5. Scouting para la verificacion de equipo de seguridad en la exposicion de Dia de
Muertos. Fotografia tomada por el autor.

Anexo 6. Levantamiento fotografico del evento de difusién cultural a través de la musica.
Fotografia tomada por el autor.




Anexo 7. Propuesta final de distribucion del evento de divulgacion cientifica. Propuesta elaborada
en AUTOCAD por el autor en conjunto con el equipo de produccion.

R e
Bl L
I A |
. w(
i, i,
o Tt
i
: EE --T.:-
H O OE e
oo e
T Ja
d) d) HHGHL

ﬂniim”@w@;’:szsz;;&ﬂi

Anexo 8. Evento de divulgacion cientifica. Fotografia tomada por el autor.
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Anexo 9. Conferencia dada en “Foros” durante el evento Feria del Libro. Fotografia tomada por

el autor.
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Anexo 10. Desfile de Dia de muertos. Fotografia tomada por el autor.

Anexo 12. Concierto de temporada en la Plaza de la Constitucion. Fotografia tomada por el
autor.
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Anexo 13. Propuesta de distribucidon en AUTOCAD para evento decembrino. Trabajado en
colaboracién con el equipo de produccion.

Anexo 14. Plano de distribucion en AUTOCAD para evento de temporada. Correcciones
realizadas por el autor.

Anexo 15. Instalacion del mobiliario durante el evento en apoyo a grupos. Fotografia tomada por
el autor.
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Anexo 16. Apoyo durante el evento de difusién cultural a través de la musica. Fotografia tomada
por Julio Clavel.

Anexo 17. Propuesta de mobiliario hecha en Rhinoceros y renderizada en V-RAY para evento de
temporada. Elaborado por el autor
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