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INTRODUCCION

El Servicio Social representa una etapa fundamental en la formacion profesional del
universitario, al constituir un vinculo directo entre la academia y la sociedad. A través de
esta actividad, el estudiante no solo pone en practica los conocimientos adquiridos durante
su trayectoria académica, sino que también se involucra activamente en la identificacion y
atencion de problematicas sociales reales. Esta experiencia permite fortalecer su sentido
de responsabilidad, compromiso y vocacion de servicio, al tiempo que contribuye al
desarrollo de su entorno. De esta manera, el Servicio Social se convierte en una
herramienta que impulsa la formacion integral del estudiante, integrandolo en un contexto
laboral que enriquece tanto su aprendizaje como su perspectiva profesional y humana.

El presente reporte tiene como finalidad documentar las actividades realizadas durante
el Servicio Social llevado a cabo en la Alcaldia Coyoacan, en la Direccion General de Obras
Publicas y Desarrollo Urbano, ubicada en Calzada de Tlalpan 3177, Ejido Viejo de Santa
Ursula Coapa, Coyoacan, 04910, Ciudad de México, CDMX. Las actividades se
desarrollaron en la Jefatura de Unidad Departamental de Ingenieria de Costos, Concursos,
Contratos y Estimaciones, bajo la supervision del Ing. Arq. Alejandro Herrera Flores, en el
periodo comprendido del 21 de octubre de 2024 al 21 de abril de 2025.

Durante este tiempo, se llevaron a cabo actividades vinculadas con la revision de
proyectos, elaboracion de catalogo de conceptos con base en un plano de levantamiento
real, analisis de costos, seguimiento de contratos, seguimiento de obra, reportes
fotograficos, generadores de obra y revision de estimaciones, generando una inmersion
directa en los procesos técnicos y administrativos. Esta experiencia me permitio la
aplicacion de conocimientos técnicos adquiridos en la formacién académica como
arquitecto, asi como el fortalecimiento de competencias profesionales en un entorno
institucional real, contribuyendo al desarrollo de habilidades clave en el ambito de la obra
publica.

Mi interés por esta dependencia para realizar mi servicio social se basé por su enfoque
en los procesos administrativos y técnicos que intervienen en la planeacion, contratacion y
ejecucion de proyectos urbanos. Esto me permitié ampliar mi vision profesional al participar
activamente en procedimientos reales vinculados al desarrollo urbano y a la infraestructura
publica.

OBJETIVO GENERAL

Por medio de la Direccién General de Obras Publicas y Desarrollo Urbano de la Alcaldia
Coyoacan, se contribuy6 al fortalecimiento en las actividades técnico-administrativas de la
Jefatura de Unidad Departamental de Ingenieria de Costos, Contratos, Concursos vy
Estimaciones, con una visién integral del papel que lleva el arquitecto dentro de la
administracion publica y el desarrollo urbano, asi como retribuir a la sociedad.

Fortalecer habilidades profesionales especificas como el analisis técnico, el trabajo en
equipo, la interpretacién de documentos técnicos y la organizacién administrativa, al tiempo



que se promovieron valores fundamentales como la responsabilidad, la ética, la disciplina
y el compromiso con la sociedad.

La reflexion critica sobre los procesos técnicos y administrativos involucrados en la
gestion de obra publica, tales como la elaboracion de catalogos de conceptos, analisis de
precios unitarios, revision de presupuestos, participacion en concursos y contratos, analisis
de precios ordinarios y extraordinarios para su dictaminacion, asi como el seguimiento de
proyectos en ejecucion.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante el periodo que estuve realizando mi servicio social en la Jefatura de Unidad
Departamental de Ingenieria de Costos, Concursos, Contratos y Estimaciones de la
Direccion General de Obras Publicas y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Coyoacan, participé
activamente en diversas tareas vinculadas al proceso de planeacion, contratacién y control
de obras publicas, todas ellas dentro del marco normativo vigente, como por ejemplo la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, el Reglamento de
Construccion para la Ciudad de México, Ley Federal del Trabajo, Ley del Seguro Social
(IMSS), asi como los Lineamientos y Bases de Licitacion Publica emitidas por la Alcaldia
Coyoacan. A continuacion, se detallan las principales actividades realizadas:

l. Revision de dictamenes de convenios por monto y/o tiempo

Se revisaron solicitudes de modificacion a contratos de obra publica que requerian
ampliaciones de plazo o ajustes en el monto total. Estas revisiones se realizaron con el fin
de que los trabajos solicitados por la alcaldia fueran ejecutados en su totalidad, conforme
a los lineamientos establecidos en las bases de licitacion y en la normatividad aplicable,
evaluando la viabilidad técnica, legal y administrativa de cada caso. Se verificd que las
solicitudes estuvieran justificadas mediante oficios de autorizacion, asi como programas
actualizados y el porcentaje del incremento ya sea del monto o tiempo, siendo este
congruente con la normatividad aplicable y las Bases de Licitacién.

Il Revision y analisis de precios unitarios de contratos vigentes de obra
publica

Se llevo a cabo el andlisis de los precios unitarios incluidos en contratos en ejecucion,
considerando los materiales utilizados, la mano de obra involucrada y los rendimientos
estimados, asi como el equipo y maquinaria a utilizar. Se compararon los precios contra
bases de datos oficiales (Tabulador General de Precios Unitarios de la Secretaria de Obras
y Servicios CDMX, segun los articulos 54 de la Ley de Obras Publicas de la Ciudad de
México y su Articulo 65 de su Reglamento), y del mercado para comprobar su validez y
asegurar que estuvieran dentro de rangos aceptables conforme al marco normativo.

M. Revision y analisis de precios unitarios ordinarios y extraordinarios para
su dictaminacién mediante oficio



Se colabord en la revision y analisis de precios no considerados originalmente en los
contratos, diferenciando entre aquellos que corresponden a trabajos previstos (ordinarios)
y los derivados de condiciones imprevistas (extraordinarios). Esta actividad incluyé la
cuantificacion de volumenes que no se encontraban contemplados originalmente dentro del
contrato, la revisién de precios en mercado, el cotejo de informacion de salarios reales de
personal obrero ya proporcionada por la contratista en su propuesta econémica, asi como
la elaboracion de oficios técnicos para la dictaminacién de dichos precios, con base en
criterios normativos, presupuestales y técnicos.

V. Apoyo en la generacion de precios unitarios

Se participé en la integracién de precios unitarios nuevos, desglosando conceptos en
insumos de materiales, mano de obra, maquinaria y herramientas. Esta tarea implico el uso
de formatos oficiales por la alcaldia y el analisis de costos, tomandose en cuenta
rendimientos, tiempos de ejecucion y condiciones del sitio de obra.

V. Apoyo en la cuantificacién y cotizacion de materiales para los trabajos por
ejecutar conforme al catalogo de conceptos

Lleve a cabo la estimacion de cantidades de materiales requeridos para ejecutar los
trabajos convocados por la alcaldia en base al catalogo de concepto de determinada obra.
Posteriormente, se investigaron precios de mercado actualizados mediante cotizaciones
directas o consultas en plataformas confiables, asegurando que los costos fueran
razonables (precios sin .V.A))

VL. Elaboracion de generadores de obra

Se elaboraron generadores de obra en formato oficial, con el fin de cuantificar fisicamente
los trabajos ejecutados en campo. Esta actividad incluyd la interpretacion de planos
arquitectonicos, asi como la medicion de conceptos para corroborar datos a partir de vistas
de obra.

VII. Elaboracion de catalogos de conceptos para licitaciones publicas

Se apoy6 en la redaccion y estructuracion de catalogos de conceptos para determinadas
licitaciones, por ejemplo:

VII.1. Rehabilitacion de carpeta asfaltica, banquetas y guarniciones dentro de la
alcaldia. Esto fue en diversos puntos de la alcaldia.

VII.2. Trabajos de rehabilitacion, mantenimiento y conservacion al Palacio de
Cortés, en la alcaldia Coyoacan.

Para ello se identificaron las necesidades principales de las obras, donde se describieron
los trabajos a ejecutar, los volumenes y las unidades a utilizar.

VIill. Apoyo durante las juntas de aclaraciones

Se participé en la logistica y desarrollo de las juntas de aclaraciones convocadas durante
los procesos de licitacion, apoyando en la revision de los oficios de registro y organizacion



de las preguntas enviadas por los licitantes, asi como la revisién del documento oficial con
las respuestas que se publican como parte del procedimiento.

IX. Apoyo durante la apertura del sobre tnico

Durante este acto, se brindé asistencia en el registro de las propuestas técnicas y
econdmicas presentadas por los licitantes.

X. Revision de carpetas técnicas y econémicas conforme a las bases de
licitacion, mediante cuadros frios

Se realiz6 un analisis detallado de las carpetas entregadas por los participantes, utilizando
cuadros frios como herramienta comparativa. Esta revision permitié identificar posibles
omisiones, inconsistencias o incumplimientos con respecto a las bases de licitacion,
asegurando que las evaluaciones se realizaran de manera objetiva y técnica, esto con la
finalidad de emitir el fallo correspondiente, en la cual se determina al licitante ganador con
base en el cumplimiento de los requisitos legales, técnicos y econdmicos.

METAS ALCANZADAS

Durante mi servicio social en la Jefatura de Unidad Departamental de Ingenieria de
Costos, Concursos, Contratos y Estimaciones de la Direccion General de Obras Publicas y
Desarrollo Urbano de la Alcaldia Coyoacan, logre cumplir satisfactoriamente diversas metas
que fortalecieron tanto mi formacién académica como mi experiencia profesional,
mejorando mis habilidades técnicas como la elaboracion de generadores de obra, catalogos
de conceptos, analisis de costos, la comprension y analisis de normativas vigentes en
materia de obra publica.

Mejore mis habilidades de trabajo en equipo, asi como mis habilidades comunicativas, esto
lo logre gracias a una participacion activa con equipos interdisciplinarios, trabajando de la
mano con ingenieros, arquitectos, contadores y planeadores territoriales, permitiéndome
enriquecer mi visién profesional.

Entendi como funciona la estructura de una institucién gubernamental, como se coordinan
entre areas, asi como los procedimientos formales que llevan a cabo para garantizar los
ejercicios de obra publica en base a los recursos econémicos para la realizacion de los
trabajos relativos a determinada Licitaciéon Publica, Adjudicacion Directa o Invitacion
Restringida, siendo que estos recursos son autorizados por la Secretaria de Administracion
y Finanzas.

Estas metas tuvieron un impacto en mi crecimiento profesional y personal, al permitirme
enfrentar a desafios reales y responder con soluciones técnicas en un entorno exigente,
pero sobre todo con la satisfaccion de contribuir a mejorar la calidad de vida de las
personas.



RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Puedo decir con toda certeza que me llevo una experiencia gratificante y que mi
estadia durante estos 6 meses de servicio social en la Direccion General de Obras Publicas
y Desarrollo Urbano de la alcaldia Coyoacan, me permitieron no solo poner en practica los
conocimientos adquiridos durante mi carrera profesional en la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco; sino que construyo en mi nuevas habilidades como la
capacidad de analizar e integrar precios unitarios con base en criterios normativos vigentes,
integracion de cuadrillas de trabajo, rendimientos, elaboracién de generadores de obra, asi
como la documentacién legal, técnica y econdmica que se integra al proceso de
contratacion publica que se este llevando a cabo. Esta experiencia fortalecié mi sentido de
responsabilidad, trabajo en equipo, disciplina y ética profesional.

El servicio social fue mas que una etapa, cumplié con su objetivo de vincular la formacion
académica con la practica profesional, fue un puente entre la teoria y la practica, entre lo
que se vive en el aula y el campo laboral, entendi que para construir realidades no solo
basta con plasmar tus ideas en papel o digital, sino que la arquitectura también se lee desde
el punto legal, técnico, econémico y administrativo.

Sé con toda certeza que esta experiencia marcara mi camino, y con la gratificacion de haber
dejado huella, aunque sea pequefia, en mejorar la calidad de vida de las personas.

Y quiero terminar con la siguiente frase del arquitecto John Ruskin: “cuando construyamos
diremos, pues, que construimos para siempre. Que no sea tan soélo por la alegria de la hora
presente y por la unica utilidad de ésta. Que sea un trabajo por el cual nos estén
agradecidos nuestros descendientes”

RECOMENDACIONES

Con base en la experiencia adquirida durante el periodo en que presté mi servicio
social, considero que existen algunas acciones que podrian beneficiar tanto a los
prestadores como a las areas administrativas. Considero que estas mejoras no solo
facilitarian el proceso de integracion y aprendizaje de los estudiantes, sino que también
contribuirian a optimizar el trabajo dentro de la institucion:

1. Aprovechar el potencial académico de los prestadores de servicio social,
Muchas veces, los estudiantes ya tienen bases sodlidas, y si se les asignan tareas
con un poco mas de responsabilidad (de forma guiada, claro), podrian aportar
mucho mas y al mismo tiempo aprender como se lleva un proyecto de principio a
fin.

2. Impulsar una cultura institucional de acompafiamiento, donde el personal de
planta comparta su experiencia con los estudiantes, con ello uno aprende no solo la
parte técnica, sino también el lado humano del trabajo, inculcando en los estudiantes
o recién egresados valores como la ética y toma de decisiones para la resolucion
de problema



ANEXO

En el presente anexo, se integran imagenes que documentan algunas de las actividades realizadas durante mi periodo de
servicio social:

ALCALDIA COYOACAN

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS ¥ DESARROLLO URBANO

DIRECCION EJECUTIVA DE OBRAS PUBLICAS

SUBDIRECCION DE CONTROL ¥ SEGUIMIENTO DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS URBANOS

OBRA:| TRABAJOS DE REHABILITACION DE CARPETA ASFALTICA Y BAMQUETAS, EN LA ALCALDIA COYOACAN.
UIBICACKN:| COLONIA PRADOS CHURUBUSCO, ALCALDUA COVOACAN
PRESUPUESTO DE REFERENCIA
CONCEPTOS DE OBRA PRECIO UNITARIO IMPORTE
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD. CON LETRA COM MUMERD EN NOMERD
REENCARPETADO
AF Trazo y nvelacion topograficos. Morma de Construccion de la Administracion|
Poblca de la Cudad de México 3.01.01.004.
AF13 Trazos y nivelaciones.
Trazo y nivelacian para desplenie de estructuras, con equipo de topografia,
AF13D incluye: &l suministro del matenal para sefalamiento, la mano de obre, 18
herramienta y el equipo necesarios.
AF130C Trazo y nivelacion para desplante de estruciura pera vialidad, con equipo de m2 13.545.00
topagrafia.
Bl Cortes con siema en pavimentos. Norma de Canstruccion de la Administracion
Poblica de la Cudad de Mexico. 3.01.01.039.
BITZE Cortes con siera en pavimentos de concreto, incheye: los meteriales de
Consumo, |s mant de obwa, |5 evamients v el eQung NeCesaros
BIi2BD Carte con siera en pavimenio de concreto asfaltico, con profundidad de 2.5 cm m 135450
8 5.00 cm
K Frasada.
QK12 Fresado de pavimento.
K12E Fresado de pavimento de mezcla asfaitica con maguina perfiledora. inchuye:
Carga & camion volen.
Fresado de pavimento de mezcla asfaltica con maguina perfiladora. inchuye,
OK12BE  |matenales de consumo, agua, cerga a camion voliza, la mano de obra, m3 101588
madquinaria, el equipo ¥ 18 harramienta NEcesanos.
Pego de recepeion de RCD de Mezcla asfélica “Categoria D en planta de
RMEN1SAD |recichaje de residuos de |8 construccion autorizada por la SEDEMA, volumen) m3 101588
medidn en planta, no inchye acemen.
BN Acaren  de  meteriales en wehiculo. Momma de  Construccion de  a)
Administrecien Publica de la Ciudad de Mexico 3.01.01.011.
Carga por medios manuales y acameo en camion voleo de matenales producio
de extraccion de bances, cores, excavaciones, demoliciones, piedra, tala de|
BN1S arboles, materiales procesados, a primera estacion de un Kilometro vy
estaciones subsecuentes a |a primera, en zonas urbana, suburbana y cametera,
descerge, incluye: la mano de obra, la herramienta, la maguinaria y el equipol
NECAsANDs.
BNisce  |Pcamen en camion, de material producto de fresado de carpeta de concretn mid-km 15,556.40
asfahico, klometros subsecuantes, zona urbena.
Demobciones por medios manuales, de mamgostena, elementos de concreto
simphe o reforzado, mures de tabigue o de block, recubrimiente, aplanado de
mezcla o yesa, falso plafond, pso de mosaico o de losate de barro, guamicion,
BL1Z bangueta, pavimento de concreto asfélico, incluye: i mano de
obra, la herramienta, el equipo necesario y acemeo lbre. (medido colocada),
Normes de Conssruccion de le Adminisirecion Poblica de la Cludad de Maxicol
3.01.07.038. y 3.01.02.002.
gL1zom | Demelcion por medios manuales de pevimento de concreto asfillice sin afeciar i 508
base, para rebejos de bacheo. medido en banco.
B Agarreo  de meteriales en wehiculo, Momma de Construccion de  a)
Administrecion Publica de 1a Ciudad de Mexico 3.01.01.011.
ACUMULADD ANTERIOR:|

SUMA DE ESTA HOUA:

ACUMULADD TOTAL

1. Catalogo de

conceptos para
Trabajos de
rehabilitacion de

carpeta asfaltica y
banquetas, en Ila
alcaldia Coyoacan.



EBTE TRaMG DE La CALLE TalAkiamEd £8 USaDO POR LOS HABITANTES OE ESTa PORe DEL PUBSLO SOLO COMO ACCESD VEMHCULAR ¥ PEATOMAL A BUS CASAS HABITASKIN.

18 PTAR
RENLLAS DE FSO 12 PR

FPavimento de adoquin.
Chlh DE VALDALAE AT 2 P

El arroye wehicular cuenta con un considerable
numero de zonas corn hundimientos, falta de

sello de arena por lo que si es necesario su

renivelacien en toda su extencion.

Area de arroyo wvehicular
con adocreto (adoquin)

A= 2017.97 m*
MOPOGRARLA

U.D.O.P.Y

2. Plano de localizacion del frente a intervenir, dentro del perimetro de la alcaldia..

MARSO

2025



ALCALDIA COYOACAN
DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS Y

LICITAMTE:

COMCLUREO:

OBRA: TRAEAIOS DE REHABILITACION DE CARPETA ASFALTICA COMO BANCUETAS ¥ GACETA DE WVICLAMCIA |, EN LA ALCALDL COYOACAN.

DESARROLLD URBAND

CONSTRUCCIOMES URBANALGER, 5.4,
DE C.V.

AMALISIS-0001

PRESEMTACHIN:

IMICHD DE L&
QBRA:

TERMIND DE L&
QBRA:

DURACIOM:

16-05-25 C O UQQC

ESTA CONTIGO!

25-05-25
23-07-25

60

DlAS NATURALES

Analisis, calculo e integracion de costo horario de la maquinaria y equipo de construccion gue se amplearan

58 P.U: 33897588
Suministro y codocacion de concreto hidrawlico fraguado mormal. resistencia fo= 250 kglcm?2, Unidad: m3
glaborado &n obra, para elementos de superestructura (columnas, trabes, losas macizas y
FC16CB  reticulares, muros, faldones y pretiles) Cantidad: 0.80
Importe:  33,579.19
Clave Descripcion Unidad Cantidad Cosato Inporte %
MATERIALES
IM5-0028 Acero de refuerzo 3.5 mm (36 de didmetro kg 2.352000 i 1960 % A6 10 153%
IN5-0028 Acero de refuerzo de 6.3 mm (1/47), de didgmeteo kg 0752976 i Haoh & 1561 5%
IN5-0010 Madera de ping de 3a ple . 1730400 i 1983 & 3.3 1.18%
IN5-0024 Clavo kg 070000 i Boh & 245 L%
150028 Alambre racocsdo kg 0015000 i 200 & 0.42 %
IH5-0055 Curacrato litro 0008500 3 M0l 5 028 001%
COMBOE Dzl litro 0150000 3 2258 8 3.30 a11%
TOTAL DE MATERIALES: 3 102.77
MAND DE OBRA
(aliEE] Albanil Jornada 0100000 3 BEoDn 3 H5.91 2EE%
MOE Ayudante de oficial Jornada 0.10000a i i - T 258%
MOs Cabo Jornada 0010000 i 1223200 % 122 041%
TOTAL DE MAND DE OBRA: 3 176.84
HERRAMIENTA MENOR % EQUIFD DE SEGURIDAD:
HEM Heasramlenta menor SO 0030000 i 176.64 5 5.31 018%
ECS Egquipo de seguridad b 0020000 i 176684 & a4 o12%
TOTAL DE HERRAMIENTA MENOR ¥ EQUIPO DE SEGURIDAD: % B.85
BASICOS
B-004 WCﬂ:nEnt r:::a::lc; n:::lsmnnm normel fo = 230 ma3 1050000 3 2584 5T % 273408 B042%
TOTAL DE BASICOS: % 2,724.09
COSTO DIRECTO: § 3,012.55 1040.00%
INDIRECTO INTEGRADC:  27.390% 3 E25.14
SUBTOTAL: % 3,837.69
CAaRGE0SE ADICIONALES: 3.62T% 3 138,10
PRECIO UNITARIO: % 3,076.88

3. Estructura de matriz para el analisis de precios unitarios de los conceptos solicitados en el catalogo de conceptos y
cantidades de obra en la propuesta




4. Visita al sitio de trabajo, trabajados de colocacién de cimbra para recibir colado



