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I. Introduccidon:

Durante la realizacidon del servicio social en la Coordinacién de Informacion Territorial y Urbana
(CITU), adscrita a la Direccion General de Planeacion y Desarrollo Institucional, en la Secretaria de

Desarrollo Agrario Territorial y Urbano (SEDATU), se brind6 apoyo en diversas actividades técnicas
orientadas a la gestién, homologacién y consolidacion de la informacidn geoespacial
institucional para el fortalecimiento del Sistema de Informacién Territorial y Urbano (SITU), el
cual es una plataforma que integra, organiza y pone a disposicion informaciéon geografica y
estadistica para apoyar la planeacién territorial y el desarrollo urbano en México; su
administracion y actualizacién son coordinadas en gran medida por la CITU, (puede consultarse
en: https://situ.sedatu.gob.mx/). Estas acciones se desarrollaron con el propdsito de mejorar la
calidad, disponibilidad y estandarizacion de los insumos cartograficos y bases de datos

vinculados a la planeacidn territorial y el desarrollo urbano a nivel nacional.

El presente documento describe las actividades realizadas, las cuales abarcaron el
procesamiento, compresion e integracion de imagenes satelitales Landsat 7 (L7) y Landsat 8
(L8); la gestidn, estandarizacién y georreferenciacion del Inventario de Suelo Urbano; la
elaboraciéon de mosaicos tematicos nacionales; asi como la carga y la edicidn de metadatos de
capas, tanto previamente incorporadas como generadas durante el proyecto, en la
Infraestructura de Datos Espaciales (IDE) de la SEDATU. Esta plataforma complementa las
funcionalidades de la SITU. Asi mismo participé en actividades de capacitacién y apoyo logistico
de la CITU, que contribuyeron a fortalecer mi formacién técnica y el entendimiento de los

procesos de gestion de informacion territorial dentro de la SEDATU.

En conjunto, las actividades desarrolladas me permitieron apoyar de manera directa en los
procesos de organizacién, homologacién y difusion de informacién geoespacial de valor
agregado, asegurando su consistencia técnica. Asimismo, el apoyo brindado representa una
experiencia formativa relevante al vincular conocimientos académicos con la aplicacién practica
en un entorno institucional enfocado en la planeacién territorial, la gestiéon urbana y la toma de

decisiones basadas en datos.

II. Objetivo general.

Contribuir al fortalecimiento del Sistema de Informacién Territorial y Urbano (SITU) de la
SEDATU mediante el apoyo en la gestién, procesamiento, estandarizacién, integracidon y

publicacidon de informacidén geoespacial, garantizando su calidad, consistencia y disponibilidad,



a fin de facilitar la planeacidn territorial, el desarrollo urbano y la toma de decisiones basadas

en datos.

III.  Objetivos particulares

e Apoyar en el procesamiento, estandarizacion e integracion de informacién geoespacial
(imagenes satelitales y bases de datos), mediante el uso de herramientas SIG, con el fin
de garantizar su calidad, consistencia y disponibilidad dentro del SITU.

e Contribuir a la gestion, validacion y publicaciéon de informacién geoespacial en
IDE-SEDATU, mediante la generacién de metadatos, elaboracién de mosaicos tematicos
y estructuracién de diccionarios de datos, para facilitar su uso en la planeacién

territorial y la toma de decisiones.

IV. Actividades realizadas

1. Procesamiento e integracidon de Imagenes Satelitales

Una de las principales actividades en las que apoyé durante mi estancia en la SEDATU consistid
en el procesamiento, compresién, asi como la carga, edicidn y registro de imagenes satelitales

L7 y L8 dentro de la IDE.

Inicialmente, se me asigné la actividad de apoyo en la reduccidn del tamafio de archivos en
formato TIFF mediante el proceso de "low compression”, utilizando el software QGIS, con el
objetivo de optimizar el almacenamiento, facilitar el manejo de los archivos y permitir
posteriormente su correcta integracion a la IDE. Durante esta etapa en conjunto con un
integrante del equipo de la CITU, se realizaron pruebas técnicas para asegurar que la
compresién no afectara la integridad espacial, resolucién ni calidad de las imagenes. Asimismo,
durante este proceso se identificaron archivos con metadatos incompletos o formatos

inconsistentes, los cuales fueron notificados al equipo de la CITU.

Como resultado de este trabajo, realice la compresion de un total de 126 imagenes, siguiendo
una cuadricula de referencia previamente definida por el equipo técnico, asi como la
delimitacion del drea geografica asignada. Posteriormente, apoyé en la carga, edicién y registro
de imagenes L7, realizando la integracion progresiva de los archivos en la IDE, la edicion de
metadatos, la aplicacién de estilos cartograficos y la configuracién de restricciones de
visualizacién, atendiendo las indicaciones del equipo de la CITU. Estas actividades se

documentaron mediante una tabla de control de estatus, compartida con el equipo CITU, la cual


https://docs.google.com/document/d/1D8VkuFD-y17Ec3SAq75I1UcyzCOAExg_/edit#heading=h.3dfzxn2htmrn

contiene columnas para enlaces web, seguimiento de reediciones de metadatos y control de

responsables, con la finalidad de mejorar la gestidn de la informacion.

Al cierre del proceso, se logrd la carga, edicién y registro de un total de 129 imagenes L7,

conforme a los lineamientos técnicos proporcionados por el equipo CITU.

Asi mismo, se inicié el apoyo en el procesamiento de imagenes L8, dando prioridad a la regién
sur del pais, particularmente la peninsula de Yucatan (Campeche, Quintana Roo y Yucatan). Para
estas imagenes también realice el proceso de “low compression”, carga en la IDE, edicién de
metadatos, aplicacion de estilos y publicacién.Como resultado, se integraron 88 imagenes L8,
consolidando su registro en la tabla de control, garantizando asi una correcta documentacion,

seguimiento y control de los insumos geoespaciales dentro de la IDE-SEDATU.

Imagen 1: Imagen satelital Landsat 7

Imagen satelital Landsat 7 (resolucién espacial de 30 m), escena X2975 Y1040, correspondiente a una porcién del estado de Veracruz, afio 2000.
Elaboracién propia con base en datos de la SEDATU (2025).



Imagen 2: Imagen satelital landsat 8

Imagen satelital Landsat 8 (resolucién espacial de 30 m), escena X2975 Y1040, correspondiente a una porcién del estado de Veracruz, afio 2000.
Elaboracién propia con base en datos de la SEDATU (2025).

2. Gestion de Bases de Datos y Georreferenciacién del Inventario de Suelo

Se brindd apoyo técnico en la gestidn, organizacion y estandarizacion del Inventario de Suelo
Urbano correspondiente a Zonas Metropolitanas y Metropolis Municipales. La informacién
atendida correspondié a 36 carpetas y sus respectivos archivos shapefile, las cuales
constituyeron una parte del total del inventario. La informacidn original se encontraba en bases
de datos en formato Microsoft Access (.mdb), por lo que apoyé a convertirlos y exportarlos en
formato Excel (.xIsx) para facilitar su consulta, almacenamiento e integracion en otros procesos

técnicos. Como resultado, se concluyd exitosamente la exportacion de las 36 bases de datos


https://docs.google.com/document/d/1D8VkuFD-y17Ec3SAq75I1UcyzCOAExg_/edit#heading=h.ghjx2g973xv3

asignadas, cumpliendo con los objetivos establecidos en materia de estructuracién de la

informacion.

A su vez, desarrollé actividades relacionadas con la georreferenciacién y homologacion de
informacién espacial, utilizando el software libre QGIS. Estas tareas incluyeron la revision,
validacién y tratamiento de archivos shapefile (.shp) del Inventario de Suelo Urbano, con

cobertura temporal de 1990 a 2009.

El trabajo consistio en: La asignacion del sistema de coordenadas UTM de origen, conforme a
los lineamientos técnicos establecidos (NAD27 y WGS84, segun la zona). Ademas de la
reproyeccién de los archivos al sistema EPSG:6372 - México ITRF2008 / LCC, con el fin de
homologar los parametros de proyeccién y asegurar la compatibilidad espacial de los conjuntos

de datos.

Como resultado, se logré la georreferenciacion completa de las 36 carpetas asignadas,
abarcando 3 Zonas Metropolitanas y 33 Metrépolis Municipales. Todas las actividades fueron
registradas y actualizadas en una tabla de control compartida con miembros del equipo CITU,
incluyendo el registro final de las 36 carpetas y archivos shapefile, fortaleciendo la integridad y

la trazabilidad de la informacién geoespacial del Inventario de Suelo Urbano.

Imagen 3: Tabla de control compartida con miembros del equipo de la CITU.
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Tabla de control y registro del proceso de organizacién y estandarizacion del Inventario Nacional de Suelo Urbano. Elaboracién propia con base en
la informacién proporcionada por la SEDATU (2025).

3. Elaboracion de Mosaicos Tematicos y Homologacion de la Informacién.


https://docs.google.com/document/d/1D8VkuFD-y17Ec3SAq75I1UcyzCOAExg_/edit#heading=h.jy6qgjbhc7uh

Se apoy6 en el desarrollé del proceso de elaboracién de mosaicos tematicos correspondientes
al Inventario Nacional de Suelo Urbano. Esta actividad tuvo como objetivo integrar, estructurary
depurar la informaciéon geoespacial disponible, mediante la agrupaciéon de archivos shapefile
(.shp) de acuerdo con su tematica especifica, con la finalidad de mejorar su visualizacién,
comprensién y utilidad en analisis comparativos, asi como en procesos de planeacion y gestién

territorial.

Inicialmente, se me asignd el apoyo en la elaboracién de siete mosaicos nacionales
correspondientes a las tematicas de: 1) cobertura de drenaje, 2) cobertura de energia eléctrica,
3) cobertura de vialidad y transporte, 4) marco programatico para el servicio de agua potable, 5)
marco programatico para el servicio de vialidad y transporte, 6) predios baldios interurbanos
subutilizados y 7) asentamientos humanos regulares. Posteriormente, se me designaron cuatro
nuevos mosaicos tematicos: 8) cobertura de agua potable, 9) marco programatico para el
servicio de vialidad y transporte, 10) marco programatico para el servicio de electrificacién; y 11)

asentamientos humanos irregulares.

El proceso metodoldgico consistié en la seleccidn tematica de los archivos georreferenciados
del inventario, su agrupacién e integracién en un unico archivo geopackage mediante el uso del
software QGIS. Esta integracion me permitid consolidar la informacién espacial, optimizar su
gestion y garantizar una estructura ordenada y funcional para el analisis geografico. Una vez
integrados los datos, realice una revision exhaustiva de las tablas de atributos con el fin de
asegurar la homologacién de la informacion, estandarizando nombres de campos y valores;
verificar la inexistencia de duplicidades para garantizar la integridad de los registros; y validar la
correcta visualizacidn de los datos espaciales, comprobando que no existieran errores de carga,
geometria o proyeccién. En los casos donde se detectaron inconsistencias, se realizaron las

correcciones necesarias para asegurar la calidad y coherencia de la informacién.

El avance de los mosaicos se documenté de manera sistematica en una tabla de control, lo que
permitié dar seguimiento puntual a las actividades, mantener un orden de los procesos y
asegurar una coordinacion técnica eficiente. Como parte del cierre de esta actividad, exporté las
tablas de atributos de cada uno de los mosaicos mencionados con el propdsito de generar la
base para la elaboracién de los diccionarios de datos, facilitando la comprension, consulta y

manejo adecuado de la informacién asociada a cada mosaico de forma individual.



Imagen 4: Tabla de registro de las capas agrupadas por tematica del Inventario Nacional de Suelo

Urbano
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Tabla de registro de la primera asignaciéon de capas entre los miembros del equipo de la CITU, asi como del proceso de unién de dichas capas. Elaboracién
propia con base en la informacién proporcionada por la SEDATU (2025).

4. Metadatos, Diccionario de Datos y Publicacién en la IDE

Se apoy6 en diferentes actividades enfocadas en la extraccion, sistematizacién, homologacion,
validacién y publicacién de informacién geoespacial y metadatos correspondientes al Inventario

Nacional de Suelo, con la finalidad de fortalecer su integracion en la IDE de la SEDATU.

En primera instancia apoyé con la extraccién de metadatos para cada tematica a partir de
archivos en formato SGML, XML y HTML contenidos en las carpetas del Inventario de Suelo,

procesando un total de 14 carpetas por tematica, mismas tematicas que son las siguientes:

1.Cobertura de agua potable.

2.Cobertura de drenaje.

3. Cobertura de energia eléctrica.

4. Cobertura de vialidad y transporte.

5. Marco programatico para servicio de agua potable.

6. Marco programatico para servicio de drenaje.

7. Marco programatico para servicio de electrificacion.

8. Uso Potencial del Suelo.

9. Marco programatico para servicio de vialidad y transporte.

10. Predios baldios interurbanos subutilizados.


https://docs.google.com/document/d/1D8VkuFD-y17Ec3SAq75I1UcyzCOAExg_/edit#heading=h.k40zg3dkwmsh

11. Asentamientos humanos regulares.
12. Asentamientos humanos irregulares.
13. Valores del suelo del area urbana actual y de las areas de crecimiento.

14. Tenencia de la tierra del drea de estudio.

La informacién obtenida fue concentrada en un documento compartido con integrantes del
equipo de la CITU, de esta forma se permitié avanzar de manera coordinada en la consolidacién

de los metadatos.

Por otra parte, apoyé en la revisién, y registro de los campos que conforman las 15 tematicas
del Inventario Nacional de Uso de Suelo, mediante la captura de la nomenclatura en una hoja
de calculo. Para este consideré exclusivamente archivos de Microsoft Access (.mdb) que
contaban con documentacién de respaldo en formato PDF, de esta forma se asegurdé una
confiabilidad conceptual y metodoldgica. Este registro tuvo como finalidad unificar
nomenclaturas, validar su correspondencia con los campos existentes en la tabla de atributos
de los archivos GeoPackage y sentar una base estructural uniforme para futuras tareas de

consolidacién, depuracion y actualizacion del inventario.

Posteriormente, realicé a detalle la verificaciéon y comparacién entre los campos de los archivos
GeoPackage y los metadatos, depurando aquellos campos que no contaban con fundamentos
conceptuales y carecian de contenido, asi mismo se fortaleci6 el diccionario de datos, el cual
servira como soporte técnico para garantizar una correcta interpretacion y calidad de la
informacion geoespacial. A partir de esta validacién, lleve a cabo el filtrado y ajustes de las
tablas de atributos por tematica, logrando terminar las 15 tematicas del Inventario Nacional de

Uso de Suelo.

Finalmente, brindé apoyo en la separacién de las tematicas del GeoPackage principal, su
exportacion a archivos individuales asi como en la carga, edicién de metadatos y definicién de
estilos cartograficos en la IDE. Durante este proceso identifiqué y corregi inconsistencias
geométricas mediante herramientas de QGIS, lo que permitié la carga exitosa de los archivos.
Asimismo, se definieron simbologias y estilos cartograficos acordes a cada tematica, mejorando
la visualizaciéon y diferenciacion de la informacion. Como resultado, todas las capas del
Inventario de Suelo quedaron procesadas, cargadas y publicadas en la IDE, cumpliendo con los
lineamientos establecidos y garantizando su disponibilidad para consulta, analisis y toma de
decisiones, en apego a lo dispuesto por la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y

Geografica.



Imagen 5: Captura de pantalla del portal de la IDE donde se visualizan las tematicas del Inventario

Nacional de Suelo Urbano cargadas en la plataforma.
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Captura de pantalla de la IDE donde se visualizan los mosaicos correspondientes al Inventario Nacional de Suelo Urbano. Elaboracién propia con
base en la informacién proporcionada por la SEDATU (2025).

5. Capacitacion y Apoyo Institucional

Recibi capacitacién técnica en el célculo del indice de Vegetacién de Diferencia
Normalizada, incluyendo una practica de recorte, unién de imagenes y aplicacién de
estilos de color para su adecuada representacién cartografica.
Asistencia a un curso de fotografia impartido por la Direcciéon General de Seguimiento
de Proyectos Prioritarios y Comunicacidn Social, enfocado en composicién, tipos de
planos, angulos, formatos de imagen y video, complementado con ejercicios practicos.
Participé en una sesién introductoria sobre Web Scraping, donde se abordaron
fundamentos tedricos, estructura de modelos de objetos de documentos y principios
basicos del lenguaje HTML, destacando su aplicabilidad en el analisis y extracciéon de
informacion.
Apoyé en la elaboracién de relatorias técnicas, correspondientes a las sesiones:

o “El SITU de la SEDATU, una plataforma digital para la planeacidn territorial y el

desarrollo urbano”, en la que se documentaron los objetivos, alcances, tipos de

archivos disponibles (vectoriales y raster), asi como el funcionamiento de la IDE.


https://docs.google.com/document/d/1D8VkuFD-y17Ec3SAq75I1UcyzCOAExg_/edit#heading=h.mh7j377ahjgh

o “Calculo del Indice de Vegetacién de Diferencia Normalizada (NDVI)”, donde se

registré el proceso de calculo del indice en QGIS a partir de imagenes satelitales

L7 y L8, asi como los conceptos tedricos fundamentales y sus aplicaciones en la

planeacion territorial y la resiliencia urbana.
Asistencia a reuniones de retroalimentacion con el equipo de la CITU y personal de la
SEDATU, en las que se revisaron avances de proyectos institucionales, como el desarrollo
de herramientas de web scraping orientadas al andlisis del valor nacional de la vivienda.
Apoyo logistico en la sesion de la Firma de convenio de concertacion de acciones entre
la SEDATU y personas investigadoras, cuyo objetivo fue fomentar la colaboracion y el
intercambio de informacion geoespacial a través de plataformas institucionales.
Seguimiento a la transmision en vivo organizada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia con motivo del Dia Mundial de la Estadistica, en la cual se abordaron temas
relacionados con la importancia de las estadisticas en la sociedad, la comprension de los
distintos tipos de encuestas, la necesidad de actualizar la informacién con mayor
frecuencia y la relevancia de contar con datos oportunos y confiables para la planeacién
y la toma de decisiones en los sectores publico y privado.
Apoyo en actividades culturales internas mediante la elaboracién de adornos tematicos
con motivo del Dia de Muertos, incluyendo la creacién de flores de cempasuchil con
papel chinay flores artesanales elaboradas con hojas de maiz.
Asistencia a la primera sesion de CAFESITU, consistente en reuniones de divulgacién e
intercambio de conocimientos sobre el SITU, su funcionamiento, aplicaciones y
beneficios para la gestion y el analisis territorial, en la que se presenté la herramienta
Inmobot. Durante la sesién se tomaron notas y evidencia grafica sobre el uso del web
scraping como técnica automatizada para la obtenciéon de informacién relacionada con
vivienda y suelo, conforme a los lineamientos de seguridad de la informacidn.
Participacion en reunién técnica con la CITU, orientada al analisis y discusién de posibles
tematicas a incorporar en indicadores vinculados a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 2030 de ONU-Habitat, evaluando su pertinencia técnica, metodoldgica y su
alcance institucional.
Asistencia personal a la reunion entre la CITU y la Sociedad Alemana para la
Cooperacion Internacional GIZ, cuyo objetivo fue conocer el uso de la informacién
presentada en los talleres del concurso universitario Nodos de Innovacién para la

Resiliencia Urbana y explorar posibles lineas de colaboracién futura.



e Participacion en el taller impartido por ONU-Habitat, enfocado en la importancia de la
participacion de las mujeres en la planificacién urbana, mediante ejercicios de
reconocimiento visual que permitieron reflexionar sobre la gestion institucional y la

incorporacion de la perspectiva de las personas usuarias del espacio publico.

V. Metas alcanzadas

Durante la realizaciéon de mi servicio social, logré consolidar una serie de metas que no solo se
reflejan en los resultados técnicos obtenidos, sino también en mi crecimiento personal y
profesional. A lo largo de este proceso, tuve la oportunidad de involucrarme activamente en el
manejo de informacién geoespacial, lo que me permitié desarrollar habilidades clave en el
procesamiento, integracion y analisis de datos, particularmente mediante el uso de

herramientas como QGIS.

Uno de mis principales logros fue la elaboracion de mosaicos tematicos y la validacién de bases
de datos me permitieron comprender la importancia de estructurar la informacion de manera
clara, ordenada y funcional, no solo para su correcta visualizacién, sino también para su
aprovechamiento en procesos de planeacién territorial. Asimismo, la participacion en la
generacion y validaciéon de metadatos y diccionarios de datos reforzé en mi la importancia de la
documentacién como un elemento esencial para garantizar la utilidad y confiabilidad de la

informacion.

Mas alld de los resultados técnicos, considero que una de las metas mas importantes
alcanzadas fue mi integracién a un entorno institucional, donde aprendi a trabajar en equipo, a
comunicar avances de manera clara y a adaptarme a dinamicas profesionales. Las
capacitaciones, reuniones y actividades complementarias contribuyeron a ampliar mi visién

sobre la planeacion territorial y el papel de la informacién en la toma de decisiones.

VI. Conclusion

La realizacién de mi servicio social en la SEDATU, en especifico en la CITU, representé una
experiencia formativa de gran valor para mi desarrollo académico y profesional como
estudiante de Planeacion Territorial. Durante el periodo comprendido del 28 de julio de 2025 al
29 de enero de 2026, tuve la oportunidad de aplicar de manera practica los conocimientos
adquiridos en mi formacidn universitaria, asi como de aprender y fortalecer nuevas habilidades

técnicas relacionadas con la gestidn y analisis de informacién geoespacial.



Las actividades desarrolladas me permitieron comprender la importancia de la informacidn
geoespacial como insumo fundamental para la planeacidn territorial, la toma de decisiones y el
disefio de politicas publicas. A través del procesamiento y gestién de imagenes satelitales
Landsat, pude reforzar mis habilidades en el manejo de datos raster, asi como entender la
relevancia de la optimizacién de archivos geograficos, la correcta documentacion mediante
metadatos y la aplicacién de criterios técnicos que garanticen la integridad y calidad de la

informacién publicada.

De igual forma, el apoyo brindado en la gestidén, georreferenciacion y homologacién del
Inventario de Suelo Urbano fortalecié mis competencias en el manejo de bases de datos
espaciales y en el uso de sistemas de referencia y proyeccion cartografica. Estas actividades me
permitieron dimensionar la complejidad que implica consolidar informacién proveniente de
distintos periodos, formatos y escalas, asi como la relevancia de la estandarizaciéon para

garantizar la compatibilidad y correcta interpretacion de los datos.

Asimismo, la participacion en la extraccién, validacién y fortalecimiento de metadatos y
diccionarios de datos fue particularmente significativa, ya que me permitié reconocer que la
informacién geoespacial no solo depende de su correcta representacion grafica, sino también
de una documentacién clara, consistente y metodoldgicamente sélida. Este proceso reafirmé la
importancia de los metadatos como elemento clave para la transparencia, reutilizacion y

adecuada interpretacion de la informacion dentro de las plataformas institucionales.

Complementariamente, las actividades de capacitacidon y apoyo institucional ampliaron mi
visién sobre el funcionamiento técnico y multidisciplinario dentro de la SEDATU. La participacion
en cursos, talleres, reuniones técnicas y espacios de didlogo interinstitucional me permitié
conocer nuevas herramientas, enfoques y metodologias, como el andlisis de vegetacidn
mediante indices espectrales, el uso del web scraping para la obtenciéon de informacion
territorial, y la incorporacién de enfoques transversales como la perspectiva de género y los

Objetivos de Desarrollo Sostenible en la planeacion urbana.

En conjunto, el servicio social en la SEDATU representé una etapa clave en mi formacién
profesional, al permitirme fortalecer mis conocimientos técnicos, desarrollar habilidades
practicas y adquirir una vision mas amplia sobre la gestiéon de la informacién territorial en el
ambito gubernamental. Esta experiencia reafirmé mi interés por la planeacién territorial y me

brindé6 herramientas fundamentales para enfrentar futuros retos profesionales, con una



perspectiva critica, técnica y comprometida con el desarrollo sostenible y la mejora de las

condiciones territoriales del pais.

VII. Recomendaciones

A partir de la experiencia adquirida durante la realizacién del servicio social, considero
pertinente plantear algunas recomendaciones orientadas a fortalecer tanto las condiciones de
trabajo de los prestadores de servicio social como la eficiencia en el desarrollo de las actividades

institucionales.

En primer lugar, seria conveniente mejorar las condiciones de acceso a las instalaciones
mediante la asignacién de gafetes institucionales temporales. Esto permitiria agilizar el ingreso,
reducir la dependencia de dispositivos moviles y fortalecer los mecanismos de control y

seguridad dentro de la institucidn.

Asimismo, se recomienda facilitar el acceso a una red Wi-Fi institucional a dispositivos moviles
para los prestadores de servicio social. Contar con conectividad adecuada en dispositivos
moviles contribuiria significativamente al desarrollo eficiente de las actividades, ya que muchas
de ellas requieren el uso constante de plataformas digitales, consulta de informacion y

comunicacion con el equipo de trabajo.

Por otro lado, se considera importante la asignacion de un espacio fisico de trabajo definido.
Disponer de un lugar adecuado favoreceria la organizacion, la concentracion y el sentido de
pertenencia al equipo, ademas de mejorar las condiciones en las que se realizan las actividades

diarias.

Adicionalmente, se identificé que la disponibilidad limitada de equipos de cdmputo dentro de la
institucion genera la necesidad de que los prestadores de servicio social utilicen sus propios
equipos personales. Si bien esto permite dar continuidad a las actividades, también implica
procesos administrativos tediosos, como el registro diario del equipo al ingresar y salir de las
instalaciones. En este sentido, se recomienda considerar la asignacion de equipos
institucionales o, en su caso, implementar mecanismos mas 4agiles para el registro de

dispositivos, con el fin de optimizar tiempos y facilitar el desarrollo de las actividades.

En el dmbito técnico, se sugiere no solo continuar fortaleciendo los procesos de estandarizacién
y documentacion de la informacion geoespacial, sino también implementar un registro

sistematico y detallado de dichos procesos. Contar con esta documentacion permitiria que otras



personas puedan comprender, replicar y dar continuidad a las tareas de manera mas eficiente,
reduciendo la dependencia de conocimientos individuales y favoreciendo la transferencia de

capacidades dentro del equipo de trabajo.

Finalmente, se recomienda dar continuidad a los espacios de capacitacion y aprendizaje, ya que
estos representan una oportunidad valiosa para el desarrollo de habilidades técnicas y la
actualizacion constante del conocimiento, tanto para prestadores de servicio social como para

el personal institucional.
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