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INTRODUCCION

En el presente documento describo las actividades que llevé a cabo durante mi
prestacion de Servicio Social en el Senado de la Republica, ubicado en Madrid No.
62, Piso 4, Col. Tabacalera, C.P. 06030, Alcaldia Cuauhtémoc, CDMX.

El proyecto en el que desempefié mis actividades es: Apoyo a las Tareas
Administrativas de la Camara de Senadores. Fui asignado al area de Comunicacion
Social del Grupo Parlamentario del Partido de la Revolucion Democratica (GPPRD),
donde desarrollé tareas en tema de prensa y comunicacion, directamente enfocado
a los tres senadores pertenecientes a la bancada.

OBJETIVO GENERAL

El objetivo del proyecto es la elaboracion de material para prensa, asi como el
seguimiento de las intervenciones de los senadores dentro del pleno de sesiones,
al igual que en ruedas de prensa o entrevistas.

OBJETIVOS PARTICULARES

> Elaboracion de pre — boletines y boletines.

» Elaboracion de versiones estenograficas de las intervenciones.

> Elaboracion de fichas para video columnas y videos informativos.

> Disefio de infografias para publicaciones.

» Creacion y desarrollo de una revista juvenil, como proyecto individual, para
el Taller Legislativo para las Juventudes.

> Creacion de base de datos para el registro de los materiales de prensa.

» Monitoreo de medios de comunicacién en temas de politica, noticias
recientes, entre otros temas de relevancia social.

» Revision ortotipogréfica de boletines y versiones estenogréficas.

» Revision y envio de oficios dirigidos al area de Comunicaciéon Social del
Senado y al Canal del Congreso.

» Investigacion y graficacion de datos sobre prision preventiva.




ACTIVIDADES REALIZADAS

El Servicio Social lo desempefié de forma presencial, asistiendo en un horario de
12:00 a 16:00 de lunes a viernes, en la oficina de Comunicacién Social del GPPRD.

Como principal herramienta de trabajo utilicé las paqueterias de Office y Adobe,
siendo Word, Excel, InDesign e lllustrator, los principales programas en los que me
apoyé para realizar los trabajos que me fueron asignados.

» Pre —boletines y boletines.

Los pre — boletines se realizan previo al evento o conferencia que en el que vaya a
tener lugar alguno de los tres senadores. Posterior al evento se recababa la
informacion necesaria para poder terminar el boletin con datos duros que hayan
sido abordados en el evento o conferencia.

» \Versiones estenograficas de las intervenciones.

Estas versiones se realizan posterior a las intervenciones, conferencias de prensa
y/o entrevistas de los senadores del Grupo Parlamentario. Es una redaccion escrita,
fiel a lo que hayan dicho los senadores, se toma el audio, el cual es el apoyo para
realizar la redaccion, una vez terminada pasa a revision con la Jefa de Informacion,
quien se encarga de hacer los envios a prensa.

> Revision ortotipografica de boletines y versiones estenograficas.

Las revisiones, tanto de boletines como de versiones estenograficas, las llevaba a
cabo en conjunto con la Jefa de Informacion, generando debate y dialogo en cuanto
a temas de redaccion y signos de puntuacion.

» Fichas para video columnas y videos informativos.

Para la realizacion de las fichas se tomaban en cuenta temas de relevancia social,
como por ejemplo la ciberseguridad, que es un tdpico que atafie a todos en el dia a
dia, por cuestiones de extorsiones, robos de identidad y robo de datos personales.
Los videos son publicados en las redes sociales.

» Disefio de infografias para publicaciones.

Disefiadas como apoyos visuales para los videos informativos, anotando datos
duros para dar testimonio de lo dicho y una ayuda a la audiencia para tener
referencias del tema.

» Proyecto individual, para el Taller Legislativo para las Juventudes.

Este proyecto me fue asignado para desarrollarlo durante mi prestacion de Servicio
Social. Consistid en realizar desde cero una revista enfocada en temas juveniles
gue estén en boga, esto para incentivar y tener una mayor difusion del Taller




Legislativo para las Juventudes “10 por México”, que se lleva a cabo en diferentes
estados de la Republica, pero es en el Senado de la Republica donde se inicid con
este proyecto.

> Base de datos para el registro de los materiales de prensa.

Al tener un nimero basto en los materiales para prensa, se me solicitd generara
una base de datos en la cual se pueda llevar un registro de cada material y tener
mejor organizacion. La base de datos la realicé en linea, para que pueda ser
consultada por la Jefa de Informacion, asi como actualizarla y modificarla.
Considero que es una de las actividades que realicé y quedara como un registro
permanente del trabajo que realicé durante mi Servicio Social en el area.

» Monitoreo de medios de comunicacion en temas de politica, noticias
recientes, entre otros temas de relevancia social.

Esta actividad la realizaba en la pagina Tweetdeck, asi como en paginas de medios
de comunicacion, dando seguimiento puntual en algunas noticias en especifico que
incumbian los temas politicos que nos rodean.

» Revisiony envio de oficios dirigidos al area de Comunicacién Social del
Senado y al Canal del Congreso.

Estos oficios se hacian llegar a la oficina de Comunicacion Social del Senado. En
ellos se notificaba sobre eventos y conferencias de prensa de los senadores del
Grupo Parlamentario, para tener una cobertura en el Canal del Congreso y para que
haya difusién en sus redes sociales, asi como para que tenga lugar en la agenda
diaria del Senado.

» Investigacion y graficacion de datos sobre prision preventiva.

Esta investigacion fue extensa y larga, ya que se debian buscar datos de afos
especificos, sobre las incidencias de actos delictivos que daban prisién preventiva
a los infractores, asi como clasificar los tipos de delitos, entre otras clasificaciones
extras; para después poder graficar los datos y presentarlos como evidencias de lo
realizado.




METAS ALCANZADAS

Primer mes

e Creacion de base de datos para el registro y control de boletines del
GPPRD.

e Creacion de lista con datos de contactos de medios.

e Redaccion de versiones escritas de: entrevistas, intervenciones y/o
conferencias de los senadores del Grupo Parlamentario.

e Monitoreo de medios en temas del GPPRD, politica, noticias, etc.

¢ Inicio de proyecto personal, revista interna.

El primer mes consistié en la familiarizacion con la forma de trabajo del equipo de
Comunicacion Social. Consegui adaptarme al ritmo de trabajo y tener un
entendimiento del cédmo es que se tenia que reaccionar a cada una de las
actividades que se llevan a cabo.

Segundo mes

e Actualizacién de base de datos de boletines del GPPRD.

e Redaccion y revision de versiones escritas de entrevistas, intervenciones
y/o conferencias de los senadores del Grupo Parlamentario.

e Monitoreo de medios en temas del GPPRD, politica, noticias, etc.

e Correcciones al proyecto personal.

e Apoyo en la redaccion de boletines.

Con el conocimiento de lo que se realiza dentro del &rea, comenzaron a delegarme
mas trabajo, en los cuales apoyaba directamente a la Jefa de Informacion, con quien
logré un entendimiento para poder trabajar en equipo y apoyando las actividades
del resto del equipo.

Tercer mes

e Actualizacion de la base de datos de boletines del GPPRD.

e Redaccion y revision de versiones escritas de: entrevistas, intervenciones
y/o conferencias de los senadores del Grupo Parlamentario.

¢ Monitoreo de medios en temas del GPPRD, politica, noticias, etc.

e Apoyo en la redaccion de pre — boletines y boletines.

e Investigacion y bausqueda de datos duros sobre prision preventiva en la
Republica.




Una vez que tuve mayor control sobre las actividades que se me asignaban, se me
instruyo en la elaboracion de pre-boletines y se me permitié hacer las revisiones
ortotipograficas de las versiones y de los boletines.

De igual manera, tuve la tarea de llevar los oficios a las oficinas de Comunicacion
Social y al Canal del Congreso en el Senado.

Cuarto mes

e Actualizacion de la base de datos de boletines del GPPRD.

e Redaccion y revision de versiones escritas de: entrevistas, intervenciones
y/o conferencias de los senadores del Grupo Parlamentario.

e Monitoreo de medios en temas del GPPRD, politica, noticias, etc.

e Apoyo en la redaccion de pre — boletines y boletines.

e Elaboracion de fichas para video columnas.

Para el cuarto mes, ya tenia un mayor control sobres las actividades que tenia
asignadas, lo que me ayudd en poder aprender sobre las tareas que desempefiaban
los encargados de fotografia y video. Por lo que, en un par de ocasiones, se me
solicitd apoyar en video y sacar el material necesario para los envios a prensa.

Quinto mes

e Modificaciones y avances de proyecto personal.

e Actualizacion de la base de datos de boletines del GPPRD.

e Redaccion y revision de versiones escritas de: entrevistas, intervenciones
y/o conferencias de los senadores del Grupo Parlamentario.

¢ Monitoreo de medios en temas del GPPRD, politica, naticias, etc.

e Apoyo en la redaccion de pre — boletines y boletines.

e Elaboracion de fichas para video columnas.

En este mes tuve la oportunidad de estar presente en la junta de organizacion para
la Sesién Plenaria del PRD, la cual se llevé a cabo en el Hotel Hilton y en la cual
también pude estar presente y ver coOmo es que se desarrolla toda la logistica de
este tipo de eventos politicos.




Sexto mes

e Actualizacion de la base de datos de boletines del GPPRD.

e Redaccion y revision de versiones estenograficas de: entrevistas,
intervenciones y/o conferencias de los senadores del Grupo Parlamentario.

e Monitoreo de medios en temas del GPPRD, politica, noticias, etc.

e Apoyo en la redaccion de pre — boletines y boletines.

e Elaboracion de fichas para video columnas.

En mi Gltimo mes, como prestador de Servicio Social en el Senado de la Republica,
desempefié todas las actividades que fui aprendiendo durante los cinco meses
previos, teniendo una confianza plena en mis habilidades adquiridas.

Por otro lado, considero que el principal y mayor aporte que hice al area fue hacer
el concentrado de los materiales de prensa, asi como la creacién de estrategias
para llegar a nuevos publicos con las acciones legislativas que gener6 el GPPRD
durante mi estadia en el Servicio Social. De la misma manera aporté el trabajo
colaborativo en el equipo de trabajo, facilitando la realizacion de las actividades

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

El inscribir mi Servicio Social en el Senado de la Republica fue para aprender cosas
nuevas, adquirir conocimientos fuera de los adquiridos durante el tiempo que cursé
mi carrera, todo esto con la firme intenciéon de hacer que mi bagaje, tanto cultural
como profesional, incrementaran y asi se vean beneficiados, para poder tener un
mayor numero de herramientas y, de esta manera defender mi trabajo de una
manera correcta y con la justificacion idonea sin dudar de lo que hago o presento.

Del mismo modo, conocer a fondo un entorno laboral completamente alejado del
que estoy acostumbrado a desenvolverme y/o desarrollar mis actividades y
proyectos.

En lo personal, me siento totalmente satisfecho de todas y cada una de las
actividades que desempeiié dentro de mis funciones como prestador de Servicio
Social, ya que se me permitié experimentar muy de cerca el ajetreo en el dia a dia,
mismos que pueden provocar las complicaciones, vicisitudes, modificaciones sin
previo aviso, trabajo bajo presion y con tiempo limite de entrega; asi como muchos
de los contratiempos que pude presenciar durante mi estancia.

Asimismo, estoy seguro de que logré alcanzar todos y cada uno de los objetivos
gue me propuse al inicio de mi Servicio Social, pues en la segunda mitad de este
consegui realizar cualquier actividad que se me solicitaba con minimos errores o




correcciones, lo que me motivo a darle mayor cuidado a estos y mejorar cada vez
mas. Todo esto me ayudd a que, en la recta final, lograra realizar y entregar mis
actividades limpias, ordenadas y de manera mas eficiente, sintiendo una
satisfaccion personal, profesional y académica.

Sin duda alguna, puedo decir que, durante mi estancia dentro del Senado, logré
desarrollar de una forma mas eficiente y veloz las transcripciones que se me
solicitaban, mi nivel de redaccién, mi comprension, asi como mi acervo cultural y
una notable mejora en mi ortografia.

Yo calificaria mi desarrollo en el Servicio Social como muy bueno, ya que consegui
llegar a mis metas fijadas en un inicio. Fui capaz de desenvolverme en un entorno
alejado del que estaba acostumbrado y considero que lo hice de una buena manera
y con resultados notables que, sin duda, me ayudaran en un futuro, tanto personal
como profesionalmente.

RECOMENDACIONES

Como recomendacion hacia la prestacion de Servicio Social, creo que es oportuno
que, dentro de las mismas propuestas que otorga la Universidad, exista la
posibilidad, ya como algo establecido, de poder realizar el Servicio de forma remota,
ya que, en casos de muchos compaferos, se les dificulta el desplazarse hasta las
instituciones donde deciden realizar su Servicio. Ya sea por problemas econémicos
0 por situaciones de distancia entre su casa, la Universidad y la institucion donde
desempefian su prestacion.

BIBLIOGRAFIA Y/O REFERENCIAS ELECTRONICAS

+ Plataforma TweetDeck para realizacion de monitoreo de cuentas de Twitter,
de forma organizada y estructurada. — https://tweetdeck.twitter.com/

% Senado de la Republica. LXV Legislatura, Segundo Afio de Ejercicio. —
https://www.senado.gob.mx/64/

+ Senadores PRD - Grupo Parlamentario del PRD en el Senado (SENADO PRD
LXV) — https://prd.senado.gob.mx/wp/category/home/

+ Canal del Congreso — https://www.canaldelcongreso.gob.mx/
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ANEXOS

> INFOGRAFIA

En sus marcas...
iListos?

iVACACIONES!

® Si viajas en tu auto, corrobora:

- La vigencia y cobertura de tu seguro.
- El estado de frenos y llantas.
- Asegura bien tu equipaje.

e Siviajas en algan servicio pablico:

- Revisa descuentos a aultos mayores, estudiantes
y nifos.
- Toma en cuenta el gasto en efectvio.

® ;Cuida tu dinero!

- Procura no dar el "tarjetazo".
- Si pagas con tarjeta, no olvides guardar los
vouchers.

Informagién: SHCP y CONDUSEF.
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> FICHAS PARA VIDEO COLUMNAS
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> ACTIVIDADES DE INVESTIGACION
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Estas son algunos de los tionamientos que se

han hecho desde hace algunos anos, ya que algunas
personas estan a favor de su legalizacion y reglamen-
tacion, mientras tanto, otros piensan que debe de

permanecer como esta.

El derecho a la salud no es el dnico que

se ve afectado por la falta de regulariza-

cion, pues el derecho al libre desarrollo

de la personalidad también queda en M CO se encuentr

entredicho, lo que una vez mas afectay & e CONsSuMo,

limita los derechos de las personas. > estima q una de da 14 pe onsume
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» INVESTIGACION SOBRE PRISION PREVENTIVA
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