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Proyecto de Investigacion:

Edad y sexo como factores de riesgo para presentar acidez
estomacal en el Hospital General de Jalpan, Querétaro en las
semanas epidemioldgicas 1 ala 10 de 2018 y 2019.

Introduccién

Existe en México el Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica (SINAVE) y
representa una de las principales actividades sustantivas de la direccibn general de
epidemiologia. El Boletin Epidemiolégico data de 1880, y ha evolucionado al mismo ritmo
que el sistema de vigilancia epidemioldgica de México.

El documento responde al inciso 10.1 de la NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-
2012, para la vigilancia epidemiolégica, que a la letra dice “La informacién resultado de la
vigilancia epidemioldgica debe difundirse a través de reportes impresos o electronicos que
favorezcan la accesibilidad a los datos, de acuerdo con lo establecido en el apéndice
informativo C y los manuales correspondientes”. Sin embargo en dicho boletin solo se
emiten incidencias de casos, para vigilancia epidemiologica, pero no emite factores de
riesgo asociados, ni informacion preventiva. (SINAVE, 2019)

Cuando alguna enfermedad causa alarma de brotes epidemiologicos la SINAVE inicia
investigaciones para campafias de accién en pro de la salud. Es por eso que en esta
investigacion se busca la asociacion de edad y sexo con acidez estomacal en el Hospital
General de Jalpan, Querétaro de las semanas epidemiolégicas 1 a la 10 de 2018 y 20109.

La acidez gastrica es consecuencia de una produccion excesiva de acido en el estémago,
que origina ardor en la parte superior del abdomen e incluso en la garganta, siendo una de
las principales causas de enfermedades no transmisibles. En México la falta de informacion
confiable y oportuna limita al personal de salud a implementar, reconsiderar o reforzar
medidas preventivas o correctivas para alcanzar un impacto positivo en la poblacién. Es por
€s0 que en esta investigacion se busca reducir e incluso erradicar la incidencia de casos
con acidez estomacal para asi evitar complicaciones como Ulceras, gastritis y duodenitis
por medio de educacién sobre habitos higiénico dietéticos dirigidos a un estrato especifico
en la poblacion, el cual se buscara con diferentes asociaciones estadisticas.

De esta manera se provee Y fortalece informacion epidemiolégica, teniendo como objetivo
otorgar informacion de forma oportuna y completa que permite reforzar la medicina
preventiva en pro de evitar complicaciones por dicha sintomatologia.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A lo largo del afio 2017, los casos de Ulceras, gastritis y duodenitis secundarios a acidez
estomacal se presentaron en un total de 1, 520,938 mexicanos a nivel nacional, para el afo
2018 se presentaron un total de 1, 440,385de los cuales 901,596 casos fueron en mujeres
y 538,789 casos fueron en hombres. En lo que respecta al afio 2019, tan solo en la semana
epidemioldgica 1 que comprende del 30 de diciembre de 2018 al 5 de enero de 2019, se
han reportado a nivel nacional 17,588 casos, de los cuales 271 casos son en el estado de
Querétaro, abarcando poblacion de ambos sexos desde menores de un afio a mayores de
65 afos.(Sistema Unico de Informacion para la Vigilancia Epidemiolégica, 2019)

Esta investigacion busca aportar informacién confiable y oportuna, ya que al no contar con
ella se limita al personal de salud a implementar, reconsiderar o reforzar medidas
preventivas o correctivas para alcanzar un impacto positivo en un estrato especifico de la
poblacion.

El tratamiento comun de la acidez estomacal ha sido el uso de farmacos especializados
como los antiacidos que actuan neutralizando el pH &cido del estbmago y los inhibidores
de la bomba de protones como el omeprazol, asi como los antagonistas de la H, como la
ranitidina que actian disminuyendo la produccién de &cido por el estbmago. (Aristil, 2013)

Sin embargo, los antidcidos ocasionan efectos adversos, por ejemplo, las marcas con
magnesio pueden causar diarrea, con calcio o aluminio pueden causar estrefiimiento, y en
muy raras ocasiones las que contienen calcio pueden causar calculos renales u otros
problemas. Tomar cantidades grandes de antiacidos que contengan aluminio, puede estar
en riesgo de pérdida de calcio, lo cual puede llevar a la presencia de osteoporosis. (Med line
Plus, 2014)

Es por eso que se recomienda educar a la poblacion, mediante medicina preventiva para
evitar uso crénico de tratamientos farmacolégicos. La investigacion se realizara en el
Hospital General de Jalpan, Querétaro, en las semanas epidemioldgicas 1 a 10 de 2018 y
2019, con la cooperacion de las autoridades correspondientes en dicha institucion, asi como
colaboracién por parte del servicio de epidemiologia correspondiente.

Por lo expuesto anteriormente, se plantea la siguiente interrogante: ¢La edad y el sexo
seran un factor de riesgo para presentar acidez estomacal en el Hospital General de Jalpan,
Querétaro en las semanas epidemiolégicas 1 a la 10 de 2018 comparado con las semanas
epidemioldgicas 1 a la 10 de 2019?


http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/spanish/ency/article/000458.htm
http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/spanish/ency/article/000360.htm
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JUSTIFICACION

Muchos son los factores que dan origen a las enfermedades &cido pépticas en el ser
humano, las cuales toman auge dentro de la poblacién activa en el pais, ya que comienzan
a presentarse de forma comun en los habitantes delestado de Querétaro, abarcando
poblacion desde menores de un afio hasta mayores de sesenta y cinco afos segun los
ultimos reportes del Sistema Unico de Informacion en Vigilancia Epidemiolégica 2019
(SUIVE).

Por lo anterior, Ulceras, gastritis y duodenitis son una enfermedad endémica en la poblacion
mexicana, teniendo en comun la acidez estomacal como primer agente causal. El papel de
la medicina en estas enfermedadeses relevante, ya que la cultura mexicana no estd basada
en la prevencion, por lo tanto, el primer tratamiento para este padecimiento es con farmacos
especializados, que tienen como objetivos principales la reduccién de la secrecion acido
gastrico y la proteccion de la mucosa. Un ejemplo de estos medicamentos son los antiacidos
que acttan neutralizando el pH &cido del estbmago.

Sin embargo, las causas para dejar de seguir el tratamiento farmacolégico son
multifactoriales, ya que van desde el rubro econémico hasta el poco apego al tratamiento.
Esto se debe principalmente aque los periodos de administracion del medicamento son
largos y el paciente opta por el abandono total de la medicacion.

Otra causa fundamental en la presencia de acidez gastrica son los malos habitos higiénicos
dietéticos de la poblacién ya que en cada regién hay costumbres y tradiciones propias de
la poblacién. Jalpan de Serra es un municipio del estado de Querétaro donde la poblacion
continuamente ingiere alimentos irritantes, ademas de someterse a ayunos prolongados
por el dificil transporte de un lugar a otro, asi como estrés e irritabilidad por las dificiles
condiciones climatoldgicas y politicas del pais. Por lo que es muy comun que dicha
poblacion presente acidez estomacal desde los menores de edad, desarrollando a largo
plazo patologias como Ulceras, gastritis y duodenitis.

Por tal motivo, surge la importancia de buscar evidencia epidemiolégica y no solo
testimonial con la poblacion local, para otorgar informacioén de forma oportuna y completa
que permita reforzar la medicina preventiva en pro de evitar complicaciones por dicha
sintomatologia.
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MARCO TEORICO

Acidez Estomacal

La acidez estomacal es una sensacion de ardor en la parte inferior del pecho, acompafiado
por un gusto agrio o amargo en la garganta y la boca. Por lo general, se produce después
de tener una gran comida o mientras se estéd acostado. La sensacion puede durar algunos
minutos o algunas horas. (Academia Estadounidense de Médicos de Familia (AAFP), 2014)

Cuando se come, los alimentos pasan de la boca al eséfago. Para entrar al estbmago, los
alimentos deben atravesar una abertura entre el es6fago y el estbmago. Esta abertura actua
como una compuerta que permite que los alimentos pasen al estbmago. Por lo general,
esta abertura se cierra tan pronto como pasan los alimentos. No obstante, si no se cierra
por completo, el acido del estbmago puede atravesar la abertura y pasar al esofago. Esto
se llama reflujo. El acido estomacal puede irritar el eséfago y provocar acidez estomacal.

Factores que empeoran la acidez estomacal

Muchas cosas pueden empeorar la acidez estomacal. La acidez estomacal es mas comuin
después de comer en exceso, cuando se inclina o cuando esta acostado. El embarazo, el
estrés y determinados alimentos también pueden empeorar la acidez estomacal como:

e Fumar cigarrillos.

e Café (tanto el regular como el descafeinado) y otras bebidas que contienen cafeina.

e Alcohol.

e Bebidas carbonatadas.

e Productos a base de tomate.

e Chocolate, mentas.

¢ Alimentos grasosos o comidas picantes.

e Cebollas.

e Acostarse a los pocos minutos después de comer.

e Tener sobrepeso o ser obeso.

e Aspirina o ibuprofeno.

o Determinados medicamentos (como sedantes y algunos medicamentos para la
presion arterial alta). (Academia Estadounidense de Médicos de Familia (AAFP), 2014)

La enfermedad acidopéptica incluye las alteraciones del tubo digestivo proximal
ocasionadas por la secrecién &cida del estobmago. Estas alteraciones son el reflujo
gastroesofagico, gastritis, ulcera gastrica y ulcera duodenal. Entre ellas existen diferencias
epidemioldgicas, pero conservan en comun el dafio de la mucosa producido por el acido
clorhidrico. (Rodriguez, 2009)

Sintomas de Enfermedad Péptica (Acidez Estomacal)

e Sensacion quemante en el pecho, junto al esternén, que usualmente ocurre luego
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de comer y tarda de minutos a horas.
e Dolor de pecho, especialmente al inclinarse hacia delante, al acostarse o al comer.
e Sensacion quemante en la garganta (o como un fluido caliente, amargo, acido o
salado, en la garganta).
¢ Dificultad para tragar.
e Sensacion de que la comida se “pega” a la mitad del pecho, o en la garganta.

Usualmente la presencia de estos sintomas es suficiente para que el médico haga el
diagnostico de enfermedad péptica; sin embargo, si es necesario, puede que el médico
realice exdmenes especiales para determinar la severidad del problema o bien, para
monitoreo de tratamiento. (ClevelanClinic, 2014)

Patologia

En todas las formas de enfermedad acido péptica el sustrato fisiopatolégico es el acido
clorhidrico, pero en la enfermedad por reflujo gastroesofagico se encuentra una disminucion
de 30 a 50% de la presion del esfinter esofagico inferior, lo que facilita el reflujo del acido
hacia el es6fago con el consecuente dafio en la mucosa (esofagitis). Esta disminucién de
la presion del esfinter se asocia frecuencia a obesidad y el reflujo se agrava con el consumo
de tabaco y alcohol. En el estbmago el dafio se produce por el rompimiento de la barrera
protectora de moco, lo que favorece la difusion del &cido clorhidrico hacia el interior de la
mucosa, generandose un proceso inflamatorio que puede llegar a la ulceraciéon. (Rodriguez,
2009)

¢, Qué sucede con los medicamentos para la acidez estomacal?

Pueden utilizarse varios tipos de medicamentos para tratar la acidez estomacal. Los
antiacidos neutralizan el acido que el estbmago produce. Para la mayoria de las personas,
los antiacidos que se pueden obtener sin una receta médica (de venta libre) dan un alivio
rapido y a corto plazo. Sin embargo, si usted utiliza demasiados antiacidos, estos pueden
provocar diarrea o estrefiimiento. Los bloqueadores de H2 reducen la cantidad de acido
que el estbmago produce.

Otros medicamentos, como omeprazol y lansoprazol, también reducen la cantidad de &cido
gue el estbmago produce, ya que actuan inhibiendo de manera irreversible la enzima H /K -
ATPasa de las células parietales de la mucosa gastrica, enzima encargada de la produccion
de acido clorhidrico. (Academia Estadounidense de Médicos de Familia (AAFP, 2014)

La metoclopramida al ser un blogueante dopaminérgico coadyuva al vaciado (retardado)
gastrointestinal, sin embargo, inhibe la relajacion del musculo liso gastrico potenciando de
esta forma las respuestas colinérgicas del muasculo liso gastrointestinal. Acelera el transito
intestinal y el vaciamiento gastrico impidiendo la relajacion del cuerpo gastrico y
aumentando la actividad fasica del antro. Al mismo tiempo, esta acciéon se acompafa de
relajacion del intestino delgado proximal, dando lugar a una mejor coordinacion entre el
cuerpo y antro con el estbmago y el intestino delgado proximal. Disminuye el reflejo hacia
el eséfago, aumentando la presion de reposo del esfinter esofagico inferior y de esta



N Pagina |10
Casa ahierta al tiempo g
UNIVERSIDAD AUTCNOMA METROPOLITANA

manera logra reducir el reflujo &cido, aumentando la amplitud de las contracciones
peristalticas esofagicas. (Rodriguez, 2009)

Complicaciones

Si se presenta acidez estomacal en raras ocasiones, es probable que no sea grave. Sin
embargo, si se tiene acidez estomacal con frecuencia, esto puede provocar esofagitis (un
recubrimiento inflamado del eséfago). Si la esofagitis se torna grave, es posible que el
eséfago se estreche y que se presente sangrado o problemas para tragar.

Si se tiene acidez estomacal con mayor frecuencia que ocasionalmente, es posible que sea
un sintoma de la enfermedad de reflujo acido, la enfermedad de reflujo gastroesofagico
(GERD, por sus siglas en inglés), recubrimiento inflamado del estomago (gastritis), hernia
de hiato o Ulcera péptica. (Academia Estadounidense de Médicos de Familia (AAFP, 2014)

Estémago

Parte mas distensible del tubo digestivo; por arriba, se contindia con el es6fago y por abajo
se vacia en el duodeno del intestino delgado. Las funciones del estbmago son almacenar
alimentos, iniciar la digestion de las proteinas, matar bacterias con la potente acidez del
jugo gastrico y hacer progresar los alimentos hacia el intestino delgado como un material
pastoso llamado quimo.(Fox, 2011)

La superficie interior del estbmago estd organizada en largos pliegues llamados arrugas.
Las células que revisten los pliegues secretan varios productos hacia el estbmago; dichas
células forman las glandulas gastricas exocrinas.(Fox, 2011)

Las glandulas gastricas contienen varios tipos de células que secretan diferentes productos:

e Células mucosas del cuello: Secretan moco (suplementan a las células mucosas
superficiales).

e Células parietales: Secretan &cido clorhidrico (HCL).

e Células principales o cimodgenas: Secretan pepsinégeno, una forma inactiva de la
enzima digestiva de las proteinas pepsina.

e Células tipo enterocromafines (ECL): Situadas en el estbmago y el intestino, las
cuales secretan histamina y 5-hidroxitriptamina (llamada serotonina) como
reguladores paracrinos del tubo digestivo.

e Células G: Secretan la hormona gastrina hacia la sangre.

e Células D: Secretan la hormona Somatostatina.

Las secreciones exocrinas de las células gastricas, junto a una gran cantidad de agua,
forman una solucién muy acida que se conoce como jugo gastrico.Una diversidad de
factores, como la gastrina, histamina y ciertos neurotransmisores, estimulan la secrecion
de HCI por células parietales. La gastrina, secretada por las células G, se transporta por
circulacion general hasta las células parietales, donde estimula la secrecion &cida. La
gastrina también estimula a las células ECL para que secreten histamina, la que interviene
como un regulador paracrino al estimular la secrecién de HCI por las células parietales.El
receptor de la histamina tipo Hz, media la estimulacion histaminica de las células parietales.
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Las neuronas parasimpaticas del nervio vago estimulan tanto a las células parietales como
a las ECL. Lo anterior adquiere mayor fuerza en la noche durante el suefio, cuando la
secrecion de histamina por las células ECL representa el principal factor estimulante de la
secrecién gastrica de HCI.(Fox, 2017)

Esto radica la explicacion del porque los farmacos que bloguean a los receptores H; de la
histamina (como cimetidina y la ranitidina) son mas efectivos durante la noche que para
bloquear la secrecién de HCI estimulada por las comidas.(Fox, 2017)

Produccion gastrica de HCI
La secrecion de HCI ocurre en 3 fases:

1) Cefélica: La secrecion secundaria a factores psicolégicos (pensamiento, olfato,
estrés, percepcion visual, etc.) se activa por impulsos parasimpaticos del Nervio
Vago que dan lugar a la liberacion de acetilcolina.

2) Gastrica: La secrecion resulta de la presencia ciertas sustancias alimenticias en el
estbmago y también del estiramiento de su pared por acciéon de las hormonas
paracrinas, gastrina e histamina, ademas de la sustancia neurocrina acetilcolina.

3) Intestinal: La hormona endocrina gastrina, que libera las células G, estimula la
secrecion secundaria a la presencia de alimento en el intestino delgado.(Fox, 2011)

Secrecién de 4cido gastrico por la célula parietal.

La membrana apical secreta H+ en intercambio por K+ por intermedio de un acarreador de
transporte activo primario cuya energia proviene de la hidrélisis del ATP. La membrana
basolateral secreta bicarbonato (HCO?*) en intercambio por CI. El CI se mueve hacia la
célula contra su gradiente electroguimico con la energia proveniente del movimiento
descendente del HCOs fuera de la célula. Este HCOs es el producto de la disociacion del
acido carbénico (H2CO3), el cual se forma a partir de CO. y H,O bajo la accion de la enzima
anhidrasa carbonica (CA). Entonces el C" abandona la porcion apical de la membrana por
difusion a través de un canal de membrana. Luego, las células parietales secretan HCI hacia
la luz del estbmago al mismo tiempo que secretan HCOj3™ hacia la sangre.(Fox, 2017)

Inhibicion de la liberacién de HCI.

Las hormonas somatostatina, prostaglandina y péptido inhibidor gastrico (GIP) inhiben la
produccién de HCI por el estbmago. La somatostaina actta en células G y ECL, e inhibe su
liberacion de gastrina e histamina, respectivamente. Las prostaglandinas y el GIP actdan
de modo directo en células parietales y anulan su capacidad para producir
HCI.(Gartner,2008)

Frutas citricas: Propiedades curativas

Las frutas citricas en general, y en particular el limén, son importantes y necesarias, por su
acidez, para el tratamiento regenerador del organismo. Pero las virtudes terapéuticas del
limén no se deben solo a su contenido en &cido citrico, ni a su alta proporcion de vitamina
C, si no a la presencia simultdnea de citrina o vitamina P, asi como otras vitaminas y
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minerales que integrados, laboran activamente a favor de los procesos de desintoxicacion

de las toxinas, hasta llegar a su metabolismo total y su completa expulsion del organismo.
(Escobar, 2012)

Los efectos beneficiosos del limoén, se basan en su poder alcalinizante, en contra posicion
a las carnes y derivados, que son acidificantes del organismo. Sin embargo, a la mayoria
de la gente le resultara contraindicatorio de que el limoén, un fruto acido, sea alcalinizante
del organismo. Hay una diferencia entre alimentos acidos y acidificantes. En las frutas
citricas, pero en primer lugar el limén, una vez que el acido citrico ha sido metabolizado en
el tubo digestivo, lo que queda de él (residuos y minerales) es absorbido por la sangre,
contribuyendo a elevar su pH y regularlo a su punto 6ptimo (pH=7.34). (Artigas, 1983)
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HIPOTESIS

Si la edad y el sexo son un factor de riesgo para presentar acidez estomacal entonces se
requiere incrementar las medidas de educacion higiénico dietéticas a un grupo determinado
en la poblacién.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo General:

e Encontrar la asociacion entre edad y sexo con la acidez estomacal en el Hospital
General de Jalpan, Querétaro de las semanas epidemiolégicas 1 a 10 de 2018 y
20109.

Objetivos Especificos:

e Obtener de manera manual la incidencia de casos de enfermedades no
transmisibles en la clasificacion de Ulceras, gastritis y duodenitis con acidez
estomacal en el Hospital General de Jalpan, Querétaro de las semanas
epidemioldgicas 1 a 10 de 2018 y 2019.

o Determinar los criterios de inclusién y exclusion para el grupo de estudio.

o Determinar la asociacion entre acidez estomacal con las variables: edad, sexo y afio
(2018 y 2019).
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METODOLOGIA

Se realizara un estudio epidemiol6gico y transversal que incluira en su poblacion menores
a un afio de edad hasta mayores de 65 afios de edad como se establecen los grupos etarios
en el SUIVE, en ambos sexos. En el Hospital General de Jalpan, Querétaro de la semana
epidemioldgica 1 a la 10 de 2018, asi como 1 a la 10 de 2019.

Criterios de seleccion: para este estudio se incluyeron todos aquellos pacientes que se
presentaron en el Hospital General de Jalpan en las semanas epidemiolégicas 1 ala 10 de
2018, asi como 1 a 10 de 2019, en los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa. Con diagndstico de: gastritis, Ulcera gastrica y duodenitis. De la misma manera se
busco dentro de estos pacientes todos aquellos que presentaron acidez estomacal.

Criterios de exclusion: del grupo de estudio se escluyeron todos aquellos pacientes con sin
diagnostico definido y con otras comorbilidades excepto obesidad.

Se revisaron expedientes clinicos y reportes de casos presentados (mediante la hoja diaria
de trabajo) en el servicio de urgencias, asi como en hospitalizacion y consulta externa del
Hospital General Jalpan.

La poblacién se dividira por edad y sexo por cada semana epidemiolégica de estudio, en
los siguientes grupos:

GRUPOS ETARIOS SEXO
Menores de 1 afo (<1) Hombres
Mujeres
1 a 4 afos Hombres
Mujeres
5 a9 afos Hombres
Mujeres
10 a 14 afos Hombres
Mujeres
15 a 19 afios Hombres
Mujeres
20 a 24 afios Hombres
Mujeres
25 a 44 afios Hombres
Mujeres
45 a 49 afos Hombres
Mujeres
50 a 59 afios Hombres
Mujeres
60 a 64 afios Hombres
Mujeres
65 a >65 afios Hombres

Mujeres
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Etica en la investigacion con seres humanos.

Esta investigacion se realizard de acuerdo a tres principios éticos basicos, en los cuales
Nnos guiaremos para salvaguardar la integridad fisica, psicoldgica y moral del grupo estudio,
los cuales son:

o Respeto a las personas. Nos basaremos en el respeto a la autonomia y la dignidad
humana, como derecho fundamental, con cuidados de la vida propia y ajena.

e Blsqueda del bien. Mantiene como nuestro objetivo en lograr los maximos
beneficios y de reducir al minimo el dafio provocado como consecuencia de la propia
investigacion o por error.

o Busqueda de la justicia. Se refiere a nuestra obligacidn de tratar a cada persona de
acuerdo con lo que es moralmente correcto y apropiado, de dar a cada persona lo
gue le corresponde, de dar especial hincapié en la proteccion de los derechos y el
bienestar de las personas ademas de asegurar que su consentimiento sea
voluntario e informado.(Documento elaborado por el equipo de alumnos del Programa
Internacional de Etica de la Investigacion Biomédica y Psicosocial, 2003-2004)

RESULTADOS

El Hospital General de Jalpan reporta diariamente un censo de productividad y capacidad
hospitalaria en base al cual se pudieron rastrear las hojas diarias de trabajo del servicio de
urgencias, asi como los expedientes de pacientes en consulta externa y hospitalizados en
las semanas epidemioldgicas requeridas para esta investigacion. En las siguientes gréaficas
se muestran los resultados del conteo manual, tanto de expedientes como de hojas diarias.

Grafica 1
Semana Epidemioldgica 1 (Del 30 de diciembre
Numero de del 2018 al 5 de enero del 2019)

pacientes

o N B OO

Ulceras,gastritis,duodenitis Acidez Estomacal

Padecimientos
Hombres Mujeres
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Grafica 2
Semana Epidemioldgica 2 (Del 7 al 13 de
Nimero de enero del 2018)

pacientes

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

B Hombres Mujeres

Grafica 3
Semana Epidemioldgica 3 (Del 14 al 20 de
enero del 2018)

Nimero de
pacientes

3
2
2
! 0 0 1
0
Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

H Hombres Mujeres

Grafica 4

Semana Epidemioldgica 4 (Del 21 al 27
Npu’a:_::::se de enero del 2018)
4
3
2 8
1 2
. Il ——

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

B Hombres Mujeres
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Grafica 5
Semana Epidemioldgica 5 (Del 28 de
nimerode  €nero al 3 de febrero del 2018)

pacientes

e o |

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

B Hombres Mujeres

o B N W

Grafica 6
Semana Epidemioldgica 6 (Del 4 al
nimerode 10 de febrero del 2018)

pacientes

2
1 0 1 0 0
0
Ulceras, gastritisy ~ Acidez Estomacal
duodenitis.
Padecimientos
B Hombres Mujeres
Grafica 7
Semana Epidemioldgica 7 (Del 11 al 17
Nimero de de febrero del 2018)
pacientes
3
2
1 2 2 2 2
0
Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres
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Grafica 8

Semana Epidemioldgica 8 (Del 18 al 24
Nimero de de febrero del 2018)
pacientes
6
4 5
2

2 2 2

0

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 9
Semana Epidemioldgica 9 (Del 25 de
nimerode  febrero al 3 de marzo del 2018)

pacientes

8
6
6

4 5
2

0 0
0

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 10
Semana Epidemioldgica 10 (Del 4 al
Nimero de 10 de marzo del 2018)

pacientes

O R N W
N
N
N

Ulceras, gastritisy ~ Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

Hombres Mujeres
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Grafica 11
Semana Epidemioldgica 2 (Del 6 al 12 de

Nimero de enero del 2019)

8

6

Numero de

O R, N WP~ U

1 0

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 12
Semana Epidemioldgica 3 (Del 13 al 19 de
enero del 2019)

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis. N
Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 13
Semana Epidemioldgica 4 (Del 20 al 26 de

Nmero de enero del 2019)

pacientes

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

Hombres Mujeres
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Grafica 14
Semana Epidemioldgica 5 (Del 27 de
namerode  @nero al 2 de febrero del 2019)

pacientes

1 1 1 0

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.
Padecimientos
Hombres Mujeres

Grafica 15
Semana Epidemioldgica 6 (Del 3 al 9 de

Npiﬂirni:f febrero del 2019)
4
2 3 3
0 0
0
Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 16
Semana Epidemiolégica 7 (Del 10 al 16 de

Nimero de febrero del 2019)
pacientes
3
2
2

1

0 0 1
0

Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres
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Grafica 17
Semana Epidemioldgica 8 (Del 17 al
Namero de 23 de febrero del 2019)

pacientes

2

1 1 1 1

Ulceras, gastritisy ~ Acidez Estomacal

duodenitis.
Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 18
Semana Epidemioldgica 9 (Del 24 de
Numero de febrero al 2 de marzo del 2019)

pacientes

3
2
1 2 2 2 2
0
Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres

Grafica 19
Semana Epidemioldgica 10 (Del 3 al 9 de

Npua";z::: marzo del 2019)
6
4 5
2 3
2 1
0
Ulceras, gastritis y Acidez Estomacal
duodenitis.

Padecimientos

Hombres Mujeres
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Cantidad de hojas diarias y expedientes revisados para conteo manual

Semana Epidemioldgica 2018 2019
1 298 260

2 261 278

3 223 230

4 404 398

5 386 310

6 402 415

7 395 390

8 370 380

9 298 310

10 302 290
Total 3,339 3,261

En la tabla anterior se puede observar que en promedio se atendieron en el Hospital
General de Jalpan cantidades semejantes de pacientes sin embargo no todos cumplieron
con los criterios de inclusion al estudio. Dando una mayor cantidad de pacientes para el
afio 2019 con un total de 55 pacientes y 33 pacientes para el afio 2018. Obteniendo una
poblacion total de 88 pacientes.

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
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Como se puede apreciar en la tabla y graficas anteriores tanto en 2018 como en 2019 la
mayor incidencia se presento en mujeres y no en hombres, en los estratos de edad de 25
a 44 afos, seguido del grupo de mujeres de 65 y mas de 65 afios.
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Numero de

pacientes Pacientes 2018

25
20
15

11
10

Total de pacientes

Hombres ® Mujeres

En la gréfica anterior se presentan los pacientes de ambos sexos en el afio 2018, dando un
total de 33 pacientes, de los cuales 11 son hombres y 22 son mujeres.

Numero de

pacientes Pacientes 2019

40 37
35
30
25
20
15
10

5

0

Total de pacientes

® Hombres M Mujeres

En la gréafica anterior se presentan los pacientes de ambos sexos en el afio 2019, dando un
total de 55 pacientes, de los cuales 18 son hombres y 37 son mujeres.
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e Total de pacientes por afio
60 55

50
40
30
20

10

Pacientes

m 2018 m2019

En la grafica anterior se comparan la cantidad de pacientes en cada afio dando un total de
88 pacientes.

A través del programa estadistico IBM SPSS Statistics se pudieron comparar las variables,
afio, edad, sexo con la presencia 0 ausencia de acidez estomacal. Obteniendo los
siguientes resultados:

Prueba de Mann-Whithey

Rangos

Rango Suma de
ESTOMACAL I promedio rangos
SEXC  PRESEMNTE 54 41.59 2246.00
AUSENTE 34 4912 1670.00

Total a8
AFRIO PRESEMNTE 54 4389 2370.00
AUSENTE 34 4547 1546.00

Total a8
EDAD PRESENTE 54 60.61 3273.00
AUSENTE 34 18.91 £43.00

Total 88

Estadisticos de pnruet:laa

SEXO ARO EDAD
U de Mann-Whitney 761.000  BE5.000 48.000
W de Wilcoxon 2248.000 2370.000  643.000
z -1.684 -337 -7.550
Sig. asintdtica(bilateral) 092 736 000

a. Wariable de agrupacidn: ESTOMACAL

Con la prueba U de Mann-Whitney se determind la asociacién de las variables sexo, afio y
edad con la presencia o ausencia de acidez estomacal. Obteniendo significancia estadistica
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en la variable edad con el grupo de presencia 0 ausencia de acidez estomacal. Con el valor
de 0.000, descartando la hipétesis nula sobre “no hay diferencia en los grupos de edad que
presentan acidez estomacal’.

Resumen de prueba de hipotesis

L N N S oo i
Hipdtesis nula =~  Prueba =~ Sig.— Decision=
Frueba de
Las medianas de EDAD =on las I?q:j;e-:llana Rechazar la
1 mismas entre las categorias de I:I:I-LI;STI'GS 000 hipdtesis
ESTOMACAL. independien s,
tes
Prueba de
Las medianas de SEXC son las Iaargedlana Retener la
2 mismas entre las categorias de Enuestras 145 hipdtesis
ESTOMACAL. indEpEndiEn nula.
tes
Prueba de
Las medianas de ANO son las Iaalr_"gedlana e
3 mismas entre las categorias de P i leul P
ESTOMACAL _muestlas_ calcular.
independien
tes

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacidn es de .

0s5.

EDAD

Prueba de la mediana para muestras independientes

12.00

-

10.00

.00

Gran mediana=7

500

400

2.00

0.00 |
PRESENTE

ESTOMACAL

[
ALSENTE

Como se puede observar se rechazé la hipotesis nula entre edad y presencia o ausencia
de acidez estomacal con una significancia de .000, dejando en claro que la edad es un
factor determinate para la presencia o ausencia de acidez estomacal.
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Resumen de prueba de hipotesis

. ey . e s s oo L
Hipdtesis nula = Pruebha = Sig.=—= Decision=—
Analisis de
varianza de dos :
1 Las distribuciones de EDAD, SEXO  vias por rangos 000 Eiefj?::iasl I
and ESTOMACAL son las mismas.  de Friedman ‘ nupl .
para muestras :
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacidn es de .05,

En cuanto a las distribuciones de las variables edad, sexo con la acidez estomacal se
rechazo la hipotesis nula con una significancia de .000

N total g8
Mediana 7.000
Estadistico de contraste 25.857
Grados de libertad 1
Sig. asintotica (prueba bilateral) .0oo

Chi-cuadrado 23.522
‘(rZ:trégcciﬁn por continuidad de Grados de libertad 1

Sig. asintotica (prueba bhilateral) .00o

Analisis de varianza de dos vias por rangos de Friedman para muestras relacionadas

EDAD SEXO ESTOMACAL
= 4 Rango medio = 2 BB Rango medio=1.51 Rango medio=1.61
EE
; -
£ 2
=5 |
Yy -
[ T T T 1 T T T T T T T
0o 200 400 60.0 80.00.0 200 400 60.0 80.00.0 200 400 600
Frecuencia Frecuencia Frecuencia
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N total 8a

Estadistico de contraste 125632

Grados de lihertad 2

Sig. asintotica (prueba bilateral) 000

Estadisticos de prueba
Estadisticos
B U de Mann-Whitney
W de Wilcoxon
m:
W Sig. asintéticabilateral)
| S
SEXO ANO EDAD

Variables dependientes
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ANALISIS DE RESULTADOS

En esta investigacion se obtuvo un total de 88 pacientes, teniendo 33 en el afio 2018 y 55
en el afio 2019. Se mostro una mayor cantidad de pacientes en el afio 2019 en ambos
sexos, sin embargo se mostro una mayor cantidad de mujeres segun el sexo. Las gréficas
presentadas en los resultados, representan la cantidad de pacientes en cada semana
epidemioldgica por afio, sin embargo en la semana 1 del afio 2018 no se presentaron
pacientes por lo que no se pudo representar esta semana en una grafica.

El analisis estadistico se realizo con el programa IBM SPSS Statistics, los resultados de
todas las pruebas no parametricas se presentaron en la seccién previa. Ya que para este
estudio se compararon 2 afios diferentes, las variables introducidas en este programa se
manejaron como independientes, siendo en este caso el afio de estudio (2018 y 2019), la
edad, sexo, y presencia o ausencia de acidez las variables. Debido a que las variables de
este estudio usadas en el programa IBM SPSS Statistics calficarbn como no parametricas,
se usaron solo herramientas estadisticas de este tipo, teniendo en cuenta para el analisis
de datos aquellas pruebas adecuadas a mi poblacion como la prueba U de Mann-Whitney,
con valor de p<0.05 como significancia estadistica con un 95% de intervalo de confianza.

Con la prueba U de Mann-Whitney se determiné la asociacion de las variables sexo, afio y
edad con la presencia o ausencia de acidez estomacal. Obteniendo significancia estadistica
en la variable edad con el grupo de presencia 0 ausencia de acidez estomacal. Con el valor
de 0.000, descartando la hipétesis nula sobre “no hay diferencia en los grupos de edad que
presentan acidez estomacal’.

En cuanto a incidencia se encontro mayor presencia de acidez estomacal en mujeres en
los estratos de edad de 25 a 44 afios, seguido del grupo de mujeres de 65 y mas de 65
afios, sin embargo al realizar el resto de las pruebas estadisticas se corroboraron los
resultados de la prueba U de Man Whitney, comparando el sexo, afio y edad contra la
presencia /ausencia de acidez estomacal, presentando asociacion de la variable edad con
presencia de acidez estomacal con una significancia estadistica de p<0.05
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DISCUSION

Jalpan de Serra es un municipio del estado de Querétaro donde la poblacion continuamente
ingiere alimentos irritantes, ademas de someterse a ayunos prolongados por el dificil
transporte de un lugar a otro, asi como estrés e irritabilidad por las dificiles condiciones
climatoldgicas y politicas del pais. Por lo que es muy comun que dicha poblacién presente
acidez estomacal desde los menores de edad, desarrollando a largo plazo patologias como
Ulceras, gastritis y duodenitis. A lo largo del afio 2017, los casos de Ulceras, gastritis y
duodenitis secundarios a acidez estomacal se presentaron en un total de 1, 520,938
mexicanos a nivel nacional, para el afio 2018 se presentaron un total de 1, 440,385 de los
cuales 901,596 casos fueron en mujeres y 538,789 casos fueron en hombres. En lo que
respecta al afio 2019, tan solo en la semana epidemioldgica 1 que comprende del 30 de
diciembre de 2018 al 5 de enero de 2019, se han reportado a nivel nacional 17,588 casos,
de los cuales 271 casos son en el estado de Querétaro, abarcando poblacion de ambos
sexos desde menores de un afio a mayores de 65 afios.(Sistema Unico de Informacién para
la Vigilancia Epidemioldgica, 2019)

En este proyecto se revisaron 3,339 hojas diarias y expedientes para el 2018, asi como
3,261 hojas diarias y expedientes para el 2019. Obteniendo la incidencia de casos de
Ulceras, gastritis y duodenitis, asi como de acidez estomacal en la clasificacion de
enfermedades no transmisibles en el Hospital General de Jalpan, Querétaro de las
semanas epidemiologicas 1 a 10 de ambos afios. Segun los criterios de inclusion y
exclusion de este estudio, se obtuvo una poblacion total de 88 pacientes, siendo 33
pacientes del afio 2018 y 55 pacientes del afio 2019.

La mayor incidencia de casos en ambos afios se presento en mujeres de 25 a 44 afos,
seguido del grupo de mujeres de 65 a mayores de 65 afios. Como se describio en el analisis
de resultados de utilizo el programa IBM SPSS para realizar pruebas estadisticas que
corroboraran o rechazaran la significancia de dicho estudio. Ya que para este estudio se
compararon 2 afios diferentes, las variables se manejaron como independientes, siendo en
este caso el afio de estudio, la edad, sexo, y presencia o ausencia de acidez las variables
aplicables al estudio. Los resultados de la prueba U de Man Whitney, comparando el sexo,
afio y edad contra la presencia o ausencia de acidez estomacal, mostro mayor asociacion
a la presencia de acidez estomacal en el grupo de edad de 25 a 44 afios con una
significancia estadistica de .000, sin embargo no se encontro significancia estadistica entre
el sexo y el afio de estudio, a pesar que por frecuencia se encontraron mas pacientes
mujeres en el afio 2019.

Inferimos que los resultados se vieron influenciados por mdultiples factores, sobresaliendo
el estrés al que se encuentran sometidas las mujeres de esta comunidad, ya que la mayoria
son multi gestas y practicamente madres solteras. Ya que la mayoria de los hombres de
esta comunidad migra a E.U.A. Al encontrarse en constante estrés y con diferentes
actividades, se observa que la mujer no tiene una dieta con horario especifico, llegando a
omitir alimentos indispensables para su nutricién, lo cual genera acidez estomacal por la
produccion de &cido gastrico, influyendo drasticamente los hébitos alimenticios de cada
persona, ya que para obtener mejores resultados con el tratamiento se recomienda realizar
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una alimentacién lo mas ligera posible, rica en verduras hervidas y exenta de frituras.
(Academia Estadounidense de Médicos de Familia (AAFP), 2014)

En cuanto a la bibliografia internacional alin no se ha encontrado un factor determinante
gue asocie el sexo a la presencia de acidez estomacal, sin embargo cada afio se presenta
una mayor incidencia de casos en mujeres, tan solo en México cada afio incrementa
notablemente el nimero de casos reportados por el SUIVE. .(Sistema Unico de Informacion
para la Vigilancia Epidemiologica, 2019)

Con todos los datos recaudados se abre la pauta para una nueva investigacion que
determine los mayores factores de riesgo por grupo etario ya que en este estudio
encontramos asociacién entre las variables edad y acidez estomacal. Manifestando la
necesidad de informacién confiable y oportuna ya que sin esta el personal de salud se ve
limitado a implementar, reconsiderar o reforzar medidas preventivas o correctivas para
alcanzar un impacto positivo en la poblacion. La acidez estomacal se puede reducir e
incluso erradicar con educacion sobre habitos higiénico dietéticos en la poblacién, sin tener
la necesidad de iniciar tratamiento farmacolégico el cual muchas veces es abandonado por
multiples causas desde el rubro econdémico hasta el poco apego al tratamiento. Esto se
debe principalmente a que los periodos de administracién del medicamento son largos y el
paciente opta por el abandono total de la medicacion.

De esta manera se provee y fortalece informacion epidemiolégica, teniendo como objetivo
otorgar informacién de forma oportuna y completa que permite reforzar la medicina
preventiva en pro de evitar complicaciones por dicha sintomatologia.
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CONCLUSION

A partir de los resultados obtenidos se comprobé la hipétesis de investigacion, llegando a
la conclusién de que se requiere incrementar lo antes posible medidas de educacion
higiénico dietéticas a la poblaciébn de mujeres menores de 25 afios para prevenir acidez
estomacal y sus complicaciones como Ulceras, gastritis y duodenitis.

La incidencia de casos en el Hospital General de Jalpan, Querétaro de las semanas
epidemioldgicas 1 a 10 de 2019 fue mayor que en el afio 2018, en el grupo de mujeres, con
significancia estadistica de p<0.05 en el grupo etario de 25 a 44 afos. A pesar de esto la
comunidad cuenta con un hospital de segundo nivel capaz de atender este problema de
salud, personal capacitado y herramientas diagndsticas. Con esta investigacion es posible
aportar informacién confiable y oportuna a la comunidad, logrando promover medicina
preventiva, sobretodo en el primer nivel de atencion haciendo incapie en un grupo
poblacional especifico. Sin embargo durante esta investigacion se encontraron varias
limitantes como la falta de datos disponibles y confiables, ya que se tuvo que realizar un
conteo manual para identificar a los pacientes y poder delimitar la poblacion de estudio.
Siendo el tamafio de la muestra otra limitante significativa ya que esta solo fue de un solo
Hospital de Querétaro. Otra limitante fue la escasa variedad de estudios actuales sobre el
tema, mostrando la necesidad de nuevos estudios sobre estos padecimientos.
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CAPITULO 2. DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD DONDE SE HIZO LA
INVESTIGACION

INTRODUCCION

El servicio social es una etapa formativa, en la cual terminamos por culminar lo aprendido
durante la licenciatura y el internado para poder convertimos en profesionales de la salud.
Ademas de ser un requisito, es una actividad de compromiso social, en que tenemos la
oportunidad de entrar en contacto con la sociedad que nos brindo la oportunidad de tener
acceso a una Universidad publica, en este caso practicamente gratuita. Ya que las cuotas
otorgadas a la misma, no se comparan con los costos educativos que requiere nuestra
licenciatura.

Es una manera de retribuir a nuestra sociedad, con los conocimientos adquiridos para
brindar ayuda a los estratos menos favorecidos de la poblacion mexicana. Desde nuestro
primer contacto con el paciente, durante todo lo que abarca nuestra formacién académica
en la licenciatura, pude darme cuenta de la enorme responsabilidad que tenemos para
prepararnos, de saber como actuar y aprender en qué momento necesitamos ayuda.
Teniendo siempre presente uno de los principios mas valiosos para todo medico “primum
non nocere”.

El servicio social surge en México en el afio de 1936 como un convenio entre el
Departamento de Salubridad y la Universidad Nacional Autbnoma de México, donde se
establecia como requisito formativo para todo medico servir 5 meses en las poblaciones
rurales, ampliandose a 6 meses en 1946 y a 12 meses en 1958, como permanece
actualmente.

La atencion a la salud es un derecho constitucional y la labor de los pasantes es un pilar
fundamental para hacerlo efectivo. La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en elArticulo 5° establece la Obligatoriedad para la realizacion del Servicio
Social.Sefialdndose en el capitulo Il, articulo 84-88 de la ley general de salud, que el
Servicio Social debe realizarse en unidades aplicativas del primer nivel de atencion,
prioritariamente en areas de menor desarrollo econémico y social.

Para facilitarel proceso de Integracion-Docencia-Servicio, se crearon programas operativos
por cada entidad federativa. En mi caso el programa pertenece a la secretaria de salud
publica del estado de Querétaro, el cual busca la consecucién de las metas y objetivos
propuestos en materia de salud en el primer nivel de atencion.
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JUSTIFICACION

La finalidad del servicio social establecido en la ley es reafirmar y/o proporcionar
experiencias significativas de aprendizaje en los aspectos integracion, docencia, servicio
gue permitan al pasante de medicina en servicio social, mejorar la calidad de su ensefianza,
consolidar sus conocimientos e identificar el proceso de historia natural de la enfermedad,
capacitandolo integralmente para resolver problemas de salud mas frecuentes a nivel del
individuo, la familia y la comunidad en la atencion a la salud.

El servicio social ofrece al médico pasante la oportunidad de formar parte esencial del
equipo de salud, dando preferencia a las comunidades marginadas. El primer nivel de
atencion es parte importante del cumplimiento del derecho a la salud de cada individuo y
poblacion. Fomentando en cada Médico pasante la participacion en trabajo colectivo para
el mejoramiento de la salud.

Ademas ofrece al médico pasante la oportunidad de la practica, usando conocimientos,
habilidades y destrezas, adquiridas durante su formacién previa, para contribuir a la
resolucion de los problemas de salud. De la misma manera permite continuar con el
aprendizaje que es interminable durante nuestra vida médica.

El programa académico para MPSS exhorta al Médico Pasante, no solo a su realizacion de
praxis, sino a preservar en todas y cada una de las circunstancias una actitud ética, digna
de la institucion educativa que los formé y que los asesora en las implicaciones médico
legales que conlleva el ejercicio médico profesional.

OBJETIVO GENERAL

e Identificar la importancia, responsabilidad y trascendencia como médico en funcién
social. Asi como la importancia de la coordinacion y trabajo en equipo
multidisciplinario, en una comunidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar las caracteristicas de la comunidad (Jalpan de Serra) donde se realiza el
servicio social, tanto poblacionales como culturales.

e Identificar los recursos para la salud con los que cuenta el centro de salud asignado.

e Promover los programas de salud y lograr de esta forma que los objetivos planeados
se lleven a cabo.

e Realizar medicina preventiva.

e Fomentar la participacion de la poblacion en su autocuidado.
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ANALISIS DEL CONTEXTO

MUNICIPIO

Jalpan de Serra, es un municipio localizado en la Sierra Gorda Queretana, al norte del
estado de Querétaro. La palabra “Jalpan” de origen Nahuatl, significa “lugar sobre arena”;
en 1976 se agrego el apellido del misionero Fray Junipero Serra, quien fuera colonizador y
pacificador de los indios pames, que habitaban la region en el siglo XiIlI.

En 1744 se funda Jalpan como mision franciscana dependiente del Colegio Apostélico de
San Fernando encabezada por Fray Pedro Pérez de Mezquia con el apoyo de José
Escanddn; a partir de este momento se inicia la construccion de las Misiones vy
evangelizacion de los Pames congregados en Jalpan, Landa, Conca, Tilaco y Tancoyol. La
colonizacién de la Sierra Gorda estuvo acompafiada por la ubicacién de 54 familias
provenientes de Querétaro. En éste periodo también impulsé la actividad agricola en tierras
aledafias a la congregacion, principalmente de maiz y frijol; construy6 la mision y el
convento de Jalpan y Conca; asi mismo superviso la construccion de la misién Tilaco por
Fray Juan Crespin, la Misién Tancoyol por Fray Juan Ramos de Lora y la Misién Landa de
Matamoros por Fray Miguel de la Campa.

La Mision de Jalpan es una obra del mas puro estilo barroco mexicano y una mezcla de la
creatividad artistica de los indigenas pames y misioneros franciscanos, con una
construccion en un lapso de 7-8 afios, que durante su historia ha permitido no solo
actividades de caracter religioso, sino algunas relacionadas a atencion de la salud, comedor
publico y centro de capacitacion de artes y oficios.

Al consumarse la Independencia, el 12 de Agosto de 1825 el Soberano Congreso
Constituyente Mexicano, Primer Congreso de Querétaro, dividio el territorio en 6
municipalidades, siendo la Capital Jalpan (San José de los Amoles, San Pedro Escanela,
Landa, Arroyo Seco y Nuestra Sefiora de Guadalupe Ahuacatlan).

En 1857 la efervescencia politica, econdémica y social en el pais impactd directamente a
Jalpan, ya que las fuerzas conservadoras a cargo del General Tomas Mejia, realizaron
acciones militares en contra del Partido Liberal que gobernaba en el Estado de Querétaro
y en la Republica mexicana; destaca la toma de la plaza de Querétaro; y en 1861 en Rio
Verde, San Luis Potosi, donde derrota al General Mariano Escobedo, a quien mantuvo
prisionero en la Villa de Jalpan.Al triunfo de la Republica, en 1867 Mejia fue fusilado junto
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con el emperador Maximiliano de Hasburgo y el General Miramén en el Cerro de las
Campanas. A su muerte, su segundo en jerarquia, Rafael Olvera, oriundo de Jalpan, se
sometid junto con sus tropas al gobierno republicano de Don Benito Juarez Garcia y fue
comisionado para resguardar la Sierra Gorda.

El inicio del siglo XX represento para Jalpan una época de cambios, se introdujo el servicio
telefonico, alumbrado a base de carburo, se progresdé en la molienda de cafa de azlcar y
la operacion del telégrafo. En 1904 Villa de Jalpan fue reconocida como Ciudad por decreto
del Gobernador del Estado de Querétaro el Sr. Francisco Gonzéalez de Cosio.

En 1910 el movimiento revolucionario alcanzé Jalpan, donde destacé la actividad de Don
Herminio Olvera y un pufiado de revolucionarios de la regién; donde se formaron un grupo
en apoyo a Don Francisco |. Madero, denominado “Club Aquiles Serdan” que presidio
Policarpo Olvera. En 1913 otros ilustres revolucionaros que destacaron fueron el coronel
De la Pefa, Conrado Hernandez y Malo Juvera; y entre 1914 y 1924 destacé el General
Lucio Olvera.En 1919 siendo Gobernador el Estado el C. A. Araujo, Jalpan se convierte en
Municipio.

A partir de 1962, Jalpan inicio un camino sostenido hacia su desarrollo, al lograr la
introduccion de servicios basicos como carretera, caminos, puentes, energia eléctrica y
agua potable.

En el 2001 se canoniz6 a Junipero Serra por los esfuerzos de ciudadanos californianos, la
Di6cesis de Querétaro y el grupo JOCHA AC; entregandose 5 reliquias y 5 campas a la
Sierra Gorda; como simbolo del trabajo de los frailes Franciscanos.

La Unesco declar6é Patrimonio de la Humanidad a las Misiones Juniperianas de la Sierra
Gorda el 5 de julio de 2003. Y en el 2010 es declarado Pueblo Magico.




Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTGNOMA METROPOLITANA

ESCUDO DE LA CIUDAD

Es el simbolo la historia la fundacién del Municipio el 21 de
abril de 1744; se expresa a partir de 4 elementos: “la
idolatria” representada por la diosa Cachum tallada en
piedra; “la espada y el escudo de brazos cruzados”, que
representa la pacificacién y evangelizacion por el Capitan
José de Escanddn y Helguera, asi como el misionero Fray
Junipero Serra; “el aguila bicéfala devorando una serpiente”
que demuestra la fusion de razas espafiola y chichimeca
pame; “la misién” simboliza la construccion de la Misién de
Santiago de Jalpan y de Tancoyol por la Orden de los
Franciscanos.
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UBICACION Y ASPECTOS GEOGRAFICOS
LOCALIZACION Y LIMITES

QUERETARO  <an Lus povosi El municipio e Jalpan Serra se encuentra al
norte del estado de Querétaro, se encuentra
en una altitud de 200 metros sobre el nivel del
mar hasta los 2440 metros en la cima de Cerro
Grande, variaciones caracteristicas de la zona
serrana. Colina al norte con San Luis Potosi,
con landa de Matamoros al sur, el estado de
hidalgo, san Joaquin y Pinal de Amoles.
Cuenta con una extension territorial de 1 185
108 km2, aproximadamente el 10.1% del
territorio  correspondiente al estado de
Querétaro, territorio dividido entre 184
localidades, con una poblacién de 22 025
habitantes en el dltimo registro de la INEGI.

OROGRAFIA

La topografia del municipio esta compuesta por montafias con altitudes que varian de 700
a 15000msnm, que forman la porcion sur de la Sierra Madre Oriental.Cuenta con valles
intermontafiosos, asiento de varias comunidades como Petzcola, San Vicente, Agua
Amarga, Sabino Chico entre otros.

Otros valles se forman por un proceso llamado karstificacion, que consta en la erosion y
disolucioén de roca caliza, ejemplos de estos valles son el Valle de Tancoyol, Los Duran,
Valle Verde y Zoyapilca. Un dato curioso es que estos valles se encuentran rodeados de
montafias y sus arroyos no desembocan en otros sistemas mayores, pero infiltran al
subsuelo formando cuerpos de agua subterrdneos.Otra formacién caracteristica son los
cafones, cuyas paredes llegan a tener hasta 600metros.

HIDROGRAFIA

Los cuerpos de agua principales de la zona serrana son alimentados por las precipitaciones
pluviales y como cualquier otro sufren variaciones estacionales en sus cauces, lo que
modifica la flora y fauna y ademas tiene un impacto directo en las actividades agricolas.

Existen 3 subcuencas en Jalpan que acumulan el agua pluvial y posteriormente formando
porte de la cuenca del rio panuco. El 96.2% del territorio de Jalpan drena sus aguas hacia
el rio Santa Maria, 2.2% al Extoraz y 1.6% hacia el rio Moctezuma; éstos son los méas
importantes de la regién por ser los de mayor caudal y permanencia.

Existe un cuerpo de agua artificial en el municipio el cual alimenta multiples comunidades.
La presa de Jalpan es alimentada en gran parte por el rio Jalpan, el cual comunica con
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arroyo del real para desembocar en Santa Maria. Este mismo forma una frontera con el
estado de san Luis.

El municipio cuenta con un sistema de grutas, las cuales forman los caracteristicos
manantiales que ademas de favorecer las actividades agricolas, crean un atractivo turistico.

CLIMA

Las zonas con mayor altitud se caracterizan por un clima lluvioso y frio, con una media de
11 a 15°C. Con templado subhumedo y humedo.Las zonas con menor altitud se
caracterizan por clima calido, llegando a alcanzar temperaturas extremas, siempre
manteniendo un clima templado himedo. En los cafiones del rio Santa Maria, Moctezuma
y Extoraz se puede encontrar clima semiseco calido.

FAUNA

La Sierra Gorda Queretana es hogar de multiples
especies, una gran proporcion autéctonas y otras que se
encuentran de paso como parte de un ciclo migratorio, asi
como especies ocasionales como es el caso del oso
negro.

Cuenta con seis tipos de grandes gatos, como: Jaguar
(Panthera onca), ocelote (Felispardalis), tigrillo (Felisweidii),
puma (Felisconcolor), jaguarundi (Felisyagouaroundi), gato
montés (Lynx rufus).

Existen mas de 300 especies de aves, dentro de las cuales
destacan: guacamaya verde (Ara militaris), hocofaisan (Crax
rubra), pava cojolita (Penelopepurpurascens), perico frente blanca (Pionussenilis), aguililla
cola roja (Buteojamaicensis), aguilila caminera (Buteomagnirostris), correcaminos
(Geococcyxvelox).

Existen mas de 700 especies de reptiles dentro de los especimenes mas representativos
son la vibora de cascabel, la coralillo y la nauyaca.Se calcula que alberga hasta un 30% de
la poblacién de mariposas del pais. Una de las mas representativas de la Zona serrana es
la mariposa alas de cristal, autéctona de la region.Entre otras especies de mamiferos son
el ciervo cola blanca, el puerco espin, martuchas, jabali de collar, viejo de monte, osos
hormigueros.

FLORA

Gran parte de la superficie del municipio esta ocupado por las selvas bajas caducifolias en
las partes bajas; especies como: palo de arco (Lysilomamicrophylla), tepehuaje
(Lysilomaacapulcensis), guayabillo (Psidiumsartorianum), jopoy (Esenbeckiaberlandieri),
chacas (Burseralancifolia), aquiches (Guazumaulmifolia), laurel (Phoebetampicensis),
organos (Neobauxbamiapolylopha), epifitas como orquideas y bromelias. Con arboles que
defolian en temporada seca y recuperan su verdor con las lluvias. En las partes mas
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humedas del Cafién del Rio Santa Maria se encuentran areas sub-caducifolias, con mayor
corpulencia de sus arboles.

Al Este del municipio, se establecen ecosistemas con climas templados; al pie de las
montafas se encuentran matorrales que al subir desaparecen para dar paso a bosques de
encinos (Quercusspp.), enebros (Juniperusflaccida), pinos (Pinusgreggii y teocote), cedros
blancos (Cupressuslusitanica) y guayamés (Abiesguatemalensis), Nogales (Juglansmollis),
madrofios (Arbutusxalapensis), palmas (Braheamoorei) y amplia variedad de cicadas
(Dioonedule, Ceratozamia mexicana).

San Juan de los Duran, Valle Verde y La Cercada tienen bosques mesdfilos que albergan
especies en peligro de extincion: liguidambar (Liguidambarstyraciflua), encinos
(Quercusaffinis), cedros blancos (Cupressuslusitanica), granadillos (Taxus globosa), cedro
prieto (Podocarpusreicheii) y guayamés (Abiesguatemalensis).

DEMOGRAFIA
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De acuerdo a las proyecciones de la CONAPO, el Municipio de Jalpan cuenta con una
poblacién aproximada de 29 011 habitantes en el afio de 2017. Siendo en su mayoria
mujeres que conforman el 52.365 de la poblacién con un 47.64% restante de hombres.

El censo de esta poblacion es dificil ya una gran parte se considera poblacion flotante y
migran constantemente, ya sea a E.U.A. 0 a otras comunidades.

La distribucion poblaciones de acuerdo a grupos etarios es la siguiente.

POBLACION TOTAL HOMBRES MUJERES

POR RANGOS DE 29011 13823 15,188
EDAD

0-14 ANOS 8,597 4,420 4.177
15-19 ANOS 8,523 4,058 4,465
30-44 ANOS 5,480 2,390 3,089
45-64 ANOS 4,218 1,873 2,423
MAS DE 65 ANOS 2,194 1,082 1,112

NUMERO DE HABITANTES POR LOCALIDAD

Jalpan de Serra cuenta con dos centros de salud urbanos, entre los cuales se divide la
poblacién de acuerdo a la distribucion geografica de las colonias. A continuacién
presentamos una tabla que expresa la distribucién de personas por colonia y a la vez por
grupo etario.
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DENSIDAD DE LA POBLACION

La densidad de poblacién para el area de estudio resulta de dividir el nimero total de
habitantes entre a superficie en kilbmetros cuadrados de dicha poblacion. Actualmente
contamos con una densidad poblacional de 24.48 habitantes por km2 aproximadamente.
Comparado con 21.3 habitantes por km2 obtenido en el Gltimo censo del INEGI.
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CRECIMIENTO ANUAL DE POBLACION

El indice de crecimiento poblacional se calcula restando la poblacion calculada del afio
pasado a la actual y luego dividiéndola entre la poblacion actual y el resultado multiplicado
por 100.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Numero 25871 26346 26801 | 27248 27692 28133 28572 | 29
de 011
habitantes

Sinembargo los ultimos datos reportados por el censo de INEGI son los del 2017, donde el
indice de crecimiento de Jalpan de Serra en 2017 es de 1.51 respecto a 2016.

MIGRACION

En esta comunidad es casi una tradicion realizar al menos una vez en la vida una migracion,
gran parte de la poblacion de Jalpan se considera flotante debido a este fenbmeno y a la
vez crea un problema de salud asociado a las enfermedades transmisibles. En su mayoria
la poblacién migrante son hombres, que migran muchas veces en condiciones ilegales a
E.U.A. Debido a estapractica el nivel de educacion en la comunidad es bajo, ya que la
mayoria abandona a temprana edad sus estudios para trabajar en E.U.A.

De la misma manera se presenta el “efecto paisano”, que consiste en un aumento en la
incidencia de embarazos en los meses posteriores al regreso de la poblacion migrante. Esto
crea otro problema de salud, ya que ademas del riesgo de ETS, las mujeres gravidas se
encuentran con toda la responsabilidad de la crianza de los hijos, sin una adecuada red de
apoyo.

INDICE DE NATALIDAD

En el periodo del 01 de agosto de 2016 al 01 de julio de 2017 se registraron nacimientos en
el Registro Civil. De estos un48.9% masculinos y un 51.09% femeninos. Contando con un
indice de natalidad de 7.5.

Hombre Mujer Total
Jalpan de Serra 246 257 503
indice de natalidad 8.4 8.8 17.3

INDICE DE MORTALIDAD.

En el periodo 2016-2017 se registraron 164 defunciones en el registro civil de Jalpan.
Generando una tasa de mortalidad de 5.6.
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COMUNICACIONES
VIAS DE COMUNICACION.

El Municipio de Jalpan de Serra tiene acceso:
e Carretera Federal 120 San Juan del Rio-Xilitla (180km).
e Carretera Querétaro-Jalpan (190km).
e Carretera Jalpan-Rio Verde (120km).

TRANSPORTE

Jalpan tiene una central de autobuses que brinda servicio las 24hrs; con dos lineas
principales a la ciudad de Querétaro, San Juan del Rio y ciudad de México.

Se cuenta con servicio de Taxis locales (Sitios en el Centro de Cabecera Municipal y
Terminal de Autobuses; con servicio de Radio taxi), forAneos (De localidades aledafias y
de los Municipios de Landa, Arroyo Seco y Pinal de Amoles) y de transporte mixto (Carga
y personas a diferentes comunidades).

Se cuenta con pista de aterrizaje para avionetas y helicopteros utilizada en Urgencias
Médicas, Gobierno del Estado y Federal y para Servicio Militar.

MEDIOS DE COMUNICACION

e Periddicos: circulan cuatro periodicos locales y algunos regionales (La Version y Voz
de la Sierra, El Regional y El Mensajero).
e Television: recibe tres canales nacionales y un canal local (super 9).
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o Existen dos radiodifusoras con transmisién desde la cabecera municipal para la
sierra queretana; Radio Querétaro y Stereo Joya.

e Teléfono opera con lineas directas, hay casetas telefonicas que prestan el servicio
de llamadas locales, nacionales e internacionales y servicio de fax.

e Oficina de telégrafos y una de correo del servicio postal mexicano.

e Actualmente se cuenta también con servicio de telefonia celular: Telcel.

EDUCACION

ESCOLARIDAD PROMEDIO

[. INDICADORES SOCIODEMOGRAFICOS

La escolaridad del municipio
(Estado) .
en general es baja con un

Poblacién total, 2010 25,550 1,827,937 . ~

iy promedio 7.1 aflos de
Total dehogares y viviendas 6318 450,104 .
particulares habitadas, 2010 ' ' acuerdo al informe anual
Tamaiio promedio de los hogares 4 4 sobre la situacion de pobreza

(personas), 2010
Hogares con jefatura femenina, 2010 1,982 108,061

Grado promedio de escolaridad de la

y rezago social, respecto a

81 en el estado de
7.1 8.9

poblacién de 15 o mis afios, 2000 : : Querétaro. Contamos con un
Total de escuelas en educacién basicay menos indice de educacidon
) . 135 3,712
media superior, 2010
. pesar de contar con planteles
Personal médica (personas), 2010 81 2,727 | d L, . .
Unidades médicas, 2010 11 246 para fa educacion primaria,

M mero promedio de carencias para la 26 232 secundaria, preparatoria 'y

poblacién en situacion de pobreza, 2010 formacion prOfeSiOI’]al.
MO mera promedio de carencias para la 4
poblacion en situacion de pobreza 3.7 3.6 Ademas de contar  con

extrema, 2010 carreras técnicas.
Fuentes: Elabaracian propia con informacian del INEGH y COMEWAL.
En 2010, el municipio contaba
con 53 escuelas preescolares (3.4% del total estatal), 59 primarias (4% del total) y 19
secundarias (3.9%). Ademas, el municipio contaba con cuatro bachilleratos (2.1%) y dos
escuelas de formacion para el trabajo (2.7%). El municipio no contaba con ninguna primaria
indigena. (Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social, 2009).

El analfabetismo continGa siendo muy frecuente nuestra poblacién y no solo en poblacién
de la 3era edad. A través de CONAFE se atiende una poblacion con educacion inicial a
nivel regional. Se cuenta en el municipio con el Instituto nacional para la Educacién de los
Adultos, en los niveles de primaria y secundaria.

Asimismo una opcidén mas para acceder a la educacién son los CCA Centros Comunitarios
de Aprendizaje en los cuales se pueden hacer cursos, diplomados, licenciaturas en linea.
Esta también el plantel Jalpan del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Querétaro (ICATEQ).

ESCOLARIDAD EN EL MUNICIPIO DE JALPAN INEGI 2010
Poblacién > 6 afios en edad escolar 22,227
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Poblacién >5 afios con primaria 10,003
Poblacién >18 afios con nivel profesional 1,516
Poblacién >18 afios con posgrado 113
Alumnos egresados en preescolar 538
Alumnos egresados de primaria 644
Alumnos egresados de secundaria 468
Alumnos egresados en profesional técnico 0
Alumnos egresados de Bachillerato 165
Alumnos egresados de primaria indigena 0
Tasa de alfabetizacion de las personas de 15 a 24 afos 99.03
Tasa de alfabetizacion de los hombres de 15 a 24 afios 99.03
Tasa de alfabetizacion de las mujeres de 15 a 24 afios 99.03
indice de aprovechamiento en bachillerato 67.2
indice de aprovechamiento en primaria 94.4
indice de aprovechamiento en secundaria 82.4
indice de retencion en primaria 97.6
indice de retencion en secundaria 93.6
indice de retencion en bachillerato 91.7

RECURSOS PARA LA EDUCACION

En el municipio se encuentran 60 primarias en operacion, divididas administrativamente en
tres zonas escolares para la atencion de las necesidades educativas de este sector. Asi
como un CAM (centro de atencién mudltiple) dirigido a las personas con necesidades
educativas especiales.

Las instituciones de educacién superior que ofrecen en el municipio son: Centenaria y
Benemérita Escuela Normal del Estado de QuerétaroENEQ con 4 licenciaturas en
operacién. Centro de educacién superior tecnolégica del estado de Querétaro CESTEC,
Universidad Autonoma de Querétaro UAQ campus Jalpan, en las licenciaturas de Derecho,
Contaduria, Informatica y Administracibon de empresas, Enfermeria, Universidad
Tecnoldgica de San Juan del Rio.En la cabecera el Instituto de Capacitacion para el Trabajo
del Estado de Querétaro ICATEQ ofrece cursos tedrico practico a la poblacion abierta en
las siguientes especialidades, operacién de Microcomputadoras, inglés y Servicio de
Belleza.
ESTADISTICAS DE ESCUELAS Y RECURSOS PARA EDUCACION INEGI 2010

Total escuelas de educacion basica y media superior 135
Educacion preescolar 53
Educacion primaria 59
Educacion secundaria 19
Educacion profesional técnico 0

Educacion en Bachillerato 4

Personal docente en preescolar 74
Personal docente en primaria 162

Personal docente en secundaria 90
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Personal docente en profesional técnico 0
Personal docente en Bachillerato 52
Escuelas en primaria indigena 0
Personal docente en primaria indigena 0
Escuelas en formacion para el trabajo 2
Personal docente en Centros de Desarrollo Infantil 1
Personal docente en educacion especial 29
Bibliotecas en educacioén basica, media y superior 12
Biblioteca Publica 1

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI 2010

BIBLIOTECASY SALAS DE LECTURA

Existe una Biblioteca central y una en el Colegio de Bachilleres; en las Comunidades
Unicamente se cuenta con modestas colecciones de libros de las escuelas primarias.

NUTRICION

Los componentes principales de la dieta son las pastas, harinas, frijol, arroz, queso y huevo.
El consumo de carne y de frutas y verduras en menor proporcion.En cuanto el consumo de
bebidas, es muy frecuente el consumo de café, atole, cerveza, destilados de agave y
refresco.

ASPECTOS ECONOMICOS
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

Se calcula que aproximadamente el 35.08% de la poblacién es econ6micamente activa.
Las actividades econémicas mas comunes se relacionan con la agricultura y la
construccioén. Otras actividades muy comunes son la ganaderia, pesca, electricidad, manejo
de agua, transporte, comercio, esparcimiento, asistencia social, educaciéon y gobierno.
Existen 3 principales sectores laborales:
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Sector Primario: 138
(4.92%)

Agricultura,
Explotacion
forestal, Ganaderia,
Mineria, Pesca.

Sector Secundario: 457
(16.30%)

Construccion,
Electricidad, gas y
agua, Industria
Manufacturera.
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Sector Terciario: 2.208
(78.77%)

Comercio, Servicios,
Transportes.




N Pagina |49
Casa ahierta al tiempo g
UNIVERSIDAD AUTCNOMA METROPOLITANA

El area industrial no se encuentra desarrollada, forman parte de esta rama los talleres de
carpinteria, mecanicos, materiales para construccion, y negocios familiares de alfareria.La
mineria en el pasado correspondia a un area desarrollada, actualmente se ha abandonado
por factores econémicos y sociales como la migracion.

La rama turistica y el comercio ocupan el 17% de la poblacion econémicamente activa. Se
con un total de 12 hoteles encontrandose en los rangos de 4 estrellas y de los econémicos.
La mayor afluencia turistica la conforman visitantes de origen nacional, y en menor nimero
los visitantes extranjeros. Los picos de mayor afluencia turistica se dan en temporadas de
semana santa, periodo vacacional de verano, navidad y fiestas propias de la region.

En Jalpan como ya se menciond, el comercio también es una de las actividades del sector
terciario que engloba una parte importante de la poblacion econémicamente activa ya que
se encuentran alrededor de 950 establecimientos entre micro y pequefias empresas.

ASPECTOS AMBIENTALES

En la periferia de la cabecera se pueden observar asentamientos humanos con viviendas
rudimentarias hechas a base de madera, ldmina y asbesto que carecen de los servicios
basicos como agua, luz, drenaje y demas servicios; todo esto en parte condicionado por la
constante migracion en busca de fuentes de empleo en zona urbanay el extranjero, ademas
del creciente abandono del campo como sustento. En la cabecera municipal se encuentra
la zona mé&s urbanizada, existen alrededor de 6,338 casas construidas a base de ladrillo,
cemento, concreto o tabicdn, éstas cuentan con los servicios basicos de agua, luz, drenaje,
y buena parte con teléfono.

DISPONIBILIDAD DE AGUA

Gran parte del abastecimiento de agua de la regiébn depende de las precipitaciones
pluviales, rios y de la presa Jalpan.

Uno de los principales problemas de abastecimiento de agua es el drastico cambio de los
niveles de la Presa en épocas de calor, viéndose desabastecidos ciertos sectores
principalmente la agricultura de riego. Segun conteo poblacional 2009 del INEGI, en el
municipio se tiene un total de 6338 viviendas de casi 5,085 comunidades que disponen de
agua entubada, lo que constituye el 80% del total de viviendas.

ELIMINACION DE BASURA

El municipio de Jalpan cuenta con5 unidades funcionales, las cuales cubren los 7 dias de
la semana, distribuyendo los dias por colonias. El basurero municipal se encuentra en las
afueras de la poblacién y se calcula que manejas aproximadamente 6 toneladas de basura
por quincena.Recientemente se comenzo6 a promover la cultura de separacion de residuos,
aun sin resultados visibles.
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ELIMINACION DE EXCRETAS

El alcantarillado cubre el 84% de la poblacion de Jalpan, el porcentaje restante recurre a
medidas como uso de letrinas, fosas, o fecalismo al aire libre.

El alcantarillado suele ser eficiente, pero en temporada de lluvias suelen formase
colecciones de agua que favorecen el desarrollo de plagas de mosquitos y otros vectores
de enfermedades.

ELIMINACION DE EXCRETAS
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DATOS DE URBANIZACION DE LA POBLACION

La cabecera municipal de Jalpan es una de las mas urbanizadas del municipio; cuenta con
calles pavimentadas o empedradas casi en su totalidad, con algunos caminos de terraceria
hacia la periferia. El alumbrado publico esta distribuido en todas las colonias; las zonas
aledafias o areas periféricas carecen de luz, alcantarillado y otros.

Segun el Censo poblacional del INEGI del 2009, la marginalidad se manifiesta para el total
de municipios que conforman lareservay un total de 80% de la poblacién cuenta con agua
entubada, 92% con energia eléctrica y 84% con drenaje, con indice de hacinamiento de 4
habitantes por casa.Las areas con internet y telefonia en la cabecera municipal conforman
el 60%; agregandose area de telefonia celular la cual tiene recepcion en casi toda la
cabecera cubriendo una distancia de no mas de 5km a la redonda

ENERGIA ELECTRICA

La parte central de la Ciudad de Jalpan se abastece de energia en las subestaciones
localizadas en Arroyo Seco, 3,300 volts suministrado del estado de San Luis Potosi, que a
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su vez es abastecida del estado de Tamaulipas y en Vizarron abastecida por la ciudad de
Querétaro. Las viviendas particulares por municipio, disponen de energia eléctrica y agua
segun disponibilidad y tipo de drenaje ya mencionado.

El Municipio tiene 6,338 viviendas particulares, 5,847 disponen de energia eléctrica y 491
no lo hacen. Segun el Censo poblacional del INEGI 2010, la distribucién se lleva a cabo por
medio de dos ciclos que tienen los niumeros 20 y 23, ambos con 2 rutas que abastecen la
zona y permiten que ésta se encuentre totalmente abierta por la red de energia eléctrica
como el alumbramiento publico.

ORGANIZACION

POLITICA

Organizacién Gubernamental de Jalpan

ePresidente
municipal

o6 Regidores de
mayoria relativa

eRegidores de
representacion
proporcional

ePrincipales

comisiones del H.

Ayuntamiento.

eComision de
Seguridad
Publica.

eComision de
Cultura.

eComision de
Obras Publicas.

eComision de
Desarrollo
Econdmico

eComision de

eComision de

eComision de

eComision de

Normatividad Ecologia Educacion Industria y
Administrativa. sla. Comercio
OAutqr_ldades eDelegados. eSubdelegados. elefes de

Auxiliares. Manzana

Al Ayuntamiento le corresponde la representacién politica y juridica del Municipio, y sus
autoridades ejerceran la competencia plena de las atribuciones que le sefala la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Querétaro Arteaga, la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro; las leyes, reglamentos y demas disposiciones vigentes.
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Se integrara por un Presidente
Municipal y por el numero de
Regidores y Sindicos que indique la
Ley Electoral del Estado de
Querétaro, quienes seran electos de
manera democratica y bajo los
principios de mayoria relativa y de
representacion proporcional, sin que
exista autoridad intermedia entre
este y el Gobierno del Estado para
el cumplimiento de sus funciones.

Predomina la Religion Catdlica en

un 74% de la poblacién, con

misiones franciscanas para

eucaristias, y otras actividades

religiosas.

RELIGION
Religiones No. Habitantes
Catdlica 18,715
Protestante y Evangélica 189
Pentecostal y Neo pentecostal | 33
Historicas 14
Otras Evangélicas 142
Biblicas no evangélicas 74
Adventistas del Séptimo Dia 4
Mormones 3
Testigos de Jehova 67
Otras religiones 7
Sin religion 109
No especificado 170

Censo de poblacion INEGI 2010

SERVICIOS PARA EL RECREO DE LA COMUNIDAD

El municipio de Jalpan tiene multiples atractivos turisticos de interés histérico, cultural y

natural.
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DEPORTES

Dentro de las actividades deportivas llevadas a cabo en este municipio tenemos las
siguientes:

— “rtUnidad Deportiva con
+“*Escuela académica pista de atletismo; 5
deportiva o talentos #Gimnasio % Ligas L . canchas de futbol
deportivos: trabaja 3 municipal Municipal de | | *'Liga Municipal soccer; 2 canchas de
disciplinas (atletismo, Coloso Gym. Fatbol de Baloncesto futbol répido; 1 cancha
canotaje y ciclismo de para fatbol de salén; 6
montafia). __canchas.de baloncesto|

HABITOS Y COSTUMBRES
FIESTAS CIVILES Y RELIGIOSAS

“»*Fiesta del

5 la Mezclita.
&« Dia de la Santa
Cruz: el 3de

*%+21 de Abril. # Mayo (religioso).

e ':5-‘ *»La Fiesta de la Tierra ; en
——— Junio se presentan proyectos
»/ de conservacién de la Bidsfera.

&8 +Dia de Santiago
o4 + Apostol: llevada a
cabo el 25 de Julio.

‘ ~_» <*eDia del paisano: Celebra
el regreso de los migrantes,
oy el dia 28 de Diciembre.

—=F ER ] A
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MITOS Y TRADICIONES

El Municipio tiene mitos, leyendas y tradiciones en cada uno de sus comunidades; uno muy
famoso es aquél que augura que “si se bebe agua de La Presa con seguridad te quedaras
en Jalpan”. Algunos aseguran la existencia de una mujer que pide aventon a viajeros para
desaparecer al subir al carro, y al negarse a subirla aparece dentro de éste.

En las comunidades alejadas se acostumbra realizarse limpias por chamanes y curanderos
para el mal de ojo y de espanto; muchos pacientes por sus tradiciones confian primero en
otros tipos de medicina no alopatica para la cura de sus padecimientos. Se acostumbra
realizar novenarios de misas y oraciones cuando alguien fallece.

La gastronomia de la regidn cuenta con cecina y sacahuil, con influencia del estado de San
Luis Potosi; ademas de revoltillo, atole de avena y teja, bolin, cogollo de palmay garapacho,
entre otros. En lo musical predominan los huapangos, nacidos de la influencia huasteca
potosina, tamaulipeca e hidalguense. El area artesanal cuenta con bellos trabajos diversos
de alfareria, hojalateria y herreria.

MORTALIDAD POR GRUPO DE EDAD

GRUPO DE NO. CAUSA PRINCIPAL MORTALIDAD
EDAD MUERTES
<1 afo 0 Neumonia
<5 afios 0 Neumonia
5-9 afios 0 Neumonia
10-19 afios 0 Neumonia
20-59 afnos 24 IAM, TCE, Suicidio, Ahogamiento,
>60 afos 50 Infarto Agudo al Miocardio, Neumonia,

Insuficiencia Renal, Cancer
Registro Civil de Jalpan, ENERO-JULIO 2017

MORBILIDAD

De acuerdo al SUIVE del estado de Querétaro en el afio 2018, las principales causas de
morbilidad fueron:

Infecciones respiratorias agudas
Infecciones intestinales
Infecciones de vias urinarias
Gingivitis y enfermedad periodontal
Conjuntivitis

Ulceras, gastritis y duodenitis
Obesidad

Vulvovaginitis

. Otitis media aguda

10. Violencia intrafamiliar

©o NGO~ ODNE



Casa ahierta al tiempo Pa glna | 55
UNIVERSIDAD AUTGNOMA METROPOLITANA

Veinte principales causas de enfermedad en Querétaro, por grupos de edad

Estados Unidos Mexicanos 20018
Poblacién General

Codigo de la lista detallada Crupas de edad
pmera R CIE108, Revisién =ta
- =1 1-4 5-9 -4  15-1 20-24 25-44 2 45-49  50-59 60-64 2 GEy+ Ign.

1 infecciones respiratorias agudas JDE-JDG.JN..;ZE'I;:.CENDJUE.D ¥ 37486 wmES? TISO3 40988 7I8F 32600 103510 24446 35418 MB04 24370 o 511 544
Intecciones intestinales por otros

2 ) A, AGE-ARY excepto ADBO 243 13 7ei 4200 £523 142 GESD PP 089 £235 7 a0z 2185 (4. a 50740
organismos v las mal definidas

3 Infaccldn de vias urinarias N30, N34, N3B.0 3 2 465 3202 2255 4828 8437 28 491 707 WAEE 4447 5352 a Bl 663

4 Girgivitls y enfermedad periodontal KOS & 287 836 969 2 064 2 B33 T B4E 1675 2 BES 1200 1545 a 22 W6

5 Conjunthits HI 133 bl 2081 1154 300 161 5G5S 1338 2145 237 1606 o 2325

6  Ulceras, gastritis y duodenitis K25-KZF (s o 262 1791 1670 2HS 6341 1646 2213 ] 1585 Q 17 984

7  Obesidad E6E 12 B3 33 517 1) 1004 5468 1353 1802 558 7] a 12372

B Vulaoaginitis N7E 4 o8 A 130 073 1687 5237 1602 743 207 145 o W20

4 Otitis rmedia aguda HE50-HBE TE 1142 1575 1086 470 965 2361 753 743 20 295 a 160261

12 Vislencla intrafamiliar YOT0-Y07.2 1 % 02 560 1478 1352 360 555 627 243 244 a 8842
Accidentes de transporte en vehlculos oon

n o W2O-YES, WAD-YTE 51 187 266 35 B4 1265 4355 515 32 185 247 a 8812

il Hipartensian arterlal no-ns A [ [T M.A n m 1BORB 935 1ROB ByT 1Z81 a [
Diabetes meallitus no insulinedependients

L imipe ) EN-El4 MA M.A MA, 3 2 T4 1403 75 1305 550 752 Q 4804

14 Intoxicackén por picadura de alacrdn TES.2, X22 15 161 24 288 443 494 1485 245 3 133 242 a 4123

B Varicel =] 167 B95 1049 386 BS 19z 77 28 1z 3 2 o 2078

1&  Insuficiencia venosa periférica 72 a i} a 1 16 65 T 372 Tk fil 580 a 2EE

17 Quemaduras T20-T32 16 225 140 o7 202 387 530 185 62 2 n3 a 2 658

18 Influenza 05-1m 3 20 165 57 &5 140 750 154 247 T 455 o 2480

19 MMordeduras por pearmos W54 i %2 240 IE] o 210 528 ™ %8 Ta T a 159%7
EOETE, PO ) Iranseornos

20 hipertenshos en e emiarazo, parto y -6 MA M.A MA, 1 235 476 1134 5 15 MA MA a 1912
Total 20 principales causas 4332 120978 F67 SEEI3 48602 E5E®  20BB4T 49534 TOS46  ZBTES 49238 Q B34 162
Otras causas 745 1659 1122 BE3 ] 1514 5064 1183 1864 947 2754 a 18770
ToTalL SLORAL 44157 122677 92749  STETE 40561 673X} 13O0 S0TIZ 72410 297A3 51942 o w52 952

FUENTE: SUWE/DGESacmtans de SaludlEstados Linidos Mexicaraos 2008
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CAPITULO 3

Descripcion del centro de salud,
infraestructura, recursos fisicos y
humanos

¢ Recursos y servicios de salud

¢ Infraestructura en salud
¢ Infraestructura de la secretaria de

salud A
¢ Recursos Humanos (l

JALPAN De SERRJ
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CAPITULO 3. DESCRIPCION DEL CENTRO DE SALUD, INFRAESTRUCTURA,
RECURSOS FINANCIEROS Y HUMANOS

RECURSOS Y SERVICIOS DE SALUD
RECURSOS PARA LA SALUD

En el Municipio de Jalpan de Serra labora la Jurisdiccion Sanitaria numero IV de la
Secretaria de Salud del Estado de Querétaro.

Jurisdiccién
Sanitaria IV
) 4
7~ \
Municipios
N
7\ 7~ N\ 7\ 7~ N\
Pinal de Amoles Landa de Arroyo Seco Jalpan de Serra
Matamoros
_“ N _“ N
7 N\
Centro de Salud
Urbano 1
N
7 N\
Centro de Salud
Urbano 2
N
7 N\
HGJ

N

El Centro de Salud Urbano 1 se localiza en la colonia San José y otorga consulta a 20
colonias y pacientes foraneos; el Urbano 2 localizado en la colonia Solidaridad atiende 9
colonias. Se encuentran otros centros de Salud en las comunidades de Valle Verde,
Tancoyol, Saucillo, Zoyapilca, Barreales y Tancama; mismos que también atienden a la
poblacion aledafia a sus comunidades. Ademéasse cuenta con 3 Unidades moviles que
distribuyen la atencion al resto de las comunidades mas alejadas.

Se cuenta con una Unidad de Medicina Familiar del ISSSTE y un consultorio de consulta
externa que pertenece al IMSS para sus derechohabientes, ubicados en zonas contiguas
al Hospital General de Jalpan; éste ultimo atiende a toda la poblacién de la Sierra Gorda en

Segundo Nivel de Atencion.
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INFRAESTRUCTURA EN SALUD

El Hospital General de Jalpan cuenta con las siguientes especialidades:
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> Cirugia general

> Pediatria

> Gineceo-obstetricia

> Medicina Interna

) Traumatologia y Ortopedia

> Servicio de Telemedicina: para pacientes de psiquiatria, adicciones, neurologia y dermatologia

Ademascuenta con servicios de hospitalizacion, ultrasonido, rayos X, laboratorios,
farmacia, y urgencias. Se encuentra equipado con 8 consultorios, 30 camas de
hospitalizacién, sala de ultrasonido, sala de rayos X, un quir6fano, una cocina, y oficina de

trabajo social y administracion.

El Centro de Salud cuenta con las siguientes areas:

. L, . 1.Consultorios 1.Consultorio de
1.Direccion 1.Archivo 5 . ,
Médicos Psicologia
1.Area de 7
1.Farmacia 1.Consultorio Dental Enfermeria y L de
. Vacunacion
curaciones
1.Area de 1.Area de 1.0ficina de 1.Bafios para
Detecciones Esterilizacidon Promocion Personal

1.Bafios para
pacientes

1.Cuarto Séptico

1.Bodega
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INFRAESTRUCTURA DE LA SECRETARIA DE SALUD

Como ya se menciono, existen dos centros de salud Urbanos en el municipio de Jalpan de
Serra. Ademas de caravanas que son unidades méviles de atencion médica y el Hospital
General Jalpan que provee a la comunidad un segundo nivel de atencion.Los centros de
salud y caravanas no solo dan consulta externa, sino que se encargan de dar promocion y
prevencion a la salud.

El sistema estatal cuenta con el Hospital general donde ademas de brindar los servicios ya
mencionados, se cuenta con un mastografo que brinda servicio a toda la poblacién que esta
en grupo de riesgo.Otro servicio que el hospital brinda es el servicio de telemedicina
teniendo consultas con subespecialidades, alcanzando de esta manera un tercer nivel de
atencion.

El DIF es otra de las instituciones dentro del sistema de salud encargada de la atencion de
problemas de tipo social, ademas de que cuenta con area de promocion para la salud visual
y con esto se permite una mayor captacion para personas con déficit visual y su atencion
oportuna. Este sistema municipal de salud cuenta con consultas médicas de especialista
con las que no cuenta el HGJ tales como oftalmologia, cardiologia, otorrinolaringologia de
las mas requeridas dentro de la comunidad.

RECURSOS HUMANOS

El Centro de Salud Urbano 1 cuenta con turnos de atencién matutino y vespertino, de las
07:00 horas a las 21:00 horas de lunes a viernes y de 08:00 horas a 20:00 horas el fin de
semana. El Centro de Salud Urbano 2 tiene un horario de atencién de las 08:00 horas a las
15:30 horas de lunes a viernes.

Cada centro de salud cuenta con:

3 Consultorios de Consultorio de Consultorio de Area de signos
medicina general odontologia psicologia vitales
Area de ' -
. Area de Admisién y . ., 4
curaciones y toma - . Direccidén médica
. vacunacion archivo
de papanicolaou
Bodega Bafios
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Los centros de salud y caravanas, como primer nivel de atencion realizan referencias a
especialidades en el Hospital General de Jalpan, sin embargo dicho hospital a pesar de ser
un segundo nivel de atencion, no cuenta con todas las especialidades requeridas por lo que
en ocasiones el primer nivel de atencion refiere al Hospital General de Querétaro.

Las contra referencias son enviadas con cada paciente a su respectivo centro de salud, sin
embargo muchas veces estos no acuden por lo que es de muy dificil llevar un censo de
contra referencias.
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CAPITULO 4

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL
SERVICIO SOCIAL

o

Productividad

Consultas otorgadas
Planificacién familiar

Nifios en control nutricional

Embarazadas en control

* & & 6 o o

Consulta prenatal de primeravez y
subsecuente

Consulta prenatal por grupo de edad
Morbimortalidad materna

Pacientes crénicos en control
Inmunizaciones

Prevencién y control de tuberculosis

* & & o o o

Deteccidn de cancer cervicouterino y cancer

de mama
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Capitulo 4, Actividades realizadas en el servicio social:

El programa de médicos pasantes en la Secretaria de Salud del Estado de Querétaro es de
indole rotatorio, siendo mis rotaciones en la comunidad de Jalpan de Serra en el Hospital
General de Jalpan, Centro de Salud Urbano 1 y Centro de Salud Urbano 2. Dentro del
Hospital General de Jalpan rote 4 meses como apoyo a diferentes servicios como
Urgencias, Epidemiologia, Planificacion Familiar y Modulo Mater, cumpliendo jornadas de
8 horas diarias, a lo que se agregaron guardias semanales en el servicio de Triage
Urgencias, dichas guardias tenian un horario de 20:00 horas a 08:00 horas, una vez a la
semana incluyendo fines de semana. Al contar con una plaza tipo B, las guardias fueron
una violacion a los estatutos determinados en los cumplimientos de horarios y deberes
establecidos en el programa de pasantes con plaza tipo B, por lo que manifesté de manera
escrita mi inconformidad al jefe de departamento de ensefianza en el H.G.J y al jefe de
ensefianza de médicos pasantes en Jalpan, quienes hicieron caso omiso de mi escrito.

En los Centros de Salud me dedique principalmente a la consulta externa en un horario de
08:00 horas a 15:30 horas. Siendo el Centro de Salud Urbano 2 mi cede elegida en el acto
publico de seleccién y mi ultima rotacién. Describiré a continuacién todo lo relacionado a
este capitulo sobre este centro de salud.

Productividad, HGJ (Febrero a Mayo 2019).

En el Hospital General de Jalpan rote 4 meses como apoyo a diferentes servicios:
Urgencias, Epidemiologia, Planificacion Familiar y Modulo Mater, al ser solo medico de
apoyo no hubo manera de contabilzar la productividad.

Productividad, Centro de Salud Urbano 1 (Junio a Septiembre 2019).

[CONCENTRADO DE ACTIVIDADES DE LA CONSULTA
[ Reporte del:2019-6-1 al: 2019-9-30
[ Medico: |PEREZ PE¢A ANA KAREN

e I TOTAL I PRIMERA VEZ I SUBSECUENTE
[Suma [Primera Vez [Subsecuente [<1[1-4[5-9[10-14[15-19[20-29/[30-49[50-64 [65 y mas [<1[1-4 [5-9[10-14[15-1920-29[30-49[50-64 [65 y mas
[2010-06-03[ 8 [ 5 \ 3 [ifof1[ 1t [o [1 o[+t o J[ofofo[o [t [1[1[o][ o
[2019-06-04[ 11 [ 4 \ 7 [ofofo[ 1+ [+t o [o [ 1] 1 J[ofofo[o [o [o [o[3 [ a
[2019-06-05 11 [ 1 [ 10 [1fJofof o o o [o o] o Jofofo[2 o [1][2]1] a
[2019-06-06] 11 [ 2 \ 9 [ofofol 1t [ o [o o[+t o [2fof2[o [3 [o 1 [1] 1
[2019-06-07] 13 [ 1 [ 12 Jofofol o [t o [o o] o Jof2f3]o0o [1[1]3 o] 2
[2019-06-10 12 [ 2 [ 10 Jofofol o [t [1[o o] o [afof2z]o [1[1]3 o] 2
[2019-06-11] 10 [ 2 \ 8 [1fofJol o [ o [1 oo o [1/3[ofo [o[3 ool 1
[2019-06-12[ 10 [ 0 [ 10 Jofofo[o [o o [o o[ o [of2[3[0o [1[1[2 1] o
[2019-06-13[ 10 [ 1 \ 9 [ifofo[ o [o [o oo o J[ofo[3[1 [0 [o[1 [z 2
[2019-06-14] 8 [ 2 \ 6 [of21Jo[ o [o [1 [o o o [ofofo[o o[22 o[ 2
[2010-06-24] 12 [ o [ 12 Jofofo[o [o [o [o o[ o [1[2[1[2 3 [2 [0 [1][ o
[2019-06-25[ 8 [ 1 \ 7 [ofofo[ o [o [1 [o[o o J[oftfofo [1 [2 o [1 [ 2
[2019-06-26] 9 [ o \ 9 [ofofo] o [ o [o oo o Jofo[2][0o [0 [1 o2 a
[2019-06-27] 7 | o \ 7 [ofofol o o [o oo o Jofofo[1 [o[1][3 o] 2
[2019-06-28] 11 [ 0 [ 11 Jofofofl o Jo o [o o] o Jo[tfo[o o [3 23] 2
[2019-07-01 16 [ 0 [ 16 Jofofofl o o o [o o] o [2[2]1]o0o [a[1]a]ol] 2
[2019-07-02] 11 [ 1 [ 10 J1fofof o Jo [o [o o] o [1fofofo o [1][1]a] 3
[2019-07-03[ @ [ o \ 9 [ofofo[ o [o [o o o o [2[1fo[o0o [o [z [3[1[ o
[2019-07-04] 6 [ o \ 6 [ofofo[ o [o [o o o o [oftfo[o [1[a4a [0 [o][ o
[2019-07-05[ 5 [ o \ 5 [ofofo[ o [o [o o o o [1fofo[o [1[o[3 [0 o
r {— r o r r r r T | a— r r o
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Productividad, Centro de Salud Urbano 2 (Octubre a Diciembre 2019).

[CONCENTRADO DE ACTIVIDADES DE LA CONSULTA
‘ Reporte del:2019-10-1 al: 2019-12-23
| Medico: [PEREZ PE®A ANA KAREN

. TOTAL PRIMERA VEZ | SUBSECUENTE
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Consultas otorgadas, Centro de Salud Urbano 2.

8 4 5 6 13 17 17 16 20 25
115 64 66 87 73 82 87 121 135 105 115 140
41 31 42 37 20 18 29 20 33 30 28 35
96 48 44 48 39 34 69 53 65 51 62 68
236 180 173 172 147 172 226 236 234 200 205 240
47 30 25 26 36 29 59 45 41 38 46 40
66 42 50 42 44 56 72 102 65 58 64 70
52 44 54 51 46 42 60 65 56 40 52 58

2 3 3 7 3 2 8 15 8 4 9 13
18 5 13 8 14 12 15 10 10 8 7 13
2 0 2 0 0 2 2 1 2 1 2 2

Como se puede observar en la tabla, en cada grupo se superaron las metas esperadas
segun las proyecciones poblacionales 2019. Excepto en los grupos de 5-9 afios, 10-19

~

afios y puerperas, donde las metas no se lograron.

En este centro de salud se tiene un gran nimero de usuarias, que tras la aplicacion o
liberacién del metodo de planificacién no vuelven a consulta de control y seguimiento. En
esta tabla reporte todos los ingresos que se han tenido este afio 2019.

Nifios en control nutricional, Centro de Salud Urbano 2.

601 594 598 603 609 609 613 616 610 610 605
724 724 722 726 728 724 724 722 725 725 721
198 197 202 202 208 202 197 190 180 198

En este programa se fijaron las metas anuales en la jurisdiccion nimero IV en base a la
proyeccion poblacional 2019. Como se puede ver en la tabla cada mes se superaron dichas
metas en los menores de 5 afos y en los nifios de 5 a 9 afios. Sin embargo en adolescentes
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no se lograron las metas en ningun mes del afio, suponemos se debe a que desde la
adolescencia la mayoria de los jovenes de esta comunidad abandona su educacion media
y emigra a E.U.A.

Embarazadas en control, consulta prenatal de primera vez y subsecuente. Centro de
Salud Urbano 2.

B
l
35

Como se puede observar en la tabla no se logro el ingreso de las embarazadas esperadas
segun las proyecciones 2019, ya que solo se ingresaron 83 pacientes de las 99 esperadas,
de estas pacientes solo 62 de ellas se encontraban en el primer trimestre de embarazo. Al
parecer esto se debe a que muchas mujeres en esta comunidad acude a consulta prenatal
entre el segundo y tercer trimestre de embarazo. Por lo que se ha tratado de reforzar la
importancia de las consultas prenatales en esta comunidad. En cuanto a las consultas
subsecuentes se atendieron a 530 pacientes de las 594 esperadas ya que muchas veces
solo acuden al centro de salud por la hoja de referencia a segundo nivel para la resolucion
de su embarazo y en ocasiones solo llegan al HGJ sin haber tenido consultas prenatales.

Consulta prenatal por grupo de edad, Centro de Salud Urbano 2.

26

-25 20 28

En esta tabla se puede observar que no se cumplieron las metas de las proyecciones
esperadas, ya que en total se esperaban 630 pacientes y se alcanzo una meta de 620
pacientes. Como se puede observar la mayoria de las pacientes se encuentra en el menor
rango de edad y muchas veces no regresan a consulta de control hasta la resolucion de
Su embarazo.

Morbimortalidad materna, Centro de Salud Urbano 2.
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CENTRO DE SALUD URBANO 2
Programa de Accidn: Salud Reproductiva. Morbimortalidad Materna 2019

PATOLOGIAS
REPORTADAS o . w . " " % <
DURANTE EL e i g 2 9 2 ° 7 2 & S o 58
EMBARAZO Z g g 2 s = 2 0 = 5 s 5 =
o u o = a =S
OBESIDAD 2 1 0 1 1 3 1 2 1 0 1 0 13
IVU'S DE REPETICION 5 5 4 6 4 5 7 4 6 3 3 1 53
HIPOTIROIDISMO 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
ITERATIVA 0 2 2 2 1 1 1 1 0 0 0 1 11
PERIODO 0 3 3 2 2 2 3 3 2 1 0 0 21
INTERGENESICO
CORTO
PREECLAMPSIA 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5
EPILEPSIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
AMENAZA DE ABORTO | 1 1 1 2 2 1 1 0 0 0 1 0 10
AMENAZA DE PARTO 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 4
PRETERMINO
EDAD MATERNA 3 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 2 47
TOTAL 14 18 15 19 16 18 18 15 13 8 8 4 -

En este centro de salud se presentaron las patologias anteriormente descritas durante el
embarazo, siendo las infecciones de vias urinarias las de mayor incidencia. Fue el mes de
Abril en el que se encontraron mas pacientes con las patologias mencionadas.

Pacientes crénicos en control, Centro de Salud Urbano 2.

2 |8
3 3 s |3
2 o o ] a fro} 2 w
o | « o < s i} ) < & -3 w
° = 5;, (4 a =~ =} w o o<
~ < a @ < w o o s I3 @
s 2 2 |5 |o |2 |9 8 2 |2 |8 |2 | s
a [x | |2 |B |2 |2 |2 |2 |8 |F |2 |5 |=
/g |a | |[§ |2 (3 |3 |e |& |& |2 |8
& s s < s |2 12 < |4 o 2 |8
FEME
1] 1 1 1 1 1 6 6 15
N
FEME
2 1 N 1 1 1 1 7 5 16 4 16 12
FEME
3| 1 N 1 1 1 1 29 1 | 30 1 26 18
4 1 | mAsc 1 1 1 1 210 [ 21 [ 21 [ 19 [ 20 [ 20 [ 19 [ 19 [ 20 [ 21 | 20 | 18
FEME 1 1
5] 1 1 1 1 | 11 9
N 1
6 1 | masc 1 1 1 10 [ 14| 11 3 18 2 5 6 3 8 9
FEME 1
7 1 N 1 8 13 5 8 13 10 7 18 23 18 10
FEME
8 1 N 1 1 1 1 1 29 10 11
9 1 | mAsc 1 1 1 25 7 21 30 2 8 1
FEME 1 1
o 1 N 1 1 1 15 | 12 | 29 8 17 16 | 20 | 18 | 26 | 20
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1 FEME 1 1
1 1 1 1 7 29 6 2 21 | 20
1 N
1
Sl MASC 1 1 1 27 | 16 | 29 | 25 | 24 | 26 | 24 | 23 | 20 | 19
FEME
1 1 1 1 1 1 27 | 30 | 29 | 20
3 N
FEME
1 1 8 5 4 29 | 24 4 2 3 3
4 N
1
s 1 | MAsC 1 1 7
FEME
1 1 1 1 1 | 22 4 17 | 13 | 26 17 20
6 N 1 1
FEME
1 1 1 1 11 5 7 10 9 7 4 6 5 4 8 9
7 N 1
FEME 1 1
1 1 1 1 7 1 | 18
8 N
FEME
1 1 1 16 3 2 15 9 9 8 9
9 N
2 FEME
1 1 1
0 N
2
1 MASC 1 1 23 16 9 13 9 14 16
1 1 1
2 FEME
1 1 1 1 7 19 | 28 8 2 26 9 1 | 12
2 N
2
1 | MAsC 1
3 1
2 FEME
1 1 1 8 23 19 | 27 20
4 N 1 1
2 FEME
1 1 1 7 4 9 15
5 N 1 1
2 FEME
1 1 1 9 20 | 24 | 28 | 25 5 6
6 N 1
2 FEME
1 1 1 10 5 4
7 N 1
2 FEME
1 1 1
8 N
2 FEME
1 1
9 N
3
1 MASC |1 1 15 |8 17 |19 20 |18 18
0 1 1
3 FEME
1 1 1 1 10 18 | 22 18 | 30 19
NINO
3 FEME
5 1 N 1 1 1 1 17 | 18 [ 18 | 15 | 17 | 17 | 10 9 13 7 13 | 19
3
3 1 | MAsC 1 1 28
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3 FEME
1 1 1 1 1 22 22 5 25 13
4 N
3 FEME
1 1 1 1 1 1 13 9 12 15
5 N
3 1 1
6 1 MASC 1 1 1 18 18 5 3 15 14 15 29 23 19
3 FEME
1 1 1 1
7 N 1
3
3 1 MASC 1 21 20 20 22 24 24 15 12 23 21 20 20
3 FEME
1 1 1 1 1 21 13 13 9 8 19 2 9 8 9
9 N
4 FEME 1 1
1 1 1 1 14 15 22 3 2 6 12 15
0 N
4 FEME 1
1 N 1 1 14 12 16 4 22 20 6 9
4 FEME
2 1 N 1 1 1 1 1 24 14 8 6 14 8 8 4 1 18 15
4 FEME
1 1 1 19 21 20
3 N
4 1
4 1 MASC 1 1 1 31
4 FEME 1 1
1 1 1 26 16 16
5 N
4 FEME
1 1 1
6 N
4
7 1 MASC 1 1 12 10
4 FEME
1 1 1 20
8 N
4
9 1 MASC 1 1 1 1 1
5
1 MASC 1 1 1
0 1 1
5
1 MASC 1
1 1
5 FEME
1 1 11 15 28 20 4 11 13
2 N 1
5
1 MASC 1 1
3 1
5
1 MASC 1 1
4 1 1 16
5 FEME
1 1 1
5 N
5 FEME
6 1 N 1 21 21 20 19 26 20
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5 FEME 1
7 1 N 1 1 1 14 11 29 17 14 19 30 30 25
5 FEME 1
1 1 1 9 6 13 27 6 19 24 29
8 N
5 1
9 1 MASC 1 1 23 21 22 24 21 24 23 22 24 24 25
6 FEME
1 1 1 1 5 12 17 13 26 16
0 N
6
1 MASC 1 1 25 26 6
1 1 1
6 FEME
N 1 N 1 1 1 1 1 8 15 15 9 12 23 13 10 25 20
6 FEME
1 1 1 1 1 1 17 18 12
3 N
6
4 1 MASC 1 1 1 20 26 23
6 FEME
1 1 1 1 1 1
5 N
6
6 1 MASC 1 1 1 1 18 15
6 1 1
7 1 MASC 1 1 1 11 7 1 5
6
3 1 MASC 1 1 1 23 25 28 2 6 4 1 2
6
1 MASC 1 1 17 18 28
9 1
7
1 MASC 1
0 1
7
1 MASC 1 1 5 2
1 1
7 FEME
1 1 1
2 N
7
3 1 MASC 1 1 1 1 1 9
7 FEME
1 1 1
4 N
7 FEME
1 1 1
5 N
7 FEME
1 1
6 N
7 FEME
1 1 1 25 29 30 30 27 31 26 31 28 20
7 N 1
7 FEME
1 1 1 1 1 7 6 7 6
8 N 1 1
7 FEME
1 1 1 1 24 5 11 23 14 30 30 27 14 19
9 N 1 1
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8 FEME
1 1 1 17 19
0 N 1
8 FEME
1 1 1 14
N 1
8
N 1 MASC 1 1 14 8 15 4 1 11
8 FEME
1 1 1 28 1
3 N
8 FEME
1 1 1 18 1 24 14 5 23 23
4 N 1
8 FEME
5 1 N 1 1 1 1 18 12 26 26 30 28 30 14 4 2 12 18
8 FEME
1 1 1 16 24 23 25 24 5
6 N 1 1
8 FEME
1 1 18 19 19 19 21 21 18 19 20 18 18 12
7 N 1
8 FEME
3 1 N 1 29 27 28 29 30 29 28 26 30 29 20
8
9 1 MASC 1 1 1 1 29 8 5 28 8
9 FEME
1 1 1 5 31 14 21 20
0 N
9 FEME
1 1 1 1 25 28 4 30 13 19 24
N 1 1
9 FEME
1 1 1 1 1 1 25 5 5 8 6 11 18 20
2 N
9 FEME
1 1 1 1 1
3 N
9 FEME
1 1 1 22 25
4 N
9 FEME
5 1 N 1 1 1 15 14 19 16 15 14 16 16 19 16 19
9 FEME
1 1 1 1 1 1 7
6 N
9 FEME 1 1
7 1 N 1 1 1 18 22 22 26 17 28 26 23 2 29 19
9
1 MASC 1 1
8
9 1 1
9 1 MASC 1 1 1 1
FEME
0 1 N 1 1 1 1 1 21 26 4 29 2 3 6
0
FEME
0 1 N 1 19 21 23
1 1
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FEME
0 1 1
N
0 1 MASC 1 25 13 28 31 12 31
3 1 1
FEME
0 1 N 1 1 18 16 19 19
4
FEME
0 1 N 1 1 11 23 25 24
5 1
FEME
0 1 1 1 19
N
6
FEME
0 1 N 1 1 14 15 19 16 16 18 15 19 12 21 20
7
FEME
0 1 N 1 1 22 22 22 22 22 24 22 22 23 22 26
8 1 1
FEME
0 1 N 1 8 20 21 30 11 12 7 4
9 1
1
FEME
1 1 N 1 1 1 21 6 10 14 11 10 21
0 1
1
1 1 MASC 1 1 1 4 19 8 10 14 18 19 16 20 18 15
1 1
1
FEME
1 1 1
N
2
1
1 1 MASC 1 1 1 18 16 19 17 20
3 1 1
1
1 1 MASC 1 1 1 1
4
1
FEME
1 1 1 1 1 1 26 23 23 5
NINO
5
1 1
FEME
1 1 N 1 1 6 6 9 10 10 8 15 15
6
1
FEME
1 1 N 1 1 1 30 1 3 14 12
7
1
FEME
1 1 1
N
8
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1
FEME
1 1 1 1 11 27
N
9
1
2 1 MASC 1 1 14 11 17 19 30 30 25
0
1 1 1
FEME
2 1 N 1 1 1 26 13 19 18
1
1 1 1
2 1 MASC 1 1 14 28 25 30 11 15 12 10 7
2
1 1
FEME
2 1 N 1 1 20 19 16 15 29
3
FEME
2 1 1 1
N
4
2 1 MASC 1 1 30 2 2
5
FEME
2 1 N 1 1 1 1 1 5 3 12 6 7
6
2 1 MASC 1 1 1 1 26 27 17
7
FEME
2 1 N 1 1 9 14 19 23 11 17 3
8
1 1
2 1 MASC 1 1 1 15 12 29 8 17 16 20 18 26
9
3 1 MASC 1 1 1
0
1 1
FEME
3 1 1 1
N
1 1
FEME
3 1 N 1 1 1 9 29 28
2
FEME
3 1 1 1 4
N
3
3 1 MASC 1 1 1 18 19 19 17 19 19 19 19 19 18 19 15
4 1 1
FEME
3 1 1 1
N
5
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FEME
3 1 N 1 1 25 26 8 29 9
6
FEME
3 1 N 1 1 7 6 5 1 21 21 23 21 5 5
7 1
FEME
3 1 1 5
N
8 1
FEME
3 1 N 1 1 1 21 23 5 6
9 1 1
4 1 MASC 1 1 5 15 15 24 15
0
FEME
4 1 1 1 1 1
N
1 1
FEME
4 1 N 1 1 17 19 20 29 30 25 29 29 30 30 29
2
FEME
4 1 1 1
N
3
FEME
4 1 N 1 1 1 23 16 16 14
4 1
4 1 MASC 1 1 1 10 8 8 16 8 7 2 9 11 16 20
5 1
4 1 MASC 1 1 1 21 13 17
6 1 1
4 1 MASC 1 1
7 1
FEME
4 1 1 1
N
8
FEME
4 1 N 1 1 17 31 8 16
9 1
FEME
5 1 N 1 1 17 30 5
0 1 1
FEME
5 1 N 1 1 1 7 7 7 8 8 10 9 9 9 9 12 20
1 1
FEME
5 1 1 1 1
N
2
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FEME
5 1 N 1 1 1 14 4 9 20 19 4 8 12
3 1
FEME
5 1 N 1 1 2 26 12 20 22 13
4
FEME
5 1 1 1
N
5 1
FEME
5 1 1 1
N
6 1
FEME
5 1 N 1 1 20 22 2 5 3 7 11 10 12 15
7 1 1
FEME
5 1 N 1 1 1 7 27 8 3 19 22 3 25
8 1 1
5 1 MASC 1 1 13
9 1 1
FEME
6 1 1 30
N
0 1
6 1 MASC 1 1
1
6 1 MASC 1 1 1 11 18 20 22
2 1 1
6 1 MASC 1 1 1 24 14 10 26
3 1 1
6 1 MASC 1 1 1 14 7 4
4 1 1
6 1 MASC 1 20 23 20 20 19 20
5 1
FEME
6 1 1 1
N
6
FEME
6 1 1 1 9
N
7
FEME
6 1 N 1 1 30 28 28 29 15 25 1 3 5
8
1 1
FEME
6 1 1 12 3
N
9
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7 1 MASC 1 1 1 9 18 20 1 13 15 23 24 1 11
0
FEME
7 1 1 1 1 1 20
N
FEME
7 1 N 1 1 1 1 8 17 31
FEME
7 1 1 1 1 1
N
3
FEME
7 1 N 1 1 1 1 28 24 27 26 25 29
4
FEME
7 1 N 1 1 28 28
5 1
FEME
7 1 N 1 26 27 17
6 1
FEME
7 1 N 1 1 7 7 9 10 10 8 15 15
7 1 1
7 1 MASC 1 1 1 28 22 12 20 26
8 1 1
1 1
FEME
7 1 1 1 1 28 1
N
9
1 1
FEME
8 1 N 1 1 1 17 26
0
1
8 1 MASC 1 1 9 6 1 1 27 6 19 24 29 19
1 1
8 1 MASC 1 1 4 11 18 9 11
2
FEME
8 1 N 1 1 1 1 1 24 14 10 26
3
1 1
FEME
8 1 N 1 1 1 3 26 28 1 3 3 2 5
4
FEME
8 1 1 1
N
5
8 1 MASC 1 1 1 1 22
6
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8 1 MASC 1
7
1
FEME
8 1 N 1 25 1 17 28 1
8
FEME
8 1 1 1 1
NI
9
1
9 1 MASC 1 1 1
0
1 1
FEME
9 1 N 1 1 1 27 8 14 6
1 1
FEME
9 1 1 1
N
2
1
FEME
9 1 N 1 1 7 7 15 12 18
3
1
9 1 MASC 1 9 1 7
4
1
FEME
9 1 N 1 1 19 1 30 30
5
FEME
9 1 N 1 1 1 17 18 19 24 25 22 1 8
6 1 1
9 1 MASC 1 1 1 20 9 9 3 13 10 15
7 1 1
FEME
9 1 1 1 24
N
8 1
FEME
9 1 N 1 1 1 17 29 12 13
9 1 1
2
FEME
0 1 1 1 31
N
0 1
2
FEME
0 1 1 1 5 7
N
1 1
0 1 MASC 1 1 1 1 1 28 9 10 29
0 1 MASC 1 1 1 7 5 5 3 2 5 17 22 25
3 1 1
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2
FEME
0 1 1 1 31
N
4 1 1
2 1 1
FEME
0 1 N 1 1 1 3 14 4 6 5 12 16 1 5
5
FEME
0 1 N 1 1 21 20 20 23 20 11 18 20 21 20
6
1
0 1 MASC 1 1 17 18 26 17 28 26 23 27 8
7
0 1 MASC 1 1 1
8
2 1
0 1 MASC 1 1
9
2
FEME
1 1 1 1
N
0
2
1 1 MASC 1 1 9 10 18
1
2
FEME
1 1 N 1 11 11 12 7 25 24 23 24 22
2
2
FEME
1 1 N 1 1 27 15
3 1 1
2
1 1 FEME 1 1 20 20
4 1 1
2
FEME
1 1 1 1 1
N
5
2
1 1 MASC 1 1 29 21 2 22
6
2
FEME
1 1 N 1 1 27 22 9
7 1 1
2
FEME
1 1 N 1 1 1 28 29 8 29 27 2 8 28
8 1 1
2
FEME
1 1 1 1 10
N
9 1
2
FEME
2 1 N 1 1 19 23 22 20 18 19
0 1 1
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2
FEME
2 1 N 1 1 19 3 9 19 22 3 8
1 1
2
2 1 MASC 1 1 1 25 15 9
2 1 1
2
FEME
2 1 N 1 1 15 12 8 2 1 28
3 1
2
2 1 MASC 1 1 7 19 28 8 2 26 9 11
4
2
2 1 MASC 1 1 24 28 12 3 26
5
2
2 1 MASC 1 1
6
2
FEME
2 1 N 1 18 20 25 25
7 1
2
2 1 MASC 1 1 1 10 20
8
2
FEME
2 1 N 1 1 1 1 15 19 19 10 14 18 29 26 18 15
9
2
FEME
3 1 N 1 1 22 22 31 27
0 1
2
FEME
3 1 N 1 28 18 20 22 4 13 4
1 1 1
2
FEME
3 1 1 1
N
2
2
FEME
3 1 1 1 27
N
3
2
FEME
3 1 N 1 18 19 19 17 19 19 19 19 19 18 19
4 1
2
FEME
3 1 N 1 1 24 27 3 29 28 30 3 29 28
5 1
2
FEME
3 1 N 1 1 8 8 8 8 7 12 8 10 9 7
6 1
2
FEME
3 1 N 1 1 7 5 15 10 6 7 15
7 1
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2
FEME
3 1 N 1 1 8 7 14 11 15 12 11 7 4 10 6
8 1
2
FEME
3 1 1
N
9 1 1 1
FEME
4 1 1 9 11
N
0 1 1 1
FEME
4 1 N 1 1 1 1 1 23 13 30 18 20 20
4 1 MASC 1 1
2
FEME
4 1 N 1 23 26 4 20 19 25 27 26 30 28
3 1 1
2
FEME
4 1 1 22 25
N
4
2
4 1 FEMN 1 1 21 25 19 6
5 1
2
FEME
4 1 N 1 25 24 26 26
6 1 1
2
FEME
4 1 1 1
N
7
2
FEME
4 1 N 1 1 1 1 22 27 25 26 24 25 24 26 25 24 26
8
2
4 1 MASC 1 1 1 1 9
9
2
5 1 MASC 1 1 1 1 15
0
2
5 1 MASC 1 1 1 7 20 5 1 21 21 23 21 5 5
2
5 1 MASC 1 1
2
2
FEME
5 1 1
N
3

En este centro de salud se encuentran en control metabolico 253 pacientes de los cuales
en el estrato de edad de 20 a 59 afios tenemos 122 pacientes y de 60 a >60 afios tenemos
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a 131 pacientes. Cada mes se citan a consulta a estos pacientes, en la tabla previa se
describieron las fechas de dichas consultas durante todo el afio 2019.

ENFERMEDAD DM HAS DISLIPIDEMIA  SINDROME  SOBREPESO OBESIDAD

METABOLICA 2 METABOLICO
TOTAL DE 156 | 177 184 116 91 112
PACIENTES
EN CONTROL
MENSUAL

En esta tabla se resume el total de pacientes en control por cada padecimiento.

Inmunizaciones, Centro de salud Urbano 2

En el Centro de salud Urbano 2, en el afio 2019 se han aplicado las siguientes
inmunizaciones en adultos:

M eadmmes TN TEIEING e Nemococo
ENERO 14 3 4 7 3
'FEBRERO | 11 6 5 7 4 0
‘MARZO 12 5 7 5 6 1
ABRIL 9 3 6 5 4 0
‘MAYO 4 1 3 1 3 0
JUNIO 3 0 3 o 3 0
Julo. 13 2 11 6 6 1
AGOSTO 14 2 12 5 9 0
SEPTIEMBRE 16 2 14 3 13 0
'OCTUBRE 7 4 3 6 1 0
'NOVIEMBRE 15 6 9 5 6 4
'DICIEMBRE 4 1 3 2 2 0
En el Centro de salud Urbano 2, en el afio 2019 se han aplicado las siguientes
inmunizaciones en nifios

Lo-

w
Chw-thN\lO'\h-h-

ST |

70

32 32 5 1 1 3 0
6

13 88 10 42 0 4 31 1 1
6

61 35 0 18 0 8 0 0 12

74 42 0 19 8 2 0 0 34
18 5 0 0 9 0 0 0 5
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35 1 1 33 0 0 2 0 o 0 0
B EE
45 1 2 45 1 0 0 0 o0 0 0
B EEE
75 3 3 48 35 1 18 0 o0 0 0
N
75 3 4 29 0 58 19 0 o0 0 0
B EEE
- 79 4 3 41 0 68 7 0 o 35 0
1 8
- 15 7 7 48 17 43 3 5 0 46 43
8 9 9 9
- 52 2 3 28 38 26 5 6 0 16 0
1 1

Durante este afio se han aplicado vacunas a un total de 901 pacientes menores de edad,
de los cuales 438 han sido masculinos y 463 femeninos.

Prevencién y control de tuberculosis, Centro de salud Urbano 2

solicitadas por tamizaje, basciloscopias de control y en las patlicas poblacionales. La
incidencia de pacientes no se alcanzo segun las metas proyectadas.

Deteccion de cancer cervicouterino y cancer de mama, Centro de salud Urbano 2
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9 9 17 5 -
17 11 28 7 1PCR
POSITIVO
6 4 8 2 1PCR
POSITIVO
4 6 8 1 -
6 5 9 4 -
8 9 12 1 1PCR
POSITIVO
8 9 13 1 -
10 5 12 3 &
5 3 10 5 o
7 3 11 1 -
101 69 153 31 3 PCR
POSITIVOS

Como se puede ver en la tabla las muestras tomadas este afio fueron escasas a pesar de los
esfuerzos de la secretaria por dar promocidn a la salud sobre cancer de la mujer. En esta comunidad
es muy dificil que las pacientes accedan a la exploracion ginecoldgica por lo que se dificulta la
ejecucioén de este programa. Los PCR que se detectaron positivos fueron referidos de la Jurisdiccion
sanitaria nimero IV al Hospital del Nifio y la Mujer en la ciudad de Querétaro.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES DEL PASANTE SOBRE
EL SERVICIO SOCIAL

En relacion a su formacion como persona

En relaciéon a su formacién profesional A ’
En relacién a su aportaciéon ala comunidad

En relacion con su institucion educativa (\

* & o o

JALPAN De SeRRA
PUEBL? MaGIC?@
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Conclusiones del pasante sobre servicio social en relacién a su formacién como
persona.

El servicio social me ha parecido muy largo en cuanto a tiempo, lleno de experiencias
completamente nuevas en mi vida. Este ha sido un gran afo en todos los sentidos, me
ayudo a comprender un poco mas sobre la realidad de comunidades marginadas en el pais,
ya que nunca me habia encontrado fuera de la ciudad y lejos de hospitales de tercer nivel,
y de todos los recursos de la ciudad.

Para ser honesta fue encontararme con una cruel realidad ya que a pesar de que me
imaginaba las carencias es muy dificil ponerle un rostro y nombre a las mismas.

Esta etapa pone a prueba a cada médico en formacion requiriendo sobretodo de humildad
y calidad humana ya que aprendemos de nuestros aciertos, pero también de nuestros
errores. Encontrando ahi otro motivo para realizar el servicio social.

Incluso durante la campafia de vacunacion de influeza me toco asistir al penal de Jalpan de
Serra junto con el promotor de salud de mi unidad y una enfermera para vacunar a los reos
y personal de dicha institucién. Tuve la oportunidad de no asistir a esta institucién e ir a otra
pero me parecio que era injusto desertar de mi encomienda, ya que los reos en muchos
casos dejan de ser tratados como personas, aunque en muchos casos son inocentes.
El director del penal nos refirio que la mayoria se encontraba renuente a la aceptacion de
dicha vacuna, por lo que di una platica previa al proceso de vacunacion buscando la
aceptacion de la misma tanto por los trabajadores como por los reos.

Como persona creo que en esta situacion busque ser equitativa ya que me refirieron no
habia pasado jamas, que se diera una platica y que los pasantes en este caso yo, vacunaran
tanto a trabajadores como a reos. Debo dejar en claro que siempre estuve acompafiada de
miembros de seguridad, asi como por el promotor de salud y una enfermera de mi centro
de salud. En este momento me parece que jamas en la vida me hubiera imaginado que
tendria que visitar dicho lugar sin embargo hoy puedo decir que fue bastante ilustrativo a lo
gue solo tenia en mi imaginacion y hasta en cierto punto me parecio divertido. Como una
aventura extrema, claro ahora lo pienso asi porque todo salio bien pero creo en ese
momento no fue tan divertido como ahora lo veo.

Una de las ventajas de haber realizado el servicio social en esta comunidad fue todo lo que
conoci y vivi, ya que la sierra gorda Queretana es muy bellay llena de maravillosos recursos
naturales.

Muy a mi sorpresa debo decir que el servicio social es un afio que cada institucion educativa
debe seguir brindando a la sociedad no solo por retribucién a esta sino por todo lo que le
deja a cada medico pasante ya que aprendemos en todos los sentidos desde lo academico
hasta lo personal, siendo una bonita experiencia de vida.
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Conclusiones del pasante sobre servicio social en relacién a su formacién
profesional.

Durante nuestra licenciatura tuvimos la oportunidad de rotar en excelentes hospitales, y en
mi caso pude cursar el internado en un hospital de indole privado, asi que como parte de
mi formacion senti la necesidad de tomar esta etapa educativa y de vida en una comunidad,
no solo para cumplir mi compromiso social retribuyendo a nuestra sociedad en los estratos
menos favorecidos de la poblacion mexicana, sino para fortalecer mis conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes frente al sistema de salud en México.

Pude no solo fortalecer mis conocimientos sino adquirir muchos otros, asi como destrezas
y habilidades con los recursos existentes en mi comunidad, los cuales no fueron muchos.

Estando en comunidad pude formar parte esencial del equipo de salud, en el primer nivel
de atencion, teniendo acceso a una gran poblacién que no solo incluye la de Jalpan de
Serra sino también a las comunidades aledafas.

En cuanto a cantidad de gente, la consulta es notablemente menor que en la ciudad de
México, sin embargo en esta comunidad la mayoria de sus habitantes son amables y
bondadosos. Al ser médicos de primer contacto pudimos observar la evolucién natural de
multiples enfermedades, la mayoria hacia su resolucion, lo cual es muy gratificante tanto
como persona como médico. Para mi sorpresa el papel del médico en la comunidad es
muy importante, la gente no solo te respeta sino también muestra un cierto grado de
admiracion, siendo asi parte fundamental de la poblacion.

En Jalpan de Serra pude identificar no solo las caracteristicas de la comunidad, y las
enfermedades mas comunes sino que tuve la oportunidad de promover los programas de
salud, realizar medicina preventiva y fomentar la participacién de la poblacién en su auto
cuidado, siendo un eslavon de los servicio de salud en nuestro pais.

Sin embargo estos recursos no siempre son vistos como una oportunidad al cuidado de la
salud ya que algunas personas piensan que algunos recursos como medicamentos al
obtenerlos de forma gratuita, son de mala calidad. Incluso piensan que es obligacion de
cada médico atender y servir en todo momento sin necesidad de seguir reglamentos.

Existen pacientes que creen que es obigacion de los medicos el proveer cada medicamento
requerido los cuales en muchas ocasiones no se encuentran en los centros de salud,
siempre trate de explicar a mis pacientes que eso no esta en nuestro control y la mayoria
entendia la situacion favorablemente, nunca tuve algun problema en cuanto a esto, pero si
se que algunos de mis comparieros de otras universidades no tuvieron tanta suerte e incluso
se vieron involucrados en problemas medico-legales por la falta de existencia de
medicamentos y recursos en sus unidades de atencion.
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Conclusiones del pasante sobre servicio social en relacién a su aportacién a la
comunidad.

Una comunidad es un grupo de seres humanos que tienen ciertos elementos en comun,
tales como:

e |dioma: Jalpan de Serra es una comunidad donde aun se encuentran indigenas que
manejan diferentes dialectos y en contraposicién se encuentran muchas personas
que hablan un segundo idioma (ingles) ya que migran frecuentemente a EUA.
Incluso algunos de los habitantes cuentan con nacionalidad norte americana.

o Costumbres: Las costumbres son diversas por el mismo efecto migratorio hasta las
magico religiosas comunes en una comunidad de la sierra Queretana.

e Valores: Los valores en cuanto ami perspectiva se encuentran mas reforzados que
en las ciudades ya que la mayoria de los pobladores se conoce y es dificil encontrar
falta de estos.

e Tareas: Las principales tareas son el campo y la construccion, ya que los migrantes
envian dinero para estas.

e Vision del mundo: Lamentablemente en esta comunidad su vision del mundo es
bastante estrecha ya que la mayoria solo ve el nacer, crecer, casarse, tener hijos y
morir, como todo lo existente en este mundo, con pocas aspiraciones a un
crecimiento educativo.

e Edad: La mayoria de la poblaciéon son mujeres en los diferentes grupos etarios ya
gque los hombres emigran constantemente.

e Ubicacion geogréfica: Como describi en un capitulo previo su ubicacion esta muy
alejada de las grandes civilizaciones y a pesar de contar con bellos recursos
naturales se encuentran muy limitados en cuanto a la accesibilidad a recursos
materiales y humanos.

e Estatus social o roles: El estatus social y roles estan fuertemente identificados, ya
que en Jalpan es reconocido todo aquel cuyas posesiones materiales son mayores,
incluso es idolatrado por la mayoria como modelo a seguir. Los roles
lamentablemente son encaminados hacia la corriente machista apoyada por
hombres y mujeres de esta comunidad y ya inculcada en los menores de edad.

Determinar en especifico cual fue mi aportacion a la comunidad es muy dificil ya que lo que
algunos consideran actos de contribucién, a mi me parece fue solo mi trabajo requerido, no
solo como médico sino como persona. La atencion a la salud es un derecho constitucional
sin embargo en muchas comunidades mexicanas no se tiene alcance a esta por diversos
factores como distancias, tiempo, posibilidades econémicas para movilizacion, etc.

Al parecer este fue el caso de Jalpan de Serra y muchas otras comunidades aledafas por
lo que el gobierno del estado se vio en la necesidad de establecer dos centros de salud
para esta comunidad y un hospital general de segundo nivel con las especialidades béasicas
requeridas. Dejando a Jalpan de Serra sin escases de médicos, siendo esta comunidad un
gran apoyo a las aledafias en cuanto a recursos de salud.
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Jalpan de Serra estd en constante crecimiento poblacional, sin embargo no tiene un
desarrollo educativo y laboral importante. Debido a mdltiples limitaciones, no solo
territoriales, sino también culturales, ya que a pesar de la época en la que vivimos muchas
familias prefieren migrar a E.U.A que continuar con una educacion superior.

Pude observar que cuentan con un importante arraigo a sus tradiciones y creencias
establecidas desde la fundacién de Jalpan con la colonizacién y misiones franciscanas,
dejando una gran influencia hacia el pensamiento magico religioso.

En cuanto a las condiciones socio-culturales en México y en especifico de esta comunidad
me parece lamentable la pobreza mental que se muestra con los altos indices de natalidad.
La mayoria de mujeres se casa o promueve una union libre desde la adolescencia, en
fiestas regionales nifias de aproximadamente doce afios buscan pretendiente para formar
una familia y no ser una “solterona”. En cada unidad medica los ingresos de embarazo de
primera vez oscilan en su mayoria de los catorce a veinte afios. Casi en toda la poblacion
se encuentran familias numerosas con mujeres multiparas que solo se dedican al hogar ya
que es comun que los maridos emigren a E.U.A. y solo vuelvan unos meses en el afio,
presentandose el efecto paisano que es reconocido conocido en esta comunidad.

Teniendo en cuenta lo antes descrito yo siempre trate de tomarme el tiempo para tratar de
explicar todo lo necesario a mis pacientes, simplicando la informacién a su alcance. Se que
parece una tonteria pero la verdad es que la mayoria de la gente en mi comunidad se
sorprende cuando los revisas y cuando les explicas o das pauta a que te hagan preguntas,
lo que para ser honestos no deberia ser algo extraordinario sino algo habitual en cada
consulta medica. Trato de imaginar que al pasar los afios se vuelve tedioso para algunos
medicos la consulta diaria y en base a su experiencia ya no consideran necesario revisar a
los pacientes pero es algo que tomo como ensefianza de errores ajenos, esperando no
incurrir en lo mismo en mi practica medica. Al manejar diferentes dialectos y en algunos
casos espanglish la consulta medica se dificulta sin embargo contribui a mi Gltimo centro de
salud con un pequefio libro de dibujos para tener una comunicacion efectiva entre el
personal de salud y los pacientes.

Siempre trate de realizar referencias oportunas a segundo nivel e incluso tercer nivel sin
embargo muy a mi pesar debo decir que varias por no decir muchas de mis referencias no
fueron oportunas, ya que se debieron realizar muchos afios atras. Por cuestiones
burocraticas se requiere invertir tiempo en el papeleo, tristemente me di cuenta que estas
referencias no se realizaban por falta de relevancia para varios medicos, tuve que mandar
varios adolescentes y adultos mayores a oftalmologia por estravismo y retinopatia
respectivamente. En especifico este servicio en el estado de Querétaro solo se encuentra
en tercer nivel y te exigen una buena exploracion fisica para aceptar las referencias, por lo
gue para mi sorpresa Jalpan raramente llegaba a enviar referencias aceptadas a este
servicio. La primera vez que referi a este servicio fue a una adolescente que acudio por
rinofaringitis y se encontraba con estrabismo, la hermana de la paciente se burlo de ella por
su estrabismo, le pregunte a la madre porque aun no se habia operado y esta me refirio
que jamas habia sido valorada por oftalmologia que su abuela decia: “si naces fea, te
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quedas fea”. Lo cual me hizo darme cuenta de la importancia e impacto del interrogatorio a
cada paciente porque jamas nhadie la refirio, algunos por no preguntar y otros por no darle
importancia. Esta paciente al final fue operada en la ciudad de Querétaro con correccion
esteticamente total de su estrabismo, teniendo un fuerte impacto en su vida. Creo fue este
caso una de mis mayores contribuciones como médico a la comunidad de Jalpan.
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Conclusiones del pasante sobre servicio social en relacion a su institucion educativa.

Desde el internado tuvimos la oportunidad de aplicar nuestros conocimientos, habilidades
y aptitudes con el paciente sin embargo la perspectiva es muy diferente ya que somos
dependientes de un médico adscrito.

En cuanto inicié el servicio social me di cuenta que como médico pasante rara vez necesitas
la aprobacién de algin médico adscrito para regirte como un profesional de la salud, fue el
momento de culminar lo aprendido.

Durante nuestra licenciatura tuvimos la oportunidad de rotar en excelentes hospitales, y en
mi caso pude cursar el internado en un hospital de indole privado, asi que como parte de
mi formacion senti la necesidad de tomar esta etapa educativa y de vida en una comunidad,
no solo para cumplir mi compromiso social retribuyendo a nuestra sociedad en los estratos
menos favorecidos de la poblacién mexicana, sino para fortalecer mis conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes frente al sistema de salud en México.

Me ayudo a crecer como ser humano y ha aprender a poner limites de auto cuidado,
siempre siguiendo una conducta ética digna de mi institucién educativa.

La UAM es una universidad que como ya sabemos tiene un programa de estudios muy
diferente a la mayoria de universidades de mediciana en este pais. Es muy gratificante
sentir que estas mejor preparado que tus comparfieros de otras universidades ya que a
nosotros nos ensefiaron desde una etapa muy temprana a interactuar con personas y a
llevar todo lo aprendido en la bibliografia a cabo, a nunca quedarte con dudas y seguir
buscando cuando no sabes la respuesta y sobretodo a pedir ayuda. Siguiendo las bases
del juramento hipocratico que une a toda la comunidad medica:

“Respetaré los logros cientificos que con tanto esfuerzo han conseguido los médicos sobre
CuUyos pasos camino, y compartiré gustoso ese conocimiento con aquellos que vengan
detras.

Recordaré que la medicina no sélo es ciencia, sino también arte, y que la calidez humana,
la compasién y la comprension pueden ser mas valiosas que el bisturi del cirujano o el
medicamento del quimico.

No me avergonzaré de decir «no lo sé», ni dudaré en consultar a mis colegas de profesion
cuando sean necesarias las habilidades de otro para la recuperacion del paciente.

Intentaré prevenir la enfermedad siempre que pueda, pues la prevencion es preferible a la
curacion.”

Siempre teniendo en cuenta mis principios como persona y médico busque brindar la mejor
atencion a mis pacientes los cuales para ser honesta no siempre fueron los mejores ya que
ven al médico como representante de un sistema fallido en salud.

Muchas veces me parecio molesto encontrar personas de este tipo sin embargo nunca falte
a mi compostura y posiciébn como personal de la salud, aunque aveces es agotante la
consulta diaria ya que como mencione previamente esta comunidad sirve de apoyo medico
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para muchas otras comunidades, es dificil explicar multiples veces a los pacientes que
aveces no prestan atencion o simplemente no entienden pero por mas abrumador que me
pareciera siempre trate que entendieran lo explicado y necesario.

Siempre tuvimos un momento de descanso para comer, ir al sanitario y para despejar la
mente, buscando siempre mostrarme amable y atenta como todo médico digno de nuestra
institucion educativa.
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