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INTRODUCCION

El presente informe busca detallar las actividades realizadas en el departamento de
la Direccion General de Innovacion, Planeacion, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano (DGIPOTDU) perteneciente a la alcaldia Coyoacan, ubicado en

la casa de cultura Jesus Reyes Heroles.

La prestacién del servicio es una actividad que permite enriquecer los conocimientos
durante la formaciéon académica, brindando la oportunidad de adentrarse en el

campo profesional.

El proyecto de "Mantenimiento y conservacién de obra publica" busca resolver las
diversas problematicas presentes en la infraestructura urbana y su sostenimiento.
Dentro del proyecto, se busca apoyar en la modernizacion y mejoramiento de la
infraestructura, considerando el uso publico existente, ya sea vehicular o peatonal

dentro de la Ciudad de México (CDMX); mas especifico, en la alcaldia de Coyoacan.

La importancia de modernizar y mantener los parametros de calidad de los espacios
publicos en la ciudad, asi como integrar nuevas alternativas de disefio y funcion de
los espacios de caracter de uso constante para circulacion o realizacién de
actividades, recae en atender las necesidades de los ciudadanos, en este caso, a
los usuarios de los espacios publicos, facilitando su traslado y recorrido en ellos,
pero también atendiendo, dandole importancia y lugar al caracter de cuidado

ambiental y social.

Todas las propuestas que se generaron evidenciar la falta de recursos destinados
al desarrollo, mejoramiento y atencion a la imagen urbana en la ciudad, por ello se
requiere desarrollar estrategias que mitiguen estas problematicas para mejorar el

entorno y calidad de vida de los habitantes.

El desarrollo de los proyectos realizados para el mejoramiento urbano en la alcaldia
Coyoacan estuvo a cargo del jefe de departamento Oswaldo Saucedo Gonzales.
Estando bajo la supervision de Toshimi Jacob Hira Ugalde, director de Innovacion,

Planeacién, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano de Coyoacan. Teniendo



el asesoramiento del Mtro. Ivan Alejandro Ramirez Gonzalez de la Divisién de

Ciencias y Artes para el Disefio, UAM Xochimilco.

OBJETIVO GENERAL

Se buscd documentar las actividades que se desempefiaron a lo largo de seis
meses dentro del proyecto “Mantenimiento y Conservacién de Obra Publica “de la
DGIPOTDU tales como; la resolucion de problematicas existentes en distintas
vialidades, calles, avenidas, parques, deportivos etc., presentando alternativas de
disefio que mejoren y/o otorguen mantenimiento a la infraestructura publica urbana.
La prestacion del servicio social tiene como finalidad la aplicacion de las habilidades

y conocimientos que se promueven dentro del plan de estudios de la licenciatura.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Dentro del proyecto “Mantenimiento y Conservacion de Obra Publica“, se buscaba
brindar soluciones a las problematicas planteadas por las peticiones de los
residentes pertenecientes a la alcaldia, estas eran obtenidas por medio de
diferentes actividades y fueron segmentadas de acuerdo al tipo de necesidad que
requerian. Las actividades principales que se realizaron en apoyo al proyecto fueron

las siguientes:

e Balizamiento de calles y avenidas principales en torno y relacién a la
alcaldia Coyoacan.
Para cualquier tipo de intervencion en un proyecto a trabajar, el primer paso
es hacer una visita presencial a lo largo de la calle o avenida sefalada por
los superiores. Esto con el fin de analizar y observar las problematicas
existentes sefaladas y registradas por la alcaldia o por los mismos vecinos
de esa zona.
Una vez registrado y confirmado las problematicas sefialadas, se hace un
estudio de funcién, donde se verifica que las banquetas, semaforos,
sefalizaciones, entradas y salidas vehiculares personales y publicas



contaran con las condiciones adecuadas y que no representaran un riesgo
en el recorrido vehicular o peatonal de las personas que utilizan dicho
espacio.

De igual manera se registran las problematicas externas que no estén
indicadas en el reporte, como problemas de reglamentacion ciudadana o
constructiva, para esto se emplean ciertos materiales que nos ayudan y
facilitan el analisis y registro de estas visitas, como, por ejemplo:
Distanciémetro, flexdmetro, libreta u hojas para la realizacién de croquis de
ubicacion general etc.

Cabe mencionar que los registros y analisis de cada proyecto eran unicos,
puesto que, dependiendo la problematica o necesidad del espacio, eran los
caracteres, valores o datos que se buscaban obtener en cada proyecto.
Propuesta de diseio y mejora de ciclovias, reductores de velocidad,
camellones, banquetas basicas, de rampa o perimetrales.

Una vez realizada la visita presencial antes mencionada, que nos servira de
para recaudar todos los datos e informacion necesaria, se comenzara la
elaboracion de una propuesta de disefio que dé solucion o atencién a la
problematica sefialada y expuesta por la alcaldia.

Para esto se emplearan las diferentes herramientas digitales que usamos
principalmente los profesionistas de nuestra area, por ejemplo: AutoCAD,
Revit, Sketchup, Arcmap, V-ray, Enscape etc.

El proyecto por realizar definira el tipo de herramienta que el prestador del
servicio utilizara para presentar una propuesta de disefo, la cual sera la mas
apta para resolver las necesidades o problematicas expuestas, cumpliendo
de la mano con el reglamento de construccién y el reglamento urbano de la
via publica de la CDMX.

Cabe mencionar que muchas de las intervenciones que se hacen en los
proyectos ya estan presentes o son existentes, pero estas se encuentran en
un estado de deterioro o simplemente su presencia no esta cumpliendo su

funcion principal, por lo que es nuestro deber presentar una alternativa de



mejora, dandole mantenimiento o simplemente que sirva y cumpla la funcién
asignada originalmente.

Muchas de las propuestas intervenidas por la alcaldia sirven para reducir los
diversos riesgos, problematicas y accidentes viales, sobre todo en relacion a
los recorridos del peaton con el recorrido vehicular, estas propuestas ayudan
a disminuir el indice de riesgos y accidentes en un area especifica sefalada.
Cuantificacion de materiales de construcciéon en los diversos
proyectos.

Otro tipo de actividad realizada fue la cuantificacion de materiales necesarios
para la ejecucion de las propuestas de disefio presentada anteriormente,
esto permite presentar un informe a la alcaldia de los materiales
seleccionados y, de ser aceptados, darian paso al siguiente punto, que es la
cotizacion de estos.

Para esto se usan diferentes procesos para conocer el niumero correcto y
justo de material requerido para el proyecto, como, por ejemplo, calcular el
area en metros cuadrados, volumen, tipo de suelo, distancia, separacion,
altura, entre otros parametros.

Cotizacion de los materiales, asi como de las cuadrillas necesarias para
la ejecucion del proyecto.

La cotizacion de los materiales se realiza una vez aprobados todos los
materiales seleccionados para el proyecto por parte de la alcaldia y los jefes
de departamento. Estos materiales elegidos seran buscados y cotizados con
diferentes proveedores y fabricantes, con la finalidad de comparar la calidad
precio para seleccionar el que mayor beneficie y se mantenga dentro del
presupuesto del proyecto.

Cuantificacion de material vial para eventos como recorridos de
bicicleta masivo.

Hay proyectos que estan relacionados a eventos y actividades que la misma
alcaldia realizara en espacio urbano publico, como carreras de atletismo,

ciclismo, marchas, etc.



Para este tipo de actividades se debe realizar un analisis respecto a que
calles o avenidas seran ocupadas para estas actividades, una vez
establecido el perimetro de utilizacion de estos espacios, se busca analizar
y reunir la informacion del tamafo de calles y manzanas en cuestion de
distancia y donde no se puede obstruir la circulacién de cualquier tipo.

Una vez obtenidos los datos numeros de distancia, se hace una
cuantificacion de material ya existente por parte de la alcaldia, y a partir de
este analisis la distribucion para marcar el perimetro que se va a utilizar. Los
materiales que pueden ser considerados son, por ejemplo: trafi-tambos,
vallas separadoras, conos preventivos, cinta preventiva, entre otros.
Modelado volumétrico tridimensional.

La modelacion volumétrica tridimensional se realiza en ciertos casos donde
el jefe de departamento senaliza una presentacion del proyecto ya planteado,
esto para dimensionar el impacto en tamafio real con el entorno a intervenir.
El modelado puede tener y cumplir con todas las caracteristicas sefialadas y
propuestas en el proyecto, asi como un modelado basico del entorno real
que se estara interviniendo.

Renders para representacion de anteproyecto a realizar.

Los renders se realizan para colocarlos en laminas de presentacion para
clientes de la alcaldia mas formales o serios, donde se presenta una vista
digital un poco mas real de como funcionaria el proyecto en relaciéon con su
entorno, estos renders deberan mostrar graficamente todas las funciones o
el mensaje correcto para dejar claro la solucion que se le da al area a
intervenir y como beneficiara a la zona que presenta las problematicas

analizadas anteriormente.



METAS ALCANZADAS
Dentro de las horas brindadas de servicio se logro:

e Mejoramiento de circulaciones vehiculares por medio del redisefio de calles,
modificando aspectos como: el ancho de vialidades y la separacion de
carriles vehiculares y de ciclistas.

e Redisefio y mejoramiento de parques y camellones que se encontraban
deteriorados en cuanto a materiales y carencia de infraestructura

¢ Implementacion de sefalizacion necesaria como lo son: cebras para cruces
peatonales, colocacion de topes de diferentes tipos para minimizar los
riesgos de accidentes vehiculares en calles con antecedentes de mayor
conflicto.

e Documentar de manera fotografica las condiciones actuales de los cruces,
avenidas, locales, etc., para identificar areas de mejora.

e Contribuir al desarrollo de propuestas de disefio urbano para mejorar las
condiciones de las calles y lugares publicos de la alcaldia Coyoacan.

e Realizar renders y fotomontajes para visualizar y presentar propuestas
planteadas.

e Realizar un levantamiento fisico y fotografico, recopilando datos relevantes
sobre las caracteristicas fisicas, el trafico vehicular y las condiciones de
infraestructura existentes, para disefiar una ciclovia segura, bien sefalizada,
asi como proponer mejoras en los cruces peatonales y el flujo vehicular en la
via.

o Participar en el diseiio de una exposicion conjunta para presentar los
resultados, hallazgos y propuestas de los proyectos realizados, con el
objetivo de persuadir a la Alcaldia y a la Secretaria de Movilidad (SEMOVI)

para la implementacion de mejoras propuestas.



RESULTADOS

Habilidades de investigacién: Para analizar las condiciones actuales de los cruces
peatonales y las necesidades de los proyectos a intervenir, se requiere realizar
investigaciones exhaustivas, recopilar datos relevantes y examinar informacion para

ejecutar las propuestas de disefio urbano.

Conocimientos en disefo urbano: El desarrollo de propuestas de disefio urbano
para mejorar la seguridad vial y la movilidad requiere conocimientos especializados
en planificaciéon urbana en donde se deben de considerar los disefios de cruces
peatonales, ciclovias, estacionamientos, sefalizacion vial y su relacion con el

entorno.

Competencias en analisis y evaluacion: Es necesario analizar el flujo de trafico, las
condiciones fisicas y las necesidades especificas de cada instruccion educativa
para evaluar y determinar las areas prioritarias que requieren mejorar y proponer
soluciones adecuadas. Asi como prestar atencion a la opinidon de los mismos

residentes de la zona a intervenir y cual seria su reaccion ante la misma.

Habilidades de presentacién: Para persuadir a la Alcaldia y a las autoridades
pertenecientes, se requiere la capacidad de comunicar de manera efectiva los
resultados, hallazgos y propuestas, utilizando técnicas de presentacion visual, como

renders, fotomontajes, laminas de presentacion, folletos, entre otros.

Conocimientos en seguridad vial: Al analizar las condiciones de seguridad en los
cruces peatonales y las instituciones educativas, se requiere comprender los
principios de seguridad vial, incluyendo el balizamiento, las medidas de proteccion

y las normativas aplicables.

Habilidades técnicas en levantamiento fisico y fotografico: Para recopilar datos
sobre las condiciones fisicas y el trafico, con la finalidad de registrar y documentar

la informacion de manera precisa.



CONCLUSIONES

Como disefiador del espacio urbano, hay varias recomendaciones clave para
mejorar la seguridad, el mantenimiento y la conservacion de la infraestructura
publica. Estas recomendaciones incluyen el disefio inclusivo y accesible, la
iluminacion adecuada, la sefalizacion clara, el mantenimiento regular, la seleccion
de materiales duraderos, la gestion de riesgos, la participacion comunitaria, la

educacion y concientizacion.

Al incorporar estas medidas en tus disefios y en la gestion de la infraestructura
urbana, podras contribuir a la creacidon de entornos seguros, funcionales y

sostenibles.

Muchas personas que habitan esta ciudad transitan por estos espacios, sin
embargo, no se presta la atencion adecuada a todos los aspectos que requieren
consideracion para mejorar el entorno, por ello, este servicio me inculco a prestar

atencion al disefio urbano de uso publico.

RECOMENDACIONES

Recomendaria que ampliaran el material para los balizamientos y levantamientos,
puesto que era muy exacto y algunas veces teniamos que esperar para poder

usarlo.

Las instalaciones o el espacio asignado a los estudiantes prestadores del servicio

eran muy reducido, lo que llevaba a que estuviéramos muy apretados.

Otro punto es la mejor organizacion de nuestros documentos, por parte de nuestros

superiores.

Me gustaria ver mas involucrado y tomado en cuenta el crédito que merecen los

prestadores del servicio ante los proyectos ya realizados.
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