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Introduccion

La realizacion de mi servicio social fue en la Universidad Auténoma
Metropolitana-Unidad Xochimilco, dentro de la Division de Ciencias y Artes para
el Disefio (CyAD) realizando asi actividades en el Centro de Documentacion
sobre la Ciudad Roberto Eibenschutz y en el Programa de Investigacion de
Estudios Metropolitanos (PIEM).

El Centro de Documentacion sobre la Ciudad Roberto Eibenschutz surgi6 a raiz
de los esfuerzos del Mtro. Rodolfo Santa Maria y el Mtro. Roberto Eibenschutz
Harman diversificando y reproduciendo documentacion; siendo inaugurado el 6
de marzo de 2007; cuya finalidad y principal objetivo es proporcionar
documentacion tal como documentos sobre la problematicas urbanas y no
urbanas, regionales, municipales acervos historicos, planes y programas,
estadisticas, notas periodisticas, entre muchas otras.

Con la creacion de dicho centro podemos conocer, analizar y proponer
perspectivas diferentes de alumnos, docentes e investigadores generando un
cumulo de nuevos conocimientos, busquedas, recopilacion de informacion,
experiencias plasmadas en teméaticas como la arquitectura, poblacién, economia,
demografia, actores sociales, calidad de vida, transporte y movilidad, estructura
urbana, equipamiento y estructura, medio natural, entre otros.

Por otro lado, el Programa de Investigacion de Estudios Metropolitanos (PIEM) es
un espacio académico especializado en los temas territoriales donde se vincula la
investigacion cientifica con la solucion a probleméticas que enfrentan las Zonas
Metropolitana de México, asi como en el mundo. Dicho programa se centra en la
compresién del fendmeno metropolitano, a partir de la interaccion que se da entre
sus dimensiones econdmicas, sociales y fisico-ambientales; en el que participan
investigadores de diversas disciplinas de la UAM; asi como investigadores y
especialistas de otros organismos e instituciones del pais (PIEM:2023).

La necesidad constante de actualizar los materiales con los que se cuenta en el
acervo del Centro de documentacion y en el PIEM se genera con base en la
factibilidad de revisar, adquirir y manejar informacion, dedicdndose a la
basqueda, recopilacion y digitalizacion de informacién; generando asi una
vinculacién de manera digital a través de una plataforma la cual permite una
diversificacion y divulgaciéon en las consultas.



Objetivo

Apoyo para colaborar en la consulta a investigadores, docentes, alumnos y
publico general interesado en problematicas urbanas, busqueda de informacion
actualizada sobre urbanismo via internet e investigacion estadistica y documental
para proyectos vinculados con el CyAD y el PIEM.

Actividades realizadas

Digitalizacién para el acervo del centro de documentacién sobre la Ciudad

Dentro de las primeras actividades que realice en el servicio social fue la
digitalizacién y recopilacién de informacion como libros, revistas, planes
programas, periodicos, materiales cartograficos, asi como anexos fotograficos
los cuales posteriormente serian revisados con la finalidad de ser compilados en
una plataforma digital.

Dichos materiales se dividirian en veintidds temas, los cuales son:

00 Directorio

01 Economia

02 Planes y programas
03 Estudios y proyectos
04 Presupuesto financiero
05 Ordenacion

06 Metropoli

07 Suelo

08 Administracion

09 Derecho

10 Medio ambiente

11 Transporte

12 Infraestructura

13 Equipamiento

14 Vivienda

15 Arquitectura .E[: m .Er: m
16 Educacion universitaria }n }Q }Q %
17 Sociologia y participacion L S
18 Demografia

19 Instrumentacion iy i el i
20 Metodologia }E % }D %
21 Tesis

22 Cartografia
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Imagen 2. Lineamientos, criterios y acuerdos de CyAD.



Manipulando y digitalizando en promedio 943 materiales, los cuales permitiran
gue una mayor cantidad de personas tenga acceso a dichos materiales,
considerando asi que no solo forma parte de un acervo de la division de Ciencias
y Artes para el Disefio, pues al contrario esto permitird que las consultas sean
mayores que con materiales fisicos, lo cual conlleva a cubrir las necesidades de
la comunidad UAM de maneras eficiente.

Diagnéstico, Estrategia y Propuestas
(Versién Final)

Congruencia y Homologacién de la
Normatividad Region Centro

& stadoy las
ticas de tierra

Imagen 3. Portadas de materiales digitalizados.
Donacidn, seleccién y clasificacién de nuevos materiales DIPIA

En la consultoria de impacto ambiental DIPIA- Disefio, Planificacion e Ingenieria
Ambiental S.A de C.V del Arg. Jorge Olivares Larraguivel se encontraban
documentos y materiales relacionados con los temas del centro de
documentacion sobre la ciudad; trasladando de dichos materiales a la
Universidad Autébnoma Metropolitana (UAM-Xochimilco) servird no solo para los
alumnos de la division de CyAD puesto que en dicho acervo de informacién se
pueden encontrar tematicas de diversos indoles las cuales pueden ser
consultados por toda la comunidad UAM.

Dichos materiales se registraron en la base de datos del Centro de
Documentacion sobre la Ciudad, ubicandoles por temas los cuales derivaban en
subtemas tales como economia, planes y programas, estudios y proyectos,
presupuesto financiero, ordenacién, metropoli, suelo, administracién, derecho,
medio ambiente, transporte. Infraestructura, equipamiento, arquitectura,
vivienda, educacién universitaria, sociologia y participacion, demografia,
instrumentacion, metodologia, tesis y cartografia.



Consulta publica del Plan de Desarrollo y Programa General de Ordenamiento
Territorial

La Universidad Autbnoma Metropolitana (UAM) y el Instituto de Planeacion
Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México! colaboraron para realizar la
consulta publica del Plan de Desarrollo y Programa General de Ordenamiento
Territorial, la cual se rige a través de un instrumento de participacion ciudadana
en donde una institucion consulta escucha y analizan comentarios, opiniones y
propuestas del tema que se esté abordando, en este caso las intervenciones de
habitantes, académicos, servidores publicos, estudiantes, entre otros.

Los Foros académicos donde se llevaron acabo estas consultas tuvieron como
sedes 4 de las unidades de la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM)
presentandose un tema en cada una de ellas, abordando un tema especifico en
cada unidad:
e Tema 1. Ciudad Igualitaria. Universidad Autonoma Metropolitana
(UAM)-Unidad Iztapalapa
e Tema 2. Ciudad con

equilibrio y )

Foro Académico
ordenamiento -
territorial | (Habitat). it 4 1

. . , Foros acadéemicos e el L 8
Universidad Auténoma UAM-1
Metropolitana (UAM)- Martes 12 cojulio o 2022
Unidad Xochimilco. E—

e Tema 3. Ciudad con e v Consulta Pablics
equilibrio y Plan General de Desarrollo Plan General de D
. Programa General de Pr """‘l eTral :
ordenamiento Ordenamiento Territorial enamiente |erritogs
territorial Il (Medio Ui g ‘
Am blente Un|VerS|dad Martes g agsto 2022 Martes 16 de agosto de 2022
, Sala de Consejo Académico ot /9 o’ 5ala de Consejo Académico

Autonoma
Metropo”tana (UAM)- Imagen 4. Fechas y lugares de los foros académicos para la consulta del Plan

. General de Desarrollo y el Programa General de Ordenamiento Territorial. Fuente:
U nldad Azcapotzalco . Extraida de la pagina oficial de Estudios metropolitanos.

e Tema 4. Gobierno
honesto y cercano (Democracia). Universidad Autonoma Metropolitana
(UAM)-Unidad Cuajimalpa.

Participe en el foro académico que se llevé a cabo en la unidad Xochimilco para
la consulta publica del Plan de Desarrollo y Programa General de Ordenamiento

1Organismo publico descentralizado, con autonomia técnica y de gestion encargado de la rectoria
y conduccion del proceso integral de planeacion para el desarrollo de la Ciudad (IPDP:2023).



Territorial, asi como en la entrega de libros en cada una de las unidades;
entregando libros como:

A. Repensar la Metropoli 1ll. Tomo | Planeacion y gestion. Coordinadores
Roberto Eibenschutz y Laura O. Carrillo.
B. Repensar la Metrépoli 1ll. Tomo I
Participacion Social. Coordinadores | Ropenac ot
Roberto Eibenschutz y Laura O. "
Catrrillo.
C. Repensar la Metropoli Il. Politicas e

instrumentos  para la  gestion
metropolitana. Tomo |. Coordinadores
Roberto Eibenschutz y Blanca Rebeca

Ramirez.
Imagen 5. Libros Repensar la Metrépolis I, tomo | y tomo 1.
Fuente: Casa de los libros abiertos. Universidad Autbnoma
Novena Feria del libro Metropolitana.

Para la realizacion de la Novena Feria de Libro y la Ciudad con sede en la
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) unidad Xochimilco durante los dias
25,26,27 y 28 de octubre de 2022, se plante6 una logistica para la participaciéon
de editoriales como  Historietas Contra Corriente, distribuidora FYLSA,
distribuidora Mar de libros, Noctulabio, Universidad Autbnoma de Morelos, Mi
cielo ediciones, Patgraf, Universidad Iberoamericana, Programa de Investigacion
de Estudios Metropolitanos, Libreria “Dr. Luis Felipe Bojali Jaber”, Trajin,
Universidad Autbnoma Metropolitana, entre muchas otras.
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Para la presentacion de libros se realiz6 en programa, dicho programa establecia:

e Presentaciones de libros: Para la presentacion de libros se realizaron
diariamente en tres puntos diferentes:



I.  Presentaciones de libros en colaboracion con el Departamento de
Sintesis Creativa: Seminario Punto de Reencuentro-Edificio Q,
2°Piso.

-Presentaciones:
= Pensamiento, lenguaje y composicion arquitectonica.
Autores: Mtros. Horacio Sanchez Sanchez y Rafael Ramirez
Priego.
= El Caballito de Manuel Tolsa. Autores: Mtro. Luis Garcia
Galeano, Dr. Jorge Gonzélez Aragon y Dr. Luis Ignacio
Saenz.

II.  Presentaciones de libros en colaboracion con el Programa de
Investigacion de Estudios Metropolitanos (PIEM) y el Programa
Editorial (PE)-Edificio R, Auditorio Jesus Virchez PB.
-Presentaciones

» Paisaje ordenamiento y sustentabilidad. Coordinadores: Dra.
Carla Alexandra Filipe Narciso y Arg. Rosa Michelle Meza
Paredes.

» Investigacion tipologica para el disefio arquitectonico. Autor:
Dr. Luis Fernando Guerrero Baca.

» Reutilizacion e historia. Autor: Leonardo Meraz Quintana.

= Paisaje y jardin como patrimonio cultural.

Diversas miradas desde México y Brasil

Coordinadores: Mtro. Armando Alonso Navarrete,

Dr. Felix Martinez Sanchez (México), Dra. Ana Rita

S& Carneiro Ribero y Dr. Joelmir Marques Da Sila

; ' I (Brasil).

E —/ 25 = Enfoques del ecourbanismo para ciudades de

Imagen 7. Comentarios de la persentacion paisaje  AMErica Latina. Parte |. Premisas conceptuales y

it doate Méncoy arasi PV anfoques metodolégicos. Parte II. Estudios de caso

y escenarios de desarrollo. Coordinadores: Dr.
Pablo Torres Lima, Dr. Alberto Cedefio Valdiviezo y Arqg.
Amparo de Urbina Gonzéalez (Colombia).
[ll.  Estacionamiento CyAD.
-Presentaciones:

= EIl demonio de la perversidad, relato corto de Edgar Allan
Poe.

= Cenizas en la Aurora (poesia) de Edwin Camasca.

= Suefio de una noche naif (poesia) Cristina Elisa Cerda.

= Disefo de un cartel presentado por Santiago Osnaya.

= Entre mis letras te leas (narrativa) de Verdnica Nagore.

= Evainolvidable (Ficciones) de Mar Beltran.




» Los crimenes de los sirgueros guadalupanos (novela) de
Rodrigo H. Sandoval.
e Talleres/Cursos/Performética

» Taller: Un acercamiento a la encuadernacién impartido por la profesora
Suny Ramirez Figueroa, Tallere de impresion edificio R.

= Curso: Pinta tu ciudad: Marbling, técnica de papel marmoleado.
Profesora: Andrea Arias Valdez. Carpa en estacionamiento de CyAD.

Imagen 8. Taller pinta tu ciudad. Marbling, técnica de papel marmoleado.

= Accién Performatica: Paseo de Catrinas. Claustro de CyAD.
e Exposiciones
= Exposicion Colectiva. La investigacion en el Disefio. Galeria Ada
Dewes, edificio R, PB.

Busqueda y realizacion de informacién para la utilizacion en Sistemas de
Informacion Geografica

Forme parte del equipo que se encargd de la cartografia para el Ordenamiento
Ecoldgico de la zona de Alto Atoyac, la cual es una extension territorial
conformada por cincuenta municipios pertenecientes al estado de Tlaxcala y
veintidés municipios del estado de Puebla.

Realizando lo mismo para la Regién Yaqui ubicada en la franja costera y del valle
del sureste del estado de Sonora, conformandose por cinco municipios
pertenecientes a dicho estado.



Empecé reclasificando y
complementando el shapefile? de la
red hidrologia obtenida de la pagina
Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) y la Comision
Nacional del Aguapara obtener las
principales corrientes de agua, es
decir, rios, lagos, lagunas, arroyos,
presas que se integran en la zona Alto
Atoyac.
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Imagen 10. Calidad del agua y mortalidad de Alto Atoyac.

Imagen 9. Hidrologia e hidrografia de Alto Atoyac.

Realice la digitalizacion de un
shapefile asociado con la mortalidad
del estado de Tlaxcala aludidas a
enfermedades de insuficiencia renal,
cancer, infertiidad debido a la
contaminacion del rio Atoyac.

Disefiamos y organizamos croquis de
temas de medio ambiente, sectores
econdmicos (industrial, social, forestal,
conservacion agricola), riesgos
naturales y sociales, asi como los

croquis de caracterizacion de Alto Atoyac como la edafologia, precipitacion
promedio anual, unidades climaticas, uso de suelo y vegetacion, geologia, entre

otras tematicas.

2 Un shapefile es un formato sencillo y no topoldgico que se utiliza para almacenar la ubicacion
geomeétrica y la informacién de atributos de las entidades geograficas. Las entidades geograficas
de un shapefile se pueden representar por medio de puntos, lineas o poligonos (areas). El
espacio de trabajo que contiene shapefiles también puede contener tablas dBASE que, a su vez,
pueden almacenar atributos adicionales que se pueden unir a las entidades de un shapefile.
Fuente:https://desktop.arcgis.com/es/arcmap/latest/manage-data/shapefiles/what-is-a-

shapefile.htm#:~:text=Un%20shapefile%20es%20un%20formato,lineas%200%20poligonos%20

(areas).
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Imagen 11. Croquis de caracterizacion de Alto Atoyac.

Talleres de participacion social Puebla-Tlaxcala

Los talleres participativos son una herramienta colaborativa muy utilizada para
promover el aprendizaje colectivo e individual a la vez que generan informacion
valiosa y espacios de trabajo que potencia la participacién de las personas en
condiciones equitativas en la mayoria de los proyectos de desarrollo comunitario.
Un proceso participativo activa de manera equitativa a todas las personas que
participan, valorando todos sus puntos de vista, establece mecanismos para
llegar a consensos o0 negociar de la mejor manera los asuntos en que no se esta
de acuerdo, de manera que cada uno quiera y pueda aportar en las discusiones
y en la tomar de decisiones (Desarrollo, 2021).

Para fortalecer un proceso participativo se requiere apertura creativa y vision
critica que aporte en el andlisis de la realidad, la construccion de conocimientos
y la tomar de decisiones desde distintos puntos de vista, incorporando y
mezclando experiencias previas, nuevas ideas y posibilidades.

Los talleres participativos facilitan la toma de decisiones, la generacion de
consensos y el encuadre de los proyectos y organizaciones en una atmdésfera de

11



negociacion informada, que motiva la apropiacion de conceptos, metodologias,
actitudes y actuaciones necesarias para el desarrollo local.
Durante los talleres se utilizan férmulas y materiales ludicos que facilitan la
integracion horizontal de los actores y estimulan tanto la reflexién critica como la
comprension emocional y sensorial de los temas planteados, para lograr que los
resultados de las sesiones sean significativas y funcionales.
En este caso los talleres se llevaron acabo en los estados de Puebla y Tlaxcala
los dias 8, 9, 13 y 14 de diciembre con el itinerario:
TALLERES DE PUEBLA

e Taller 1: Municipio San Martin Texmelucan. Hora de reunién: 9:00 a 14:00

hrs.

e Taller 2: Municipio de Huejotzingo. Hora de reunion 15:00 a 19:30 hrs.

e Taller 3: Heroica Puebla de Zaragoza. Hora de reunion 9:00 a 14:00 hrs.
TALLERES DE TLAXCALA
Taller 4: Municipio Tlaxco. Hora de reunién 9:00 a 14:30 hrs.
Taller 5: Xicohtencatl. Hora de reunion 15:00 a 19:30 hrs.
Taller 6: Municipio de San Felipe Ixtacuixtla 9:00 a 14:00 hrs.

Reunion Auditorio Municipal de San Felipe Ixtacuixtla. Hora de reunion

16:00 hrs.

fdenanmi

Imagen 12. Talleres de participacién Puebla-Tlaxcala. Fuente: Extraida de la pagina oficial de Estudios metropolitanos.

Estos talleres se llevaron a cabo para la caracterizacion del Programa de
Ordenamiento Ecolégico de la zona de Alto Atoyac, presentando 4 mesas de
trabajo con teméaticas como:

12



¢ linea del tiempo (antecedentes y precedentes)

e Medio Ambiente

e Sectores econdémicos (industrial, pecuario, forestal, conservacion, social-
civil, agricola).

e Social

Metas alcanzadas

Durante mi estancia en el servicio social se digitalizaron 934 documentos
pertenecientes al Centro de Documentacion sobre la Ciudad Roberto
Eibenschutz, respecto a la donacion de consultoria de impacto ambiental DIPIA-
Disefio, Planificacion e Ingenieria Ambiental S.A de C.V del Arqg. Jorge Olivares
de registraron 449 ejemplares que a su vez se digitalizaron, dando como
resultado un total de 1,383 de documentos digitalizados.

La Consulta Publica del Plan General de Desarrollo y Programa General de
Ordenamiento Territorial en conjunto cony el Instituto de Planeacion Democratica
y Prospectiva de la Ciudad de México se realizaron con éxito en los foros
académicos.

Mientras tanto en el Novena Feria del Libro y la Ciudad la colaboracién de 30
editoriales fue exitosa, realizandose 14 presentaciones de libros, asi como 2
talleres que involucran a la comunidad UAM.

Para el caso de para el Ordenamiento Ecoldgico de la zona de Alto Atoyac y el
para el Ordenamiento Ecolégico de la zona Yaqui, se concluy6 la etapa de
caracterizacion.

Resultados y conclusiones

Comencé a llevar una base de datos para el registro de los libros para realizar
asi una clasificacién y subclasificacién de los materiales para si poder llevar un
mejor control de dichos materiales.

Aprendi a generar una vinculo social que ayude mejorar la participaciéon de los
académicos, profesionistas, investigadores, habitantes y la gente que decide
participar en las consultas publicas en este caso del Programa General de
Ordenamiento Territorial y el Plan General de Desarrollo, asi como el hecho de
escuchar, analizar, discutir y aceptar las opiniones de las personas que deciden
participar.

Por otro lado, en la Novena Feria del Libro pude comprender la logistica de todo
un evento que involucra a mas de una institucién, por otra parte, visualicé que si
no tienes una buena difusidbn respecto alguna circunstancia existe poca
participacion por parte de la comunidad o poblacion a la que este dirigida, tal
como fue el caso de las presentaciones de los libros en la feria del libro.

13



En el caso del Ordenamiento Ecolégico de la zona de Alto Atoyac y de la zona
Yaqui, adquirir conocimientos de los Sistemas de Informacion Geografica- SIG"s
como:

¢ Digitalizacién de imagenes, TIFF, documentos PFD en ArcMap.

¢ Creacion de shapefile, con referencias geograficas, tabla de contenido y
proyecciéon de coordenadas.

o Editar shapefile para afiadir contenido complementandolos.

e Proyectar técnicas de cuantitativas para generar nuevas capas de
informacion a partir de informacion generada logrando asi una mejor
cartografia visualmente hablando, es decir, poner una escala cerrada,
simbologia, texto rampa de colores adecuados para cada una de las
tematicas.

Recomendaciones

La Unica recomendacion que tengo es que se le deberia dar mayor difusién al
servicio social en el Centro de Documentacion y la Ciudad, respecto a la
integracion al servicio social no tengo ninguna recomendacion, ya que la Lic.
Laura Carolina Sanchez Lépez y el Arg. Antonino Garcia de la Cruz fueron muy
amable, atentos conmigo y en todo momento resolvieron mis dudas, asi como
todo el equipo del PUEM y Centro de documentacion sobre la ciudad “Roberto
Eibenschutz”.
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