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El intelecto general no se basa en el impetu juvenil
ni en la agresividad masculina: la lucha, la victoria y la apropiacién.
Se basa en la cooperacion y en el acto de compatrtir.

FRANCO BERARDI, La sublevacién



Introduccion

La Universidad de la Ciudad de México (UCM) fue creada el 26 de abril de
2001 por el Gobierno del Distrito Federal, pero es hasta el 16 de diciembre
del 2004, que obtiene la autonomia por medio de la publicacién de la Ley
de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM), aprobada
por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF).

La misidn, visidn, objetivos, programas, planes de estudio, estrate-
gias y actividades se enfocan, de acuerdo con su Ley, prioritariamente a
la formacion de ciudadanos y ciudadanas con capacidad para analizar la
realidad de manera critica, con comprension multidimensional de los pro-
blemas sociales y con conocimientos y herramientas cientificas y huma-
nistas suficientes para plantear soluciones viables, de alto compromisoy
pertinencia.’

Durante el periodo que realice el servicio social (2006-2007) la
Universidad Auténoma de la Ciudad de México, estaba aln desarrollan-
dose tanto en su organizacion interna como en muchas de sus areas, fue
en la Coordinacion de Difusion Cultural y Extensién Universitaria (DCyEU)
donde realice dichas actividades, en cuyas labores colabore en la concep-
tualizacion teérica y grafica, para dar salida a problemas de comunicacién
y con esto ayudar en la difusion de las diversas actividades culturales que
se dan en las diferentes sedes de la misma universidad, como al exterior
de ella.

De esa misma manera ayude en proyectos independientes por parte
de alumnosy propuestas que llegaban por parte de la sociedad civil en
general.

1 http://www.uacm.edu.mx/UACM/Historia
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Objetivo general

Decidi realizar el servicio social en la Universidad Autonoma de la Ciudad
de México, por que en ese afo atravesaba por una serie de cambiosy
toma de decisiones, no solamente a nivel organizativo y estructural, sino
en lo que respecta al subsecuente desarrollo para la comunidad estudian-
tily el aspecto mas importante a mi parecer que es el del compromiso con
la sociedad civil.

En primera instancia es de mi interés el saber como se conforman
estas decisiones y conocer los proximos retos a transitar por parte de la
universidad, pero también aprender a ubicar en esos momentos, donde
el disefo en su concepcion mas general, pueda proponer, solucionar,
influir o cooperar para el desarrollo de lo anterior expuesto. Labor que ya
veniamos desarrollando con el proyecto de difusion artistico y cultural,
denominado Hoja Urbana, creado pory para estudiantes de la Universi-
dad Auténoma Metropolitana Unidad-Xochimilco actualmente difundimos
a través del sitio web?, estas investigaciones y las generadas por la socie-
dad civil sin fines de lucro.

Para las diversas actividades que se me encomendaron, procure es-
tablecer una interlocién con quien pidiera el apoyo, de manera presencial
de este modo hacer saber a la comunidad universitaria que en la DCyEU,
el objetivo no sélo es facilitar el apoyo para la gestidn de los espacios en
las diversas sedes de la universidad, sino proponery dar soluciones para
su difusion en cada evento realizado dentro de la universidad o fuera
de ella, mediante la comunicacion grafica, en lo que a mi conocimiento
refiere.

2 http://www.hurbana.com.mx
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Objetivos especificos

El Sistema de ensefanza-aprendizaje es el modelo de ensenanza para la
Universidad Autbnoma Metropolitana Unidad Xochimilco, este nos esta-
blece que para abordar las problematicas concretas de la realidad, es de-
cir la de los objetos de transformacion, hay que hacer un analisis a través
de perspectivas multi e interdisciplinarias.

Dentro del tronco terminal profesional, determina para la licencia-
tura en Disefo de la Comunicacion Grafica, que el estudiante aplique el
cmulo de conocimientos previamente adquiridos en algln proyecto de
comunicacién grafica complejo de su eleccién, en mi caso fue para En-
cuadre, Asociacion Mexicana de Escuelas de Disefo, en cuyo proyecto
realizamos en equipo la conceptualizacion y el disefio para la revistay
demas servicios que esta requiriera.

Bajo esta linea de trabajo mi interés dentro en el servicio social era
la de seguir desarrollando este tipo de conocimientos, especificamente
en el disefo editorial medienta la interaccién con las diversas entidades
que requieran de dichos servicios en la Universidad Auténoma de la Ciu-
dad de México.

En determinados momentos existian proyectos que requerian no
solo una atencién en el sentido colectivo, sino a su vez en la menera en
la que se debfan producir para finalizacién como los insumos, pero para
los casos donde no habia tanto despliege, mi interes también era el de
resolver lo mas que se pudiera con lo menos, como ejemplo de ello los
relacionados a la impresion, donde la ejecucion tecnica implica ingenio e
improvisacion.
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Metodologia

En gran parte de las labores que se me asignaban estas correspondian a
una cierta premura para su entrega, debido a que los problemas a veces
estructurales y a nivel de su difusién, se gestaban de forma acelerada
para los diversos eventos o fines para soportes materiales que cada acti-
vidad cultural de la universidad lo requiriera

Dicha vertiginosidad para resolver este tipo de problemas, me permitie-
ron abordarlos de manera cualitativa, por parte de quien me solicitara las
soluciones graficas.

Cuando el solicitante nos pedia alguna propuesta para resolver
estos problemas para su difusion, la mayoria de las veces para un fin
grafico, entonces el trato o la atencién era de manera presencial, lo cual
ayuaba bastante y mediante el hablay la escucha, se delimitaban los pro-
blemasy se solucionaban, dependiendo la complejidada de los mismos
de manera deductiva.

Pero habia otros casos, por ejemplo, las que conciernen a las iden-
tidades editoriales como el disefio de libros para estos casos se aborda-
ban siempre de manera colectiva trantando de que las soluciones permi-
tieran, pulirmejor cada arista en sus problematicas mediante un modo
abductivo.
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Actividades realizadas

Constantemente se gestaban actividades dentro y fuera de la UACM, para
ello era necesario no solo organizar las diversas soluciones si no también
los tiempos de entregas, para cada caso, ya que paralelamente los reajus-
tes organizativos y estructurales de la universidad, aceleraban el desarro-
llo de la Coordinacion de Difusion Cultural y Extension Universitaria, entre
los diversos trabajos que realice fueron:

Diseio Editorial

* Folletos

* Programas de mano

* Papeleria

* Carteles

* Libros

* Revistas

* Banners impresos y electronicos

Supervision a pie de maquina
Ilustracion
* Impresion en gran formato

* Portadas de libro

Asistencia para labores en museografia
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Objetivos vy metas alcanzadas

Anteriormente comente que uno de mis principales objetivos era ubicar
como el disefio es un agente vital para proponery resolver los eventuales
problemas de la universidad, no solamente al nivel de la difusién acadé-
mica o cultural que es donde mi actividad estaba inserta. Pero también
era la de observary analizar como se va creando una identidad entorno a
la misma universidad; cuando la UACM optaba por diversas direcciones
organizativasy estructurales, que tendrian una fuerte repercusion en su
vida universitaria.

Es en esa emergencia donde me intereso por saber la propia interac-
cién que me toco con las diversas personas que integran la universidad,
al pedirme sus necesidades para difusion e independientemente del caso
que fuera, este acto cumple la funcion comunicacionaly emula lo que en
el mercado laboral se conoce como contrato social, salvo que en el del
servicio social, el interés es sin animo de lucro.

En cuanto al aspecto técnio se refiere, habia ocasiones que los
insumos otorgados por la universidad eran insuficientes, fue de mi agra-
do experimentar e improvisar para llegar a alguna solucién a pesar de los
impedimentos.
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Resultados y Conclusiones

El proceso con el cual me fui adaptando asi como la de asignarme gra-
dualmete proyectos que requerian mayor atencién por su complejidad,
fue paulatino y los resultados no siempre eran los esperados, hasta que
realmente comenzaban a operar en el espacio publico, donde la mayoria
de los disefos estaba designados, cuya meta final era la captacion de
pablicos.

Algunos de los trabajos para la difusion en los que participe en
diseno graficoy que desarrollaron como apoyo para la comunidad, ac-
tualmente se sigue, como la imagen para los concursos sobre literatura,
dovelas para el Sistema de Transporte Colectivo-Metro, identidad para el
disefno de forros coleccion de poesia, del programa editorial, por mencio-
nar algunos.

En mi opinidn el servicio social es importante porque nos permite
analizar el valor del disefo, como una disciplina de trabajo inmaterial
(como lo es otras areas del conocimiento) donde las soluciones para mu-
chas de las problematicas que se nos presentan, para cada especialidad
requieren de la interdisciplina, multidisciplinay a su vez de la transdisci-
plina que es fundamental para una mejor integracion de los conocimien-
tosy dar soluciones de una manera mas objetiva.

Siempre recordando que el compromiso para con nuestro entorno,
no inicia o finaliza termimando una licenciatura ya que este es un espacio
en constante expansion.
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Recomendaciones

Sin lugar a dudas desde el terreno donde estuve mas activo fue en el
aspecto del arte y la cultura en las actividades de la UACM y retomando lo
anteriormente comentado, en tanto a las situaciones emergentes, para lo
que me toco observar no eran o son un impedimento, retomando lo que
Daniel Manrique nos dice:

Cuando no nos vemos en situacion de riesgo por la expulsién de nuestro terreno
—cualquier estado de la repiblica- y cuando nos vemos sometidos a vivir en es-
pacios urbanos opresivos, y al mismo tiempo expulasados o no admitidos dentro
de los espacios formalizados, generamos un mundo paralelo: el mundo de la
INFORMALIDAD, la IMPROVISACION y la ESPONTANEIDAD, un mundo de libertad
intuitiva dentro o paralelamente al mundo de la opresién formalizada.

Es mediante esta linea discursiva lo que también creo debe ser el queha-
cer de esta Licenciatura en Disefio de la Comunicacion Grafica, me parece
no sélo es un reto, para la UACM, sino para todas las que ahora compar-
ten estas carencias Franco Berardi, lo explica de la siguiente manera:

No podemos conocer, no podemos controlar, no podemos gobernar, la fuerza to-
tal de la mente global. Pero podemos gobernar el proceso singular de produccion
de un mundo singular de sociabilidad. Esto es, hoy la autonomfa.

No todo el peso de estas labores deben recaer en las figuras que repre-
sentan el la direccién o el poder en cada institucidn, esta en nosotros,
instrumentalizar e improvisar en los diferentes aspectos del espacio p-
blicoy de la infosfera Franco Berardi nos dice:

Para encontrar una via de comunicacién con lo que podemos definir como la
primera generacion videoelectrénica, debemos partir de la conciencia del hecho
de que éstos son los primeros seres humanos que han aprendido mas palabras
de una maquina que de la madre.

Sl el proceso de socializacién se desarrolla a traés del aprendizaje del lenguaje,
y el lenguaje esta radicado en el afecto, debemos reconocer entonces que algo
muy profundo esta mutando en la esfera emocional y cognitiva.
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En tanto a mi recomendacion de un modo general, finalizaria con el
aspecto de la sensibilidad que es la que nos da la capacidad de estar en
armonia con el rizoma:

Principios de conexidn y heterogeneidad: cualquier punto de un rizoma puedey
debe conectarse a cualquier otro. [...] Los ensamblajes colectivos de enunciacion
funcionan directamente al interior de ensamblajes maquinicos; no es imposible
realizar una ruptura radical entre los regimenes de signos y sus objetos. [...] La
orquidea se desterritorializa al formar la imagen de la traza de una avispa, pero
la avispa se reterritorializa en esa imagen. Sin embargo, la avispa se desterrito-
rializa al convertirse en una pieza del aparato reproductivo de la orquidea, y a

la vez reterritorializa la orquidea al transportar su polen. Avispa y orquidea, en
tanto que elementos heterogéneos, forman un rizoma, (Delauze y Guattari, 1987,
7-10).

(Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA INFORME FINAL DE SERVICIO SOCIAL
Unidad Xochimilco



Bibliografia

http:www.hurbana.com.mx
http:www.culturasmetropolitanas.org

Manrique Daniel, Tepito Arte Aca, Una propuesta imaginada, Grupo
Cultural Ente, A.C., Mexico, 1995

Berardi Bifo, Franco, Generacion Post-alfa, Patologias e imaginarios
en el Semiocapitalismo, Tinta limén, Argentina, 2004.

Berardi Bifo, Franco, La sublevacién, Surplus, México, 2014.

Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA INFORME FINAL DE SERVICIO SOCIAL
Unidad Xochimilco



