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Introduccion:

Programa Infancia es uno de los programas de investigacion de la Universidad
Autonoma Metropolitana, que cuenta con profesores de diversas divisiones como
Ciencias Sociales y Humanidades, Ciencias Y Artes para el Disefio y Ciencias
Bésicas e Ingenieria de las Unidades Xochimilco, Azcapotzalco e Iztapalapa, que
trabajan de una manera integral e interdisciplinaria, formando redes de
investigacion que permiten tener un seguimiento asi como una retroalimentacion
de las acciones a favor de la calidad de vida de los nifios y jovenes mexicanos.

El programa es complementado de un acervo bibliografico y multimedia de
literatura no convencional sobre infancia y juventud la cual esté abierto al publico
interesado, en el Centro de Documentacion “Dr. Joaquin Cravioto” que se ubica en
las instalaciones de la Unidad Xochimilco de la UAM, siendo este un apoyo para
los investigadores de otras instituciones y paises mediante e-mail.

En este informe describiré las actividades que realicé durante mi servicio social en
Programa Infancia bajo el cargo de la Mtra. Norma Alicia del Rio Lugo,
coordinadora del programa y la supervisiéon de la Lic. Celsa Garcia Pozo,
responsable del Centro de Documentacion sobre la Infancia respectivamente, y a
quienes le agradezco el gran compafierismo, la confianza y el apoyo que me
brindaron durante y después de mi estancia.

Objetivo General:

El objetivo general del programa en cuanto al servicio social afin de la carrera de
Disefio de la Comunicacion Gréfica, es la creacién de contenidos llamativos y
faciles de entender que promuevan el cambio cultural que se lleva a cabo en
contra de la exclusién social y segregacion espacial, que nifios, nifias y jovenes
pertenecientes a grupos minoritarios, sufren al ser marginados. Siendo el trabajo
interdisciplinario indispensable para colaborar en otros proyectos, teniendo en
cuenta siempre que la informacién que se maneje debera ser amigable y
visualmente agradable.

Actividades Realizadas:

Mi colaboracion en el servicio social dentro de Programa Infancia, fue
principalmente el de apoyar con la parte grafica y la creacién de materiales de
difusién para que este tuviera una mayor propagacion y divulgacién dentro y fuera
del recinto universitario, sin embargo, y gracias al ejercicio interdisciplinario que
practicamos al estar con comparieros de otras carreras, hubo una
retroalimentacion mas que satisfactoria, en la que pude complementary
desarrollar mis conocimientos y habilidades.



Las actividades dentro del programa no se limitan solo a la creaciéon de materiales
de difusion, sino también al apoyo en la organizacion de eventos y actividades que
se realizan dentro y fuera de la institucion, tales como conferencias, mesas de
didlogo, etc. que abarcan una gran cantidad de elementos y actividades.

A la par colaboré en algunos proyectos de otra organizacion, Peraj, adopta un
amigo.

A continuacion, enlistaré y describiré a detalle cada uno de los trabajos realizados.

Creacion de cartel e ilustraciones.

Con ayuda de llustrator y Photoshop, asi como técnicas de ilustracién
tradicionales, realicé cuatro carteles de difusion, tres de ellos para Programa
Infancia y Peraj invitando al conocer los programas y el servicio social que se
realiza en ellos, y uno mas para el lll Encuentro de metodologias para investigar
con nifios, nifias y jovenes. Una perspectiva ético-politica organizada por la Red
Latinoamericana de Investigacion y Reflexion con Nifias, Nifios y Jévenes (REIR).
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el Creacion de Infografias.
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Creacién de Constancias.

Creacion constancias, que otorga la Programa Infancia dentro
de los eventos organizados por ellos. Dichas constancias
fueron elaboradas para el Foro sobre Poblaciones Callejeras
donde participan la UAM, la Red por los Derechos de la
Infancia en México, asi como Programa Infancia, y para el
antes mencionado Il Encuentro de metodologias para
investigar con nifios, nifias y jévenes. Una perspectiva ético-
politica. Se elaboro el archivo PDF, tanto como el editable,
para que, de ser necesario, se pueda ocupar la misma
plantilla sin necesidad de crear un disefio nuevo.

Apoyo y Participacion en el Taller de papas Peraj.
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Una de las actividades que me toc6 apoyar, fue el Taller de papas Peraj, donde
colaboré en la logistica, creacion y disefio de diapositivas, toma de evidencia
fotogréafica y multimedia, asi como la creacion de materiales de apoyo para los
padres de familia quienes acudian a la actividad dentro de las instalaciones de la

UAM Xochimilco el tltimo viernes de cada mes.

Logistica de eventos

Apoyé y participé dentro del equipo de logistica de cada uno de los eventos que

Programa Infancia organizo.



Toma de evidencia fotografica y multimedia.

Todas las actividades realizadas, llevan un registro fotografico y multimedia, en el
cual apoyé con la toma fotogréafica y de todos lo acontecimientos importante,
mesas de didlogos, conferencias, coloquios etc. en las que fuimos participes.

Clasificacion de material

Como un trabajo de equipo, todos los miembros del servicio social, apoyamos con
la clasificacion en el catalogo virtual de todo el material que se encuentra dentro
del Centro de Investigacion sobre la Infancia (CDI), esto consta del acervo
bibliografico, el material audiovisual y multimedia, material didactico, material de
difusion, y registro fotografico.

Participacion en el programa de Desarrollo Humano UAM

Como una labor extra y voluntaria, decidi formar parte del equipo que imparti6 el
Taller de usos y costumbres, del Programa de Participacion infantil, desarrollado a
su vez por el Programa de Desarrollo Humano UAM, a las comunidades de
Tepetzintan (Puebla), Ocxhuc y Macedonia (Chiapas).

Este taller se le dio a un publico diferente en cada localidad, pero con el mismo
objetivo, el compartir, analizar y comparar, los usos y costumbres que tenemos, y
los cuales nos dan una identidad y un sentido de pertenencia del lugar en donde
vivimos. Desde el ambito de mi carrera se invit6 a participar en la elaboracion de
un mural libre a los participantes, en el cual plasmaron las caracteristicas mas
representativas de su comunidad, y las costumbres que ahi tienen.

Cabe mencionar que el taller fue muy bien recibido dentro de los 3 lugares a los
que fuimos, asi que obtuvimos muy buenos resultados.

Hubo una variedad en el desarrollo dependiendo de la comunidad con la que
trabajamos, pero con el mismo resultado final, darle la importancia a los usos y
costumbres como parte de nuestra vida e identidad, pero siempre trabajando con
diferentes medios, por ejemplo: en Tepetzintdn se pinté un mural como producto
final, en Oxchuc se entablé un didlogo y hubo un intercambio de ideas, y en
Macedonia fueron dibujos hechos por cada nifio participante de la comunidad.

La poblacién, también cambio dependiendo de la localidad, en Tepetzintan,
participaron de aproximadamente 12 adolescentes de entre 15 y 17 afos
estudiantes del nivel medio superior. En Oxchuc, el taller se formé por 10 jovenes
universitarios cuyas edades oscilaban entre los 20 y 30 afios. En la comunidad de
Macedonia, el taller se implementé a 50 nifios de nivel basico cuyas edades
oscilaban entre los 5 a 12 afios.
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Metas Alcanzadas

Logré adaptarme muy bien dentro del equipo de trabajo en el que estaba, siempre
hubo un gran compafierismo entre nosotros. Conclui de una manera satisfactoria
las actividades que se me pidieron, y realmente me gust6 apoyar en todo lo que
me fue posible. Siempre traté de hacer mi mejor trabajo en cada uno de los
proyectos en los que colaboré.

Aparte de poder desarrollar mis habilidades como disefiador grafico, adquiri
muchisimos conocimientos fuera de mi area y cada una de las experiencias
vividas dentro de mi servicio social fueron completamente enriquecedoras para mi,
contribuyendo en mi vida profesional y personal.

Debido a mi personalidad, a veces es un poco dificil para mi el desarrollarme
dentro de un equipo de trabajo, sin embargo, gracias al excelente ambiente dentro
del servicio, pude hacerlo sin mayor problema.

En la parte profesional, se me dio la oportunidad de realizar varias ilustraciones,
teniendo total libertad de hacerlas de acuerdo a mi criterio como disefiadora, lo
cual me permitié explotar todas mis habilidades y experimentar en técnicas y
estilos para poco a poco encontrar el mio.

Resultados y Conclusiones

Ser parte de Programa Infancia, ha sido una experiencia sumamente
enriquecedora en toda la extension de la palabra. Tuve un crecimiento tanto
laboral como personal bastante satisfactorio. Tuve la oportunidad adentrarme un
poco al mundo laboral.

Fue interesante para mi desenvolverme en un ambiente que no es precisamente
dentro del campo del disefio, si no mas bien del area social, lo cual me permitié
tener otro punto de vista a la de crear el material que se me solicitaba, siendo para
mi un aprendizaje muy valioso.

Estar dentro del equipo de trabajo me ha dejado una marca muy grande en mi
vida, pues no solamente hice lazos laborales (por llamarlo de alguna manera) sino
también afectivos muy fuertes. Tanto mi supervisora la Lic. Celsa Garcia Pozo,
como la coordinadora del programa Mtra. Norma Alicia del Rio Lugo, siempre
estuvieron apoyandome, y motivandome a siempre hacer mi mejor esfuerzo.

Mi servicio Social, me impact6é de una manera mas que positiva, e hizo que le
diera otro enfoque al disefio. Los nifios, y su forma de conceptualizar ideas, es lo



que le da un giro a la perspectiva que tenia sobre el concepto de disefio, y la cual
ahora me ha hecho replantearla. Ademas, me ha hecho querer llevar mi disciplina
hacia un contexto mas social, dando una oportunidad a la infancia para poder
externar sus necesidades, y que estas sean escuchadas.

Recomendaciones

Mi Unica recomendacion que haria para el programa seria que se le realizara mas
difusién, pues es un lugar muy bueno para realizar el servicio social, y pienso que
no se le da la importancia que en realidad tiene y merece.
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