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Introduccion

De acuerdo con el nuevo enfoque del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes,
la reinsercion social es la principal finalidad de las medidas de sancion impuestas a los
adolescentes responsables de haber realizado un hecho sefialado como delito, que toma en
cuenta los caracteres personales, familiares, laborales, educativos y sociales en los que se
desenvuelven. Dicha atribucion es cubierta por el Sistema Penitenciario del cual forman parte
los Centros de Internamiento para Adolescentes en México, quienes deben procurar la plena
reintegracion, reinsercion social y familiar, asi como optar por los medios mas factibles para
lograrlo, de acuerdo con la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes (LNSIJPA, 2022). Asimismo, se considera al internamiento como Ultima
medida por parte del sistema penal de adolescentes; lo que “implica que tanto las medidas
cautelares como las medidas de sancidn puedan llevarse a cabo dentro o fuera de un centro
de internamiento, por lo que el proceso de reinsercion puede desarrollarse en internamiento
o externacion” (Marco conceptual ENASJUP, 2023: 24), tomando relevancia entonces el

proceso de reinsercion social desarrollado en el internamiento.

Sumado a ello, la reincidencia delictiva aun presente en los adolescentes puede abarcar
diversos aspectos, tales como una discontinuidad en los esfuerzos que realizan algunas de las
personas que los acompafian en este proceso de reinsercién social (familia, amigos,
conocidos, personal especializado), un sesgo en la integracion social asi como en las
probabilidades de que sus delitos se diversifiquen. De modo que, el nivel de importancia, el
estigma, incluso la invisibilizacién respecto a lo que pasa en la vida de un adolescente al
finalizar una medida de sancién en internamiento; la labor de los Centros Especializados para
Adolescentes en materia de reinsercion social; el fortalecimiento de diferentes politicas
publicas; el apoyo de diferentes instituciones nacionales e internacionales asi como publicas
y privadas; los antecedentes de entorno de vida y sumamente importante, las expectativas de

salida de los adolescentes nos llevan a preguntarnos:

¢ Cual es la experiencia de los adolescentes en internamiento en su proceso de reinsercién

social?



Dicha pregunta, busca satisfacerse mediante el siguiente objetivo general:

Conocer la experiencia de adolescentes internos en el Centro Especializado para

Adolescentes “San Fernando” (CEA-SF) en su proceso de reinsercion social.
Para llevar a cabo el objetivo referido, es preciso efectuar los siguientes objetivos especificos:

1. Presentar un panorama general de los adolescentes en internamiento de México
2. Realizar entrevistas personales a los adolescentes y personal del Centro
3. Marcar las concepciones obtenidas respecto a la reinsercion social

Tomando en cuenta los objetivos planteados, nuestra hipotesis general plantea que:

La experiencia de los adolescentes en su proceso de reinsercion social en el CEA-SF estara
fuertemente influido por la configuracion de las estructuras de su mundo de vida cotidiana.
Es decir, su experiencia dependerd vitalmente de los conocimientos y significados que le
anteceden; la realidad que conocian antes de su internamiento es lo que les permitira
adherirse a su realidad actual y después, lo que probablemente defina sus expectativas de

salida.

El argumento que desarrollamos en esta investigacion no busca justificar los actos de los
adolescentes en conflicto con la ley, sino ofrecer elementos socioldgicos que den cuenta de
un conjunto de antecedentes que influyeron en sus experiencias y cursos de accion. Los
factores sociales relacionados con su mundo de la vida son importantes para comprender su
involucramiento en actos delictivos y su eventual internamiento en algin Centro
Especializado para Adolescentes para procurar su reinsercion social. El supuesto es que
durante el proceso de reinsercién, los adolescentes tienen contacto con agentes de cambio,

que modifican sus actitudes y factores de motivacion que no estan presentes en el exterior.

El estudio de caso nos deja ver que en su mayoria, los adolescentes anhelan volver a un nuevo
lugar, comenzar una vida nueva como personas diferentes; con metas como comprarse un
medio de transporte propio, tener mas union y comunicacion con su familia, amigos e hijos,
enfrentar sus problemas, generar vinculo afectivos, terminar o iniciar sus estudios, tener un
trabajo seguro, alejarse de situaciones de riesgo, valorar lo que tenian y tienen, ser

agradecidos y muchas otras cosas.



Asimismo, sus dibujos y escritos dejan al descubierto su autopercepcion, inocencia,
creatividad, esperanza, calidez, afioranza y deseo por encontrarse en un ambiente de
tranquilidad, felicidad y amor; rodeados de personas valiosas como su familia a quienes se
les nota con sonrisas; del sol, de las estrellas y de corazones. Un mundo de vida distinto al
que en su mayoria describid vivir, uno en el que las drogas eran la normalidad, donde la
violencia aparecia constantemente, donde los actos delictivos eran parte de su cotidianidad,
en el que no habia personas de autoridad, donde tuvieron que trabajar desde temprana edad,

en el que algunos no fueron considerados, un mundo que los acogia de diferentes formas...

En otros términos, el problema de la reinsercion social no depende solamente de las acciones
de los agentes institucionales en el Sistema de Justicia Penal o en los Centros de
Internamiento, sino que también se ve fuertemente influida por las expectativas de salida y
el mundo de vida de la sociedad real a la que pretenden reinsertarse. Tal como lo expresé una

de las personas entrevistadas que labora en el CEA-SF:

Cuando decimos que reinsertaremos a alguien a la sociedad.... ja cudl sociedad
nos estamos refiriendo?, ¢a la suya?, ¢a la nuestra?, ¢a la tuya?,¢a la mia?, ¢a
las grandes zonas de pobreza extrema, o a las mas acaudaladas?, ¢a los barrios
mas violentos o a las zonas mas selectas?, ¢,a la colonia tranquila?, ¢a la sociedad
de la supervivencia diaria y la lucha por el pan, o a las oportunidades a manos
llenas?, ¢a la familia acogedora y amorosa o a la conflictiva, disfuncional o
inexistente...?, jserd que hay, acaso muchas “sociedades”, en una?... !

Segun la teoria social de Alfred Schutz (1973), el conocimiento y la sociedad se encuentran
fuertemente entrelazadas, la realidad del mundo de la vida cotidiana es social, tiene
estructuras sociales de significatividades (interpretacion del sentido) en las que cada
individuo nace y vive, estas “son aprehendidas como la trama de sentido presupuesto en la
actitud natural, el contexto basico de lo indiscutido [...] que subyace en toda vida y accion
sociales”(18), de esta manera, todas las experiencias y actos se basan en estas estructuras. Es
cuando se cambia de un estilo de vivencia 0 comprension a otro, cuando las estructuras de
significatividades que anteriormente eran Unicas, se dejan atras “toda decision introduce mas

0 menos explicitamente, ademas del actor, una serie de significatividades” (133).

Es asi como se formula la siguiente hipétesis especifica:

! Lic. Héctor Madera Ramirez, JUD de Capacitacion Socioeducativa del CEA-SF.



Las expectativas de salida de los adolescentes se veran influidas por la experiencia en su

proceso de reinsercion social y su mundo de vida cotidiana.

Para llevar a cabo lo anterior, se optd por seguir una metodologia mixta, tomando como base
el conjunto de informacion estadistica que la Encuesta Nacional de Adolescentes en el
Sistema de Justicia Penal (ENASJUP) del afio 2022 proporciona; realizando un reporte de la
misma en los apartados de interés. Se busca ofrecer un panorama general sobre la experiencia
y expectativas de los adolescentes que cumplen una medida de internamiento en México. De
forma que, para profundizar en dichos aspectos se realizé un estudio de caso en el CEA-SF
ubicado en la Ciudad de México; siendo la poblacion de estudio los adolescentes que se

encuentran cumpliendo una medida de sancidn de internamiento en dicho Centro.

De igual forma, se utilizaron cifras estadisticas de algunas encuestas que el INEGI (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia) facilita y de acuerdo con nuestro objetivo general, para
obtener la informacion necesaria se utilizaron los siguientes instrumentos metodologicos:
entrevistas personales semiestructuradas a los adolescentes, asi como entrevistas

estructuradas al personal adscrito que incide principalmente en este proceso.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion busca ofrecer una vinculacion entre la
teoria social de las estructuras del mundo de la vida cotidiana del sociélogo Alfred Schutz
(1973) con las experiencias y expectativas de salida de los adolescentes y por otro lado, una
conceptualizacion de la reinsercion social a partir de los significados recabados en las
entrevistas, tanto de los adolescentes como del personal. Dicha teoria distingue la
importancia de los conocimientos, significados y aprendizajes que una persona acumula a lo
largo de su vida hasta el presente, tomando en cuenta sus experiencias pasadas y su actuar
futuro de acuerdo a sus expectativas, en el caso de los adolescentes en internamiento, resulta
importante conocer brevemente las estructuras de su mundo de vida cotidiana que los han
guiado y permiten actuar sobre la realidad de su mundo, asi como las interpretaciones de

sentido que le otorgan.

Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio de caso de esta investigacion permitira
conocer en un nivel micro un aspecto fundamental sobre lo relacionado a la reinsercion social
de esta poblacion; parte de los antecedentes de su mundo de vida y la situacion en la que se

encuentran en internamiento, lo que puede brindar una perspectiva mas detallada sobre los
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aspectos familiares, contextuales y sociales que pueden guiar sus acciones. Ademas, la
investigacion documental en un nivel macro permitird la actualizacion de informacion, la
obtencion de un registro sobre los datos contabilizados y terminard por abordar una

problematica social desde el analisis sociologico.

Desde el punto de vista empirico, es importante resaltar que en el afio 2020, segln el Censo
de Poblacion y Vivienda, “en México habia 37.8 millones de personas de 12 a 29 afios , lo
que representa el 30% del total de habitantes del pais” (INEGI, 2022:1), asimismo, el
Cuaderno Mensual de Informacion Estadistica Penitenciaria Nacional en diciembre del afio
2023, del total de la poblacion privada de la libertad, el 12.44% pertenece al grupo de edad
de 18 a 24 afios (Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, 2024). Tomando relevancia
asi, la representacion de la poblacién adolescente a nivel nacional, asi como en la poblacion
privada de la libertad; cabe mencionar que algunos de ellos pueden llegar a cumplir la
mayoria de edad durante su medida de sancion y pueden volver al internamiento, pero ahora

en un Centro de Reclusion.

De esta forma, es relevante obtener un acercamiento a la labor que los adolescentes junto con
la autoridad, los especialistas y su entorno desempefian en este proceso de reinsercién social;
labor que puede verse mejorada o afectada a su egreso frente a sus estructuras del mundo de
vida cotidiana; las afectaciones a la estructura del yo; valores sociales como el estigma, la

discriminacion, el olvido, entre otros.

En relacion, la investigacion se encuentra dividida en seis capitulos: en el primero de ellos
se presenta un breve marco historico que nos ayuda a comprender parte del desarrollo del
Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (SIJPA), de los Centros Especializados
para Adolescentes (CEA’S) y de la reinsercion social a través de ello. Dando cuenta de las
fases, complicaciones y directrices, asi como de las diversas circunstancias que dieron pie al
surgimiento de la LNSIJPA, aspectos que nos permitiran un mejor conocimiento y contraste

con la informacion obtenida por la ENASJUP y nuestro estudio de caso.

El segundo y tercer capitulo conforman nuestro marco tedrico-conceptual; en el segundo, se
hace hincapié en el proceso de reinsercion social y en el tercero se exponen los conceptos de

adolescente, instituciones totales e internamiento, experiencias, expectativas de salida asi



como la teoria del mundo de la vida cotidiana; parte esencial para comprender que se

entendera por cada uno de ellos en esta investigacion.

En el cuarto capitulo se expone la metodologia utilizada para llevar a cabo los objetivos
propuestos. En el quinto capitulo, se expone la situacion de los adolescentes en un Centro de
Internamiento (CI) en México, especialmente de sus experiencias en el proceso de reinsercion
social y sus expectativas de salida que proporciona la ENASJUP del afio 2022, finalmente,
en el capitulo seis se presentan los resultados de la informacién recabada en una muestra de
la poblacion de adolescentes que cumplen una medida de sancion en internamiento en el
CEA-SF.

Capitulo 1: De los Consejos Tutelares al Sistema de Justicia para Adolescentes

Para comprender el contexto actual de los adolescentes en un Cl, es esencial conocer parte
de los origenes de las leyes y principios que rigen su funcionamiento, tal como la LNSIJPA
que resultd en el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (SIJPA); abarcando las
modificaciones que implicaron dichas apariciones en lo que actualmente se conoce como la

reinsercion social.

Si bien los antecedentes se remontan a los sistemas en los cuales las nifias, nifios y
adolescentes eran castigados por hechos muy diferentes a los actuales; como el de ser
desobediente hasta la privacion de la vida, su papel en la sociedad, pasando de ser obligados
al sacrificio como sujetos sin autonomia, a ser personas portadoras de derechos y
obligaciones, lo que trajo consigo un avance elemental en su relacion con la justicia, como
la separacion del sistema de justicia para adultos?, por ello, se tomara como punto de partida
lo acontecido ya en el siglo XXI con la aparicion de los Consejos Tutelares para Menores

Infractores, un claro ejemplo de ello.

1.1 Centros Especializados para Adolescentes

Es durante este periodo que se crea el modelo penal incidido por la Declaracién de Ginebra

sobre los Derechos del Nifio adoptada por la Sociedad de Naciones en 1924, considerado un

2 «En México, fue a partir de [...] 1871 que a los menores infractores se les ubico en el sistema penal, y para
efectos de su reeducacion eran enviados al Ex Convento de San Pedro y San Pablo [...] aquellos que cometieran
conductas antisociales graves [...eran...] remitidos a la prision de Belén, en donde compartian el espacio con
delincuentes adultos™ (Castillo, 2018: 1008).



texto histdrico, puesto que por primera vez se reconocian y aseveraban los derechos para las
nifias y nifios asi como sus necesidades y la responsabilidad de los adultos hacia ellos,
enfatizando en su bienestar, progreso, apoyo y en su proteccién (Humanium, 2017).
Simbolizando este modelo la primera separacion del sistema para adultos, asi como el cambio

en la direccion de estos espacios, el cual paso de algunos espacios religiosos al Estado.

La creacion de los primeros tribunales, reglamentos y leyes, como el establecimiento del
Tribunal para Menores del Distrito Federal integrado por dos maestros y un médico
considerados jueces, momento en el que se puede decir que el ambito penitenciario-
correccional quedod debidamente establecido en 1928. Entre las creaciones que comenzaron
a aumentar la edad penal, las medidas dirigidas de tratamiento, la creacion de expedientes
gue conjuntaron sus aspectos sociales, familiares, médicos y pedagogicos se encuentran en
la publicacion del Cadigo Penal en 1929, el Reglamento para los Tribunales de Menores y
sus instituciones auxiliares en 1934, la Ley Organica y Normativa de Procedimientos de los
Tribunales para Menores y sus Instituciones Auxiliares en el Distrito y Territorios Federales
en 1941, respectivamente (Marco conceptual ENASJUP, 2023).

Es asi como en 1974 se aprueba la Ley que crea los Consejos Tutelares para Menores
Infractores del Distrito Federal, favoreciendo la readaptacion social del menor a través del
analisis de su personalidad asi como de la integracion de medidas de seguridad, médicas,
sociales, pedagogicas y laborales (Castillo, 2018). De acuerdo con esta Ley, cada territorio
federal contaria con un Consejo Tutelar y cada Sala se integraria por tres consejeros
numerarios (hombres y mujeres) pertenecientes a las siguientes ramas: derecho, medicina y
especialista en menores infractores, en quienes recaia Unicamente la tutela del menor.
Asimismo, se pueden observar las escasas condiciones del procedimiento legal, la detencion
y sentencias “la medida tendra duracion indeterminada [...] sin que el procedimiento y
medidas que se adopten puedan ser alterados por acuerdos o resoluciones de tribunales civiles
o familiares” (Ley que crea los Consejos Tutelares para Menores Infractores del Distrito
Federal, articulo 61 parrafo segundo, 1974: 14), entre otras circunstancias que provocaban
incertidumbre y vulneracion a los menores, resultando el modelo tutelar insuficiente para la

proteccion de sus derechos.



Por consiguiente, fue implementado el modelo garantista, en el cual los menores de edad eran
sujetos de derechos con obligaciones, es decir, que el menor tenia la obligacion de responder
por sus acciones mediante medidas encaminadas a su reintegracion social y familiar, a su
progreso y capacidades, igualandose el semblante judicial y educativo del sistema (Marco
conceptual ENASJUP, 2023). Dicho modelo se origind a efecto de la ratificacion
principalmente de la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas de 1985

en los textos presentados a continuacion:

Las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores
(Reglas de Beijing) de 1985, destacando lo expuesto sobre el alcance de las reglas y
definiciones utilizadas, la mayoria de edad penal, los objetivos de la justicia de menores, el
alcance de las facultades discrecionales, los derechos de los menores, la proteccion a la
intimidad y las clausulas de salvedad; el papel fundamental de la politica social constructiva,
su aplicacion de manera imparcial, el menor delincuente como el objeto principal dando
flexibilidad a que cada ley nacional construya sus delimitaciones etarias, el objetivo de
fomentar el bienestar del menor y de proporcionalidad y la relevancia de tomar en cuenta sus
derechos humanos (OHCHR, 2024).

La Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989 (OHCHR, 2024) ratificada por México
en 1990, que establece (entre muchos otros aspectos) que los Estados Parte cuidaran que
ningdn nifio sea sujeto a torturas, tratos crueles, indignos e inhumanos, asimismo, no habra
lugar de pena capital ni de prision perpetua por delitos prolongados por menores de 18 afios
y la privacion de su libertad sera por el tiempo mas breve posible y como ultima medida.
Aquellos nifios privados de la libertad seran tratados con respeto y humanidad contemplando
las necesidades inherentes a su edad, separados de las personas adultas y podra mantenerse

en contacto con su familia a traves de visitas y correspondencia.

Las Directrices las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil
(Directrices de Riad) de 1990, documento en el cual encontramos que para la prevencion
conveniente de la delincuencia juvenil se necesita que toda la sociedad encamine un
desarrollo melddico que contemple el respeto y progreso de su personalidad desde la infancia
(OHCHR, 2024), por otro lado, en las politicas y medidas en materia de prevencién de la

delincuencia deberan integrarse la creacion de oportunidades de diversas indoles como las
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educativas, la proteccion de su bienestar, crecimiento, desarrollo, derechos, intereses, entre

otros.

Las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad
(Reglas de la Habana) adoptadas por la Asamblea General en 1990, que tienen como objeto
instaurar normas minimas con perspectiva a aminorar los resultados dafiinos de las
detenciones y promover la integracion de los menores a la sociedad. Igualmente, sefiala como
debe ser aplicada la prision preventiva, la administracion de los centros de menores (lo que
contempla su ingreso, registro, desplazamiento y traslado, su clasificacion y asignacion, el
medio fisico y alojamiento), asi como los elementos de educacion, formacion profesional,
trabajo, actividades recreativas, religion, atencién medica; el contacto con el exterior, la
reintegracion a la comunidad; entre muchos otros aspectos, que cada nacion debe integrar a
su legislacion y establecer los medios para sufragar sus aplicaciones(Zapata y Calderén,
2021).

La difusion de estos enfoques dieron lugar a las Leyes de Segunda Generacion® y a las

siguientes leyes a nivel nacional:

La Ley para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito Federal en Materia
Comun y para toda la Republica en Materia Federal publicada en 1991, teniendo por objeto
reglamentar la funcion del Estado en la proteccion de los derechos de aquellos menores cuya
conducta se encuentre tipificada en las leyes penales federales asi como en su adaptacion
social (Asamblea Legislativa, 1991), abrogada posteriormente por la Ley Nacional del

Sistema Integral de Justicia para Adolescentes en junio del 2016.
Es también, partir de la siguiente reforma del afio 2005 al articulo 18 constitucional:

“La Federacion, los Estados y el Distrito Federal estableceran, en el 4mbito de sus
respectivas competencias, un sistema integral de justicia que sera aplicable a quienes
se atribuya la realizacion de una conducta tipificada como delito por las leyes penales
y tengan entre 12 afios cumplidos y menos de 18 afios de edad, en el que se garanticen

los derechos fundamentales que reconoce esta Constitucion para todo individuo, asi

3«Son derechos de contenido social para procurar las mejores condiciones de vida” (Cuevas, n.d:96), de caracter
econdmico, social y cultural.
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como aquellos derechos especificos que por su condicion de personas en desarrollo
les han sido reconocidos. Las personas menores de 12 afios que hayan realizado una
conducta prevista como delito en la ley, s6lo seran sujetos a rehabilitacion y asistencia

social.

La operacion del sistema en cada orden de gobierno estara a cargo de instituciones,
tribunales y autoridades especializadas en la procuracion e imparticion de justicia
para adolescentes. Se podran aplicar las medidas de orientacion, proteccion y
tratamiento que amerite cada caso, atendiendo a la proteccion integral y el interés

superior del adolescente.

Las formas alternativas de justicia deberan observarse en la aplicacion de este sistema,
siempre que resulte procedente. En todos los procedimientos seguidos a los
adolescentes se observard la garantia del debido proceso legal, asi como la
independencia entre las autoridades que efectden la remision y las que impongan las
medidas. Estas deberan ser proporcionales a la conducta realizada y tendran como fin
la reintegracion social y familiar del adolescente, asi como el pleno desarrollo de su
persona y capacidades. El internamiento se utilizara s6lo como medida extrema 'y por
el tiempo mas breve que proceda, y podra aplicarse Unicamente a los adolescentes
mayores de catorce afios de edad, por la comision de conductas antisociales
calificadas como graves” (CPEUM articulo 18, 2005:2).

Que se establece la creacién de instituciones y autoridades especializados en justicia para
adolescentes, asi como la aplicacion de las medidas con la finalidad de alcanzar tanto la

reintegracion social y familiar, como el vasto progreso individual y de sus capacidades.

La Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal publicada en el 2007, en la cual
se especificaban diversos principios, como el interés superior, la reintegracion social y
familiar asi como la especializacion. Dando pie al internamiento privativo de la libertad
exclusivamente en los centros especializados para medidas de caracter excepcional.
Consintiendo ademas el hecho de que la entonces tutela de los menores no dependeria
Unicamente de un grupo reducido de personas, de especificos tratados nacionales e
internacionales, sino de diversos principios, personal especializado, instituciones,

organizaciones, leyes, entre otros (CNDH, 2015).
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Algunas reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) del
afio 2011 realizadas a los articulos primero? y cuarto® son parte fundamental de los principios
que rigen en la actualidad el sistema de justicia especializado para adolescentes, ya que el
Estado pretendia priorizar la garantia de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Asimismo, la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes (LGNNA)
publicada en el 2014, la cual tiene entre sus propositos el reconocimiento de nifias, nifios y
adolescentes como personas poseedoras de derechos, de acuerdo con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, conforme a lo establecido
en los articulos anteriormente de la CPEUM (DOF, 2016).

Fundamentaciones que son aplicadas hoy en los denominados Centros Especializados para
Adolescentes, de los cuales los siguientes se encuentran en la Ciudad de México: Centro
Especializado de Internamiento Preventivo para Adolescentes (CEIPA), Centro
Especializado de Medidas en Externamiento para Adolescentes (CEMEPA), Centro
Especializado para Mujeres Adolescentes (CEMA), Centro Especializado para Adolescentes
“San Fernando” (CEA-SF), Centro Especializado para Adolescentes “Dr. Alfonso Quiroz
Cuarén” (CEA-QC) y el Centro Especializado de Prevencion (CEP), todos bajo la Direccion
General de Atencion Especializada para Adolescentes (DGAEA) perteneciente a la
Subsecretaria de Sistema Penitenciario del gobierno de la Ciudad de México.

1.2 Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes

Las reformas anteriormente mencionadas, las reglas, las leyes, asi como el modelo garantista,
impactaron significativamente en la realizacion de una Ley que conjuntara las nuevas 6rdenes
constitucionales nacionales e internacionales; la Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia Penal para Adolescentes (LNSIJPA) publicada en el Diario Oficial de la Federacion

el 16 de junio de 2016, la cual se aplica a las personas que tengan de entre 12 afios cumplidos

% “En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucidn y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias
para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones
que esta Constitucion establece...” (CPEUM articulo 1 pérrafo primero,2024:1), asimismo, los parrafos
segundo, tercero y quinto.

® “En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumpliré con el principio del interés superior de
la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de
sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este
principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la
nifiez” (CPEUM articulo 4 parrafo 9, 2024: 10).
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y menos de 18 afios que se les atribuya la comision de una conducta tipificada como delito,

en el marco de los principios de la CPEUM vy de los Tratados Internacionales de los que el

Estado mexicano sea integrante, por lo cual bajo ninguna circunstancia se le aplicara el

sistema de justicia para adultos a una persona mayor de edad por la comision de un hecho

tipificado como delito cometido cuando era adolescente (LNSIJPA articulo 1, 2022).

Teniendo como objeto, lo siguiente:

“I. Establecer el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes en la Republica

Mexicana;

Il. Garantizar los derechos humanos de las personas adolescentes a quienes se les

impute o resulten responsables de la comision de hechos tipificados como delitos;

I11. Establecer los principios rectores del Sistema Integral de Justicia Penal para

Adolescentes en la Republica Mexicana;

IV. Establecer las bases, requisitos y condiciones de los mecanismos alternativos de

solucion de controversias del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes;

V. Determinar las medidas de sancién correspondientes a quienes se les compruebe
la comision de un hecho sefialado como delito por las leyes penales durante su

adolescencia segln su grupo etario;

V1. Definir las instituciones, 6rganos y autoridades especializados, asi como delimitar

y distribuir sus atribuciones y funciones para la aplicacion de las normas del Sistema;

VII. Establecer los procedimientos de ejecucién de medidas de sancién y los relativos

para resolver las controversias que surjan con motivo de la ejecucion de las medidas;

VIII. Determinar los mecanismos de cumplimiento, sustitucién y terminacion de las
medidas de sancion® (LNSIJPA articulo 2, 2022:2).

Por otro lado, considera 3 grupos etarios de acuerdo con los siguientes rangos de edad:

Grupo etario I: 12 afios cumplidos a menos de 14 afios

Grupo etario 11: 14 afios cumplidos a menos 16 afios
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= Grupo etario I11I: 16 afios cumplidos a menos de 18 afios (LNSIJPA articulo 3, 2022).

Respecto a los principios generales del sistema encontramos el interés superior de la nifiez,
encaminado a certificar el vasto disfrute de todos sus derechos, en correspondencia con la
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), estimandolo con

los siguientes aspectos:
“I. El reconocimiento de éstos como titulares de derechos;
I1. La opinidn de la persona adolescente;
I11. Las condiciones sociales, familiares e individuales de la persona adolescente;
IV. Los derechos y garantias de la persona adolescente y su responsabilidad;
V. El interés publico, los derechos de las personas y de la persona adolescente;

VI. Los efectos o consecuencias que la decision gque se adopte pueda tener en el futuro

de la persona adolescente, y

VII. La colaboracidn de las partes intervinientes para garantizar su desarrollo integral
e integridad personal” (LNSIJPA articulo 12, 2022: 5).

Un aspecto fundamental para esta investigacion es lo relacionado con la reinsercion social,
la cual considera como la “restitucion del pleno ejercicio de los derechos y libertades tras el
cumplimiento de las medidas ejecutadas con respeto a los derechos humanos de la persona
adolescente” (LNSIJPA articulo 29, 2022: 8).

Con relacion a las autoridades, instituciones y 6rganos, es la Autoridad Administrativa
dependiente de la Administracién Publica Federal o estatal con libertad técnica, operativa y
de gestion, la que contara con las facultades para disefiar y llevar a cabo la ejecucion el Plan
Individualizado de Actividades (P1A), el Plan Individualizado de Ejecucion (PIE), asi como
“proporcionar todos los servicios disponibles para la plena reinsercion y reintegracion
familiar y social de las personas adolescentes, en coordinacién con las autoridades
corresponsables y coadyuvantes que se considere conveniente” (LNSIJPA articulo 71

fraccion V11, 2022: 22), entre otras facultades.
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Por otro lado, segun el articulo 109 de la LNSIJPA (2022) sobre los plazos para la
determinacion de la accion legal, estos serdn adecuados conforme a los grupos etarios

expuestos con anterioridad de la siguiente manera:

= Grupo etario I: No podré exceder de un afio
= Grupo etario Il: No podra exceder de tres afios

= Grupo etario I1l: No podra exceder de cinco afios

En lo que respecta a las finalidades de las medidas de sancion, segun el articulo 153 de la
LNSIJPA (2022), el fin de la sancion es la reinsercion social y reintegracion de la persona
adolescente para alcanzar tanto el ejercicio de sus derechos como la reparacion del dafio a la
victima, para lo cual se deben contemplar las areas individuales, familiares, escolares,

laborales y comunitarias en las que se desenvuelva la persona adolescente.

Para lograr la reintegracién y reinsercion se deberan considerar los siguientes medios:
“I. Garantizar el cumplimiento de sus derechos;
I1. Posibilitar su desarrollo personal;

[11. Escuchar, tomar en cuenta su opinion e involucrarla activamente en la elaboracion
y ejecucion de su Plan Individualizado de Actividades o Plan Individualizado de
Ejecucion;

IV. Minimizar los efectos negativos que la medida de sancién pudiera tener en su vida

futura, y

V. Fomentar los vinculos familiares y sociales que contribuyan a su desarrollo

personal, a menos que esto sea contrario a sus derechos” (LNSIJPA articulo 154,

2022:47).

Sobre la reincidencia, segun el articulo 156 (LNSIJPA, 2022) para la decision de las medidas
de sancién a las personas adolescentes, no se emplearan los ordenamientos relativos a la
reincidencia, ni tampoco se consideraran delincuentes habituales. Por lo tanto, no se generan

antecedentes penales.

Cabe destacar que bajo los siguientes supuestos, podra ser ejecutado el internamiento:
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“a) De los delitos previstos en la Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos
en Materia de Secuestro, Reglamentaria de la fraccion XXI del articulo 73 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

b) De los delitos previstos en la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los
Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccién y Asistencia a las

Victimas de estos Delitos;
c) Terrorismo, en términos del Codigo Penal Federal,
d) Extorsion agravada, cuando se comete por asociacion delictuosa;

e) Contra la salud, previsto en los articulos 194, fracciones 1 y Il, 195, 196 Ter, 197,
primer parrafo del Codigo Penal Federal y los previstos en las fracciones I, 11 y 111 del

articulo 464 Ter y en los articulos 475 y 476 de la Ley General de Salud;

f) Posesion, portacién, fabricacion, importacion y acopio de armas de fuego

prohibidas y/o de uso exclusivo del Ejército, Armada o Fuerza Aérea;

g) Homicidio doloso, en todas sus modalidades, incluyendo el feminicidio;

h) Violacién sexual;

i) Lesiones dolosas que pongan en peligro la vida o dejen incapacidad permanente, y

j) Robo cometido con violencia fisica” (LNSIJPA articulo 164, 2022: 50).

Bajo parte de lo mencionado, la LNSIJPA entr6 en vigor el 18 de junio de 2016 y de acuerdo

con los requisitos esenciales para el pleno ejercicio del SIJPA, estos debian ser integrados en

un limite no mayor a tres afios a partir de su promulgacion.

1.3 Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes

Teniendo como base esencial el SIJPA, el reconocimiento de las personas adolescentes como

sujetos de obligaciones y derechos, lo que implica la respuesta de ellos ante sus acciones,

comprender el semblante licito o ilicito de sus acciones, sin ignorar el hecho de que son

personas que se encuentran en plena etapa de desarrollo. En acuerdo con los tratados

internacionales, el sistema prioriza la ejecucion de las medidas no privativas de la libertad.

17



Articulo 12.
Articulo 13.

Asimismo, la LNSIJPA (2022) establece principios generales bajo los cuales debe regirse el

sistema integral en México, expuestos en los siguientes articulos:

Interés superior de la nifiez

Proteccidn integral de los derechos de la persona adolescente

Articulo 14. Integralidad, indivisibilidad e interdependencia de los derechos de las

personas adolescentes

Articulo 15. Prohibicion de tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes
Articulo 16.
Articulo 17.
Articulo 18.
Articulo 109.
Articulo 20.
Articulo 21.
Articulo 22.
Articulo 23.
Articulo 24.
Articulo 25.
Articulo 26.
Articulo 27.
Articulo 28.
Articulo 29.
Articulo 30.

No Discriminacion e igualdad sustantiva

Aplicacion favorable

Minima intervencion y subsidiariedad

Autonomia progresiva

Responsabilidad

Justicia Restaurativa

Principios generales del procedimiento

Especializacion

Legalidad

Ley mas favorable

Presuncion de inocencia

Racionalidad y proporcionalidad de las medidas cautelares y de sancion
Reintegracion social y familiar de la persona adolescente
Reinsercion social

Carécter socioeducativo de las medidas de sancién

= Articulo 31. Medidas de privacion de la libertad como medida extrema y por el menor
tiempo posible
= Articulo 32. Publicidad

= Articulo 33. Celeridad procesal

Respecto a las reformas realizadas a la LNSIJPA es importante mencionar que en el afio 2020
se paso de la tolerancia al abuso de las drogas, estupefacientes o bebidas alcohodlicas durante

la suspension condicional del proceso a su abstencion total, y para el afio 2022 se plasma la
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importancia e integracion de la rama de la psicologia, tanto en atencion como en tratamiento
asi como de la posibilidad de asistir al sepelio ya no tnicamente del conyuge, concubina o
concubinario, si no de quien ejerza la patria potestad, tutela o cuidado del adolescente
(Camara de diputados, 2024).

1.4 Reinsercién social

De acuerdo con el objetivo general de esta investigacion resulta fundamental conocer cuéles
son los enfoques vigentes sobre la reinsercion social. Segin Batres, sus origenes surgen en
la época de la industrializacion tras la instauracion de la carcel como espacio de sanciones
penales y castigos formalmente, bajo lo cual se presenta la preocupacion de las personas en
reclusion y procedentes de zonas vulnerables de la sociedad, frente a la angustia de lo que

estas personas simbolizaban para el orden social (2021).

En el caso de Meéxico, las reformas aplicadas al articulo 18 constitucional son un pilar
fundamental para el desarrollo de la reinsercion social aplicada a los adolescentes. Pasando
de la finalidad de favorecer la reintegracion a la comunidad como forma de readaptacion
social (2001), a la de reinsercion social (2008); el proposito de las medidas paso de
contemplar la reintegracion social (2005) a la reinsercion social (2008); se integré el respeto
a los derechos humanos en la organizacion del sistema penitenciario como medios para lograr
la reinsercion del sentenciado a la sociedad (2011) y que las personas menores de doce afios
que hayan cometido o participado en un hecho calificado como delito sean sujetos

nicamente a asistencia social (2015) mas no a rehabilitacion y asistencia social.®

Es asi como podemos destacar dos conceptos importantes, el de “readaptacion social” y el de
“reinsercion social”, readaptacion antecedida por el de “regeneracion”. El cual aparece en
1917 cuando justamente se declara en la Constitucion Federal que la prision debia
“regenerar” a quienes ingresaran a ella, se consideraba a las personas en prision como
“enfermos”. Demandando su resarcimiento mediante principios educativos, morales, éticos,

laborales y psicoldgicos (Batres, 2021).

Para el afio 1965 dicho concepto fue reemplazado por el de “readaptacion social”, desde el

cual se pensaba que las personas delincuentes tenian una desviacion psicolégica, en palabras

® Reformas Constitucionales por periodo presidencial (Cdmara de diputados, 2024).
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de Garcia (1996) “es provision de medios para elegir entre la conducta debida y el
comportamiento ilicito; se trata de poner en manos del sujeto [...] la capacidad para resolver
sobre su vida; no se suprime el albedrio [...], sino se provee a la persona con los elementos
para ejercerlo responsablemente: curacion, educacion, formacion laboral, etcétera” (citado

como en Gaytan, 2017:17), por lo tanto, no eran considerados sujetos con derechos.

Para el afio 2008 y 2011 el anterior termino fue sustituido por el de “reinsercion social”’, como
un derecho de las personas que han sido sentenciadas a un centro de reclusién, quedando
unicamente en manos del sistema penitenciario (Batres, 2021). Manteniendo el objetivo de
que las personas en sentencia no reincidan, integrando como ya vimos un principio
fundamental del nuevo sistema integral de justicia para adolescentes y considerarlos sujetos

portadores de derechos.

Transformando el sentido readaptativo por uno méas expansivo al llevar a cabo acciones que
aumenten la adecuada reinsercion social, lo cual representa un desafio complejo frente al
contexto mexicano, ya gue no se trata Unicamente de proporcionar servicios al interior de los
centros o a aquellos que cumplan una sancién en externamiento, o de la especializacion de
quien interviene en todo este proceso, quienes deberdn desenvolverse a partir de
conocimientos, habilidades Yy estrategias en materia de justicia para adolescentes que les
permitan tener un impacto duradero en su desarrollo y en su posterior egreso; si no de muchos

otros aspectos.

Es asi como en la actualidad segun el articulo 18 de la CPEUM (2024) respecto a la
reinsercion social de los adolescentes; el sistema penitenciario se establecera en base al
respeto de los derechos humanos, del trabajo asi como de su capacitacion, de la educacion,
de la salud y del deporte, como recursos para lograr la reinsercion del sentenciado a la

sociedad y tratar de que no vuelva a delinquir.

Siguiendo la linea de esta investigacion, sobre la reinsercion social en internamiento es
fundamental destacar algunos de los medios proporcionados por los centros para ello, como

los siguientes:

= El Plan Individualizado de Actividades (PIA) que se concede a los adolescentes que

tengan que cumplir con una medida cautelar de internamiento y que establece los
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tiempos de cada adolescente, una especie de cronograma para que lleven a cabo
diversas actividades de su reinsercion, como las educativas, culturales, deportivas, de
salud fisica y mental, para su persona y aquellas que les permitan la ganancia de
conocimientos para que aprendan un oficio o profesion.

= El Plan Individualizado de Ejecucion concedido a los adolescentes en el que se
individualiza su ejecucion de medida de sancidn, aprobado por el juez de Ejecucion
(LNSIJPA articulo 3, fracciones XX y XXI, 2022).

No obstante a que cada plan se acopla a los recursos presupuestales de cada 6rgano
administrativo y particularidades de cada entidad, generalmente abarcan las &reas de terapias
psicoldgicas, talleres, orientacion en diversas areas como de salud, educacion, deporte y
oficios para que al término de su medida tengan la posibilidad de continuar su crecimiento y

desarrollo plenamente asi como de conseguir un trabajo.

Capitulo 2: Proceso de reinsercion social

Expuesto el breve contexto histérico anterior, resulta fundamental enmarcar los conceptos y
teoria que serviran como herramientas de comprensién y vinculacion de los mismos; lo que
permitird abordar la probleméatica de la investigacion de acuerdo con nuestro objetivo
general. De esta forma, la relacién entre la experiencia en el proceso de reinsercion social de
los adolescentes en internamiento y la teoria social del mundo de la vida cotidiana implica
revisar el desarrollo del concepto de reinsercion social, debido a que los enfoques sobre la
imparticion de justicia de los adolescentes en conflicto con la ley han sido objeto de
importantes debates tedricos y conceptuales.

Por mucho tiempo, la delincuencia juvenil se ha referido a las conductas tipificadas como
delito realizadas por personas menores de 18 afios; siguiendo el marco conceptual de la
ENASJUP (2023), el estudio tedrico de esta consideracion se remonta a mediados del siglo
XIX, cuando el positivismo criminoldgico intentaba explicar la criminalidad de acuerdo a
anomalias bioldgicas y psicoldgicas de los individuos, planteando una inclinacion genética
al delito; para los dltimos afios del siglo, las teorias estructuralistas estudiaban las
consecuencias de la estructura social en el comportamiento de las personas infractoras de la

ley; durante los afios cuarenta del siglo XX las teorias ecoldgicas se destacaron por su
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empirismo y por considerar al entorno de las ciudades la unidad basica de andlisis socioldgico

que explicarian la delincuencia juvenil.

Para mediados del siglo XX las teorias subculturales, del proceso social y de la criminologia
critica postulaban que los individuos se manifestaban a través de su actuar a nivel de la
interiorizacion de los valores propios del grupo al que pertenecian, conocidos a traves de su
socializacion; en los afios sesenta y setenta las teorias del aprendizaje social sustentaban que
la raiz de las conductas humanas recaian en su experiencia vivida, por su parte, las teorias
del control social afirmaban que todos los individuos podian accionar de manera delictiva,
pero cierto nivel se concentraba en las relaciones sociales que le pedian una conducta con lo
socialmente aceptable y cuando estos métodos no resultaban se fracturaba el acatamiento del
orden social y se originaban las conductas delictivas. En los uGltimos afios, las teorias
integracionistas aceptaban gque es la combinacion de diversas situaciones, las que establecian
que un adolescente realizara actos delictivos o no, las teorias del curso de la vida proponian
el estudio de las carreras delictivas y las relaciones entre los sucesos de la vida y las conductas
criminales (34-42).

De esta forma, los estudios, postulados, enfoques y elementos que han brindado dichas
teorias y muchas otras, son importantes para la instancia de la reinsercion social, es a través
de ellas que se buscan explicaciones, causas, consecuencias Yy soluciones para evitar que una

persona menor de edad reincida, es decir, que vuelva a delinquir.

En el caso de México, cabe recordar la reforma constitucional al articulo 18 en el afio 2008,
cuando se cambid el termino de readaptacion por reinsercion, sobre lo cual Martinez y Diaz
mencionan lo siguiente sobre su objetivo: “regresar a la persona que desprendimos de la
sociedad por cometer un delito y reinsertarlo porque son parte de una sociedad procurando
con ello no reincidan aplicando los sistemas de tratamiento basados en el trabajo, la
educacion el deporte y la salud...” (2020:274).

De acuerdo con un estudio conceptual basado en una revision sistematica de literatura
cientifica publicada entre los afios de 2012 al 2017, del concepto de reinsercion social se

desglosan dos vertientes importantes para analizar;
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e El indicador categorico de la reincidencia y la utilidad de la participacion activa de la
persona privada de la libertad con el exterior
e La no reincidencia como un factor perceptivo de triunfo de la mediacion durante el

tiempo de estancia en los centros (Torres et al., 2019: 252)

Por otro lado, para la reinsercion social de la poblacién adolescente se perciben algunos
elementos esenciales que se distinguen de la poblacion adulta; como la priorizacion del
interés superior del menor, dado que se encuentran en una etapa de desarrollo y crecimiento
vital; asimismo Melgar (2012) propone que la reinsercion social “es un proceso de
aprendizaje y vinculacion social, tomando en cuenta la reparacion del dafio a la victima y
promoviendo acciones donde cada adolescente logre asumir la responsabilidad de su actuar”
(citado como en Torres et al., 2019: 255).

Por su parte, recordemos que la LNSIJPA define a la reinsercion social como la “restitucion
del pleno ejercicio de los derechos y libertades tras el cumplimiento de las medidas
ejecutadas con respeto a los derechos humanos de la persona adolescente” (articulo 29, 2022:
8).

La CPEUM por su lado menciona sobre la reinsercion social, lo siguiente:

“El sistema penitenciario se organizara sobre la base del respeto a los derechos humanos, del
trabajo, la capacitacion para el mismo, la educacion, la salud y el deporte como medios para
lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva a delinquir,

observando los beneficios que para ¢l prevé la ley” (articulo 18 segundo parrafo, 2024: 20)

Lo cual, confirma lo informado por el subsecretario del Sistema Penitenciario de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana (SSC) en turno: para favorecer a la recomposicion del tejido social
y evitar la reincidencia delictiva, se integré una politica de reinsercion social fundada en
cinco vias: trabajo, capacitacion laboral, salud, educacion y deporte (Gobierno de la Ciudad
de México, 2023).

Por otro lado, una cuestion por esclarecer es la utilizacion de los conceptos de reintegracion
y reinsercion con el mismo fin o0 como sinonimos; cabe sefialar que la LNSIJPA define a la
reintegracion social y familiar como “un proceso integral que se debe desarrollar durante la

ejecucioén de la medida de sancion, cuyo objeto es garantizar el ejercicio de los derechos de
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la persona adolescente encontrada responsable de la comision de un delito” (articulo 28,
2022: 8). Dicha reintegracion, se realizara mediante varios programas socioeducativos de
mediacion dirigidos a influir en los elementos internos y externos, en las areas familiares,
escolares, laborales y comunitarios del adolescente para que forme capacidades y
competencias que le consientan disminuir la probabilidad de reincidir y conseguir una

ocupacion productiva dentro de la sociedad, conforme a lo marcado por la LNSIJPA (2022).

Para nuestra investigacion es claro que la reintegracion y reinsercion social no son conceptos
sindbnimos, puesto que “reinsertar es volver a integrar en la sociedad a alguien que estaba
condenado penalmente o marginado; mientras que el concepto reintegrar [...significa...]
incorporar a alguien de nuevo a una colectividad o situacion social y econdmica (Universidad
Juarez Autonoma de Tabasco, 2016). Estariamos hablando incluso de una diferencia a nivel
dimensional, tomando la reinsercion un caracter a nivel de la sociedad en conjunto,
representando un significado méas extenso y complejo que la reintegracion, la cual se busca
de igual manera en el &mbito social, pero también en el familiar tomando un significado mas

determinado y personal.

Siendo asi que la reintegracién forma parte de la reinsercién social y que es un proceso
permanente, el cual se pretende desarrollar durante la ejecucion de las medidas de sancion;
mientras que la reinsercion social es algo que se espera desarrollar al término de la ejecucion
de la medida de sancion. No obstante, la reinsercion social “es un derecho humano al que
toda persona, sean procesados y/o sentenciados, que se encuentran privados de la libertad en
algln centro penitenciario en México, debe tener oportunidad de acceder” (Saldivar et al.,
2021: 38).

Igualmente, Hinman en una Idénea Comunicacion de Resultados precisamente sobre
experiencias de reinsercion social para adolescentes en conflicto con la ley (2021)” menciona
(contemplando los discursos de los adolescentes sobre el significado de reinsercion social

recabados en su estudio), lo siguiente:

! Investigacion de gran interés y recomendacion, pues toma en cuenta las experiencias de jovenes (del sexo
femenino y masculino) en el proceso de reinsercion social (posterior al encarcelamiento), que forman parte de
las actividades de Reinserta Un Mexicano.
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“Si consideramos que la reinsercion social es una experiencia de construir y reconstruir
relaciones sociales que permiten a los adolescentes sentirse incluidos en la sociedad y tener
unas prospectivas para su futuro, los sujetos en esta investigacion no han tenido la experiencia
de reinsercion social. Si la reinsercion social es una experiencia de reconstruir las relaciones
sociales en el mismo contexto social que antes donde [...se...] sienten perseguidos por la

sociedad vigilante y abandonados por el Estado, si estd pasando” (144).

De esta manera, muchas de las definiciones sobre la reinsercion social no hacen “...alusion
a la percepciéon de las y los adolescentes, sus necesidades o los contextos a los que
pertenecen...” (Torres et al., 2019: 256); de sus interpretaciones, de sus vivencias o de sus
perspectivas antecedentes y precedentes.

Tomando en cuenta todo lo anterior, entendemos que el concepto de reinsercion social resulta
complejo, presenta diferentes perspectivas (desde el area juridica, psicoldgica, social o
institucional, por ejemplo): es un concepto integral compuesto por diversas tonalidades,

elementos y finalidades.

Por lo tanto, consideramos en esta investigacion que la reinsercion social de los adolescentes,
es la finalidad de las medidas de sancion impuestas a una persona menor de edad que haya
realizado un hecho sefialado como delito por la ley, que busca reinsertar a la persona
desprendida de la sociedad, es decir, mas que devolver a la persona es reintegrarla a la
sociedad nuevamente (no consideramos que sea a la sociedad de la que formaba parte, porque
esa ya se habra modificado de algiin manera: ni la sociedad ni la persona seran las mismas),
devolviendo la plenitud de sus derechos y libertades, esperando que lo trabajado en los cinco
ejes que la guian (el trabajo, la capacitacion laboral, la salud, la educacion y el deporte) incida
en las personas para que no vuelvan a cometer actos delictivos; priorizando el interés superior
del menor debido a su condicién de pleno desarrollo y crecimiento, contemplando la
composicion de habilidades y destrezas, los elementos de acogimiento y comprension que
necesitan en esta etapa de su vida, asimismo, para que sea una persona productiva en la

sociedad, por lo tanto, es un proceso permanente.

De igual manera, puesto que la reintegracién forma parte de la reinsercion social y esta se
lleva a cabo durante la ejecucion de medidas de sancion, podemos distinguir que la

reinsercion social contempla un proceso pre (durante la medida de sancién) durante el cual
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se prepara, aprende y reflexiona sobre las areas familiares, escolares, laborales y
comunitarias; conoce y construye sus capacidades para no volver a delinquir asi como de
aquellas que le permitiran desenvolverse como personas productivas en la sociedad, y, un
proceso pos (al finalizar la medida de sancion), que seria la aplicacion propia de todo este
proceso de aprendizaje al volver a formar parte de la sociedad en conjunto, que no termina

ahi, pues es un proceso permanente.

Considerando para esta investigacion entonces, el estudio de las experiencias de los
adolescentes en el proceso pre de la reinsercion social, es decir, durante el cumplimiento de
su medida de sancion. Para lo cual, es importante conocer, delimitar y reflexionar sobre el
concepto de adolescentes, instituciones totales e internamiento, asi como el de experiencias

y expectativas integrados en la teoria social del mundo de la vida cotidiana.

Capitulo 3: De las instituciones totales al mundo de la vida

El lugar en el que se encuentran los adolescentes cumpliendo una medida de sancién, en este
caso instituciones totales, impacta trascendentalmente en su vida actual y posterior a ella,
diversos factores intervienen en sus conocimientos, actitudes, pensamientos, sentimientos,
rutinas y demads, que vivian al exterior...en un nuevo mundo de vida cotidiana, nuevos
espacios, nuevas personas, bajo una vigilancia constante, altos muros asi como muchos otros
sucesos Yy caracteristicas de estas instituciones bajo las cuales los adolescentes crean una

nueva experiencia.

De esta forma, el proceso de reinsercion social que sucede al interior del centro toma una
importancia sustancial entre la creacion de expectativas de salida y mundo de vida cotidiana,
pues estas se basaran en el nuevo mundo de vida cotidiana que desarrollen al interior del

centro en un proceso de suma importancia en su vida.

3.1 Instituciones totales e internamiento

El concepto de instituciones totales que se utilizard estd fundamentado en la obra
“Internados” del socidlogo y escritor Erving Goffman® (1974), dirigida a esclarecer la
situacion de los pacientes internados en un hospital psiquiatrico, en el cual realizo trabajo de

campo; con el objetivo inmediato de aprender sobre el mundo social de los pacientes

8 Considerado el fundador de la microsociologia.
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hospitalizados. Presenciando el dia a dia de los pacientes y sobrellevando las limitaciones
surgidas, entre ellas “la vision que del mundo tiene un grupo [...que...] tiende a sostener a
sus miembros y presuntamente les proporciona una definicion de su propia situacion que los
autojustifica, y una vision prejuiciada de los que no pertenecen al grupo (en este caso, los
médicos, enfermeros, asistentes del hospital y familiares” (Goffman, 1974: 10), advirtiendo
en términos sociales una vision opuesta a la mayoria de los trabajos profesionales sobre los
enfermos mentales presentados en esa época, los cuales eran escritos desde el punto de vista

del psiquiatra.

Es importante aclarar que bajo ningin motivo se busca realizar comparacion alguna entre los
pacientes hospitalizados con los adolescentes en internamiento, por esta razén son tomados
unicamente los supuestos generales y uno (sobre las caracteristicas de las instituciones
totales) de los cuatro ensayos contenidos en la obra, a los cuales les fue otorgado un
semblante autonomo; siendo abordado el tema central desde diferentes perspectivas y sin
correlacion con los demas ensayos. Retomando asi aspectos relevantes sobre el mundo de los
internos, el internamiento y una perspectiva sociolégica sobre estructura del yo en

internamiento, que resulta de gran interés e importancia para nuestra investigacion.
Mencionado lo anterior, se entendera por institucion total lo siguiente:

“un lugar de residencia [...], donde un gran nimero de individuos en igual situacion,
aislados de la sociedad por un periodo apreciable de tiempo, comparten en su encierro

una rutina diaria, administrada formalmente” (Goffman, 1974: 13).

Siendo estas instituciones las encargadas de subsanar sus dispositivos autorreguladores para
que a su salida conserve por voluntad propia, las normas de la institucion. Sobre sus

caracteristicas podemos mencionar las siguientes:

e Contemplan sitios como habitaciones, edificios o plantas en las que se desenlazan
determinadas actividades

e Tienen tendencias totalizadoras representadas en los altos muros, cercas, cerraduras,
alambres de puas, entre otros, que se contraponen a la interaccién social y al exterior

en conjunto
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e Rompe con las barreras que dividen la ordinalidad en tres &mbitos de la vida (dormir,
jugar y trabajar, en diversos lugares, con diferentes coparticipantes, bajo distintas
autoridades y sin un plan organizado) porque todos ellos (a excepcion del trabajo)
son realizados en el mismo lugar y con las mismas personas o en su defecto, de un

gran numero de personas y porque cada actividad esta programada

Una situacién probable en el internamiento, es el hecho de que las instituciones totales
realicen “el manejo de muchas necesidades humanas mediante la organizacién burocratica
de conglomerados humanos, indivisibles” (Goffman, 1974: 20), que puede contraer: la
presencia de estereotipos entre el personal con los internos; por una parte el personal suele
juzgarlos como indignos de confianza o crueles, llevandolos a sentirse superiores y justos;
por otra parte, los internos suelen contemplar al personal mezquino y despético, llevandolos
a sentirse inferiores y culpables, lo que hace su movilidad social restringida resultando en

una distancia social.

Sobre el mundo del interno, Goffman menciona la siguiente particularidad sobre la llegada
de las personas a la institucion: la manifestacion de una cultura de presentacion, sucedida por
un mundo habitual, es decir, por un estilo de vida y una rutina de actividades presupuestas
hasta su ingreso. Si su estadia contemplara un tiempo considerable se puede hablar de una
desculturacién, ya que se vera imposibilitado temporalmente para resolver o continuar con
varios elementos de su vida en el exterior hasta el momento en que pueda volver a ella. De
esta manera, las instituciones totales originan y mantienen un tipo especifico de tension entre
el mundo habitual y el institucional, utilizando dicha tension para el manejo de las personas
internas (1974).

En lo que respecta a la estructura del yo en el internamiento, Goffman habla de su
“mortificacion” refiriéndose a que comienzan para el interno un conjunto de humillaciones,
degradaciones y/o depresiones, que aungue mayoritariamente no sean con intencion, pueden
presentarse. Entre los procesos a través de los cuales se mortifica al yo en las instituciones

totales, se encuentran los siguientes:

e Las barreras presentes entre el interno y el exterior (despojandolo de su rol social)
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Si bien el interno puede volver a desempefiarse en dicho rol, existirdn muchas otras pérdidas
que no podra recuperar aun cuando salga del internamiento y que pueden ser experiencias
muy dolorosas: como la progresion en el trabajo, la creacion de vinculos sentimentales, la

muerte de sus allegados, concebir hijos o incluso educar a sus hijos.
e Los procedimientos de preparacion (ignoran la autoidentificacion)

Al ser sujetos a diversas revisiones corporales por ejemplo, el recién llegado accede a que lo
formen y lo clasifiguen para ser introducido en la maquinaria administrativa y
progresivamente modificarlo a travées de operaciones habituales; incluso la pérdida del propio
nombre puede simbolizar la mutilacién del yo. Asimismo, el despojamiento de sus
posesiones, aunque después les sean devueltas o sustituidas pueden fortificar el sentimiento
de desposeimiento; situacion que puede influir mucho en su apariencia personal, el cémo se
muestra a los deméas y como se autopercibe, sin contar con utensilios propios basicos como
de higiene, de calzado o de vestir por ejemplo, puede consumarse en una desfiguracién

personal, incluso corporal.
e Rutinas ajenas (desidentificacion)

La imposicion de nuevas rutinas lleva a los internos a asumir un papel que probablemente no

les sea propio, alejado de sus creencias o valores.
e Datos de su estatus social y antecedentes (tendencias internas y exhibicionismo)

La exposicion de hechos y sentimientos por parte de los internos acerca de su yo ante
diferentes personas puede desacreditarlo de diversas maneras, que pueden llegar a percibir
por si mismos. También, el exhibicionismo se presenta porgque nunca se encontraran solos,

se encuentran rodeados de personal o comparieros.
e Contaminacion (fisica e interpersonal)

La primera contaminacion se refiere por ejemplo a la presencia de comida en mal estado,
infraestructura debil, servicios escasos, instalaciones insanas, entre otros, que las
instituciones totales destinan a los internos y que en ocasiones, como la toma de

medicamentos se vuelve desagradable, por la obligatoriedad o necesidad. La segunda
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contaminacion se refiere al hecho de tener que mantener relaciones sociales forzadas con otro

ser humano.
e Vida de grupo (invasion de la intimidad)

En cierta fase de su internamiento seran ubicados en un dormitorio junto a otras personas, lo
que se traduce en contacto mutuo y exhibicion entre ellos; dejando nula la intimidad. Cabe
destacar que este no sera el unico momento, Goffman también lo destaca en las visitas, donde
el guardian escucha cada palabra, observa cada gesto y expresion, sin permitir claramente

ningun acercamiento.

Otro aspecto de interés sobre el internamiento es aquel que deja al descubierto las lineas de
accion de los internos, al verse obligados a predecir y solicitar permiso para realizar
actividades banales que quien sea puede llevar a cabo propiamente en el mundo exterior,
como ir al bafio, afeitarse, bafiarse, hablar por teléfono, entre otras, que lo entornan en un rol

de sometimiento e invalidez.

Cabe resaltar que en estas instituciones “mantenerse al margen de conflictos probablemente
requiere un esfuerzo consciente y sostenido. El interno acaso deba renunciar a ciertos niveles
de sociabilidad con sus companeros para evitar posibles incidentes” (Goffman, 1974:53).
Asimismo, menciona que las propensiones a la solidaridad expresadas en algunos internos
pueden existir pero limitadamente, las coacciones que ubican a los internos en una situacion
de empatia y comunicacion con otros compafieros no significan precisamente una alta moral

y solidaridad de grupo.

Por otro lado, Goffman menciona que son las diferencias personales las que estableceran las
diversas posibilidades de adaptacion al internamiento, presentando las siguientes lineas de

planos de accion:

e Regresion situacional: La abstencion de toda colaboracion activa de la vida de
relacién, en cuanto no se confieran a su cuerpo; viéndose en una representacion
desigual a la de los otros presentes

e Intransigente: Oposicion con la institucion retadora y se niega a colaborar con el

personal

30



e Colonizacion: La construccion de una vida relativamente satisfactoria y estable, con
el maximo de complacencias que pueden obtenerse dentro de la institucion;
representando para el interno la totalidad del mundo

e Conversion: Asuncién plena de la perspectiva del personal y se esfuerza por cumplir
el perfecto rol de interno (1974: 70-72)

Sobre la linea de colonizacion, es importante resaltar que la experiencia del mundo exterior
es utilizada “como punto de referencia para demostrar lo deseable que es la vida en el interior
y la tension habitual entre ambos mundos esta marcadamente reducida” (Goffman, 1974: 71).
El interno que adopta esta linea suele ser acusado de “haber encontrado un hogar” o de nunca

haberlo tenido.

Por otra parte, Goffman menciona datos relevantes sobre la cultura desarrollada por los
internos en las instituciones totales, entre ellos la simple cuestion de que al no tener
conocimiento del mismo lenguaje que el personal, puede resultar compleja la tarea de

reférmalo (1974) por lo que es viable la creacion de un lenguaje propio.

Respecto al proceso de alta, Goffman menciona que inmediata la fecha de liberacion, una
ansiedad ascendente se apodera de muchos internos, cuestionandose a si mismos ““;Podré yo
arreglarmelas  alld afuera? [...presentdndose...] como centro de reflexiones y

preocupaciones” (1974: 79), representando la perspectiva de un tinte desmoralizador.

Igualmente, existe la probabilidad de que en cuanto se vuelva un ex-interno observe y saboree
intensamente los goces de la libertad: “aspirar el olor penetrante del aire fresco, hablar cuando
se quiere [...], comer a solas un almuerzo” (Goffman, 1974:80). No obstante, menciona
Goffman que poco tiempo después de su liberacion parece haber olvidado parte de como
sentia y era la vida en la institucion, retomando acciones con naturalidad de su pasado. “El
sentido general de justicia, amargura y alienacion, tipicamente engendrado por la experiencia

del interno [...] parece debilitarse a partir de la salida” (1974: 80).

Lo que conserva de dicha experiencia, da cuenta de cosas muy relevantes de las instituciones
totales; “no solo su posicion social dentro de esos muros difiere radicalmente de la que

ocupaba a fuera, sino que ademas, como tendra que aprenderlo con amargura cuando salga
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[...], su posicidn social en el mundo exterior no volvera a ser nunca la misma que antes de

su ingreso” (Goffman, 1974:80).

Sobre la ansiedad de liberacion, Goffman menciona diferentes factores; la desculturacion, es
decir, la imposibilidad para adherirse a los habitos que ordinariamente se requieren en la
sociedad general; la estigmatizacion “al volver al mundo exterior encuentra una fria acogida;
acaso tropiece con ella en el trance [...] de tener que solicitar empleo y un lugar donde vivir”
(1974: 81); en suma, dicha liberacion se conlleva en el instante en el que el interno ha
asimilado como manipular su mundo al interior, con lo que supuestamente ha conocido

ciertos privilegios mediante una dolorosa experiencia.

Revisado lo anterior, resulta fundamental destacar que se entendera al internamiento como
la condicion de aislamiento de la sociedad, utilizada como “medida extrema y por el tiempo
mas breve que proceda a las personas adolescentes que al momento de habérseles
comprobado la comision de hechos sefialados como delitos se encuentren en el grupo etario
ITy II” (LNSIJPA articulo 164: 50), es decir, que hayan realizado un hecho sefialado como
delito a la edad de entre 14 afios a menos de 18 afios.

3.2 Experiencia

En seguimiento y de acuerdo con el objetivo general de esta investigacion, resulta esencial
exponer la teoria social del socidlogo austriaco Alfred Schutz, presentada en su obra “Las
estructuras del mundo de la vida” publicada en 1973, realizada después de su muerte en
1959, no obstante es la culminacion de 27 afios de su labor, en la cual se conjuntan sus
esbozos generales; donde entendio la relevancia decisiva de una adecuada teoria de la accion
humana para la metodologia de la ciencia social. Dicha obra nos proporciona los significados
de experiencia y expectativas de salida en conjunto con la del mundo de la vida cotidiana,

los cuales se integran entre si.

Segun el socidlogo Juan Carlos Barajas, la sociologia fenomenoldgica se debe a Alfred
Schutz; quien integrando la teoria de la accion y de los tipos ideales de Max Weber, la
fenomenologia de Edmund Husserl, la teoria del tiempo de Henri Bergson, la
etnometodologia de Harol Garfinkel, la teoria del constructivismo social de Berger y
Luckmann; logro6 facilitar un modelo sobre como las personas interiorizan su experiencia
social (2020).
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Schutz define a la experiencia como aquella unidad formada por nuestro acervo de
conocimiento, que funge como punto de referencia para comprender nuestra realidad, en
otras palabras y de acuerdo con Rodrigo Jokisch es el depdsito social de nuestros hechos
sociales pasados (2000). Sobre lo anterior, Schutz menciona que si alguna experiencia tiene
la caracteristica de esperada, no conllevara a ninguna experiencia nueva, es decir, que no
agregara nada al acervo de la informacion recabada por otras experiencias: una “experiencia
es solamente una experiencia nueva, en cuanto no ha sido esperada” (Schutz y Luckmann,
1973: 553).

Las significatividades (la interpretacion del sentido) depositadas en nuestro acervo de
conocimiento mantienen un aspecto de direccion para actuar, que vamos validando conforme
nos va sirviendo “si hago algo de tal o cual manera, puedo volver a hacerlo de la manera en
como ya he actuado en ciertos contextos”, figurando claramente un tinte social, porque estas
acciones o medidas ya han sido realizadas antes y han funcionado (o no) en otras personas
(Schutz y Luckmann, 1973). De esta manera, cada que validamos una experiencia pasada,

queda resguardada la capacidad de operar sobre el mundo de una u otra forma.

Entendiendo por lo tanto en esta investigacion, a la experiencia como el conjunto de
conocimientos acumulados dotados de significatividad, que los adolescentes en
internamiento poseen (contemplando su tiempo pasado), mediante el cual entienden,
comprenden y acttan en su realidad del mundo de vida cotidiana en el tiempo presente.
Teniendo un caracter social, cultural, familiar e histérico que acepta consecuentemente sus
experiencias pasadas e implanta validez en las actuales para poder actuar como ya lo hayan
hecho con anterioridad frente a una situacion, a excepcion de aquellas experiencias esperadas

gue no agregan un nuevo conocimiento como tal.

3.4 Expectativas de salida

Un aspecto que toma gran peso en las experiencias es el proceso de aprendizaje generado a
través de las mismas, que contraen por si mismas expectativas, las cuales segin Jokisch
circunscriben el marco de nuestras posibilidades de actuar, las cuales son originadas mediante
la reproduccion del sentido de una accion (2000). Siguiendo a Schutz y Luckmann este
proceso puede resultar en una composicion de dos actitudes, por una parte, una “negativa”

por la recurrencia de las malas sorpresas en cuanto a las expectativas y por otra parte, una
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“positiva” por aquellas inesperadas que resultan en una buena sorpresa, como ganar la loteria.

Probablemente, en la vida cotidiana lo mas prudente es una mezcla de ambas (1973: 553).

Justamente, el mundo de la vida cotidiana presenta un principio mediatico esencial para
nuestra vida consciente: el interés. Es lo que delimita en nuestro mundo lo que es importante
para nosotros, o aquello que nos incita a direccionar atencion a nuestro pasado, a nuestras
vivencias acontecidas y a cuestionarlas en lo que respecta de su sentido, es decir, a otorgar

una determinada actitud para proyectar actos futuros (Schutz y Luckmann, 1973).

Por lo tanto, consideraremos aqui a las expectativas de salida como el resultado del proceso
de aprendizaje que guiaran la ruta deseada de lo que mejor les resulte a los adolescentes en
internamiento desde las estructuras sociales de su realidad del mundo de vida cotidiana al
egresar del centro de internamiento: en un tiempo futuro. Proceso generado mediante su
experiencia al interior del centro, la cual delimitara el alcance de las probabilidades de su
actuar en el tiempo futuro, conllevando una mezcla de actitudes. Dichas expectativas estaran
guiadas por el interés propio, tomando en cuenta, su tiempo pasado, presente y futuro, es
decir, la formulacion de una determinada actitud, el disefio de actos futuros asi como la

interpretacion de sus significados se basa en sus aprendizajes pasados y presentes.

3.5 Mundo de la vida cotidiana

Schutz afirmaba que las ciencias que pretendian interpretar y explicar la accién y el
pensamiento humano debian iniciar con una caracterizacién de las estructuras fundamentales
precientificas, aquella realidad que se presume como evidente para los hombres que se
mantienen en la actitud natural; dicha realidad es el mundo de la vida cotidiana, es aquella
que nos es dada desde que nacemos Yy la actitud natural no es méas que la aceptacion de todo

ello, es decir, que no ponemos en duda dicha realidad.

Desde el principio este mundo no es privado, si no intersubjetivo “la estructura fundamental
de su realidad consiste en que es compartido por nosotros” (Schutz y Luckmann, 1976: 26)
de esta manera, podemos adquirir conocimientos de las experiencias vividas por nuestros
semejantes y de quienes nos rodeen, las cuales tomamos como validas porque refieren un
sentido explicitable para nosotros: la interpretacion del sentido, que es un principio

fundamental de la actitud natural.
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En esta actitud natural estamos ya avisados del caracter histérico del mundo social y cultural,
porque toda persona ha tenido relaciones mutuas con otras, y forma parte de una estructura
social en la que ha estado desde su nacimiento o a la que se ha ido incorporando, la cual ya
existia y seguira existiendo cuando ya no esté en clla. De esta manera, todo “sistema social
tiene estructuras de relaciones familiares, grupos de edades y generaciones; tiene divisiones
del trabajo y diferenciaciones segun las ocupaciones; tiene equilibrios de poder y de dominio,
dirigentes y dirigidos, y los tiene con todas las jerarquias asociadas” (Schutz y Luckmann,
1973: 37). Por lo tanto, no solo la accion significativa de nuestros semejantes la
experimentamos como dirigida a un fin, es decir, con sentido, sino también las del encuadre
social, éstas son una herramienta a través de la cual podemos obtener determinados

resultados.

Abarcando mas alla de la realidad cotidiana, los 6rdenes de realidad se componen a través
del sentido de nuestra experiencia, por ello Schutz habla de ambitos finitos de sentido, a los
cuales les cedemos un acento determinado de realidad, de tal manera que “un ambito finito
de sentido consiste en experiencias de sentido compatibles entre si. La transicién de un
ambito de sentido a otro puede realizarse mediante un Salto. Este salto no es sino el cambio
de un estilo de vivencia por otro [...] acompafiado por una experiencia conmocionante,
provocada por la alteracion radical de la atencion de conciencia” (Schutz y Luckmann, 1973:

43), salto que considerariamos presente en la situacion de los adolescentes en internamiento.

Si las experiencias no confieren en una misma vivencia, es decir, mientras no se encuentren
en un mismo ambito finito de sentido, “cuando nuestro plan de vida nos impulsa aceptar otra
actitud [...] o cuando nos perturbal...] solo cuando experimentamos una conmocion especifica
que trasciende bruscamente los limites de aquello que es para nosotros algo
momentaneamente real [...] debemos transferir el acento de realidad a otros ambitos de
sentido” (Schutz y Luckmann, 1973: 44), es decir , cuando una experiencia conmocionante
invade nuestra estructura de sentido de la realidad cotidiana, de la realidad natural, de la que
posiblemente no se esté prevenido a renunciar, es que se debe transportar el acento de realidad

a otro ambito de sentido.

Sobre las caracteristicas sociales, temporales e historicas de la experiencia cotidiana podemos

destacar las siguientes clasificaciones:

35



= El mundo al alcance efectivo: El sector del mundo que es accesible en inmediato, por
ejemplo, en el campo auditivo se destaca la identidad de lo visto o lo oido que
enaltecen el sentido, que siguen presentandose en la experiencia actual

= El mundo al alcance potencial: En este sector del mundo, se reconoce que podemos
realizar ciertas acciones y medidas, basados en la creencia de algo que ya hicimos
con anterioridad

= El mundo al alcance asequible: En este sector del mundo, se presenta la expectativa
de conseguir de nuevo en un mundo que alguna vez presenciamos, basado en los
recuerdos de las experiencias exitosas que se hayan logado, se piensa en tiempo futuro
una planeacién de actos y estimaciones de completar ciertos propositos (Schutz y
Luckmann, 1973: 54-56).

Una estructura social segun Jokisch es “el pasado de la sociedad es la sedimentacion de sus
experiencias, su futuro es la sedimentacion de sus expectativas”(2000:552). Es importante
mencionar que Schutz marca que la estructura de significatividades mantienen un caracter
tematico, de interpretacion y motivacién, como lo explica de manera puntual Acevedo: la
significatividad de caracter motivacional “participa tanto [...en los...] objetos o sucesos del
mundo que estdn en el campo de la conciencia [...] que seran significativos para la
interpretacion como de los elementos del acervo que tienen interés interpretativo, y estas
elecciones son motivadas por un determinado proyecto de accion” (2011: 88-89)
generalmente, su trascendencia esta explicitada de manera pragmatica, es decir, por aquello
que es de nuestro especial interés en la interpretacion del mundo y para lo que

consecuentemente, llevamos a cabo nuestro accionar.

Es a partir de nuestras primeras relaciones con las demas personas, en especial de nuestros
semejantes, segun Schutz y Luckmann (1973), que un nifio es integrado a un contexto
motivacional reciproco, donde las estructuras de significatividades (objetos, medios y
actitudes) estan socialmente enmarcados de forma presupuesta. De tal manera que un nifio
experimenta una estructura social mediante acontecimientos de caracter intersubjetivo,
aprende rasgos significativos de la estructura social y asimila la perspectiva natural relativa.
Todas sus experiencias (incluso las privadas) estan incrustadas en planos intersubjetivamente

significativos, socialmente predeterminados y limitados de motivacion e interpretacion.
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Dicha estructura social no se limita a estas primeras relaciones, si bien son muy importantes
para el desarrollo de una persona en su nifiez, pueden ser alteradas, “asi como hay buenos y
malos padres, asi también hay grados de variacion de la conducta subjetiva dentro de esas

relaciones” (239) a pesar de que estén socialmente determinadas, su sentido es singular.

Por lo tanto, consideramos aqui el mundo de la vida cotidiana como aquella realidad
precedida que actla sobre nosotros, pero en la que también podemos actuar; una realidad que
conjunta los tiempos pasados, presentes y futuros; mantiene rasgos sociales, historicos y
culturales; basada esencialmente en la intersubjetividad. Una realidad en la que adquirimos
conocimientos a partir de nuestras experiencias y aprendizajes a partir de nuestras
expectativas, a los cuales les damos una cierta interpretacion de sentido. Siendo asi las
estructuras del mundo de la vida cotidiana, significatividades en la interpretacion del mundo
y en la accién, es decir, los significados que integran estas estructuras daran cuenta de la
forma en que nos manejamos en el mundo, cuando lo hacemos y en qué medida; de nuestro

actuar, nuestros pensamientos, creencias, valores, entre otros elementos.

Delimitados los conceptos y teorias a utilizar, es primordial conocer entonces parte de las
estructuras del mundo de la vida cotidiana de los adolescentes que cumplen una medida de
sancion en internamiento, antes de ingresar, asi como su experiencia en el proceso pre de
reinsercion social al interior del centro para poder saber si su experiencia depende de las
estructuras de su mundo de vida cotidiana y si sus expectativas se veran influidas por ambos
elementos, sabiendo ahora que las expectativas resultan de las experiencias y éstas se
conforman mediante estructuras sociales, historicas y culturales segun su realidad. Por ello,
es importante describir los procesos realizados para lograrlo, presentados en el siguiente

capitulo.

De esta forma, el proceso de reinsercion social que sucede al interior del centro toma una
importancia sustancial entre la creacion de expectativas de salida y mundo de vida cotidiana,
pues estas se basaran en el nuevo mundo de vida cotidiana que desarrollen al interior del

centro en un proceso de suma importancia en su vida.
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Capitulo 4: Metodologia

El carécter de esta investigacion es mixto, ya que para formular un enfoque mas integral del
fenomeno a estudiar se utilizaron de acuerdo con Sampieri “un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion [...que...] implican la recoleccion y
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta,
para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada (metainferencias)” (2014:
580) y asi obtener resultados més fructuosos.

Respecto a lo anterior, un elemento fundamental que requiere de dicho caracter es la
complejidad de gran parte de los problemas de investigacion abordados desde las diferentes
disciplinas existentes, que implica generalmente dos realidades, una subjetiva y otra objetiva.
Figurando los centros de internamiento una realidad objetiva, porque cuenta con diferentes
establecimientos, se sitda en un determinado espacio fisico, cuenta con un cierto nimero de
personas que laboran en él, asi como de poblacion, es decir, es algo que podemos ver y tocar;
pero también figura una realidad subjetiva, integrada por diferentes realidades, por ejemplo:
las interacciones, los pensamientos, las relaciones sociales, los significados, las emociones,
las experiencias, los sentimientos, los procesos, entre otros aspectos, que las personas emanan
de él o sobre él, que no podemos ver ni tocar, pero que conforman la parte mas importante
de nuestra investigacion. De tal forma que, para rescatar ambas (realidad intersubjetiva), es

necesaria tanta la perspectiva “objetiva” como la “subjetiva” (Sampieri, 2014).

Asimismo, se utilizan supuestos de la macro® y micro?® sociologia en conjunto, puesto que
ambos enfoques proporcionan aspectos significativos para esta investigacion; segun el
soci6logo Giddens, la vinculacion en escenarios a nivel pequefio tiene efecto en escenarios
de caracter mas extensos, impactando destacadamente en nuestras vidas cotidianas, por lo
tanto, afirma que “una situacion social puede comprenderse mejor cuando se analiza tanto a

nivel macro como micro” (2014: 22), habria que pensar entonces, la conjuncion de dichos

% La macrosociologia es el “andlisis de grandes sistemas sociales, como el sistema politico o el orden
econdmico, o de procesos de cambio a largo plazo, como el desarrollo de la industrializacién” (Anthony
Giddens, 2014:48).

074 microsociologia es el “estudio del comportamiento cotidiano en situaciones de interaccion cara a cara”
(ibidem).
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enfoques para la comprensién de fendmenos que conjunten aspectos que puedan calificarse

como “generales” y aspectos “particulares”.

Por una parte, se encuentra la macrosociologia presentada por Alfred Schutz, que nos ofrece
aspectos generales, extensos y complejos, que si bien recaen en los individuos abarca a la
sociedad en conjunto: mundos de realidades; estructuras sociales, histéricas, culturales;
tiempos pasados, presentes y futuros; significatividades; acervos de conocimientos;
aprendizajes, entre muchas otras cosas que se caracterizan por la subjetividad y el enfoque

macrosocioldgico.

Por otra parte, la microsociologia representada por Erving Goffman, que nos ofrece un
acercamiento particular a la vida de los internos en las instituciones totales, “escudrifa las
formas de interaccion [...], las formas de adaptacion, las estrategias de simulacion e incluso

la cuestion del ambiente material” (Lopez y Reyes, 2010:129)

Para lograr el acercamiento planteado en nuestro objetivo general, se opt6 por realizar un
estudio de caso, considerado “uno de los métodos mas apropiados para aprender la realidad
de una situacion” (Villareal y Landeta, 2007 citado como en Jiménez, 2012: 143). Si bien
pueden ser varias las finalidades de dicho estudio, las que guian a esta investigacién son la
descripcion y la explicacion; buscando describir en esencia un fendmeno respondiendo a
diversas cuestiones (Jiménez, 2012), especialmente a nuestra pregunta de investigacion sobre
¢CUal es la experiencia de los adolescentes en internamiento en su proceso de reinsercion
social?, describiendo en paralelo, parte de su mundo de vida cotidiana antes del
internamiento, su experiencia en el presente proceso de reinsercion social, sus expectativas
de salida, asi como una concepcion de la reinsercion social desde la realidad actual al interior
de un CEA.

Dado que el caracter mixto, no significa la integracion de una vista cualitativa y cuantitativa
en proporcionalidad, sino la combinacion de ambas; el estudio de la ENASJUP toma mayor
relevancia en el plano cuantitativo y de la perspectiva general, conjuntando informacion
estadistica sobre la experiencia de los adolescentes que se encuentran en una situacién de

internamiento a nivel nacional.
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Por su parte, el estudio de caso se destaca mas en el plano cualitativo y particular, utilizando
a la entrevista como método de recoleccion de datos en una muestra de adolescentes que se
encuentran en internamiento en la Ciudad de México. Esclarecido todo lo anterior, se

presentan a continuacion los métodos y procesos de cada uno de estos planos.

4.1 Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sistema de Justicia Penal

La ENASJUP es un estudio que proporciona informacion estadistica sobre las personas
adolescentes que se encuentran en el SIJPA, respecto a sus particularidades
sociodemograficas y socioecondmicas, su contexto juridico, tipos de delitos, procesos,
medidas cautelares, medidas de sancion privativas de la libertad o no de la libertad,
mecanismos alternativos, informacion caracteristica sobre la vida en internamiento y
expectativas de salida. Asimismo, cumple con los articulos 79 (Obligaciones del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia) y 81 (Informacion sobre las personas adolescentes
privadas de libertad) acordados en la LNSIJPA.

La edicion utilizada aqui, la segunda, publicada en el afio 2023 referente al afio 2022; siendo
el periodo de levantamiento de aproximadamente un mes (agosto- septiembre) y presentando

una periodicidad de cinco afios (la primera edicién se publico en el afio 2017).
Poblacion

En datos méas especificos encontramos que la poblacion objetivo son las personas
adolescentes que tengan como medida cautelar el internamiento preventivo o una medida de
sancion privativa o no privativa de la libertad debido a la comision de un delito del fuero, ya
sea comun o federal que tengan de 12 a 17 afios de edad asi como aquellas personas de 18
afios y més (adultos jovenes) que formen parte del SIJPA, conformando asi, la unidad de

observacion, siendo el instrumento de captacion el cuestionario.

Fueron visitados 45 centros de internamiento en las 32 entidades federativas, de tal manera
que en “2022, a nivel nacional, 3 413 personas se encontraban en el SIJPA. De ellas, 56.5 %
cumplia una medida de sancion en externacion y 30.2 %, una de internamiento (ENASJUP,
2023:2).
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Cuestionarios

Para profundizar en el estudio del conjunto de datos, es elemental revisar el disefio de las
herramientas de captacion, en este caso los cuestionarios (el principal y el dirigido a

adolescentes en centro de internamiento) que utiliz la ENASJUP.

Contando con 195 preguntas el cuestionario principal desglosadas en cinco secciones, donde
en la parte final de este, se encuentra una escala de colores para la percepcion del color de
piel del dorso de la mano del informante. Por otro lado, el cuestionario de internamiento

consta de 131 preguntas desglosadas en las siguientes nueve secciones:

l. Condicion de la entrevista y Control interno
Il. Salud
M. Centro de internamiento

IV.  Actividades para adolescentes con medida de sancién en internamiento

V. Vida en Centro de internamiento

VI.  Corrupcion al interior del Centro

VII.  Expectativas al finalizar el cumplimiento de la medida de sancién
VIII.  Condicion de la entrevista

IX. Control interno

Es a través de estas secciones que se conoce la situacion juridica, el proceso o desarrollo de
las medidas de sancion (preventivo o de internamiento), el tipo de centro, la percepcion sobre
el centro (instalaciones, servicios y bienes), las actividades resultado de su Plan
Individualizado (de actividades o de ejecucion), las visitas familiares e intimas, la

victimizacion al interior del centro asi como las expectativas de reinsercion social.

De acuerdo con lo mencionado, se trabajo con la base del conjunto de datos contenidos en la
carpeta zip de datos abiertos que el INEGI proporciona en su pagina web sobre esta encuesta,
respecto a determinadas secciones del cuestionario principal y mayormente del dirigido a
Adolescentes en Cl, de acuerdo con el siguiente criterio de exclusién: los adolescentes que

cumplen una medida de sancién en un Cl del sexo masculino.

El conjunto de datos utilizado se bas6 en la seleccion de aquellas preguntas que

proporcionaran una breve vista en México sobre las caracteristicas sociodemograficas y
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antecedentes generales de los adolescentes que forman parte del SIJPA, en el caso del
cuestionario principal. Para ofrecer informacion esencial para el estudio de caso asi como su
situacion en México, fueron seleccionadas varias preguntas del conjunto de datos sobre la
situacion juridica y tipo de ClI; salud; infraestructura, servicios y bienes basicos del centro;
actividades para adolescentes privados de la libertad; visitas personales; victimizacién al
interior del centro y expectativa de salida, en el caso del cuestionario para adolescentes en

centro de internamiento.

Dicha informacion fue trabajada y graficada conforme a sus valores relativos (los cuales
varean en diferentes casos)!! y el criterio de exclusion mencionado, utilizando la herramienta
de Excel para ofrecer una visualizacion més adecuada. Clarificando en el caso que asi lo
requiera, las caracteristicas o datos especificos que aporten a una mejor exposicion de los

datos.

4.2 Estudio de caso

El estudio de caso se realizo en el Centro Especializado para Adolescentes, San Fernando
(CEA-SF) ubicado en Avenida San Fernando No. 1 Colonia Toriello Guerra, Codigo postal
14050, Alcaldia Tlalpan en la Ciudad de México, seleccionado principalmente por la
experiencia generada a lo largo de mi estancia como prestadora de servicio social, que sin
ninguna intencién premeditada me llevé a conocer tanto la labor de los especialistas que
integran al personal de estructura, asi como la situacion de algunos de los adolescentes
internos, que resultd para mi, en una fuente de experiencias en la que se revelaron una serie
de situaciones sociales que orientaron la intervencidn socioldgical?. CEA que forma parte
del Sistema Penitenciario, destinado a la ejecucién de medidas de sancion de internamiento

de los adolescentes del sexo masculino en la Ciudad de México.

Este estudio se realiz6 después del término de servicio social en el Centro. Dicho proceso
tuvo una duracion de aproximadamente un mes, iniciando a principios del mes de abril del
presente afio con el envio de la documentacién correspondiente para la solicitud de

entrevistas tanto de los adolescentes como del personal, a la Direccion General de Atencidn

11 si se tiene un mayor interés y exactitud por algin dato especifico, se recomienda revisar los tabulados,
microdatos y/o datos abiertos en la siguiente liga: https://www.inegi.org.mx/programas/enasjup/2022/.
12 Sobre ello, antecedentes y descripcién del estudio de caso, se profundiza mas en el capitulo seis.
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Especializada para Adolescentes del Sistema Penitenciario (DGEASP) y finalizando a inicios
del mes de mayo del presente afio, con la realizacion de la ultima entrevista. Luego de que la
documentacion fuera recibida y revisada, se permitio el acceso al centro seleccionado para
exponer al personal de estructura la investigacion por realizar asi como la finalidad e
importancia de las entrevistas en la misma, posteriormente, se consintié llevar a cabo las
entrevistas de los adolescentes en un determinado espacio, horario especifico (después de la
comida y de la mayor parte de sus actividades) y en compafiia de un guia técnico. Lo anterior,
precedido por la firma de una carta de confidencialidad asi como por la firma del
consentimiento informado de cada representante legal de los adolescentes entrevistados, las
cuales se recolectaron en una visita familiar, dia en que hay mayor presencia de

representantes legales.

La entrevista cualitativa seleccionada como técnica de recoleccion de datos, se define como
un encuentro destinado al intercambio de informacion entre una persona y otra, quienes
fungen un papel de entrevistado (a quien se cuestiona) y entrevistador (quien cuestiona),
donde segin Janesick (1998) “a través de las preguntas y respuestas se logra una
comunicacion y la construccion conjunta de significados respecto a un tema (citado como en
Sampieri: 2014: 403).

La entrevista dirigida a los adolescentes fue de tipo semiestructurada, la cual se basa en un
conjunto de preguntas, sobre las que el entrevistador tiene la flexibilidad de agregar
preguntas, para especificar términos o conceptos, o simplemente, recabar mas informacion
de interés. Siguiendo a Sampieri, este tipo de entrevista se torna en buena mesura anecdotica
y mantiene un semblante mas amistoso, de igual forma el contexto social es esencial para la

interpretacion de significados (2014).

La clase de preguntas que integran dicha entrevista, de acuerdo con Mertens (2010) son: de
antecedentes (¢,como describirias tu vida antes del internamiento?), de conocimientos (;qué
significa para ti la reinsercion social?), de opinion (si tuvieras que describir el apoyo que te
brinda el centro en una palabra, ¢cual seria y por que?) (citado como en Sampieri, 2014). En
suma para nuestro estudio, propondriamos el tipo de: pensamiento, percepcion, conocimiento
y experiencia (¢piensas qué tu familia y comunidad contribuye a tu proceso de reinsercién

social?, ¢qué herramientas piensas qué te seran utiles para tu reinsercion social en el &ambito
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educativo, laboral y familiar?), de memoria y experiencia (¢ recuerdas alguna anécdota que
aporte significativamente en tu proceso de reinsercion social?) asi como de conocimiento,
aprendizaje, experiencia y expectativa (de lo qué has aprendido hasta ahora en el Centro,
(piensas qué te sera posible ponerlo en practica a tu egreso?, ;,coOmo se veria la completa
reinsercion social para ti?). De esta manera, la entrevista dirigida a los adolescentes®® se

conformo por 11 preguntas; 3 de opcion multiple y 8 preguntas abiertas.

Contando con una poblacion (en el momento del estudio) de un total de 28 adolescentes en
internamiento: la muestra fue de 19 adolescentes, es decir, una muestra del 68% del total de
la poblacién; el resto de la poblacién no pudo ser entrevistada debido a que no se pudieron
recabar los consentimientos informados de sus representantes legales por diversas
circunstancias, ya sea de frecuencia de visita, de tiempo, de disponibilidad, de ausencia, entre
otras. Sin embargo, agradezco la oportunidad y disposicidn por parte del centro asi como de
todos los adolescentes en general, por ofrecer la mejor disposicidn a apoyarme en esta parte

de la investigacion.

La realizacién de las entrevistas se llevo a cabo en un lugar apartado de sus comunidades y
compafieros, de forma individual, con guias técnicos presentes pero respetando la privacidad
de la misma, el tiempo de duracion se mantuvo en un rango de 20 a 30 minutos: un principal
reto fue su apertura y confianza, algunos tenian mucha facilidad para expresarse y
comprender las preguntas gque se le hacian, algunos parecian mostrar un menor interés en el
tema de la reinsercién social o un total desconocimiento, aunque habra de reconocer su
amabilidad, pues a pesar de que el horario de entrevista fue al termino de la comida, muchos

se encontraban realizando alguna actividad o interrumpieron su tiempo libre o recreativo.

Por otro lado, la recoleccién de respuestas tomo un caracter conciso y claro debido a que
conseguir los permisos para grabar audio y video resulta en un proceso de mayor tiempo y
rigurosidad, por ello, las respuestas fueron rescatadas de manera manual; sin embargo se
prioriz6 la originalidad de sus testimonios, respetando cada una de sus palabras y

expresiones, especialmente en la ultima pregunta.

13 \/gase en Anexos
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Por otra parte, la entrevista dirigida al personal** fue de tipo estructurada, conformada por 6
preguntas abiertas mayormente de conocimiento (¢cuéles son los principios que inspiran el
trabajo del centro?, ¢qué significa para usted la reinsercién social?, ;cuales son sus etapas?,
¢cudles son sus aportes al proceso de reinsercion social de los adolescentes?) asi como de
memoria, experiencia y aprendizaje (desde su perspectiva, ¢cuales son los factores que
conducen a la reincidencia delictiva?, de acuerdo con su estancia en el centro, ¢podria
compartir alguna anécdota respecto a su labor en el proceso de reinsercion social de los
adolescentes?). Dicha entrevista fue realizada a parte del personal de estructura; al Dr. Andric
Nufiez Trejo, Director del Centro, a la Lic. Betzabet Verenice Rufino Ramirez, Subdirectora
Juridica de Externacion y Recepcion, al Lic. Héctor Madera Ramirez, Jefe de Unidad
Departamental (JUD) de Capacitacion Socioeducativa y al Lic. Medina, Jefe de Seguridad;
de manera escrita a través de un intercambio de correos, a quienes agradezco enormemente

su tiempo, interés, apoyo asi como su disposicion por realizarla.

De igual forma, se integran dos testimonios de personas que conoci por coincidencia al
exterior del centro pero que en algin momento estuvieron dentro de él, como interno y

personal; para tener una idea sobre las experiencias que anteceden a las actuales.

Expuesto lo anterior, es momento de pasar al plano cuantitativo y general de esta
investigacion, el cual, presenta aspectos relevantes sobre la experiencia y expectativas de los
adolescentes gque se encuentran en internamiento asi como otros datos de interés, que
permitirdn la comprension del proceso de reinsercion social en el que se encuentran los

adolescentes en internamiento a nivel nacional.

Capitulo 5: Practicas de reinsercion social en México

Para adentrarnos en nuestra poblacion de estudio, es importante conocer algunas de las
caracteristicas sociodemogréaficas asi como de los antecedentes generales primeramente de
la poblacion de adolescentes en el SIJPA del sexo masculino, que vienen incluidas en el
cuestionario principal; el cual contempla a los adolescentes con medida en externacion, de

internamiento, internamiento preventivo y semi-internamiento asi como aquellos que llevan

14 Ipidem
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su proceso en libertad. Por lo tanto, la informacion presentada a continuacién se refiere a la

poblacion descrita, de acuerdo con las siguientes referencias de la ENASJUP.

Tabla 1. Regiones utilizadas en referencias de la ENASJUP 2022

REGION ENTIDADES

Centro Ciudad de México, Guerrero, Hidalgo, Estado de México, Morelos, Puebla y
Tlaxcala

Noreste Coahuila, Durango, Nuevo Leon, San Luis Potosi y Tamaulipas.

Noroeste Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa y Sonora.

Occidente Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro y
Zacatecas.

Sureste Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Yucatan.

Caracteristicas sociodemogréficas

Gréfica 1. Poblacion de adolescentes en el SIJPA del sexo masculino segln rango de edad.
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Gréfica 2. Poblacion de adolescentes en el SIJPA por sexo masculino y region segun condicion de tener hijos
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Grafica 3. Poblacion de adolescentes en SIJPA del sexo masculino por region segin nivel de escolaridad.
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Gréfica 4. Poblacion de adolescentes en el SIJPA del sexo masculino y cinco principales tipos de sustancias

psicotrépicas consumidas alguna vez en la vida.
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Los datos de esta seccidn dan cuenta de que la poblacion de adolescentes del sexo masculino
que forman parte del SIJPA con menos presencia son aquellos que se encuentran entre los 12
y 13 afios de edad, a comparacion de los jovenes adultos, es decir, de aquellas personas que
tienen de entre 18 a 22 afios (véase Grafica 1). De esta poblacion, observamos que si bien
mas del 60% a nivel nacional no cuenta con hijos o hijas, mas del 13% de la poblacién en las

regiones noroeste y centro refieren si tener hijos o hijas (véase la Gréafica 2).

Asimismo, mas del 60% de esta poblacién a nivel nacional tiene un nivel de escolaridad
basico, especialmente la region de occidente, antecediéndole la region del centro;
representando el mayor porcentaje la region del noroeste para el nivel de escolaridad media
superior; destacando la regién de occidente en el nivel de educacion superior con un
porcentaje minimo pero existente, a diferencia de las demas regiones (véase Gréfica 3). Otro
aspecto fundamental para comprender la situacion de los adolescentes es su acercamiento
con las sustancias psicotrépicas (véase la Grafica 4), siendo las bebidas alcohdlicas una de
las cinco principales sustancias de este tipo que la poblacion refirié haber consumido alguna
vez en su vida, representando mas del 80%, seguido del tabaco, de la marihuana y de la

cocaina en polvo.
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Antecedentes generales

Gréfica 5. Poblacion de adolescentes en el SIJPA por parentesco de las personas con quienes vivia la semana

antes de su detencién.
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Grafica 6. Poblacién de adolescentes en el SIJPA por sexo masculino y region, segiin condicidn de haber

trabajado o realizado alguna actividad por la que haya recibido un pago o beneficio alguna vez.
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Como se puede observar en la Gréfica 5, mas del 60% de la poblacion vivia con su madre
una semana antes de su detencidén, un porcentaje mayor de aquella poblacién que vivia con
su padre o hermano (s). Asimismo, es importante mencionar que la mayor parte de la
poblacion ya habia estado inmersa en el ambito laboral, pues mas del 90% refiere haber
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trabajado o realizado alguna actividad remunerada alguna vez; en especial, la region

occidente (vease Gréfica 6).

Sobre la edad promedio de la primera conducta delictiva cometida por parte de la poblacion

de adolescentes en el SIJPA, podemos destacar las siguientes conductas:

= 11 afios: abuso de confianza

= 14 afios: delitos sexuales, dafio a la propiedad, pinta en propiedad ajena (grafiti), otros
delitos no clasificados anteriormente

= 15 afios: homicidio a proposito, violacidn sexual, privacion de la libertad, extorsion,
robos, portacion ilegal de armas, comercio ilegal de drogas, lesiones, delitos contra
la salud, delitos en grado de tentativas, pandillerismo, rifia, conductas delictivas de
las que desconoce el resultado, otra, otras conductas no delictivas

= 16 afios: posesion ilegal de drogas, secuestro, secuestro exprés, violencia familiar,

delincuencia organizada, amenazas, homicidio accidental

Destacando la edad de 15 afios como aquella en la que se cometen méas conductas delictivas
por primera vez, algunas por las que se aplica la medida de sancién de internamiento, que
como hemos venido viendo, es la Gltima medida utilizada por el sistema de justicia para

adolescentes y por el tiempo mas breve posible.

Gréfica 7. Poblacion de adolescentes en el SIJPA que habia sido detenida y procesada con anterioridad por la

comision de un delito por sexo masculino y region, segun condicion de haber estado previamente en un Cl.
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15 De acuerdo con el conjunto de datos de la pregunta 27 de la seccion de antecedentes generales del cuestionario
principal.
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Gréfica 8. Poblacién de adolescentes en el SIJPA por sexo masculino y regidn, seguin condicion de ocurrencia

de conductas antisociales o delictivas por parte de los adultos con los que crecio.
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Respecto a la poblacion de adolescentes en el SIJPA del sexo masculino que anteriormente
habia sido detenida y procesada por la comisién de un delito y asimismo, habia estado ya en
un Cl, se destaca la region centro, noroeste y sureste por presentar (respectivamente) mas del
40% en quienes si habian estado; destacando la region occidente y noroeste por presentar
mas del 70% (respectivamente), de la poblacion que no habia estado con anterioridad en un

Cl (véase Grafica 7).

Por otra parte, destaca que en cada una de las regiones de México mas del 40% de esta
poblacion refirid la existencia de conductas antisociales o delictivas por parte de los adultos
con quienes crecid (vease Grafica 8). Presentandose dichas conductas entre el consumo
frecuente de alcohol; la reclusion en un Centro penitenciario; el consumo frecuente de
drogas; la relaciéon con pandillas o delincuentes; el ofrecimiento o presion para beber; la
invitacion, ofrecimiento u obligacién a cometer alguna conducta delictiva y/o el ofrecimiento

0 presion para consumir drogas®.

16 De acuerdo con el conjunto de datos de la pregunta 37 de la seccion de antecedentes generales del
cuestionario principal.
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Gréfica 9. Poblacion de adolescentes en el SIJPA por sexo masculino y region segun condicion de haber dejado

su hogar alguna vez y edad a la que lo dejé por primera vez.
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Es importante mencionar que de la poblacion en cada una de las regiones, mas del 30% refirio
haber dejado su hogar alguna vez; mas del 65% mayormente entre los 10 y 15 afios en la

region centro, noroeste y sureste como se puede ver en la Gréafica 9.

Siguiendo con la metodologia de esta investigacion, lo presentado a continuacion se refiere
a aspectos de la salud, la infraestructura, servicios y bienes basicos del Cl, de la poblacion de
adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento del sexo masculino (1,283); la cual
contempla aquellos adolescentes con medida cautelar de internamiento preventivo y medida
de sancidn de internamiento y semi-internamiento, recabados en el cuestionario dirigido a

adolescentes en un CI.
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Salud

Gréfica 10. Poblacidn de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento del sexo masculino por region

segln condicién de haberle practicado revisiones médicas por parte del personal médico del CI.
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Podemos mencionar que a la mayor parte de esta poblacién se le han practicado revisiones
médicas por parte del personal médico del Cl, especialmente en la regién noroeste, por otro
lado, resalta el hecho de que a menos del 20% de la poblacién en la regién centro no se le
hayan practicado dichas revisiones (véase Grafica 10).

Infraestructura, servicios y bienes basicos

Grafica 11. Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por sexo masculino y region

segun condicion de separacién conforme a su grupo de edad al interior del Centro.
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Por otro lado, es importante resaltar la separacion entre los grupos etarios al interior del

centro lo cual es sustancial en el proceso de reinsercion social, ya que esto puede incidir en

el desarrollo de las actividades, la estancia, la seguridad asi como la salud de los adolescentes;

por diferencias o victimizaciones. Por ello destaca el hecho de que la region occidente

represente porcentajes mayores al 45% respecto a la poblacion que no se encuentra separada

conforme a su grupo de edad, contrario al caso de la region noroeste, que presenta el mayor

porcentaje de la poblacion que si presenta dicha separacion, como se observa en la Gréfica

11.

Gréfica 12. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por sexo masculino y region

segln ndmero de personas con quienes comparte su dormitorio.
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De igual importancia, es el nimero de personas con quienes comparten su espacio personal,
como se puede ver en la Gréfica 12, la mayor parte de la poblacion en la regidn noroeste dice
compartirlo con una, hasta cinco personas, mas del 45% de la poblacion en la region noreste
menciona compartirlo con seis hasta diez personas, por otro lado; resalta el porcentaje
superior al 35% de la poblacién de la regidn centro que refiere compartirlo con mas de 15
personas; donde si bien cabe recordar que estos datos también contemplan los centros de
internamiento preventivo, en los que puede presentarse dicha poblacién, 15 personas es un

numero considerable de personas al interior de un dormitorio.

Grafica 13. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por presencia de servicios

bésicos en el dormitorio o areas comunes del Centro.

frea coman de sanitarios W B
Area comin para obtener agua potable W §
Area coman para aseo personal S G
Lugar para bafiarse . B4
Agua potable IR 93
Sanitarios G 4
Luz eléctrica G 15
Orenaje I 1B
Ventanas o tragaluz e 97

0 10 20 30 40 &S0 6O 70 8O0 90 10O

Presencia

Servicio / Area

Grafica 14. Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que recibe alimentos de forma
gratuita por parte del CI, por regién segin nimero de veces al dia que los recibe.
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Mas del 90% de la poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento refiri6
que existen los siguientes servicios béasicos: ventanas o tragaluz, drenaje, luz eléctrica,
sanitarios y agua potable dentro de su ClI, asi como un &rea comUn para su aseo, pero en
menos del 20% (vease Gréafica 13). Por otra parte, mas del 85% de poblacion de adolescentes
en el SIJPA con medida de internamiento refirio recibir alimentos de forma gratuita por parte
del CI tres veces al dia, no obstante, en menos del 10% la region sureste refirio recibirlos de

1 a 2 veces al dia (véase grafica 14).

Gréfica 15. Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por sexo masculino y regién

segln existencia de un area de visita intima dentro del CI.
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Es importante resaltar que como parte del respeto a los derechos humanos y la condicion de
desarrollo y crecimiento en la que se encuentran los adolescentes, las visitas intimas son
consentidas, sin embargo, mas del 70% de la poblacion presente en la region noroeste y
centro refirié que no hay un area de visita intima dentro de su CI, como se observa en la
Gréfica 15.
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Gréfica 16. Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por sexo masculino y regién

segln tipo de permiso con que cuenta.
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Asimismo, observamos que mas del 90% de la poblacion en el caso de la region noreste,
occidente y centro cuenta en su mayoria con el permiso de practicar su religion asi como de
comunicarse via telefénica con sus familiares o tutores, a diferencia de la region sureste y
noroeste, donde menos del 90% de la poblacion cuenta con los permisos mencionados (véase
Grafica 16).

Continuando con el cumplimiento del primer objetivo especifico, la informacion presentada
a continuacion se refiere a la poblacion de adolescentes con medida de sancion de
internamiento del sexo masculino, es decir, que les fue asignada una medida de sancién en
internamiento y la estan ejecutando; sobre sus actividades, sus visitas, la victimizacion y las

expectativas de salida.
Actividades para adolescentes privados de la libertad

Un instrumento de vital importancia para el proceso de reinsercion social de interés para
nuestra investigacion es el Plan Individualizado de Ejecucion (PIE), un plan que valga la

redundancia individualiza su medida de sancion, que debera:
“I. Sujetarse a los fines de la o las medidas impuestas por el Juez;

Il. Tener en cuenta las caracteristicas particulares de la persona adolescente y sus

posibilidades para cumplir con el Plan;
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I11. Dar continuidad a los estudios de la persona adolescente en el nivel de escolaridad

que le corresponda;

IV. Escuchar y tomar en cuenta la opinion de la persona adolescente y, en su caso, de

las personas responsables de las personas adolescentes, y

V. Orientarse en los pardmetros de la educacién para la paz, la solucion pacifica de
conflictos y el aprendizaje de los derechos humanos” (LNSIJPA articulo 187,
2022:57)

Dicho plan es disefiado por la autoridad administrativa encargada de la ejecucion de medidas

de los adolescentes. ..

“en el cual ellos participan, su familia participa para la elaboracion del mismo, en ese
sentido es educacion, capacitacion sociolaboral, actividades culturales, deportivas,
recreativas y obviamente, el libre culto religioso que ellos profesan, es también la
continuacion del Plan del Centro Especializado de Internamiento Preventivo para
Adolescentes...” (Dr. Andric Nuiez Trejo en GRUPO MULTIMEDIA LEGAL,
2022, 6:07)

Sobre el contenido de este plan, este debera precisar:
“I. Los datos de identificacion de la persona adolescente;
I1. Las medidas impuestas en la sentencia;

I1l. Los objetivos particulares que se pretenden cumplir durante el proceso de

reinsercion y reintegracion de la persona adolescente;

IV. La determinacion de las actividades educativas, deportivas, culturales, laborales

o formativas en las que participarg;
V. Las condiciones de cumplimiento de cada una de las actividades incluidas en él;

VI. El Centro de Internamiento o Instituciones que coadyuvaran con la Autoridad

Administrativa para el cumplimiento de la medida;

VII. La asistencia especial que se brindara a la persona adolescente;
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VIII. Las posibilidades de atenuacion de los efectos de la medida;
IX. Las condiciones de preparacion necesarias para la terminacion de la medida, y

X. Cualquier otra condicion que se considere relevante para lograr el cumplimiento
de los objetivos del Plan Individualizado de Ejecucion” (LNSIJPA articulo 188, 2022:
57).

Como vemos, el plan es revisado y aprobado por el Juez de Ejecucidn, quien:

“citard a las partes a la audiencia inicial de ejecucion a fin de resolver sobre la
legalidad de lo establecido en el Plan Individualizado de Ejecucion; asimismo, le
expondra de manera clara a la persona adolescente la forma en que habra de ejecutarse
dicho plan, quien es la autoridad encargada de la supervision o ejecucion de la
medida, cuales son los derechos que le asisten durante la ejecucion, las obligaciones
que deberd cumplir y los recursos que, en caso de controversia, puede interponer”

(LNSIJPA articulo 198, parrafo tercero, 2022: 59-60).

Cabe destacar que para alcanzar la reintegracion y reinsercion de la persona adolescente se
debera “escuchar, tomar en cuenta su opinion e involucrarla activamente en la elaboracién y
ejecucion de su Plan Individualizado de Actividades o Plan Individualizado de Ejecucion;”
(LNSIJPA articulo 154 seccion 111, 2022: 47). Asimismo, la modificacion, obstaculos,
ventajas o desventajas de dicho plan deberan ser informadas por lo menos una vez al mes a
las personas responsables de las personas adolescentes (LNSIJPA articulo 186, 2022: 56), de
igual manera, “debe ser revisado de oficio cada tres meses por la Autoridad Administrativa
quien informara al Juez de Ejecucion sobre la forma y las condiciones en que la persona
adolescente ha cumplido total o parcialmente con aquel y, en su caso, las razones de su
incumplimiento” (LNSIJPA articulo 200 parrafo primero, 2022: 60).

Como podemos ver, el PIE es una base fundamental para el desarrollo de los adolescentes en
internamiento asi como un pilar para su proceso pre de reinsercion social, de este plan se
derivan las actividades que realizaran en el dia a dia, asi como una proyeccion de ellas a
corto, medio y largo plazo. Un plan disefiado por personal técnico especializado, es decir,
por personal que ademas de ser profesionales en un area determinada son especialistas en

materia de Justicia para Adolescentes (como psicélogos, trabajadores sociales, médicos,
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abogados y profesores); en conjunto con la persona responsable del adolescente y el mismo,
quienes pueden opinar e intervenir en su disefio, redisefio o desarrollo del mismo a lo largo
de su medida de sancidén en internamiento. Un plan que conlleva un seguimiento y
supervision establecido para informar cada determinado tiempo tanto a las familias o

personas responsables como al Juez de Ejecucion.

Gréfica 17. Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de sancién de internamiento que conoce su PIE
y fue entrevistada para establecerlo por sexo masculino y region segun actor(es) presente(s) al momento de la

entrevista.
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Mencionado todo lo anterior, observamos en la Grafica 17 que mas del 60% de la poblacion
refiri6 que el personal técnico multidisciplinario estaba presente en ese momento de la
entrevista para establecer su PIE, por otro lado, la presencia de un abogado (a) en ese
momento fue mayor al porcentaje de la presencia de algin miembro de la familia en las
regiones sureste, noroeste y noreste, por ejemplo; en la region sureste solo el 27% de la
poblacion declaro la presencia algin miembro de su familia, frente a un 41% de la presencia

de un abogado (a).
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Gréfica 18. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancién de internamiento que conoce su PIE

por sexo masculino segun caracteristicas de disefio del mismo.
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Gréfica 19. Poblaciéon de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que recibe apoyo psicolégico

como parte de sus actividades, por tipo de apoyo segln condicién de recibirlo y horas a la semana que lo recibe.
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Gréfica 20. Poblacidn de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por regién y actividad segln

condicion de realizarla y horas a la semana que dedica a ésta.
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Entre las caracteristicas del disefio del PIE de la poblacién, encontramos en su mayoria los
cinco ejes que guian a la reinsercion social; en méas del 90% del area deportiva y de la
capacitacién para el trabajo, en mas del 70% las areas de trabajo, de salud y de la educacion

(véase Gréfica 18).

Respecto a las horas por semana en que la poblacidn recibe apoyo psicolégico encontramos
que mas del 90% recibe psicoterapia individual, seguido de la psicoterapia grupal y de la
orientacion o terapia familiar; dichos apoyos en mas del 65% los reciben por hasta una hora

a la semana (véase Grafica 19).

Entre las actividades que realizan, encontramos que en buena parte son aquellas dirigidas a

la continuacion de estudios, seguido de acudir a un taller de oficio y de los talleres culturales;
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dedicando mas del 85% de la poblacidn, hasta cinco horas por semana a los talleres culturales

y mas del 20% de cinco y hasta diez horas a la continuacion de sus estudios (véase Grafica

20).

Sobre los talleres dirigidos a aprender un oficiol’, como parte de su plan encontramos los

siguientes tipos:

= Disefio y fabricacion de muebles y otros articulos de madera

= Produccidn de alimentos

= Artesanales

= Estilismo y bienestar personal

» Mecanica automotriz

= Herreria y soldadura

= Agricolas

= Elaboracién de calzado y articulos de piel y cuero
= Electricidad

= Construccion

= Industria del vestido y textil

= Sistemas de impresion

= Atrtisticos

= Mantenimiento de equipos y sistemas industriales
= Electronica

= Asistencia administrativa

1" De acuerdo con el conjunto de datos de la pregunta 28 de la seccidn de actividades para adolescentes privados

de la libertad, del cuestionario para Adolescentes en Centro de Internamiento.
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Gréfica 21: Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que sigue estudiando para

obtener su certificado de estudios por sexo masculino y regién segin nivel escolar que cursa.
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Asimismo, como se observa en la Gréfica 21, buena parte de la poblacion se encuentra
cursando la educacion media superior, en mas del 50% en la region centro, destacando el
porcentaje minimo de aquellos que se encuentran cursando una educacion superior,

especialmente, en la regidn occidente en donde nadie se encuentra cursando dicho nivel.

Por otro lado, en cumplimiento con lo estipulado sobre sus derechos, entre ellos; tener
contacto con el exterior mediante los programas y actividades desarrollados por el CEA asi
como de efectuar actividades educativas, recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de
esparcimiento, (LNSIJPA articulo 46 fracciones XII y XIIl, 2022), vemos que en més del
70% de cada region de México la poblacion refiere realizar concursos o torneos entre los
(las) adolescentes del centro, especialmente en la region centro; en la regién noreste mas del
65% refiere realizar exposiciones de trabajos realizados por los (las) adolescentes, asimismo,
mas del 50% de la poblacion menciona realizar convivencias con otras comunidades de
adolescentes y un porcentaje inferior de la region centro menciona realizar paseos o

excursiones (véase Gréafica 22).
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Gréfica 22. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por sexo masculino y region

segun realizacion de actividades en el Cl.
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Gréfica 23. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por sexo masculino y region

segln condicion de que los adultos a cargo de su cuidado estén al pendiente de que cumpla con sus actividades.
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Es importante sefialar también que en gran medida los adultos a cargo del cuidado de la
poblacion de estudio si estan al pendiente de ellos, especialmente en mas del 80% de la region
occidente y centro, no obstante destaca que mas del 20% de la region noreste refiera que

dichos actores no estan al pendiente de los adolescentes (véase Grafica 23).

Visitas personales

Gréfica 24. Poblacién de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que ha recibido visita de
familiares, tutores 0 amigos en los Ultimos doce meses por persona que mas le ha visitado segin frecuencia con

la que la visitan.
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Gréfica 25. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que recibe apoyo por parte

de sus visitantes, por tipo de apoyo otorgado por estos en el Gltimo afio.
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En lo que respecta a las visitas personales, podemos observar en la Grafica 24 que las

personas que mas visitan a la poblacion son los hermanos, presentando una frecuencia de una

a dos veces al mes en mas del 70%, seguido de una frecuencia de tres a cuatro veces al mes,

en la misma frecuencia se encuentran los tutores en mas del 50%, asi como de novio (a)/

pareja en mas del 45% y sobresale que su madre y padre poco mas del 40%. Visitantes que

otorgan en mas del 90% su apoyo para llevarles ropa, comida y zapatos como se observa en

la Grafica 25.
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Victimizacion al interior del Centro

Gréfica 26. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento por delito sufrido segun

condicién de victimizacion dentro del CI.
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En referencia a la victimizacion dentro del centro, podemos mencionar que en su mayoria la
poblacion no ha sido victima, sin embargo, de aquella poblacién que si ha sido victimizada
dentro del Cl, podemos mencionar que mas del 25% ha sufrido el delito de robo de objetos
personales, seguido de las lesiones, amenazas, y un porcentaje menor al 10%, delitos sexuales
y extorsién. Delitos que no deberian suceder al interior del Cl, ni siquiera en un porcentaje
minimo (vease Gréfica 26)

Expectativa de salida

Grafica 27. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que si tendré a donde llegar a
vivir al momento de su salida del CI por sexo masculino y regién segun si el lugar es donde vivia antes de su

reclusion.

_ oo
= 80
8 57 &0 i 59
S B0 48 al
g 4 40 3 i
E _% 40
e 0
:g Centro Noreste Noroeste (ccidente Sureste
- Regitn
mSi mNo

68



Gréfica 28. Poblacién de adolescentes en el SIJP con medida de internamiento que no tendria a dénde llegar

a vivir a su salida del Centro segun razones mas frecuentes
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Introduciéndonos al tema de las expectativas de salida, encontramos que mas del 55% de la
poblacion de nuestro interés refiere que el lugar a donde llegaria a vivir al momento de su
salida del CI seria el mismo en donde vivia antes de su reclusion, en el caso de la region

centro, noreste y noroeste (vease Gréfica 27).

De la poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de internamiento que no tendria a
donde llegar a vivir a su salida del centro, en mas del 25% es debido al rechazo, en més del
15% por que un grupo delictivo le buscaria y porque tendria problemas con la victima o sus
familiares (vease Grafica 28).

Grafica 29. Poblacidn de adolescentes en el SIJPA con medida de sancion de internamiento por sexo masculino

y regién segun percepcion de afectacion respecto a la posibilidad de reinsercion laboral al momento de finalizar

dicha medida.
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Gréfica 30. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancidn de internamiento por sexo masculino

y region segun percepcion de afectacién respecto a la posibilidad de reinsercion escolar al momento de finalizar

dicha medida.
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Cabe sefialar que la poblacién de nuestro interés percibe en méas del 80%, en cada una de las
regiones de México que la posibilidad de reinsertarse laboralmente no se vera afectada al
momento de finalizar dicha medida, no obstante, en mas del 12% en el caso de las regiones
del sureste, centro y occidente la poblacidn percibe que esta si se vera afectada (véase Gréfica
29). Sobre la posibilidad de reinsercion escolar, mas del 15% de la poblacion de la region
centro menciona que esta si se vera afectada, seguido del noroeste y noreste que perciben lo
mismo (vease Gréfica 30).

Gréfica 31. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancidn de internamiento por sexo masculino

y regién segln percepcion de afectacion respecto a la posibilidad de reencontrarse con sus amigos(as) al

momento de finalizar dicha medida.
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Gréfica 32. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancidn de internamiento por sexo masculino
y regién segln percepcion de afectacion respecto a la posibilidad de reintegrarse con su familia al momento de

finalizar dicha medida.
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En més del 20% de la poblacion de nuestro interés en la regidn sureste y centro se percibe
que la posibilidad de reencontrase con sus amigos (as) al finalizar su medida si se vera
afectada, a diferencia de mas del 85% de la region noroeste que percibe que dicha posibilidad
no se vera afectada (véase Gréfica 31). De igual forma, méas del 20% de esta poblacion en el
caso de la regidn centro y sureste, percibe que la posibilidad de reintegrarse con su familia al

finalizar su medida si se vera afectada (véase Grafica 32).

Grafica 33. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancion de internamiento por sexo masculino

y region segun percepcion del riesgo de volver a ser procesada juridicamente.
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Hablando sobre la reincidencia, encontramos que en mas del 70% de la poblacion de interés
presente en la region centro y noroeste, la percepcion de volver a ser procesado juridicamente
es improbable. No obstante, el 19% de la poblacion en las mismas regiones perciban que esta
situacion sea probable (véase Grafica 33).

Gréfica 34. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancién de internamiento por sexo masculino

y region segun percepcion de que el Cl le ha dado las herramientas necesarias para reincorporarse a la vida

social del exterior.
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Grafica 35. Poblacion de adolescentes en el SIJPA con medida de sancidn de internamiento que conoce o ha
escuchado de algun programa o ayuda para reincorporarse a la vida en libertad por sexo masculino y region

segun si participaria o se beneficiaria de esa ayuda.
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De acuerdo con los datos de la Grafica 34 observamos que en mas del 80% en cada una de
las regiones de México la poblacion de nuestro interés percibe que el Cl le ha dado las
herramientas necesarias para reincorporarse a la vida social del exterior, no obstante, es
importante mencionar que en mas del 10%, en el caso de la regién del centro, occidente y
sureste esta percepcion es negativa. Por otro lado, destaca que en mas del 75% en cada region,
la poblacién participaria o se beneficiaria de alguna ayuda o programa que haya escuchado
para reincorporarse a la vida en libertad (véase Grafica 35).

Expuesto el nivel macro de esta investigacion, es momento de profundizar en parte de los
antecedentes, mundo de la vida cotidiana, significados de reinsercion social, experiencias en
este proceso y expectativas de un grupo de adolescentes que cumplen una medida de sancién
de internamiento en un Centro Especializado para Adolescentes ubicado en una entidad de

la region centro de México.

Capitulo 6: Centro Especializado para Adolescentes “San Fernando”

El objetivo del estudio en un CEA de la Ciudad de México fue conocer a profundidad y de
primera mano, la problematica de un grupo de adolescentes, y su experiencia durante el
proceso pre de reinsercion social en el que se encuentran, lo que permitio tener en cuenta el
escenario en el que se hallan inmersos y una contrastacion también de lo que se presenta a

nivel nacional.

Su importancia recae en la cantidad de informacién particular existente sobre los
adolescentes en internamiento, una poblacion con la que puede ser complicado generar un
acercamiento por el propio protocolo de su situacién. Por lo tanto, visibilizar, dar voz y
espacio a sus experiencias y expectativas resulta provechoso para concientizar sobre su
reintegracion y reinsercion al tejido social, asimismo, para el aporte en la investigacion futura

y para intentar comprender lo que sucede al interior de estos centros.

Seleccidn

Tal como se menciona en la metodologia de esta investigacion, la seleccion del caso recae
totalmente en mi experiencia de servicio social en este Centro, la cual me permitio conocer
desde un area juridica parte de la situacion de los adolescentes y naturalmente, conocer,

platicar y convivir con algunos de ellos asi como con el personal; fue la mezcla de estos
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aspectos lo que me llevo ineludiblemente a formularme diversas preguntas como las
siguientes: ¢por qué un adolescente qué pareciera tenerlo todo llega a este lugar?, ¢por qué
la presencia de ciertos delitos en mayor grado que otros?, ¢cudl es la raiz del problema de la
reincidencia?, ¢cudles son las motivaciones del personal para servir a los adolescentes?, ;qué
piensan los adolescentes de si mismos?, ¢funciona lo realizado aqui?, ¢pueden originarse en
ellos conductas ajenas?, ¢qué apoyos necesitan ademas de los otorgados?, ¢qué seré de ellos
al egresar?, ¢quién frena su reinsercion social?, ¢qué personas los estigmatizan al salir?, entre

otras.

Reconociendo que muchas de ellas requieren de investigaciones complejas para llegar a sus
origenes, asi como de la integracién de una gran variedad de elementos para su explicacion.
Por lo tanto, agrupé algunas de ellas de acuerdo con intereses en comun, donde
posteriormente seleccioné los temas que estuvieran dentro de mis alcances y posibilidades
como estudiante de sociologia, consecutivamente, elegi un tema que me permitiria
principalmente, exponer la perspectiva de los adolescentes; a quienes se les adjudican
definiciones que trasgreden su persona, que estigmatizan ademas como personas negativas
para la sociedad, sin merecimientos, sin derechos, sin conocimientos, sin sentimientos,
personas a quienes discriminan, agreden, humillan, olvidan e invisibilizan, ignorando una
hecho caracteristico de esta poblacién: que son personas que se encuentran o encontraban en
una parte fundamental de su desarrollo, lo que implica una posicién de vulnerabilidad,
coercion y dependencia; asi como el impulso que realizan diariamente para asistir a sus
actividades y sobrellevar un proceso que implica un esfuerzo significativo de reflexion y

cambio, en el que pueden ser acompafados por su familia cercana o no.

De manera secundaria exponer el papel del centro, sobre el que ain existen definiciones que
retoman pensamientos pasados en un espacio del presente, el cual ademas de haber sido
renombrado mas de una vez ha contraido cambios significativos en el internamiento de los
adolescentes (sin caer en adjetivos positivos 0 negativos); y por otra parte, la labor de
abogados (as), psicélogos (as), trabajadores (as) sociales, policias, pedagogos (as), médicos
(as), maestros (as) y demas al interior de este centro. Entonces, para generar una reflexion
sobre todo lo anterior, se establecio la siguiente pregunta de investigacion: ;cudl es la

experiencia de los adolescentes en internamiento en su proceso de reinsercion social?
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Antecedentes

En sus mas de 110 afios de historia, el CEA-SF no siempre se Ilam¢ asi, ni tampoco tenia la
misma poblacién que ahora, en el afio 1908 de acuerdo con Reyes y Gonzéalez (2010), el
Gobierno del Distrito Federal le sugeria a la Secretaria de Estado y Despacho de Gobernacion
reformar las leyes ejecutadas a los menores para optimizar sus situaciones de vida, ya que en
la existente Escuela Correccional habia menores que no eran delincuentes, muchos de ellos
eran nifios y nifias abandonados por sus familias, que al permanecer en contacto con los
criminales continuaban sus acciones, por lo tanto, habian que tomarse acciones de
prevencion. Frente a la inaccion de la Secretaria de Estado y Despacho de Gobernacién, el
Gobierno del Distrito Federal determind edificar un espacio destinado a la retencion y control
social de los menores, de esta manera se publicé en La Gaceta del afio IV, Tomo I, de la
Ciudad de México el 25 de octubre de 1908, la descripcion de dicha construccion asi como

la exposicion del mal funcionamiento del anterior espacio de reclusion para menores:

“Estas razones, y otras de disciplina, hicieron que se pensara trasladar la escuela a un
lugar que se encontrara en el campo y que reuniera las necesidades (sic), condiciones
de amplitud y aislamiento. Estas se hallaron en un terreno situado en las cercanias del
pueblo de Tlalpan, a un lado de la via de tranvias de traccion animal que va de la
estacion a la Escuela de aspirantes (sic). El terreno mide 40,000 m2 de superficie, la
mayor parte de los cuales se dedican al cultivo de plantas (sic) y legumbres, lo que al
mismo tiempo que servird Gtil solaz (sic) a los corrigendos (sic), les hara tornar carifio
por la tierra, pasion muy poco desarrollada por las personas que se educan en el medio
ambiente de nuestra ciudad [...] Las dependencias de que consta, estdn distribuidas
en dos pisos, en el primero estan los talleres y las aulas de clases; estas Gltimas son
de orfedn, de orquesta y de banda y las necesarias para impartir a los reclusos la
instruccion primaria, elemental y superior. En la planta alta hay ocho salones,
dormitorios grandes y bien ventilados y dos mas pequefios que se dedican a
enfermeria y servicio médico, éste cuenta ademas con departamentos para botiquin,
cuarto de practicantes y demas dependencias necesarias para un servicio médico

completo” (Marin, 1991, citado como en Reyes y Gonzalez, 2010: 1044).

75



De tal forma que a este lugar fueron trasladados los menores que se encontraban en el edificio
del Ex Convento de San Pedro y San Pablo, donde se encontraba la Escuela Correccional
para Varones (Marco conceptual ENASJUP, 2022), asimismo, en la Escuela Correccional de
Tlalpan comenzaron a recluirse a los nifios infractores del DF y otros estados, dirigiéndose
diversas circulares a la busqueda de un mejor trato. Cabe destacar que desde su apertura en
1908 hasta el afio 1917, la correccional estuvo dirigida por la Secretaria de Justicia,
posteriormente, partir de 1917 bajo la direccion de la Secretaria de Gobernaciéon (El
Universal, 2018) y actualmente el Centro se encuentra bajo la direccion de la Subsecretaria

de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México, especificamente de la DGAEA.

Bajo el nombre de la Correccional para Menores Infractores, vale rescatar la experiencia de
un hombre que estuvo en internamiento por un afio y medio durante los afios 90’s por dafios

a la salud, a la edad de 15 afios sobre su llegada y estancia:

Antes la correccional era un lugar de terror [...], en la bienvenida la mayoria se amontonaba
para pegarle a uno [...], luego luego las amenazas, todavia no pasaba ni a la segunda puerta
para el patio y ya me estaban amenazando, que me iban a pegar][...]. En los aseos, siempre
era Ultimo para todo, ultimo que llegara hasta el otro lado, ultimo que regresara, Ultimo que
exprimiera su jerga, ultimo que se formara |[...], cuando salia el ultimo le daban un “infla” o
un golpe en el pecho [...] y si no salia quien era nos pegaban a todos [...], los aseos se hacian
cinco veces al dia y la verdad eran golpes diarios. Antes nada mas habia dos “vigilantes”,
siempre habia uno que traia un tubo forrado como de cinta y con ese luego nos pegaban, casi
siempre saliendo de comer nos daban un tubazo en las pompas. Habia una manera de golpear
que se llamaba “los amarillentos”, era de que te daban un golpe en la cabeza, uno en las
pompas y uno en el chamorro, pero con toda la fuerza, ya en el Gltimo golpe nos tiraban al
piso [...].

Antes no habia apoyo, no habia personas con quien quejarse, porque pues nadie nos defendia
y la regla era siempre golpes, se sentia una vibra bien fuerte diario, también los maestros de
educacion fisica nos pegaban con un bat, si eran momentos muy dificiles dia tras dia [...]. En
las comidas, en la mafiana siempre nos daban frijoles, un bolillo y una taza de café con leche,
todo el tiempo que estuve ahi y eso nos daban en la noche, y en la tarde nos daban en un plato
todo junto: la sopa, el arroz y el guisado y como cuatro tortillas, todo el tiempo teniamos
hambre [...].

Por dormitorios habia dos personas que se encargaban de estarnos cuidado, de movernos en
los aseos, de formarnos para entrar a comer y en ese tiempo si se marchaba [...], al que no
sabia marchar siempre le pegaban [...], también llegando al dormitorio la primer noche, nos
teniamos que pelear con alguien, era como a fuerzas, la verdad pues si uno se iba llenando de
resentimiento, de rencor, empezaba a renegar de dios, de la fe [...], yo con los que me juntaba
casi todos iban por homicidio y traian ideas muy diferentes [...].

Los domingos siempre nos llevaban al tercer patio, el de los mas grandes, en el primer patio
estabamos los medianos y el segundo patio, era de los mas pequeios [...], los mas grandes
siempre nos llevaban al salén uno por uno y nos pegaban con una tabla [...], también algo
que sucedia eran violaciones, los que llegaban no sé, si los veian como que tenian dinero que
eran como atractivos fisicamente, habia personas que pues ya su misma enfermedad de la
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lujuria, los hacian que les hicieran sexo oral o0 a unos los violaban, era algo muy comdn, muy
normal, habia violencia lo que era violencia [...].

También hubo cosas buenas, ibamos a la escuela, nos dejaban ver television, iban los
cristianos, los catolicos, estuve en un retiro, en la banda de guerra, teniamos visita, llevaban
grupos de rock/punk [...], habia box, educacion fisica, a veces también nos ponian peliculas
[...]. Mis expectativas de salida yo creo que no las tenia, yo lo que queria era como que salir,
drogarme, fugarme de la realidad, olvidar que estuve ahi [...].

A pesar de sus duras experiencias, lleva mas de 10 afos sirviendo en reclusorios y centros,
como coordinador en grupos de religion cristiana y como integrante de grupos de AA que
ofrecen apoyo a los adolescentes en conflicto con la ley; agradecido con la vida, con Dios y
con el tiempo que estuvo en San Fernando porque también aprendié muchas cosas buenas;
hoy recuerda lo mejor de las pocas personas que los cuidaban en la correccional, de las
personas que en su momento llevaron documentales, peliculas, conciertos y grupos. Ahora
que se encuentra “del otro lado”, lo considera un regalo, un privilegio y algo que realiza de
buena voluntad. Resaltando que “a veces la carcel es la carcel mental en la que vivimos”, hoy

reconoce que no sabia vivir y que solo queda como una experiencia.

Posteriormente, se dio paso al modelo tutelar y la institucién cambio de nombre a Tutelar
para Menores Infractores, por ello resulta interesante conocer la experiencia bajo este nombre
de una persona que labord en diferentes centros, entre ellos “San Fernando” y se veia

totalmente involucrado en el proceso de la hoy reinsercion social...

En aquel entonces se decia “reintegracion a la sociedad”, [...] la Ley de Justicia para
Adolescentes marcaba que tenian que estudiar, aprender un oficio y en un momento dado al
cumplir su sentencia, salir y empezar a trabajar o continuar sus estudios [...]. En el afio 2008
ya nos llamaban “guias técnicos”, y como dice el titulo nuestra comision era la de guiar a los
adolescentes en todas sus actividades conforme marcaba el protocolo, desde levantarse a las
7 am, bafiarse, llevarlos a desayunar, hacer sus camas que eran planchas de cemento, hacer
limpieza general del dormitorio y a partir de ahi, tomar su clase de primaria, secundaria y
hasta el nivel preparatoria; también acompariarlos a sus talleres de musica, pintura, tejido,
lectura, alebrijes, panaderia, y de carpinteria en donde teniamos que estar al pendiente, evitar
gue no inhalaran resistol 5000 por que se utilizaba; en los partidos de fatbol y fatbol
americano estar al pendiente de los roces y evitar una pelea entre ellos.

Yo tenia un dormitorio con 60 adolescentes y tenia que evitar que cuando se bafiaran (ya que
se compartian las regaderas con otro dormitorio) se agredieran entre ellos, en sus audiencias
acompaniarlos para gque se presentaran a las mismas y regresaran sanos y salvos, en sus visitas
que eran solo sabados y domingos, estar al pendiente de ellos y su familia, que pasaran el
tiempo disponible sin problema alguno, en sus terapias con las trabajadoras sociales
definitivamente los cuidabamos como si fueran nuestros hijos. En este proceso aprendi y me
gustaba muchisimo mi trabajo.

La verdad habia de todas actitudes y mentalidades, desde el que estaba por estar en el lugar y
hora menos indicado, hasta el que ese proceso lo tomaba como su vida; ya que les faltaba una

77



semana para salir ya pensaban como regresar al siguiente dia de su salida [...], también decian
algunos que no querian salir, ya que su mama estaba en Santa Martha y su papa en el Oriente,
comentaban que esta estancia en los tutelares les servia para aprender a afinar sus técnicas
para delinquir, y algunos su objetivo era llegar a la “grande”, estar con su papa. Los
adolescentes se cortaban en forma de linea que le llamaban “charrasca” cada ingreso a la
correccional, asi como un corte que ellos le llamaban tipo “corrigendo”, entre otras cosas que
hacian [...]. Algunos se arrepentian de lo que habian hecho y pensaban en salir y portarse
bien y ya no regresar, pero también algunos pensaban en salir y volver a lo mismo, ya que
decian que la sociedad era mala con ellos y que no importaba quien pagara.

Lo anterior da cuenta desde una perspectiva diferente lo que era un poco el dia a dia de los

adolescentes en internamiento, bajo este nombre y lo que implicaba el modelo.

Asimismo, Yoshimar un joven que estuvo en internamiento bajo este modelo y que cuenta
con estudios superiores en una de las escuelas privadas mas destacadas del pais como el
Tecnolo6gico de Monterrey, con ayuda familiar y de una asociacion que apoya a los jovenes
en su reinsercion social cuando egresan de estos espacios, encontré un cambio durante su

internamiento. ..

“Un dia, adentro del tutelar, hall6 una Biblia y encontrd una respuesta a sus cuestionamientos.
Leyd un proverbio: El principio de la sabiduria es el temor a Jehov4; los insensatos
desprecian la sabiduria y la ensefianza. El fragmento apag6 un fuego en su pecho. Supo que,
si queria ser otro, tenia que empezar por la humildad y el perdon. Entonces vino la
transformacion. Ya no le interes6 ganar las discusiones a golpes. Durante el tiempo en

reclusion, encontro una especie de control mental (Chilango, 2019).

Pasados los afios asi como la implementacion del modelo garantista se cambid nuevamente
el nombre, ahora a la Comunidad de Tratamiento Especializado para Adolescentes (CTEA);
destacdndose en febrero del 2017, un motin al interior de estas instalaciones, segun la
Secretaria de Gobierno (entre diferentes versiones) fue en respuesta al traslado de un interno
que pensaban llevar a cabo las autoridades, fue asi como “derivado de una inspeccion que
realizaron los guias técnicos del lugar y que resultaron en el decomiso de varios objetos no
autorizados, 17 menores se opusieron a las revisiones con acciones violentas, al prender
fuego a los colchones” (zocalo, 2017), un motin que resond debido a los disturbios

presentados y las personas heridas (tanto guias técnicos como adolescentes).

Posteriormente, en el afio 2018 se llevd a cabo una remodelacion profunda en areas comunes

como salones, bafios y patios; aplanado y piso, la mejora de instalaciones eléctricas,
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hidraulicas e higiénicas, la instalacion de un area de visita intima a peticion de la Comision
de Derechos Humanos de Tlalpan asi como la implementacion de infraestructura para
personas con discapacidad. Ademaés, se minimizaria el tamafio de los dormitorios, para
maximo doce personas a diferencia de los anteriores, en los cuales habia cupo para hasta diez

literas por dormitorio, con la finalidad de evitar posibles motines (EI Universal, 2018).

De esta manera, en marzo de 2018 la CTEA de San Fernando se reapertura en conjunto con
una Casa de Medio Camino®®, asi como con el rechazo del titular de la Direccion General de
Tratamiento para Adolescentes de San Fernando en turno, quien negé que este espacio era
una “carcel pequena”, puesto que al efectuarse una nueva metodologia de ensefanza en
compafiia con la UNICEF y la UAM Xochimilco, se buscaba que cada uno de los
adolescentes tuvieran un plan personalizado para permanecer activos en sus estudios y
talleres (El Universal, 2018). Posteriormente, la CTEA recibié nuevamente la certificacion
internacional que concede la Asociacion de Correccionales Americana (ACA)*®, debido a su
acreditacion al 100 por ciento de los estandares en la administracion de la institucion
(SECGOB, 2018).

Por consiguiente, como ya hemos revisado; la implementacion del modelo garantista, la
aparicion de diferentes leyes nacionales e internacionales como la LGDNNA o la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio (entre otras), han significado la modificacion de
algunas denominaciones, como la de “delincuentes” o “menores infractores” por
“adolescentes en conflicto con la ley”, asimismo; la finalidad de las medidas de sancion, las
cuales cambiaron de buscar “regenerar” o “readaptar” a los adolescentes, para buscar su
reinsercion social; “corregir o tutelar”, para que profesionales especializados en justicia para
menores estén presentes en todo su proceso; el respeto de sus derechos humanos asi como el
interés superior del menor, entre otros principios y aspectos que trajeron consigo la nueva

denominacioén de este espacio por Centro Especializado para Adolescentes, “San Fernando”.

18 «Un sitio donde se pueden quedar los jovenes que obtienen su libertad que no tengan un hogar al cual llegar
o0 al que consideren tdxico o inadecuado para su total reinsercion social. Ahi pueden continuar con sus estudios
o con sus labores dentro de los talleres, para poder seguir generando algun ingreso” (El Universal, 2018).

19 “para obtener acreditacién por la ACA, las instituciones penitenciarias deben cumplir con 137 estandares en
materia de: proteccion, seguridad, orden, atencién médica y nutricion, actividades y programas de reintegracion,
manejo y administracion, asi como justicia” (COOPERKM, 2019).
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Descripcion

Para el mes de mayo en que se llevd a cabo esta investigacion, el CEA-SF contaba con una
poblacién total de 28 adolescentes y adultos jovenes (ya que los adolescentes son mayoria
nos referiremos con este término para ambos) pertenecientes a una comunidad y ningun
adolescente en el area de recepcion®. Asimismo, podemos mencionar que el rango de edad
en el que se encontraban los adolescentes va desde los 17 a los 20 afios; entre los hechos
sefialados como delitos comisionados por los adolescentes se encuentra el secuestro, el
secuestro agravado, robo a transeunte, robo con tentativa de homicidio y el homicidio; donde
de acuerdo con los adolescentes entrevistados no se rebasaban los 4 afios de medida de

sancion en la poblacion.

El CEIPA representa digamos un centro de procedimiento, en el cual se encuentran los
adolescentes hasta que se les compruebe la participacién o comisién de un hecho sefialado
como delito y les sea dictada una medida de sancién (en externacion, semi-internamiento o
en Gltima instancia de internamiento), dicho internamiento preventivo podrd durar hasta
cinco meses de acuerdo con la LNSIJPA (articulo 122: 2022); dentro de este centro es
disefiado el PIA (Plan Individualizado de Actividades), el cual se contintia en el CEA bajo la

denominacion del PIE, si es que se establece una medida de sancién en internamiento.

De esta forma, los adolescentes siguen un cronograma especifico dia con dia en el que dan
cumplimiento a su PIE, en el cual se plasman metas y objetivos para su proceso de
reintegracion y reinsercion social, en base a sus intereses, necesidades, actitudes vy
diagnosticos, es asi como son especificados los planes para diferentes areas como en la
educacién, el deporte, el &mbito sociolaboral, por ejemplo; también, contempla diferentes
etapas desde su llegada hasta su egreso; como de adaptacion, de desarrollo de habilidades asi
como de aprendizajes y de planificacion. Es importante mencionar que son integrados de
igual forma el inicio o continuacion de tratamientos psiquiatricos, psicolégicos y/o de

tratamiento médico.

D Esa primera area a la que ingresan cuando llegan al Centro, en la que pasan un determinado tiempo antes
de que se les asigne una comunidad y dormitorio.
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Cabe senalar que todo lo anterior en compafiia de guias técnicos, que de acuerdo con la
LNSIJPA son los responsables de resguardar la seguridad fisica de los adolescentes, y
garantizar el orden, respeto y disciplina en el centro, asimismo tiene la ocupacion de
“acompafiar a la persona adolescente en el desarrollo y cumplimiento de su programa
individualizado de actividades” (articulo 3 fraccion XII: 3). Asi como de personal técnico
especializado que fungen como tutores (as) en su vida cotidiana, quienes supervisan la

realizacion de sus actividades.

El Centro cuenta con un area médica general; un area determinada para aquellos adolescentes
que presentan alguna enfermedad o discapacidad que necesiten mantenerse en un espacio
diferente o de observacidon para su mejora; una biblioteca (“Efrain Huerta”); area de visita
intima; canchas deportivas; zona de barras; aulas escolares; talleres; un gimnasio de box;
areas recreativas, como un auditorio; comunidades con comedores, patios y dormitorios; una

capilla en construccion y demas.

Retomando lo acontecido en afios recientes, podemos mencionar que en Junio del afio 2022,
a través de un acuerdo entre la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC) y el Instituto para
la Atencion y Prevencion de las Adicciones (IAPA), fue inaugurado el “Centro Alas de
Libertad” destinado a jovenes en conflicto con la ley del CEA-SF, concediendo con ello el
registro oficial para la atencion de adicciones al interior de una comunidad especializada para

adolescentes en conflicto con la ley en México (IAPA, 2022).

En julio del afio 2022, en compafiia del Centro Juvenil Promocién Integral (CEJUV), 11
adolescentes del CEA-SF fueron trasladados a una visita en la Basilica de Guadalupe, durante
la cual pudieron descender por las emblemaéticas bandas y contemplar la imagen de la virgen
de Guadalupe e ingresar a la capilla de San José, recibiendo en todo momento platicas muy
amenas y motivadoras. Igualmente, uno de los adolescentes obsequi6 un ramo de flores de
papel que habia realizado horas antes de la visita; resultando en un momento de gran
significado para ellos (STAFF CEJUV, 2022).

En diciembre del afio 2022 debido a que la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana
(SSPC) organizé el torneo regional “Mas BEIS, Menos VIOLENCIA” con el propdsito de
reforzar los ambitos de cultura y deporte en la reinsercion social de los adolescentes en

centros de internamiento; luego de meses de encuentros en diferentes canchas y lugares
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deportivos de los Centros de Internamiento para Adolescentes (CIA’s), el equipo de Las
Panteras de San Fernando, obtuvo el trofeo de primer lugar; un torneo que inicié el 23 de
marzo de 2022 y finaliz6 el 30 de octubre del mismo afio, en el que participaron seis equipos
diferentes de adolescentes en internamiento (SSC, 2022).

A inicios del afio 2023, como parte de la realizacion de diferentes acciones dirigidas a la
reinsercion social y reintegracion familiar de los adolescentes, la SSC, la Secretaria del
Sistema Penitenciario y la DGAEASP, la Direccién de Centros del Deporte Escolar y
Municipal (CEDEM), llevo a cabo una visita en el CEA-SF “junto con los deportistas
especializados en pelota vasca, David Alvarez, campeén mundial; Jorge Hernandez
subcampedn mundial; Diego Ordofiez; medallista nacional; Daniela Vargas, entrenadora
nacional y Gabriel Castillo, practicante de la disciplina, quienes llevaron a cabo una platica
y practica de fronton a mano, contando con la participacion de 30 entusiastas adolescentes,

quienes al final del evento expresaron su agradecimiento” (CONADE, 2023).

Para el mes de septiembre de 2023, el CEA-SF obtuvo su primera revalidacion de registro
otorgado por el IAPA para el “Centro Alas de Libertad”, debido al cumplimiento del 100 por
ciento de las requisiciones de dicho instituto, con las cuales se busca la reinsercion integral
y la prevencion de la reincidencia. Cabe recordar que el propésito de dicho programa es
laborar diariamente con las personas adolescentes en internamiento en los siguientes tres
grupos: Equipos Reflexivos, Atencion Psicoldgica Individual y Grupos de Ayuda Mutua
A.A., mediante los cuales ejecuten “diversas actividades con un esquema altamente
estructurado y con un encuadre puntual, que les permita reflexionar acerca de su consumo
pasado, lo que les ayuda para prevenir el uso de sustancias psicoactivas cuando estén en
libertad” (SSC, 2023).

Para octubre del mismo afio, la SSC mediante la Secretaria del Sistema Penitenciario en
acuerdo con la Comision de Box, inauguré en el CEA-SF un gimnasio de box, con la
finalidad de suscitar una reinsercion apropiada en los adolescentes a través del deporte, en el
cual podran conseguir conocimientos que fortificaran su desarrollo personal, pues el box es
un deporte que requiere de exigencia, enfoque y dedicacion. De igual forma, los adolescentes

del CEA-SF se han distinguido por su capacidad en diversos deportes como son el futbol

82



soccer, el fatbol americano, el tochito bandera, el basquetbol, el vdleibol, el frontdn, el
béisbol y el box (Capital 12 Web, 2023).

A inicios de este afio, la SSPC mediante la Unidad de Prevencién de la Violencia y el Delito
hizo entrega de medallas y trofeos de los primeros tres lugares, a los adolescentes
participantes del segundo torneo “Més BEIS, Menos VIOLENCIA”, entre ellos los

adolescentes del CEA-SF quienes obtuvieron el segundo sitio (Gobierno de México, 2024).

Para marzo de este afo, la SSC a través de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario, en la
Feria Internacional del Libro de Mineria 2024, realizé la presentacion del libro “Voces
Aliformes”, una antologia de textos y poemas escritos por adolescentes en conflicto con la
ley, del Centro Especializado para Mujeres Adolescentes (CEMA), del CEIPA y del CEA-
SF de la DGAEA; fue mediante la participacion de 38 adolescentes en el taller de “creacion
literaria” llevado a cabo entre marzo y junio del 2023 “donde se concentran los pensamientos
y creaciones [...] conformados por sesiones donde escucharon poemas, canciones y las

historias de artistas que los visitaron y los guiaron” (SSC, 2024).

Resultados

Por otro lado, de acuerdo con el personal, los principios que inspiran el trabajo en el Centro
son la legalidad, la honradez, la igualdad, la ley mas favorable, la reintegracion social y
familiar de la persona adolescente, la proteccion a la intimidad, la defensa técnica
especializada, la transparencia, la no discriminacion, la objetividad, el profesionalismo, la
lealtad, la imparcialidad, la eficiencia, la eficacia, la equidad, la transparencia, la economia,
la integridad, la competencia, el trato digno, la confidencialidad, la proporcionalidad, entre

otros.

Destacando la Subdirectora Juridica que el primordial principio es el: “Principio del interés
superior de la persona adolescente, que quiere decir que debe aplicarse como norma de
procedimiento en todas las actividades, decisiones que se toman en el Centro, siempre
encaminadas a lograr el bienestar de la persona adolescente o adulta joven”. Resulta
significativo también, la mencion de otros principios, como los que motivan personalmente
al JUD de Capacitacion Socioeducativa: “La confianza en el poder de la educacion en todos

los ambitos, para transformar las vidas de las personas, muchisimo maés, tratandose de los
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jovenes [...asi como...] el principio de responsabilidad para con la Patria y el pueblo, en
funcién de ejercer un servicio publico de calidad”. Asimismo, el Jefe de Seguridad,
menciona: “brindar herramientas y generar conciencia en las personas para una adecuada

reinsercion social”.

Sobre sus aportes en el proceso de reinsercion social de los adolescentes, el Director del

Centro refirio lo siguiente:

“Al recibir en el Centro a la persona adolescente o adulta joven le proporcionamos la
induccidn técnica con el objetivo de identificar sus caracteristicas y que permitan trazar las

directrices de manera conjunta del Plan Individualizado de Ejecucion de la Medida.

Hacemos que los adolescentes y/o adultos jovenes se sientan escuchados y atendidos a través
de espacios de andlisis, reflexion y desarrollo de proyectos socioeducativos que abordan
tematicas respecto al sentido de la realidad, conciencia y responsabilidad de las acciones y

consecuencias que los han llevado a colocarse en situaciones de riesgo.

Asimismo, les ayudamos a construir un proyecto de vida donde se vean reflejadas las
fortalezas y areas de oportunidad que en lo sucesivo seran definitivas en la toma de decisiones

de su vida futura.

Es importante resaltar que en todo momento buscamos que los adolescentes y/o adultos
jévenes pongan en practica las habilidades, destrezas, formas de relacion y de solucion de
conflictos, involucrando a su red familiar o institucional, para disminuir las conductas de
riesgo. Es en este momento en donde se fortalece la adaptacion de un proyecto de vida con

metas concretas a corto y mediano plazo™.
Por su parte, la Subdirectora Juridica de Externacion y Recepcion menciona lo siguiente:

“Dotarlo de habilidades para la vida, Cultura de paz, experiencia de Legalidad y

conocimiento y ejercicio de sus derechos como personas en desarrollo”.

Por otra parte, el JUD de Capacitacion Socioeducativa refiere lo siguiente: “Brindar un
servicio de calidad y calidez a las personas adolescentes y adultas jovenes y a sus familias,
al momento de su llegada a este Centro, durante su desarrollo en él, a lo largo de su medida

de internamiento y, coadyuvar en su preparacion para el egreso”.
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A su vez, el Jefe de Seguridad menciona lo siguiente: “El acompafiamiento a las actividades,
generando conciencia sobre la importancia en el cumplimiento del Programa Individualizado
de Ejecucidn, asi como sacar provecho a las oportunidades recibidas en la capacitacion para
el trabajo, la educacion, la salud, el deporte y como esto puede influir para mejorar su calidad

de vida”.

6.1 La reinsercion social como reintegracion a la sociedad

Desde el punto de vista del personal, encontramos un significado de reinsercion social?
mayormente apegado a lo que la ley marca, por una parte, es la finalidad de la medida de
sancion impuesta por el Juez a un adolescente, por otra parte, es la restitucion del goce y
ejercicio de los derechos esenciales de una persona que transité por el SIJPA, asi como su
reintegracion a la sociedad. Contemplando aspectos individuales como la oportunidad de
reflexionar, el desarrollo de habilidades, la preparacion para el trabajo, la educacion, el
deporte, la proteccion de su salud fisica y mental, la posibilidad de rectificar sus acciones
mediante un tratamiento técnico especializado, que le proporcione herramientas que pueda
utilizar para fundar un presente y futuro méas conveniente al reincorporarse con su centro
familiar y social; y a la sociedad, de manera satisfactoria y completamente incluido,
respetuoso, resiliente, responsable y asertivo, donde debera dirigirse plenamente dentro del
tejido social, como un sujeto de derechos y obligaciones, apegado a la cultura de la legalidad.
Siendo un tema complejo, pues incluye a todos los actuantes de la sociedad.

Dando cuenta de lo anterior, el personal coincidio en que la reinsercion social se compone
de tres etapas, desde el punto de vista del Director, la primera de ellas es la prevencion
primaria, donde deben ser explicados los efectos que ciertas conductas contraen al llevarse a
cabo; la segunda es la prevencion especial, donde se da a conocer a la sociedad un ejemplo
evidente de las consecuencias aplicadas a la persona que comete conductas delictivas, “para
que a los demas les sirva para no cometer dichas conductas”; la tercera etapa es el apoyo
postpenitenciario que quiere decir, que “a toda persona que logra obtener su libertad, se le
debe dar apoyo a través de los diferentes programas de atencion con instituciones publicas o

asociaciones civiles, para evitar la reincidencia”.

2L se concentran las respuestas obtenidas de la pregunta dos de la entrevista dirigida al personal y se integran
entre si.
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A su vez la Subdirectora Juridica, menciona que conforme al modelo de atencion con el que
se trabaja con las personas adolescentes o adultas jovenes PACIA (Programa de Atencion
Comunitaria Integral para Adolescentes o adulta jovenes en conflicto con la Ley) internas en
el CEA-SF la primera de ellas es la sensibilizacion, en la cual se busca la adaptacion y la
elaboracion del PIE, la segunda etapa es el sentido de realidad, haciendo referencia a la
atencion especializada y su seguimiento, finalmente, la tercer etapa es la preparacion del
proyecto de vida, en la cual se preparan para su egreso y/o separacion.

Asimismo, destaca lo siguiente:

“Desde mi particular punto de vista después de las etapas del dispositivo de atencion, sigue
el objetivo de lograr la reintegracion Social y familiar de la persona adolescente o adultas
jévenes, a través de las habilidades que adquirié a lo largo del tiempo de su medida de
internamiento, y cuyo objeto es garantizar el ejercicio de los derechos de la persona

adolescente encontrada responsable de la comision de un delito.

La reintegracion se llevara a través de diversos programas socioeducativos de intervencién
destinados a incidir en los factores internos y externos, en los ambitos familiar, escolar,
laboral y comunitario de la persona adolescente para que genere capacidades y competencias
que le permitan reducir la posibilidad de reincidencia y adquirir una funcién constructiva en

la sociedad.

Y finalmente la prueba de fuego es la reinsercion social que ese es un tema que nos incluye
a todos como sociedad, con la finalidad de que primero que nada se evite el estigma, y la
persona adolescente pueda acceder a todos sus derechos que por alguna razén se encontraban

menoscabados”.

Por su parte, el area de capacitacion socioeducativa, comprende en la primer etapa la
reintegracion durante la privacion de la libertad, la cual reside en retribuir al adolescente con
los derechos que le asisten, con vista a que consiga realizarlos de forma respetuosa y
responsable; la segunda etapa es la preparacion, a través del encuentro y/o refuerzo de sus
recursos y habilidades, para que al llegar el momento de egresar, logré desenvolver dichos
recursos favorablemente para su desarrollo personal y social; la tercer etapa es el momento

de la conclusion de la medida, en la cual se vuelve al tejido social.
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Asimismo, el area de seguridad, refiere que en la primer etapa, el adolescente de cuenta de
una red de apoyo que lo motive a buscar una mejora como persona, proporcionandole los
mecanismos que lo permitan; en la segunda etapa, que el adolescente “tenga conocimiento
pleno de sus derechos y obligaciones, las reglas que tiene que seguir, de los servicios que
estan a su disposicion, que puede ejercer sus derechos”, finalmente, en la tercer etapa, se debe

dar seguimiento en externamiento, toda vez que haya terminado el internamiento.

6.2 Mundo de la vida cotidiana antes del internamiento

Tomando en cuenta lo expresado por los adolescentes, es importante presentar cada una de

sus respuestas a la pregunta de como describirian su vida antes del internamiento.

Persona adolescente 1: Mala, robaba y vendia marihuana, vivia con mi familia cuando tenia

15, no estaba estudiando pero trabajaba de albafiil, después me dediqué a vender droga, tenia
una novia pero le dije que no viniera a verme aca, me gustaba llevarme con gente mas grande

que yo siempre.

Persona adulta joven 2: Destructiva y desorganizada, porque tenia malos habitos, vicios y mi

vida no tenia rumbo, tuve una infancia bonita, pero me sali a los 13 afios de mi casa por
primera vez, luego a los 14 y otra vez a los 17, yo normalicé las acciones y actitudes de mi
hermano mayor, mis papas no lo limitaban ni llamaban la atencidén y empecé a vender droga,

ademas vivo en una zona roja de puntos de venta y las drogas influyeron mucho.

Persona Adolescente 3: Tranquila, vivia con mi familia y mi hija.

Persona Adolescente 4: Chida, porque estaba en la calle con mi familia y amigos, estaba

estudiando la prepa y trabajaba en una tienda. Desde pequefio veia que mi papa consumia

drogas, también amigos y vecinos, por mis primos consumia.

Persona Adolescente 5: Desmadre, estaba metido en cosas malas, no estudiaba ni trabajaba,

me dedicaba al robo, empecé a los 15, vivia con mi familia, no era muy comunicativo, tengo
una hija, hubo contacto con drogas en casa y amigos, mi mama fallecié y mi papa cayo en

depresion.

Persona Adolescente 6: Chida, me gustaba, vivia con mis papas habia violencia, cuando se

separaron primero con mi mama que es muy noble, luego yo me le escapaba, como a los 14
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me fui para irme con pap4, alla pues como es por el centro y esta la unién de Tepito tuve que
pertenecer por circunstancias familiares y pues le entré a lo que habia que hacer y a las drogas,

bueno esas ya las conocia en mi casa.

Persona Adolescente 7: Desenfrenada, me sali de mi casa a los 12 porque en casa yo siento

que por no molestarse me suministraban drogas como para que me estuviera tranquilo,
después pues fui reclutado por un cartel?® y pues comencé el trabajo de “sicario”, entonces
yp 1

me sali de la escuela para dedicarme a eso de lleno, limpiaba plazas, torturaba y mas.

Persona Adolescente 8: Tranquila y buena, estaba estudiando la prepa, vivia con mi familia

con mis hermanas, habia buena convivencia con mi familia, era ayudante en un puesto de

papas, la razén por la que estoy aqui pues, yo era el conductor.

Persona Adolescente 9: Desmadrosa, siempre estaba en la calle. Dejé la escuela a los 13, me

sali porgue tenia que trabajar, vivia con mi abuelita que considero como mi mama, trabajaba
en un deposito no se me hacia pesado, pero consumia diferentes drogas como marihuana,

perico y activo.

Persona Adolescente 10: Muy “imperactiva” (sic), no me gustaba quedarme en un solo lugar,

no estudiaba, era ayudante general en un taller de costura, era un desastre total.

Persona Adolescente 11: Mala, me dedicaba a hacer cosas malas como el robo y secuestro,

me quedé en quinto de primaria de la escuela, vivia con mi familia y vendia lo que robaba.

Persona Adolescente 12: Reservada, no estudiaba ni hacia nada, vivia con mi mama.

Persona Adolescente 13: Desmadrosa, me la pasaba robando y drogando, me aburria la

escuela, me quedé en primero de secundaria, vivia con mi pap4, era fea la verdad, no nos
ponian atencion, si no llegaba no habia problema, estoy de revocacion, sali y volvi un poco

a lo mismo.

Persona Adolescente 14: Tranquila, no me metia en problemas, terminé la secundaria, me

tomé mi afio sabatico, conoci las drogas entre mis amigos, no hay malas influencias pero mi

curiosidad me llevé a estar aqui.

22 En una zona de la region centro occidente, destacada por la inseguridad y existencia de varios carteles.
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Persona Adulta Joven 15: Un desastre, un caos. No vivia con mi familia, me sali a los 15y

me fui con mis abuelos a rentar. No estudiaba, trabajaba con mis tios y por mis primos

empecé el consumo de drogas, como del cristal para mantener la jornada, sobre todo.

Persona Adulta Joven 16: Buena, vivia con mi familia, pero me sali a los 13 de mi casa y

empecé a vivir con amigos. No estudiaba, ya me dedicaba solo a trabajar por lo que estoy
aqui, estuve juntado con alguien que queria que cambiara pero como no fue asi volvi y a eso

y creo que todavia mas.

Persona Adolescente 17: Maldosa, me dedicaba a hacer maldades, vivia con mi familia, no

estudiaba, mi papa era integrante y se dedicaba ya a la delincuencia organizada por la zona
en que viviamos?3, él no queria que entrard pero yo si queria asi que le intenté por otro lado
hasta que él lo acepto, eso desde que tengo 13; es mi causa. Mi mama esté fuera y no queria

esto para mi.

Persona Adulta Joven 18: Regular, tranquila. Trabajaba vendiendo droga, terminé la

secundaria, hice el examen COMIPEMS pero me quedaba muy lejos la opcion, realicé mas
intentos pero no hubo oportunidades, mi mama trabajaba de noche, asi que no senti limites,

me salia cuando queria, mis hermanos se iban de fiesta; me induci a las drogas.

Persona Adulta Joven 19: Desmadrosa, hacia lo que queria, nadie me ponia altos, vivia solo

desde los 14, mi familia vendia y consumia drogas, a mi hermana le dio una enfermedad y
mis padres, le hicieron mas caso a ella que a mi, yo estaba como olvidado de ellos, pero ahora

entiendo que mi hermana no eligié enfermarse.

En su mayoria, los adolescentes manifiestan que en su vida antes del internamiento existia
un importante acercamiento con las drogas, ya fuese consumiéndolas o algunos dedicandose
a la venta de diferentes sustancias psicotropicas (como la marihuana y el perico); sustancias
conocidas y aprendidas en buena parte de ellos desde casa a temprana edad, por consumo o
suministro de sus familiares asi como por el entorno en el cual se hallaban inmersos. De igual

manera, la gran mayoria no se encontraba estudiando y tampoco tenia intenciones de hacerlo,

23 Una alcaldia ubicada en el sureste de la CDMX.
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muchos de ellos ya se encontraban trabajando, trabajos que requerian esfuerzo fisico, algunos

que no requerian mucho esfuerzo y otros dedicandose a conductas delictivas.

Tomando un papel relevante su lugar de residencia, ya fuese como punto rojo de inseguridad,
venta de droga, o en casos especificos, de la presencia de carteles y delincuencia organizada.
Del mismo modo, una buena parte de los adolescentes mencionaron haber salido de su casa
en varias ocasiones debido a problemas familiares, violencia, falta de comunicacion,
presencia de depresion; enfatizando constantemente los adolescentes en sus semejantes y las

actuaciones en su vida.

Aunqgue en un sector minimo, existe la presencia de hijas en los adolescentes entrevistados.
De igual forma, se observa una variedad de infancias (entre aquellos que mencionaron algo
sobre su crecimiento), desde quien menciona haber tenido una infancia bonita hasta quienes
desde pequefios presenciaron el consumo de drogas, desapego, violencia o la ausencia de
limites por parte de su familia. Cabe resaltar ademas, que la mayoria de los adolescentes le
dan un significado negativo digamos, a su vida cotidiana antes del internamiento,
denominandola como “mala, destructiva, desorganizada, desmadrosa, desenfrenada o
maldosa”, no obstante, un pequenio sector de ellos le da un significado positivo,

denominandola como “tranquila, chida o buena”.

6.3 Experiencia durante el proceso de reinsercion social

Referente a la percepcion de los adolescentes en la contribucion por parte de su familia en
este proceso, el 95% de los entrevistados piensan que su familia si contribuye; de ellos méas
del 40% refiere que de manera econémica, moral, de acompafiamiento/presencia y en

orientacion (en menor medida), solo el 5% refiere que no hay apoyo de ninguna manera.

Por otra parte, el 58% de los adolescentes piensa que su comunidad no contribuye en su

2% ¢

proceso manifestando entre ellos lo siguiente: “no me importan los demés mucho”, “mi papa

me dijo que aqui no hay amigos, es algo mas individual”, “el que quiera aprender lo hara”,

2 13 2 (13

“luego me inducen a hacer cosas malas”, “no hay confianza”, “cada quien ve por s

r9 (13
1

el
entorno no ayuda”, “dicen que haran lo mismo”. Solo el 42% de los adolescentes piensa que

su comunidad si contribuye en su proceso, manifestando lo siguiente: “en consejos”, “mis

compafieros me alivian cuando estoy chato”.
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Sobre la descripcion del apoyo brindado por el centro en una palabra, el 47% de los
adolescentes respondieron “bueno”; el 16% “suficiente”; el 11% “limitado”; 5% “medio
bien”, 5%“excelente”, 5% “confianza”, 5%"“insuficiente” y 5% “no s¢”. Entre aquellos que
respondieron “bueno” se encuentran las siguientes explicaciones: “porque te dan de comer

29 ¢ 99 ¢¢

bien a diferencia de otros lugares”, “comes bien y por la escuela”, “porque me brinda terapia

9% ¢ 2 G

y poder madurar y reflexionar”, “porque no es como en los reclusorios”, “te dan comida, te

9 ¢

atienden rapido, te tienen mas checado”, “porque tenemos un techo, comida a diferencia de
2 13

otros lugares”, “porque me ensefian cosas que alla afuera no sabia” y “te ayudan a varios

aspectos”.

Los adolescentes que respondieron “suficiente”, argumentaron lo siguiente: “porque alla
afuera si las tenia pero alla no las tomaba, como la comida, no comia y porque puedo pensar
mas las cosas antes de hacerlas”, “te dan varios apoyos la verdad”, “para el lugar donde
estamos, porque aqui tenemos la idea de que es algo més fuerte pero por ejemplo lo que

99
1.

comemos aqui a un reclusorio, prefiero aqu

Aquellos adolescentes que respondieron “limitado” explicaron lo siguiente: “en lo educativo
para mis compaiieros y en vida cotidiana”, “en los horarios por ejemplo, quiero estar mas
tiempo en alguna actividad y no me dejan, en la comida también”. Del porcentaje que
respondid “medio bien” explicd: “porque siento que a veces no estan tan pendientes de lo
que pasa o de nuestras necesidades”. El porcentaje que respondid “excelente” refiere:
“porque aqui dan talleres, comida buena, el trato como se debe y siempre que hay un
problema se resuelve”. Por su parte, el porcentaje que refirio “confianza” especifica: “porque
hay algunas personas que me dan confianza para contarles como me siento”, por otra parte,

entre el porcentaje que respondid “insuficiente” explica: “porque deben tomarnos mas

importancia”.

Referente a las experiencias, se pregunté a los adolescentes sobre alguna anécdota que
aportara significativamente en su proceso desde su tiempo de internamiento en el centro. En
estas anecdotas, encontramos algunas que se caracterizan mas en el hacer y otras en el ser.
Muchos de los adolescentes destacan las visitas a los museos, a las albercas, a los torneos, la
celebracion de dias festivos, lo observado y aprendido en sus talleres asi como las obras de

teatro que les son presentadas y en las que han participado, porque con cosas que vivieron y
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estdn haciendo por primera vez, algunas de ellas incluso nunca se hubieran imaginado
realizar, de igual forma, porque ciertas de ellas implican salir al exterior. Igualmente, hacer
amigos, confiar en ellos, trabajar en equipo, jugar y divertirse forma parte de sus anécdotas,

las cuales les resultan significativas debido a que eran personas introvertidas o desconfiadas.

A su vez, identifican cambios considerables en ellos mismos; como en sus pensamientos, “si
aqui puedo, alld afuera también”, a conocer sus acciones, entenderlas, diferenciarlas y
manejarlas, ver cosas que antes no veian o sentian (como el valor de su familia y la libertad),
descubrir y desarrollar nuevas habilidades, confiar en si mismos, buscar otras vias para

enfrentar sus problemas y diferentes motivaciones.

6.4 Expectativas de reinsercion social

Vale recordar que la reinsercion social se guia a partir de cinco ejes; trabajo, capacitacion
laboral, deporte, salud y educacion. Por lo tanto, es sustancial conocer sus expectativas en

algunos de estos ambitos.

Adentrandonos en sus expectativas de salida en el ambito educativo, encontramos que el 5%
de nuestra muestra se encuentra cursando la primaria; el 5% una licenciatura; el 16% refirio
no estudiar o que no le interesa; el 26% la secundaria y el 47% la preparatoria. La mayoria
de los adolescentes piensa que las herramientas que le seran Utiles en su reinsercion social en
el ambito educativo son los avances que han logrado y logren aprobar durante su
internamiento, para al salir continuar con el siguiente nivel educativo; del mismo modo, los
métodos de estudio, las clases (destacando las de matemaéticas), la concentracién que han
desarrollado, la concentracién y disciplina que les ha dejado el deporte, guias, resimenes,

cuestionarios y examenes.

Por otra parte, de las herramientas que los adolescentes piensan les seran Utiles para su
reinsercion en el ambito laboral, se destaca que el 95% de los adolescentes respondi6 que los
talleres impartidos, especificando para cada uno de ellos razones diversas. Destacando el
taller de tapiceria entre nuestros entrevistados, presentando el 74% de asistencia, seguido del
taller de textil con el 63%, del taller de hojalateria con el 47% y del taller de dibujo con un
26%.
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Los adolescentes que mencionaron el taller de textil especificaron los siguientes
aprendizajes: hacer pirograbados, cocer, hacer arcos, cuadros y polainas, peluches, técnicas,
pintura, detallado, correas, creacion de cajas de madera, asimismo; valores como la
disciplina, la responsabilidad, el respeto, la paciencia, la concentracién y la tolerancia. Del
taller de hojalateria, los adolescentes destacaron lo siguiente: el manejo de las herramientas,
aprender a arreglar cosas que ya no servian, pintar un carro, soldar, sacar golpes, lijar,
desarmado de carros, ajustar motores. Del taller de tapiceria los adolescentes en su mayoria
destacaron la creacion, armado y composicion de sillones, asi como hacer almohadas, el uso
de diferentes telas, aprender a utilizar las maquinas de coser, juntar las piezas, el manejo de

diferentes herramientas y perfeccionar cortes.

Sefialando que si bien no piensan dedicarse a ello, puede ser una opcion de trabajo, solo el
11% de ellos, menciond que si se dedicaran a ello o ayudarian a familiares en el oficio al
finalizar su internamiento, asimismo, el 11% menciond que en conjunto con los talleres, otras
herramientas como el quehacer, levantarse temprano, realizar propiamente sus cosas asi
como comprender que si se proponen algo pueden lograrlo (pensamientos y practicas que

implican los mismos talleres), son herramientas que les ayudaran en su reinsercion laboral.

Ahora bien, entre las herramientas que los adolescentes piensan les seran Utiles para su
reinsercion social en el &mbito familiar, es importante sefialar que el 79% menciond a las
terapias, tanto individuales como familiares, las cuales han impactado en ellos de la
siguientes maneras: en el control de sus emociones (como el enojo, por ejemplo), en la mejora
de la comunicacidn (tanto para expresarse con su familia como con otras personas), en sus
actitudes (ser un poco mas extrovertidos y confiados de si mismos), tener confianza en su
familia asi como aprender a valorarla y respetarla, en la toma de decisiones, la visibilizacion
de factores de riesgo, externar sus pensamientos, hasta hablar con su mama o papa
nuevamente. Por su parte, el 21% restante refirié que no pensaban en ninguna herramienta o

gue no habria cambio.

Por un lado, el 68% de los adolescentes entrevistados piensan que si les sera posible poner
en practica al egresar lo que ha aprendido hasta ahora en el centro, entre sus razones generales
vale la pena mencionar la continuacién de sus estudios (algunos muy puntuales, como la

psicologia, el disefio y la seguridad), la busqueda, permanencia 0 mejora en un trabajo, el
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seguimiento y composicion de habitos y rutinas, la disciplina; ser mas sociables,
responsables, organizados, identificar aspectos negativos y trabajar en ellos, a expresar sus

problemas, asi como reflexionar sobre la direccion de su vida, de su tiempo y de sus acciones.

Por otro lado, del 32% de aquellos adolescentes que refieren que no seria posible ponerlo en
préctica, un 11% refirié que se debe a volver al mismo entorno, también, un 11% refiere que
por que les gusta lo experimentado (desmadre/adrenalina) y un 5% por que es muy raro que

haya un cambio en ellos.

6.5 La reinsercion social como una nueva reintegracion a la sociedad

Respecto al significado de la reinsercion social para los adolescentes es importante
mencionar que el 31% de los adolescentes refirieron no saber. Del otro 79% que respondid
la pregunta, podemos sefialar que existe una importante coincidencia en que esta significa un
nuevo inicio (que implica dejar todo atras y reflexionar) en su relacion, readaptacion,
integracién y reinsercion con su familia, amigos, entorno y sociedad en conjunto, como una
persona cambiada que distingue entre lo bueno y lo malo, a quienes les fueron proporcionadas
herramientas psicoldgicas, sociolaborales, educativas y emocionales. Significado que
podemos ver plasmado en sus respuestas, al preguntar como se veria la completa reinsercion

social para cada uno de ellos.

Persona Adolescente 1:
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Persona Adulta Joven 2:

vlevy  qoe w? (EINgercion 5eq Qe WS wwedees
S¢ Weueh\ actlhs vty Suedod v Jooe (4o
M S\ cidud \/ue\uu

\
Ny

wv’—”/b

Persona Adolescente 3:

. \
50\\@(\30 e Soq fernands ¥£\ u\mﬂ Cop My
R

L

AC \'\\Q\\f\}d\f’{)/&‘(’«m en Sel 1*”‘(,"(1’\,4,, QS"'OY

AR AL
e ), hadderia, sprendere e oo

’JC\[\cb %ue :
a &*P/S\Su e\

™y F“f{’\»

Patay

oo ¥ braly)e Con

95



Persona Adolescente 4:
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Persona Adolescente 6:
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Persona Adolescente 8:
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Persona Adolescente 11:
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Persona Adulta Joven 15:
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Persona Adulta Joven 18:
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Los testimonios de esta parte, reflejan elocuentemente el significado, los pensamientos y
sentimientos que proceden de los adolescentes sobre la reinsercion social, sus expectativas
de salida y mundo de la vida; en ellos podemos observar preocupaciones constantes como el
hecho de que a su egreso no reciban criticas ni recuerden que estuvieron en el centro,
enfrentar sus problemas y no repetir acciones que los puedan encaminar al mismo lugar (en
su mayoria). Sus anhelos y deseos por encontrar un trabajo estable, seguir o comenzar sus
estudios en ramas de la psicologia, el ejército militar, seguridad, investigacion, urgencias

médicas y otras.

En la parte emocional y sentimental hallamos la busqueda de volver a estar con su familia y
amigos como antes en algunos casos, en otros que esta se torne diferente; con un mayor
apego, dedicacién, comprension y amor. Asimismo, mejorar o iniciar vinculos afectivos con
alguna persona y con sus hijas. Un testimonio que impacta mucho es aquel que menciona
que su felicidad vuelva, como si esta emocion se encontrara ausente e imposible de sentir en

el internamiento.
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En sus dibujos, los adolescentes plasman rostros con sonrisas, que pueden emanar felicidad,
algunos tomados de las manos otros separados, algunos con muchos integrantes otros con
pocos, pero en el mismo lugar: hay calidez y amor en sus representaciones. Inocencia en sus

paisajes; hay un sol radiante, estrellas, nubes y corazones.

Conclusiones

A lo largo de esta investigacion, hemos podido identificar diferentes momentos
transcendentales para el desarrollo de la reinsercion social de los adolescentes en México,
que trajeron consigo el reconocimiento de las necesidades particulares de los adolescentes,
la creacion de una justicia especial para menores, nuevos contrastes en las medidas de
tratamiento, proteccién y orientacion o el propdésito de incentivar la reintegracion social y
familiar. El paso de los tribunales para menores infractores a los consejos tutelares y luego,
a los centros especializados, representando una evolucion importante en la relacion de los
adolescentes con la justicia; enfocada al mejor funcionamiento del sistema, de los centros y
de la reinsercién social. Asimismo, se refleja la complejidad del estudio de la delincuencia
juvenil y la importancia de que las teorias actuales busquen la multidisciplinariedad: entre la
psicologia, la pedagogia, el derecho, la criminologia, la sociologia, el trabajo social y demas

ramas afines.

Marcado lo anterior, resulta pertinente retomar nuestro objetivo general: conocer la
experiencia de adolescentes internos en el Centro Especializado para Adolescentes “San
Fernando” (CEA-SF) en su proceso de reinsercion social. Al cual nos aproximamos a traves
de nuestra pregunta de investigacion: ;cual es la experiencia de los adolescentes en
internamiento en su proceso de reinsercion social?, para lo cual en un primer momento,

recurrimos a realizar un panorama de los adolescentes en México del afio 2022.

Fue asi como llegamos a conocer que la poblacion de adolescentes con medida de sancién en
internamiento de México cuenta con un instrumento vital para este proceso: el PIE, en el cual
se integran los cinco ejes que guian a la reinsercion social, existiendo el apoyo psicoldgico
de diferentes formas: terapias individuales, psicoterapias grupales y de la orientacion y
terapia familiar. De igual forma, enmarca actividades dirigidas a la continuacion de estudios,

la asistencia a talleres de oficio y culturales, asi como la participacion en concursos/torneos,
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exposiciones de sus trabajos, convivencia con otras comunidades y la asistencia a paseos 0

excursiones; entre muchos otros datos.

Posteriormente, se realizaron entrevistas personales a los adolescentes asi como a personal
del CEA-SF, y se marcaron las concepciones obtenidas respecto a la reinsercion social bajo
un marco teorico-conceptual determinado, en el que se destaca la teoria social del mundo de

la vida cotidiana de Schutz.

En base a lo anteriormente mencionado, la respuesta a nuestra pregunta de investigacion es:
una nueva experiencia, no esperada y que sin duda, deposita en los adolescentes nuevos
significados, conocimientos y aprendizajes que les permitiran redirigir su actuar; una
experiencia que les consiente comprender de otra forma su realidad pasada, presente y futura.
Una experiencia que implicé en ellos una transicion importante de un &mbito de sentido a
otro, mediante lo que Schutz llama un “salto”, dado que, cambi0 trascendentalmente su estilo
de vivencia por otro, su plan de vida tuvo que aceptar otra actitud y estan experimentando un
impacto que sobrepasa el limite de aquello que consideraban real y valido en un momento
dado. Una experiencia caracterizada por la sociedad, la historia, la cultura y el tiempo;
contemplando las clasificaciones del mundo al alcance efectivo, potencial y asequible que

propone Schutz.

Una experiencia que se ve enmarcada al interior de una institucion total, que entre sus
caracteristicas puede generar estereotipos, desculturacion y tension entre el mundo habitual
y el institucional. Asimismo, estar en internamiento, trae consigo diversos impactos en su yo:
como el despojo de su rol social por el tiempo que dure su medida; como amigo, como hijo,
como padre, como hermano, como novio, etc. La desidentificacion, el exhibicionismo, la
contaminacion fisica e interpersonal, la invasion a la intimidad, la exposicion de sus lineas

de accidén y de sus posibilidades de adaptacion.

Sobre ello es primordial aclarar, que la utilizacion de dichos supuestos no busca criticar a la
institucion total ni al personal de nuestro caso de estudio, esa no es la finalidad de esta
investigacion. Mas bien, tiene la finalidad de exponer la dimension de las situaciones,

complicaciones y afectaciones a las que se pueden ver expuestos los adolescentes internos.
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Cabe sefialar que dicha institucion se encarga de su proceso de reinsercion social, por lo cual
fue importante conocer cémo perciben los adolescentes internos su apoyo; apoyo al que le
conceden mayormente una descripcion positiva, por que reciben alimentos y talleres, tienen
un espacio donde estar, contintan sus estudios, reciben terapias que les ayudan a madurar y
algo que resuena en varios adolescentes, es la comparacion de este espacio con los
reclusorios; porque algunos mencionaron que sus padres/familiares se encuentran o se han
encontrado internos en ellos, conociendo de primera mano las condiciones en que estos
espacios se manejan; como la venta de alimentos, la violencia, el abuso o el cobro de cuotas
solo para poder pasar lista diariamente. No obstante, algunos adolescentes describen al apoyo
como limitado e insuficiente, refiriéndose a las caracteristicas de los alimentos o a los

horarios, pero también a cuestiones méas personales como en sus necesidades.

Reconociendo que el mundo de vida cotidiana en el que se encuentran inmersos, COmMo Sus
comunidades; no contribuye totalmente en este proceso, porque es algo mas individual y cabe
la probabilidad de verse influidos por el actuar de otros, por otro lado, aunque en menor
grado, se reconoce que el estar rodeado de adolescentes que coinciden con su experiencia

puede significar apoyo y acompafiamiento.

En las anécdotas que comparten podemos destacar aquellas que realizaron por primera vez o
gue nunca pensaron realizar, en las que conocieron sus capacidades, en las que desarrollan
sus habilidades, las que estan disfrutando, en las que conocen la amistad y la confianza, sobre
todo, aquellas que les permiten el pleno desarrollo de esta etapa de su vida; para conocerse,
para tener confianza en si mismos, para motivarse, para abrirse a otras posibilidades o para

saber que existen otras realidades, caminos y propdsitos.

Experiencia que ineludiblemente resulta en expectativas, que disefiaran el alcance de su
actuar futuro asi como la posibilidad de interpretar nuevamente significados basados en lo
que aprendid y conocié durante este proceso. Entre sus expectativas de salida en el &ambito
educativo encontramos que buena parte de ellos continuara sus estudios de preparatoria;
retomaran sus métodos de estudio, sus clases, asi como la concentracion y disciplina que han
obtenido durante su internamiento. En el ambito laboral existe una variedad de herramientas
que les serviran, mayormente basadas en los talleres de oficio a los que asisten. En el ambito

familiar se destaca la importancia de la psicologia en sus terapias.
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Situaciones que se ven reflejadas mayormente en las posibilidades de poner en préctica lo
aprendido. Sin embargo, en pocos casos se presentan tintes de posibles expectativas
reincidentes, dado que expresan que no les importa su familia, no perciben apoyo de la
misma, ni creen cambiar, ni se sienten importantes, ni quieren continuar con sus estudios o
asistir a sus talleres, mas bien, mencionan que al salir no queda otra opcion mas que volver
a su vida de antes porque ya no habra quien los limite y volveran a su entorno. Algunos de

los factores que de acuerdo con el personal conducen a la reincidencia?.

Como vemos, el analisis realizado en el transcurso de esta investigacion ha permitido recabar
la informacién cuantitativa y cualitativa necesaria para contrastar nuestra hipétesis general:
la experiencia de los adolescentes en su proceso de reinsercion social en el CEA-SF va a
depender de las estructuras de su mundo de vida cotidiana. Asi como nuestra hipétesis
especifica: las expectativas de salida de los adolescentes se veran influida por la experiencia

en su proceso de reinsercién social y su mundo de vida cotidiana.

Lo anterior debido a que las experiencias y expectativas de los adolescentes, son estructuras
que conforman a la sociedad. Hablamos de conocimientos, significados y aprendizajes que
forman parte de nuestra vida en tiempo pasado, presente y futuro, que asi como puede
contraer acciones socialmente adecuadas, puede ser lo contrario, sin que signifique
precisamente lo mismo para quien las realiza. Forma parte de la historia y cultura del mundo,
guiados por interpretaciones de sentido, de acuerdo con las estructuras en las que nos
encontremos; en las que hayamos nacido, en las que crecimos, en las que nos hayamos

integrado, de las que hayamos salido y en las que nos encontramos en desarrollo.

Existiendo una variedad de estructuras, puesto que el mundo es muy diverso; las realidades
de cada persona son distintas: el sentido es singular, una persona puede darle un sentido
diferente a la misma realidad. Asi como modificar su actuar si algo no le resulta, asi como
continuar actuando de la misma forma porque hasta el momento le ha resultado, porque es lo
socialmente valido en su entorno, o porque lo asimilo sin cuestiones debido a las experiencias

de sus semejantes. No sin agregar a lo anterior, los contextos en los que todo lo anterior se

24 Respuestas del personal a la pregunta 5.
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Ileve a cabo, como la situacion en México, el crecimiento y desarrollo de los adolescentes

antes, en internamiento y posterior a €l, en el que se integraran aspectos mas complejos.

Hechos también presentes en el significado que los adolescentes le dan a la reinsercion social,
el cual no es completamente diferente al del personal, pero si que existe variacion, y si ellos
interpretan un sentido que implique confusion o desconocimiento, puede haber efectos

también en como lo llevan a cabo.

Por otro lado, resulta significativo mencionar que el objetivo y enfoque dados a la
investigacién no nos proporcionan las herramientas necesarias para asegurar que otros
factores influyan en sus experiencias y expectativas de salida, calificar positivamente o
negativamente al proceso de reinsercion social o labor del personal de nuestro caso de
estudio, ni generalizar la situacion para cada CEA, tampoco hablar sobre la situacion de ello
en cada una de las regiones de México, pero brinda pautas para realizarlo en futuras

investigaciones.

Nuestra investigacion apoya a la concientizacién de la problemaética propuesta, por ello vale
la pena en este punto rescatar el mundo de vida cotidiana antes del internamiento de los
adolescentes, en las cuales podemos identificar ubicaciones de inseguridad, delincuencia
organizada y un cartel, aspectos que caracterizan a México. Por otro lado, la presencia de
familias y actores adultos en desorganizacion, desatencién y violencia. Recordemos que los
adolescentes forman parte de un sector vulnerable de la poblacion; se encuentran en una
posicién de crecimiento, adhesion, dependencia, influencia y coercion, por lo que es
importante la creacion de vinculos seguros, la sociabilidad, la limitacién, la generacion de
valores, creencias, preferencias asi como de muchos otros factores que le permitan

desenvolverse de manera comprensiva, libre y arménica.

Los testimonios presentados por su parte dan cuenta de que el centro ha tenido cambios
significativos, sin embargo, los adolescentes aun perciben areas de oportunidad en el
acompariamiento diario, la supervision, la comida, talleres, educacion asi como en el trato
durante este proceso. Un proceso en el que actualmente, otras instituciones y organizaciones
contribuyen, como REINSERTA, CEJUV, ClJ, DIF, religiosas como Arquididcesis, entre

muchas otras que comprenden que la reinsercion social de los adolescentes en conflicto con
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la ley no puede recaer Gnicamente en este sistema, necesita tanto de ellas como de sus

familias, su entorno y de la sociedad en conjunto.

Es primordial también reconocer el hecho de que los adolescentes conciban a la reinsercion
social como una oportunidad de ser nuevas personas; en sus escritos, observamos la
aspiracion por estar mas con su familia, recibir su apoyo, lograr sus metas, volver a ser felices,
realizar sus suefios, tener un trabajo estable, tener un vinculo afectivo, ser buenos padres,
enfrentar sus problemas, continuar con sus estudios, distraerse como antes, no recordar que
estuvieron en el centro, retribuir lo que hacen por ellos, comprarse un medio de transporte
propio, estar mas tranquilos y en algunos casos, irse a vivir a otro lugar. En sus dibujos,
observamos mayormente el valor de la familia, el deseo de conformar una, su visualizacién

propia, especialmente bajo un entorno célido en el que plasman amor, sol, nubes y estrellas.

Las experiencias compartidas por el personal a su vez, enfatizan en el egreso de los
adolescentes, quienes agradecen por lo recibido y en confianza expresan sus sentimientos; el
reconocimiento de los adolescentes como personas capaces; el ingreso de algunos de ellos a
la educacion superior en el Instituto Politécnico Nacional (IPN) asi como a Ingenierias, a la
media superior en el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) y la obtencion del primer
lugar en el torneo “Mas BEIS, menos VIOLENCIA”, el aprovechamiento de aquellos que
cuentan con empleos y oportunidades, asi como el reencuentro con algunos de ellos afios

después a su egreso, tal como comparte el JUD de actividades socioeducativas...

[...] Lo agridulce de esa charla, fue mirar como le brillaban los ojos y sonreia con nostalgia
cuando hablaba de los tiempos en que estuvo en el Centro, hablaba con afioranza de las
actividades, los deportes, sus cumpleanios... Como si ‘“sus mejores anos”’, hubieran
transcurrido dentro de la institucion... “Algo se debe estar haciendo bien adentro” —pense,
v algo debemos estar haciendo muy mal afuera... Ahi el gran reto permanente, apasionante,
gigante, ahi se abren muchas puertas a la reflexion sobre el proceso de reinsercién en la

sociedad...

Cuando decimos que reinsertaremos a alguien a la sociedad.... ;a cual sociedad nos estamos
refiriendo?, ¢a la suya?, ¢a la nuestra?, ;a la tuya?,¢;a la mia?, ¢a las grandes zonas de
pobreza extrema, o a las mas acaudaladas?, ¢a los barrios mas violentos o a las zonas mas

selectas?, ¢a la colonia tranquila?, ¢a la sociedad de la supervivencia diaria y la lucha por
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el pan, o a las oportunidades a manos llenas?, ¢a la familia acogedora y amorosa o a la
conflictiva, disfuncional o inexistente...?,;serd que hay, acaso muchas “sociedades”, en

una?

Es aqui donde se encuentra el punto de este trabajo, proporcionar elementos que den cuenta
de que muchos antecedentes permearon en el crecimiento y desarrollo de su actuacion.
Asimismo, expone que durante este proceso, los adolescentes muestran agentes de cambio,
actitudes progresivas, motivacion que no hallaban en el exterior, valoran cosas que no hacian
y trabajan en si mismos, a pesar de que en muchos casos, no tienen una visita constante, no
tienen padre o madre, no reciben apoyo econémico o afectivo y son personas responsables
de otro ser humano. Incluso algunos sabiendo que al salir posiblemente se vean obligados a
reinsertarse en el mismo lugar, con las mismas personas y bajo las mismas condiciones antes

de su internamiento.

Dejando a la reflexion un rasgo repetido entre los testimonios de los adolescentes: la
anhelacion del cambio y nuevos comienzos, es decir, de acuerdo con el significado que ellos

le dan a la reinsercidn social, que todo fuera algo nuevo siendo ellos personas diferentes.
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