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Introduccion

El presente informe pretende dar a conocer las actividades realizadas
durante mi prestacion de servicio social en el proyecto “ldentidad Narrativa en
entornos presenciales. Estudio de casos multiple con profesores y profesoras

de la Unidad Xochimilco de la UAM, en situacion de discapacidad fisica”.

Este proyecto se centra en explorar las experiencias de docentes con
discapacidad fisica dentro de la institucion, mediante un enfoque cualitativo y
biografico-narrativo, con el fin de visibilizar los desafios que enfrentan, tanto
institucionalmente como en el entorno fisico donde desarrollan sus actividades; las
estrategias de adaptacion que adoptan y pueden adoptar, asi como visibilizar sus

trayectorias profesionales.

Objetivo General

Colaborar en el desarrollo del proyecto de investigacion, aportando en tareas
y actividades de analisis y apoyo logistico, con el fin de contribuir al conocimiento
sobre la construccion de la identidad narrativa de docentes universitarios en

situacion de discapacidad fisica en la UAM Xochimilco.

Actividades realizadas

Durante el periodo de servicio social, se llevaron a cabo diversas actividades,

siendo las siguientes tareas, las principales:

¢ Investigacion. Busqueda de investigaciones relacionadas principalmente a
la identidad narrativa y a la discapacidad en docentes de nivel universitario
tanto en México como en paises extranjeros. ;Qué mas se ha encontrado

sobre la discapacidad (no solo fisica) en docentes de nivel universitario?



Lectura y traduccion de documentos. Revision de literatura encontrada

para clasificar las que son de mayor relevancia para esta investigacion y a

su vez la traduccion de documentos. Al encontrarse documentos de otros

paises fue necesario traducir algunos documentos de manera momentanea.

Analisis y organizaciéon de los documentos encontrados. Se analizaron

a profundidad los documentos seleccionados, para posteriormente realizar

un resumen de investigacion. Se realizé una tabla en la cual se colocaron los

siguientes datos:

o

o

Titulo (tanto en su idioma original como en espafol).

Autor (es)

Ano y lugar donde fue realizada la investigacion o articulo.

Aspecto predominante. Se encontraron nulas investigaciones que
hablan exclusivamente de la identidad narrativa en docentes con
discapacidad fisica de nivel universitario, pues la identidad narrativa
se enfoca en sujetos como estudiantes, padres de familia y otros
grupos sociales, pero respecto a nuestro enfoque especifico, no. En
las investigaciones seleccionadas se menciona a la Identidad
Narrativa, el aspecto educativo y la discapacidad de manera separada
o solo dos aspectos, pero no los tres. En este apartado, se colocé el
aspecto central o al que pertenecen unicamente.

Condiciones. Se detallan las caracteristicas del documento y el grupo
social del que se habla (profesores, alumnos), el numero de
profesores entrevistados, su nivel de ensefanza, sus discapacidades,
si es una investigacion cualitativa, que herramientas se utilizaron para
recopilar la informacién, etc. Todo lo relacionado a la investigacion.
Resumen. Se realizd un breve resumen acerca del contenido de las
investigaciones, se mencionan conceptos o definiciones nuevas.
Referencias. Se colocaron las referencias que se acercaban al tema

principal de nuestra investigacion, aunque los temas estuvieran de



manera aislada (identidad narrativa, profesores con discapacidad,

discapacidad fisica).

Elaboracion de propuestas. Se contribuyo en la elaboracion de
instrumentos para la recoleccion de datos, como la entrevista y el

cuestionario que se realizara en las distintas fases de la investigacion.

Redaccion de documento. Se redactdé un documento con la informacién
analizada y recopilada mas importante, asi como se agregaron definiciones,
antecedentes de cada uno de los temas anteriormente mencionados. La
estructura del documento hasta el momento es la siguiente:
o ldentidad Narrativa
» Herramientas biografico-narrativas
» |dentidad Narrativa en docentes con discapacidad
o Discapacidad
» Tipos de discapacidad
» Discapacidad en profesores
o Metodologia
* Primera fase

o Bibliografia

Formulario de Google. A la par de la realizacién del documento, se realizo
un formulario de Google. Se realiz6 en colaboracién con la Dra. Isabel Arbesu
(Responsable del proyecto) y con la Dra. Berthana Salas (Profesora
Investigadora) y los otros colaboradores del proyecto, para identificar y
recopilar la informacién de los docentes con discapacidad en la UAM-X; en
esta fase, se contestd por profesores con cualquier tipo de discapacidad, el
enfoque no fue de unicamente la discapacidad fisica. Se desarrollaron 16
reactivos, siendo preguntas abiertas y de opcién multiple. Al final se agregoé
un apartado donde se les solicita dejar algun dato que nos permita
contactarlos en caso de estar interesados en realizarles una entrevista, esto

con el fin de continuar con las fases siguientes de la investigacion.



Metas alcanzadas

En el plazo de mi realizacién del servicio social, se lograron cumplir diversas
metas que fortalecen habilidades académicas y profesionales, tanto a nivel personal

como a nivel de la investigacion:

Busqueda, seleccion y analisis de informacién académica. Se
desarrollaron y fortalecieron habilidades de busqueda, seleccion y revision
de literatura cientifica y documentos tedricos relacionados con la identidad
narrativa, la discapacidad (cualquier tipo) y docencia universitaria.

e Organizaciéon y sintesis de informacion relevante. La recopilacion de
varios documentos promovioé una mejora en la organizacion de informacion
para su mejor entendimiento.

e Avance del proyecto de investigacion. Se contribuyo al avance general del
proyecto en su fase introductoria y de analisis preliminares.

o Desarrollo de sensibilidad y conciencia social. El proyecto esta dando

pauta a visibilizar las problematicas que enfrentan los docentes con

discapacidad, fortaleciendo una actitud critica y ética ante temas de inclusion,

accesibilidad e incorporacion social en la educacién superior.

Resultados y conclusiones

Mi participacion en este proyecto me permitié identificar la importancia de
visibilizar las vivencias de distintos grupos sociales que se enfrentan a
problematicas ya se en cuestion a su identidad, a su salud, a su entorno o a su
calidad de vida, que muchas veces son olvidadas o no se les da una importancia
real; en este caso, los docentes con discapacidad fisica, que desafortunadamente
no es la unica discapacidad que puede presentarse. La discapacidad es vista y/o
considerada principalmente en los estudiantes, dejando de lado al resto de la
comunidad universitaria fuera: profesores y profesoras, trabajadores y personal

administrativo. Las universidades se olvidan de que podrian tener profesores(as)



de tiempo completo o parcial con discapacidad. (Gillberg, 2020 citado por Herrera y
Vera 2021).

Esto expone a los/las profesores(as) a prejuicios y estereotipos capacitistas,
les impone cargas laborales desiguales y les niega el acceso a ajustes razonables,

ya que no se les tiene en cuenta de manera adecuada o

De manera personal, este servicio social me permitié adquirir experiencia en
comprender con mayor profundidad como se realiza una investigacion cientifica, lo
que es una investigacion cualitativa, reconocer la importancia de la narrativa como
herramienta investigativa, asi como el desarrollar sensibilidad hacia temas de

inclusion social.

Recomendaciones

A partir de la experiencia adquirida durante este proyecto se proponen las
siguientes recomendaciones, dirigidas tanto al equipo de investigacion como a
futuras generaciones de estudiantes y colaboradores que participen en este tipo de

iniciativas:

e Aumentar y fortalecer la difusion de los hallazgos de esta investigacion para
poder fomentar practicas mas inclusivas y asi sensibilizar a la comunidad
universitaria. También para visibilizar estas problematicas y poder obtener
informacion para este tipo de temas en especifico. Como mencioné
anteriormente, la informacion acerca de profesores de nivel universitario con
discapacidad es muy poca tanto en México como en otros paises.

¢ Incluir testimonios y reflexiones de los participantes en medios comunicativos
accesibles e inclusivos para diversas audiencias, no unicamente para la
comunidad universitaria es importante para ofrecer informacion lo que se esta

realizando respecto a los profesores con discapacidad.
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