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Introduccioén

El presente reporte tiene como finalidad describir y reflexionar sobre las actividades
realizadas durante la prestacion del servicio social en el area de Divulgacion de la
Ciencia de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco (UAM-X), bajo la
coordinacion de la Maestra Cecilia Ezeta.

El servicio social se desarrollé durante los trimestres 25/0 y 25/1, mediante una modalidad
mixta que permitié combinar actividades realizadas de manera virtual con participaciones
presenciales en la Universidad. Esta modalidad resulté especialmente adecuada debido a
que, durante el periodo de prestacion del servicio, continuaba cursando la Licenciatura
en Diseno de la Comunicacidn Grafica.

Las actividades realizadas estuvieron principalmente relacionadas con la comunicaciény
difusion de proyectos cientificos, académicos y culturales. Desde el area de disefo
grafico, participé en la elaboracidon de materiales destinados a redes sociales y otros
medios de comunicacidn, asi como en actividades de apoyo logistico para eventosy
proyectos de divulgacion.

Una parte importante de la experiencia estuvo relacionada con el disefio de materiales
para las denominadas Charlas de ciencia, actividades transmitidas en vivo mediante
YouTube y difundidas posteriormente o de manera complementaria a través de
plataformas como TikTok, Instagram y Facebook. Entre las tematicas abordadas se
encontraron la observacion de la Luna Gibosa, la observacion de un eclipse lunar, el
capitalismo cibernético, el uso de telescopios y las clinicas estomatolégicas.

Ademas de las actividades directamente relacionadas con el disefo, participé en
proyectos de caracter presencialy organizativo, como las Jornadas de observaciones
astrondmicas, las Visitas de Divulgacién Tour por la UAM-Xy actividades del Festival de
Primavera de la CEUyDC 2026. También colaboré en la elaboracion de constancias de
participacion, formularios de registro y materiales graficos para el Congreso de la Maestria
en Ecologia Aplicada.

La realizacion de estas actividades permitié aplicar conocimientos adquiridos durante la
Licenciatura en Diseno de la Comunicacioén Grafica dentro de un contexto profesionaly
con necesidades de comunicacion dirigidas a publicos reales. Asimismo, permitio
fortalecer habilidades relacionadas con la organizacion, comunicacion, adaptacion,
trabajo colaborativo y resolucion de necesidades graficas.

De esta manera, el servicio social representd no solamente una oportunidad para poner en
practica conocimientos técnicos de disefo, sino también un acercamiento a las



dindmicas de trabajo que implican desarrollar proyectos de comunicacién visual dentro de
un equipo multidisciplinario.

Objetivos generales

Contribuir, desde el area de Disefio de la Comunicacidn Grafica, a la difusiony
promocién de las actividades cientificas, académicas y culturales desarrolladas por el
area de Divulgacion de la Ciencia de la UAM-X, mediante la creacion de materiales graficos
y el apoyo en actividades de comunicacion y logistica.

Asimismo, se busco aplicar los conocimientos adquiridos durante la formacion
universitaria en proyectos dirigidos a publicos reales, fortaleciendo simultdneamente las
habilidades profesionales necesarias para participar en equipos de trabajo
multidisciplinarios.

Objetivos particulares

Aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de mi carreray de mi experiencia
profesional en materiales graficos que contribuyan a la difusién del proyecto. Asimismo,
aprovechar esta experiencia para desarrollar habilidades de trabajo con clientes y
proyectos reales dirigidos a un publico especifico, obteniendo asi una formacion
profesional mas integral.

Metodologia

Se realizd una primera reunion con los nuevos integrantes del equipo de servicio social con
el propdsito de presentarnos, conocer las dindamicas de trabajo y fomentar una mejor
integracion entre los participantes. Durante esta reunion también se definieron los
objetivos especificos de cada equipo de trabajo, de acuerdo con las distintas areas
académicas involucradas, asi como la metodologia de trabajo a seguir.

Posteriormente, se crearon grupos de WhatsApp para mantener una comunicacion
constante y facilitar el envio de avisos, solicitudes e informacioén relevante.

Asimismo, se organizé un espacio en Google Drive donde se clasificé la informacién en
carpetas, permitiendo almacenar tanto los materiales proporcionados para el desarrollo
de las actividades como las aportaciones realizadas por cada integrante.

Se llevo a cabo una segunda reunién con el objetivo de revisar avances, compartir
experiencias y opiniones sobre el proceso de trabajo, resolver dudas y fortalecer la
organizacion y consolidacion de las actividades realizadas.



Particularmente, realicé el servicio social de manera mixta ya que, al seguir estudiando la
carrera, el servicio social me dio la oportunidad de realizarlo principalmente de manera
virtualy atender las actividades presenciales de manera puntual gracias a la programacion
mensual de las actividades.

Actividades realizadas:

e Desarrollo de materiales graficos para las Charlas de ciencia semanales,
transmitidas en vivo por el canal de YouTube, y que también se difunden en los
canales de TikTok, Instagram y Facebook, como fueron:

o Observacién de Luna Gibosa
o Observacion de Eclipse lunar
o Capitalismo Cibernético

o Taller de uso de telescopio

o Clinicas estomatolégicas

e Apoyo logistico para las Jornadas de observaciones astrondmicas en la UAM-X.

e Participacion en las Visitas de Divulgacion denominadas Tour por la UAM-X

e Disefoy elaboracion de constancias de participacion para los investigadores de las
charlas del mes de enero 2026

e Apoyo logistico para las actividades del Festival de Primavera de la CEUyDC 2026
UAM-Xochimilco, vive el mundial

e Participacioén en la convocatoria al alumnado para realizar un video para TikTok La
ciencia detras del deporte que practico

e Apoyo logistico y grafico para formularios de registro para las actividades
presenciales

e Diseno de cartel para el Congreso de la Maestria en Ecologia Aplicada a efectuarse
en septiembre 2026

Metas alcanzadas

A partir de las actividades realizadas durante el servicio social, se alcanzaron diferentes
metas relacionadas tanto con la formacién profesional como con la participacién en
proyectos de divulgacion.

En primer lugar, se logré aplicar conocimientos adquiridos durante la licenciatura en
proyectos de comunicacion visual destinados a publicos reales. Esto me permitio
trasladar los conocimientos desarrollados durante la formacién académica a necesidades
concretas de comunicaciéon dentro de una instituciéon educativa.

También se fortalecieron conocimientos relacionados con el disefio de materiales para
medios digitales y redes sociales. La participacion en la comunicacién de las Charlas de



ciencia permitié reconocer laimportancia de adaptar los recursos graficos de acuerdo con
el contenido, el publico y el medio de difusion.

Otra meta alcanzada fue la participacion en proyectos de distintas caracteristicas.
Ademas de realizar materiales graficos, se tuvo la oportunidad de colaborar en actividades
presenciales, eventos, formularios y procesos de organizacion. Esto permitié obtener una
vision mas amplia del trabajo necesario para llevar a cabo proyectos de divulgacion.

De igual manera, se fortalecieron habilidades de organizacidon y manejo de tiempos al
tener que coordinar las actividades del servicio social con las responsabilidades
académicas correspondientes a la carrera.

La experiencia también permitié desarrollar habilidades de comunicacién y trabajo
colaborativo. La interacciéon con estudiantes provenientes de diferentes areas académicas
permitié conocer otras perspectivas y comprender la importancia de la colaboracidon
interdisciplinaria en proyectos de divulgacion cientifica.

Finalmente, se alcanzdé la meta de obtener una experiencia profesional relacionada
directamente con el campo del disefio y la comunicacion grafica, enfrentando
necesidades de comunicacién concretas y participando en proyectos con una finalidad
institucional y social.

Conclusiones

La realizacion del servicio social en el area de Divulgacion de la Ciencia representd una
experiencia enriquecedora a nivel académico, personal y profesional. A través de las
distintas actividades desarrolladas, me fue posible aplicar conocimientos y herramientas
de diseno grafico en proyectos de comunicacion visual dirigidos a la difusion cientificay
cultural.

Ademas de fortalecer habilidades técnicas relacionadas con la creacion de contenido
grafico y digital, esta experiencia permitié desarrollar capacidades de trabajo en equipo,
organizacioén y adaptaciéon a dinamicas laborales reales. La colaboracion con
estudiantes de distintas areas académicas contribuyé a ampliar la perspectiva sobre la
importancia del trabajo multidisciplinario dentro de proyectos de divulgacion.

Finalmente, el servicio social me permitido comprender aun mas el impacto que tiene el
disefno grafico dentro de la comunicacidn y difusién de actividades académicasy
cientificas, reafirmando la importancia de la comunicacion visual como herramienta para
acercar el conocimiento a la comunidad.



Recomendaciones

Con base en la experiencia adquirida durante la realizacién del servicio social, considero
que una mayor organizacioén y planificacién anticipada de las actividades podria favorecer
el desarrollo de los materiales y optimizar los tiempos de entrega. En algunas ocasiones,
algunas solicitudes o modificaciones surgian con poca anticipacién, lo que me dificultaba
la realizacion inmediata de los cambios, especialmente al suceder en horarios
académicos.

Por ello, recomiendo desde el inicio establecer calendarios de trabajo mas estructuradosy
definir con mayor anticipacion las fechas de entrega y posibles ajustes de los materiales
graficos. Asimismo, podria resultar util implementar una organizacién mas clara de
prioridades y tiempos de respuesta para facilitar la coordinacién entre los integrantes del
equipo.

Finalmente, recomiendo continuar fomentando los espacios de convivencia,
retroalimentacion y seguimiento entre los participantes, pues permiten resolver dudas,
compartir propuestas de mejora y fortalecer el trabajo colaborativo dentro del proyecto,
generando mayor confianza entre todos y todas para poder compartir dudas, inquietudes o
sugerencias que al inicio podria ser complicado al convivir con personas que recién
estamos conociendo.
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Actividad en la velaria
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