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Introducción 
 

 El siguiente informe describe acerca de las actividades 

realizadas y lo aprendido durante mi servicio social, donde por parte 

de la SEGOB fui canalizado al área de Diseño Editorial en el Consejo 

Nacional de Población, que cubrí en un periodo de seis meses, en 

donde personalmente logré obtener mayor conocimiento gracias  a la 

ayuda y apoyo de mi jefa y compañeros, ya que para lograr buenos 

resultados en cualquier proyecto es indispensable tener una buena 

relación de trabajo, algo que sin duda fomenta la UAM. 

 

 

Objetivo General 
 

El objetivo para este servicio es lograr reforzar los conocimientos 

adquiridos a lo largo de la carrera, a pesar de que el área donde me 

desarrolle era diseño industrial, el estar en diseño editorial no estaba 

nada distante a los métodos de solución de problemas, al fin eran 

ambas de la misma área y lo que podría parecer un obstáculo, solo 

seria una manera diferente de pensar, expandirse y no limitarse a lo 

que ve uno en la escuela, ya que en cualquier trabajo te veras 

obligado a saber de cierta manera un poco de todas las carreras, ya 

que las situaciones que acontecen en el mismo son muy diversas y 

solo quedara quien pueda manejarlas. 

 

Así mismo la función del área en que me encontraba se 

encargaba, como su nombre lo dice, de el diseño de los libros 

publicados, tanto externa como internamente, además de 
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prácticamente todo el diseño en general, de contenido en paginas 

web, trípticos, anuncios para fuera y dentro de la institución, etc.     

Como lo dijo Hoffman (s.f.) “el diseño es un intermediario entre 

la información y el entendimiento”, lo cual era lo primordial a lograr. 

 

 

Actividades Realizadas 
 

Al inicio del servicio al contario de cómo la mayoría pensaría, fue 

con bastante trabajo que realizar, para esto comencé dándole el 

seguimiento al formato de los libros que se estaban realizando en ese 

momento y a pesar de que en teoría es algo sencillo, al ser 

publicaciones amplias es algo que conlleva mucho tiempo y de manera 

repetitiva, donde creí que me lo dieron por es lo mas tedioso pero con 

el paso de los meses me di cuenta que es algo muy común que 

forzosamente se tiene hacer. 

 

Con el paso de las semanas fui participando en otras labores 

tales como la elaboración de propuestas para portadas de diferentes 

publicación, donde tenia conocimientos suficientes de diseño gráfico 

para poder realizarlas y tiempo después adentrarme mas al diseño y 

estructura interno de las publicaciones, en donde tenia que ingresar la 

información enviada a nuestra área al documento pero no solo de 

textos, sino de tablas, mapas y demás gráficos de acuerdo a lo que se 

había acordado previamente a cada proyecto. 

 

Tiempo después al ausentarse por varias semanas una 

compañera que prácticamente es la que estaba a cargo de todo y no 

haber nadie mas que la cubriera, la jefa me dejo de responsable, esto 
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debido a que se ausentaba constantemente por lo cual cada que 

llegaba alguien de otra área solicitando algo de diseño tenia que 

realizarlo, siempre y cuando no fuera algo muy importante pero 

afortunadamente logre llevar a cabo todos los pedios realizados algo 

que me dio bastante confianza y seguridad ya que siempre tenia los 

nervios de que al final mi trabajo no estuviera bien. 

 

Otras actividades que realice fueron la elaboración de banners 

para la pagina web de la institución, en donde al igual con el tiempo 

tenia que realizar diseños y mas tareas de diferentes índoles, así como 

flayers, carteles, etc., pero en este caso no solo de manera digital, sino 

también impresos en plotter, que a su vez tuve que aprender a utilizar, 

lo cual fue a un inicio sencillo por que después no solo era la impresión 

de cosas básicas, sino también saber como ajustar y acomodar un 

documento para la impresión de un libro que por el poco tiempo que 

estuve ahí ya no pude estar para cuando se llevaran acabo las 

impresiones y ni en las conferencias donde se presentaron estos 

libros. 

 

Por último cabe mencionar que igual hice los rutinarios trabajos 

de oficina o entregas de documentos en las diferentes áreas en el 

edificio pero que son actividades básicas y hasta esas son parte 

esencial del día a día de trabajo, aunque las labores realizadas 

durante mi servicio fueron diferentes a las que realizaría normalmente 

en mi área especifica, tengo en consideración la diferencia que implica 

el servicio social a las practicas profesionales. 
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Metas Alcanzadas 
 
 Retomando el hecho de haber realizado mi servicio social en 

una área diferente a la mía, no implica que no haya aprendido 

bastante principalmente por que no me encontraba en mi zona de 

confort, en donde tenia mayor conocimiento y experiencia lo cual día a 

día hacia que tuviera que aprender algo nuevo, que aunque no supiera 

hacerlo tenia que buscarlo y practicarlo y personalmente es algo que 

me enriqueció bastante al combinar todo lo aprendido anteriormente 

junto a esta área del diseño en la cual no había incursionado.        

 

 Al igual destacaría la importancia del trabajo colaborativo ya que 

pude apreciar lo favorable que vuelve los resultados de un proyecto 

cuando llevas una buena comunicación dentro de tu equipo de trabajo 

y esto debido a que en la escuela solo era con unos cuantos 

compañeros en diversos proyectos pero en esta caso no solo son 

ellos, sino varios más de diferentes áreas cada uno realizando su labor 

para un proyecto en común.     

 

 

Resultados y conclusiones  
 

 Algo que me llamo la atención de mi servicio, fue la importancia 

de mantenerse actualizados y en constante renovación en los temas 

importantes del área en el que estamos laborando, esto debido a que 

pude percibir a personal que limitaba su capacidad por la falta del uso 

de las nuevas tecnologías ya que no buscaron aprender la que 

acótense actualmente y se quedaron con su conocimiento que a estas 

alturas va quedando obsoleto.    
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 En lo personal esta pequeña incursión al mundo laboral resulto 

favorecedora llevándome experiencias que me ayudan a valorar y 

determinar que es lo que uno desea a futuro, incluso cuestionarse si 

desea trabajar de forma independiente, en alguna empresa, institución, 

ya sea pública o privada pero que al final uno pueda tomar esa 

decisión por cuenta propia con bases solidas.   

 
 
Recomendaciones  
 
 En general fue una buena experiencia y la verdad el apoyo del 

personal donde me toco realizar mi servicio fue agradable, además los 

tramites fueron agiles y sin mayor complicación. 

 

Algo que quisiera mencionar es acerca de la lista de proyectos 

en los que podemos elegir para inscribirnos y es que hubo varios que 

me interesaron bastante pero al momento de solicitar información en 

los números otorgados simplemente no funcionaban o incluso si 

mandaba algún correo no recibía respuesta alguna por lo cual quisiera 

que los mantuvieran actualizados constantemente y verificaran que los 

datos sean recientes. 

     

También que no solo sea el servicio social sino que la escuela 

valla mas allá y busque convenios con empresas grandes para sus 

estudiantes para realizar practicas profesionales y no solo limitar a 

esto, hablando de mi carrera.  
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