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2.

Resumen

La responsabilidad de tener animales en cautiverio conlleva a mantenerlos en las
mejores condiciones posibles y brindarles bienestar animal, lo cual requiere que se
aprenda acerca del comportamiento animal durante su manejo apoyandonos de las
herramientas que hoy en dia nos brinda elcondicionamiento operante; este es un
tipo de aprendizaje asociativo mediante el cualel sujeto desarrolla nuevas conductas
en funcion de sus consecuencias. Este trabajo tuvo como objetivo el desarrollo de
un programa de condicionamiento operante con refuerzo positivo para Panthera
tigris en cautiverio en Parque Zooldgico Centenario y para lograrlo se aplicé un
método de condicionamiento operante favorable para el animal, asi como la
identificacion de los estimulos que llevaron a una respuesta positiva y por ultimo
la evaluacion del progreso de dicho condicionamiento. Como metodologia se
realiz6 la descripcion del ejemplar, la etapa de observacion, seleccién de
conductas, seleccion de guias y refuerzos, la aplicacién del condicionamiento, asi
como la evaluacion de este. Como resultado se desarroll6 un catalogo
comportamental y se obtuvo que el ejemplar relacionara el target como inicio del
entrenamiento, se logré que se mantuviera arriba de la bascula para seguimiento
de su peso, se pudo realizar el corte de garras sin causar estrés, asi como la
desensibilizacién a la medicacion oral y a la puncién con aguja. Por lo que se puede
concluir que la observacién de conductas es de importancia para poder conocer al
individuo y saber que conductas queremos mantener o eliminar y poder trabajar en
ello.

Palabras clave: Panthera tigris, Condicionamiento Operante, Refuerzo Positivo,
Comportamiento.

Introduccion

La responsabilidad de tener animales en cautiverio conlleva a mantenerlos en las

mejores condiciones posibles y brindarles la mejor atenciéon para lograr un estado

optimo de salud de los ejemplares, por lo que es necesario la busqueda de nuevasy

mejores formas para el manejo médico rutinario de una manera segura y eficazde

felinos que se encuentran bajo condiciones de cautiverio, ya que por su tamaro,peso,

fuerza o temperamento dificultan su manejo y representan un peligro al intentar realizar

algun tipo de procedimiento necesario para garantizar un 6ptimo estado de bienestar
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animal en esas condiciones (Martinez, 2016). La mejora del bienestar animal requiere
que se aprenda acerca del comportamiento animal durante su manejo apoyandonos
de las herramientas que hoy en dia nos brinda elcondicionamiento operante (Martinez,
2016).

El condicionamiento operante es un tipo de aprendizaje asociativo mediante el cualel
sujeto desarrolla nuevas conductas en funcion de sus consecuencias (Sanjorge,2017).
El uso del condicionamiento operante ha dado nuevas y mejores alternativas para
comprender y atender a los animales mantenidos en cautiverio, logrando realizar
cuidados médicos y reduciendo la necesidad de utilizar contenciones fisicas o
quimicas (Camacho & Gémez, 2015). Este busca obtener respuestas favorables para
el manejo clinico de los felinos mediante la utilizacion de refuerzos o estimulos
positivos, lo que permite también enriquecer su comportamiento (Martinez, 2016).

3. Marco tedrico

Panthera tigris

El tigre (Panthera tigris) es el mas grande de los felinos conocidos, midenalrededor de
3 metros de la punta de la nariz a la punta de la cola. Los machos adultos pesan 200-
260 kilogramos mientras que las hembras adultas entre 100- 160 kg. Fisicamente, los
tigres son animales corpulentos, bien equipados para la caza y someter a la presa de
hasta cinco veces su propio peso. El craneo es grande, cuello corto y grueso, hombros
anchos y extremidades anteriores grandespara lidiar con la presa mientras se apoya
en él con las largas garras, retractiles en las patas delanteras. El cuerpo del tigre es
agil, columna vertebral flexible, y extremidades posteriores muy musculosas, se
combinan para darle rapidez,agilidad y potencia. Al igual que otros gatos, los tigres son
digitigrados, es decir, caminan en puntas de pie; las almohadillas son suaves para
distribuir el peso sobrelas puntas de los pies, dando a los tigres no sélo un movimiento
fluido de caminar,sino también silencioso (Sunquist, 2010).

Los Tigres se consideran una especie bandera para la conservacién de la vida silvestre
debido a sus caracteristicas naturales carismatica y seductora que atraena una gran
preocupacion publica (Narayan et al., 2013).

Teniendo en cuenta el elevado numero de tigres en cautiverio, es importante considerar
el impacto de esto en el comportamiento de los animales, por dos razones. En primer

4



lugar, dado que la seleccién natural puede ayudar a una poblacién para adaptarse a
su entorno en cautividad, hay que garantizar un minimo cambio genético en animales
cautivos. La segunda razén, es por consideracion del bienestar psicologico de los
animales. Esta preocupacion se basa en la premisa de que los animales tienen la
capacidad para la percepcion consciente de los sentimientos agradables y / o
desagradables, y que por lo tantopueden sufrir cuando el bienestar es pobre. El
comportamiento puede ser un indicador de la presencia de estos sentimientos, y por lo
tanto se emplea como unmedio para evaluar e identificar el grado de bienestar. Esto
es pertinente, dado que el cautiverio puede probablemente ser su Unica salvaguardia
de la extincion en un futuro proximo (Szokalski, 2012).

Bienestar animal
El Bienestar Animal (BA) es un estado de completa salud fisica y mental en la queel
animal esta en armonia con su entorno; en condiciones naturales los animales han
adaptado su anatomia, fisiologia e incluso su comportamiento para vivir en elambiente
que les rodea (Gasca et al., 2010). Donald Broom define el bienestar animal como “el
estado del animal en lo que respecta a sus intentos de hacer frentea las dificultades de
su entorno, qué tiene que hacer para afrontar las situacionesque se le presentan y
cuan bien o mal hace frente con éxito a todas a esas circunstancias” (Friedrich, 2022).
Segun las normas internacionales de la OIE (2019), el bienestar animal designa “el
estado fisico y mental de un animal en relaciéon con las condiciones en las quevive y
muere”. Las directrices que guian a la OIE en materia de bienestar de los animales
terrestres incluyen también las 5 libertades, enunciadas en 1965 y universalmente
reconocidas, para describir los derechos que son responsabilidaddel hombre, es decir,
vivir:
1. Libre de hambre, de sed y de desnutricion.
2. Libre de temor y de angustia.
3. Libre de molestias fisicas y térmicas.
4. Libre de dolor, de lesion y de enfermedad.
5. Libre de manifestar un comportamiento natural
En 2003 la World Asociation of Zoos and Aquariums (WAZA) desarrollé el Codigode
Etica y de Bienestar Animal, en el cual se indica que los zoolégicos deben asegurarse
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de que el manejo bésico y las necesidades de bienestar de los animales bajo su
cuidado se cumplan, incluso después de que estos ultimos hayanabandonado sus
instalaciones (Lechuga, 2012).

Comportamiento animal

El Comportamiento Animal se definird como el conjunto de acciones, reacciones y
actividades que un animal realiza, o deja de realizar, debido a estimulos ambientales,
intrinsecos y sociales. Este es el objeto de estudio de la Etologia, laciencia que
describe y estudia comparativamente, en varias areas, el comportamiento animal
(Beneti et al., 2017).

El comportamiento incluye todos aquellos procesos a través de los cuales un animal
percibe el mundo y el estado intenso de su cuerpo y responde a las variaciones que
percibe. El comportamiento debe permitirle al animal sobrevivir, reproducirse y
determinar que estimulos son importantes para la supervivencia y la reproduccion
(Cérdenas, 2022).

Hay clases de comportamiento animal, donde se encuentra el comportamiento innato,
este se realiza la primera vez, es genéticamente programado y el organismo nace
sabiendo hacerlo. Comportamiento aprendido, el aprendizaje ocurre cuando la
experiencia de un animal da origen a un cambio de comportamiento; este no esta
determinado por los genes, pero permiten al animaladaptarse a los cambios que se
presenten en su entorno (Cardenas, 2022).

Condicionamiento operante

El condicionamiento operante implica un aprendizaje sobre las consecuencias delas
respuestas. La consecuencia puede ser positiva o negativa para el sujeto que lleve a
cabo la conducta, es importante tomar en cuenta que las consecuencias afectan a las
respuestas y por ello el condicionamiento operante debe reforzar o eliminar la conducta
presentada con la intuicion de influir en el modo en el que serelacionan los estimulos
y las respuestas (Figueroa, 2017).

El entrenamiento por condicionamiento operante (ECO) es un tipo de aprendizaje
asociativo para el desarrollo de conductas, las cuales ayudan a corregir el manejo y
mejoran la calidad de vida de animales en cautiverio, los procedimientos rutinarios son

realizados de manera practica, rapiday sin estresar al animal. El objetivo es facilitar el
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monitoreo de la salud de los individuos, la realizacién de procedimientos médicos y el
cuidado preventivo, disminuyendo el uso de la contencién fisica y la anestesia, lo que
de manera consecuente redunda en la reduccion de costos y riesgos para la salud del
animaly del personal. Este método se considera exitoso cuando el paciente muestra
doscondiciones, la primera es el cambio efectivo en un comportamiento determinadoy
la segunda condicidn es que este comportamiento se repita de manera constante
durante un gran lapso (Jacome, 2012).

Es muy comdn observar en cautiverio animales que expresan ciertas conductas de
estrés como por ejemplo el sedentarismo, las estereotipias, automutilaciones,

agresiones hacia otros individuos.

Todas estas consideraciones han obligado a loszooldgicos a implementar técnicas que
disminuyan o eliminen este tipo de comportamientos indeseables (Sata, 2013).

Técnicas de condicionamiento operante

Las técnicas de entrenamiento de refuerzo positivo proporcionan una oportunidadpara
la interaccién entre el cuidador y los animales, estas interacciones pueden ser
considerados enriquecedoras. Las sesiones de entrenamiento pueden mejorar el
bienestar del animal, proporcionando una oportunidad para aumentar la relacion
Humano-Animal. La formacion ha facilitado el manejo de muchas especies de
diferentes zooldgicos, lo que reduce el tiempo necesario para llevar a cabo muchosde
los procedimientos de rutina, y en algunas circunstancias, eliminando lanecesidad de
la captura de los animales; también, logra reducir la agresién durantelos periodos de
alimentacion, lo que se considera indicativo de una reduccion en el estrés. Este cambio
positivo en el comportamiento se puede considerar enriquecimiento, ya que cumple
con los objetivos de una estrategia de enriquecimiento ambiental (Claxton, 2011).

El targeting es una técnica muy utilizada, consiste en que se elabore un blanco, elcual
tiene que ser algun objeto que llame la atencién del individuo. Este constituyeuna
extension del brazo del entrenador que ademas de dirigir al animal proporciona mas
seguridad y proteccion al entrenador (Garcia, 2011).

Aproximaciones, consiste en establecer una conducta especifica a la que se requiere
llegar y se premian aproximaciones progresivas, premiando cada vez la conducta mas
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parecida a la que se ha establecido como objetivo y, se vacambiando dicha conducta
hasta finalmente cumplir con la que se establecié en un inicio (Garcia, 2011).

Captura consiste en que cuando el ejemplar realiza una conducta que se requierede
manera involuntaria, se captura al darle el comando y puente al momento quelarealiza
premiandolo por dicha conducta; es decir, el animal realiza una conductapropia sin que
se presentara ningun estimulo ni nada y el entrenador esta presenteen el momento que
lo realiza. En ese momento se trata de hacer la captura al darle la orden, puente y
estimulo para que el ejemplar asocie que dicha conducta es necesaria (Garcia, 2011).

Métodos para eliminar comportamientos

Para eliminar comportamientos negativos se utiliza el tiempo fuera que consiste en que
si el animal realiza una conducta negativa se le retira la atencion dada porel entrenador
durante minutos, retirando las cosas positivas que se le brindan. Y también existe la
desensibilizacion que es un refuerzo positivo provocando que unevento negativo
disminuya su influencia sobre el comportamiento (Martinez,2014).
4. Objetivos
4.1 General
Desarrollo de un programa de condicionamiento operante con refuerzo positivo para
Panthera tigris en cautiverio en Parque Zoolégico Centenario.
4.2 Especificos
o Aplicacién de un método de condicionamiento operante favorable para el
animal.
o Identificar los estimulos que llevan a una respuesta positiva a lasrespuestas
buscadas en el condicionamiento operante.
o Evaluar el progreso del condicionamiento operante en Panthera tigris en
cautiverio.
5. Metodologia
El presente trabajo se realiz6 mediante una revisidn bibliografica para posteriormente
aplicar el condicionamiento operante con refuerzo positivo en Panthera Tigris.

Para la revision bibliografica se tomdé en cuenta literatura en inglés y espanol,



incluyendo articulos cientificos, libros, revistas, paginas web y bases de datos la
informacién obtenida fue seleccionada, analizada e interpretada para el proyecto de
investigacion.

o Descripcion del ejemplar
El condicionamiento operante se aplicé a una cria macho de Panthera Tigris que lleva

por nombre Shiva de 6 meses con 23 kg de peso, el ejemplar fue recuperadopor
PROFEPA en un aeropuerto y llego al Zoolégico Centenario. La alimentacién del animal
se maneja en los siguientes horarios, 7:00, 11:00, 14:30 y 17:30 donde se le ofrece pollo
entre 300 y 425 gramos de diversas piezas comopierna, muslo y pechuga. Tiene agua
a libre albedrio, y como enriquecimiento se le brindan paletas de hielo de carne una
vez a la semana dependiendo el clima presente que la mayor parte del tiempo se
presenta una temperatura de entre 36°Cy 40°C.

Para la aplicacion del condicionamiento operante en el ejemplar se ocupd su recinto,
el cual tiene como caracteristicas lo siguiente:

El area de exhibicidon (Figura 1) esta construida con dos muros de piedra y dos paredes
con malla cicldnica, asi como el techo hecho del mismo material. Cuenta con una fosa
de aproximadamente 3 metros de largo por 2 metros de ancho y 1 metro de
profundidad, el estrato del habitat es de concreto, cuenta con un arbol, una tarima
colgada de la malla ciclénica del techo, y el enriquecimiento de su entorno se le ofrece
dos veces a la semana.

El cuarto de noche se encuentra a un costado del habitat, mide aproximadamente1
metro y medio de ancho por 2 metros de largo y 1 de alto donde tiene una tarimade
madera, un bebedero, el acceso para el manejo y una pequefia compuerta parapoder
darle los alimentos.

La limpieza del cuarto de noche y del exhibidor se realiza de forma diaria para recoger
basura, restos de alimentos en caso de haber, se realiza cambio de aguadel bebedero

y dos veces a la semana se cambia el agua de la fosa.



personal

Cuarto de
noche

Figura 1. Representacion grafica del recinto
La exhibicién del ejemplar es a partir de las 8:00 hasta las 14:00 horas de martesa
domingo considerando que los lunes no se abre el zoologico.
El programa de condicionamiento operante con refuerzo positivo constd de lo
siguiente:

o [Etapa de observacion

La etapa de observacion consistié en recopilar las conductas del individuo durante 2
horas al dia dividido en dos momentos (7:00 am-8:00 am) y (1:00 pm- 2:00 pm),durante
un mes.
Para la recopilacién de datos durante la observacién se utilizé el Formato 1. El formato
consiste en anotar la fecha y hora en que se realizé la observacion, y las conductas
realizadas por el animal (camina, trota, reposo, alerta, se acerca a la malla,
estereotipas). En caso de que se presentara una conducta nueva se debia definir y
describir en la columna de observacién; en estamisma columna se registraron sucesos
especificos como el caso de que estuvieran realizando la limpieza, si el animal estaba

encerrado o si estaba siendoalimentado.
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o Seleccion de conductas
Una vez que se decidio iniciar con el entrenamiento se pas6 a la seleccion de
conductas para trabajar en ellas durante el condicionamiento y facilitar las actividades
rutinarias médicas, las cuales fueros las siguientes:
v Acercamiento a la malla
Subirse a la bascula

v
v Desensibilizacién a la jeringa para inyeccion
v Desensibilizacion para medicacion oral

v

Desensibilizacion para mantenimiento de garras

o Seleccion de guias y de refuerzos
Para poder llevar a cabo el entrenamiento se utilizé el comando de voz, llamandoal
individuo por su nombre (Shiva), mientras que el direccionamiento de las acciones a
realizar fue mediante el uso de un target (la parte alargada de plasticocon un tipo pelota
ovalada de color azul en la punta), el cual permitié al ejemplarconcentrar su atencion
en un solo punto. Ademas, se utilizé un silbato como estimulo de apoyo donde al ser
tocado se le indicaba al animal haber realizado laaccion de manera correcta y como
refuerzo positivo se ofrecian trozos de pollo, conejo y carne de caballo dependiendo el
dia, tomados de la dieta del animal.

o Etapa Condicionamiento Operante con Refuerzo Positivo

El programa de condicionamiento operante se llevo a cabo durante 3 meses, desde el
2 de mayo al 29 de julio 2022. Se realiz6 por medio de contacto protegido,utilizando el
recinto del ejemplar a traves de las mallas externas y la puerta de contencion. Se realizé
4 veces a la semana durante 30 min al dia en un horario de10:00 am a 10:30 am, se
eligio dicho horario ya que por las tardes se alimentaba al ejemplar y por las mafanas
antes de las 10 am se realizaba la limpieza. Se utilizé el formato 2 para el registro de

datos.
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Formato 1. Registro de comportamiento animal.
Parque Zooldégico Centenario
Nombre comun:
Nombre del individuo:

Fecha Hora Conducta Observacion Observador
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Formato 2. Registro Condicionamiento Operante con Refuerzo Positivo

Parque Zooldgico Centenario

Nombre comun:
Nombre del individuo:

Fecha

Hora

Condicionamiento | Estimulo | Refuerzo
positivo

Respuesta

Esperada

Aceptable

No responde

Observaciones

Los objetivos principales del entrenamiento a lograr fueron: acercamiento a la malla,

subirse a la bascula, desensibilizacion de jeringa para inyeccién, desensibilizacién para

medicamento oral, desensibilizacion para mantenimiento de garras.

Cuando habia una respuesta negativa se dejaba de realizar el entrenamiento y no se

ofrecia ningun refuerzo positivo; se dejaba pasar un tiempo fuera y se volvia arealizar la

actividad con el ejemplar.

Para la evaluacién de las respuestas dadas por el animal se utilizé el formato quese

encuentra en el Formato 3, asi mismo dicho formato sirvié para identificar el estimulo

utilizado para obtener respuestas positivas del ejemplar.
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Formato 3. Evaluacion del grado de respuestas dadas por el ejemplar durante el
Condicionamiento Operante con Refuerzo Positivo
Parque Zooldgico Centenario
Nombre comun:
Nombre del individuo:

Actividad | Grado de Respuesta
Acercarse a la malla
Se acerca, responde al estimulo Esperada
inmediatamente
Se acerca, responde después de 1 min al Aceptable
estimulo
No se acerca, no responde al estimulo No responde
Subirse a la bascula

Se sube a la bascula y se mantiene 1 minuto Esperada
Se tarda en responder al estimulo Aceptable

No se acerca, no responde al estimulo No responde

Desensibilizacion a la jeringa para inyeccion
Se acerca, permite puncion con la punta de la Esperada
jeringa

Se tarda en responder al estimulo Aceptable

No se acerca, no responde al estimulo No responde

Desensibilizacion para medicacion oral

Se acerca, toma el contenido de la jeringa Esperada
Se tarda en responder al estimulo Aceptable

No se acerca, no responde al estimulo No responde

Desensibilizacion para mantenimiento de garras

Se acerca, muestra las garras y permite tocarlas Esperada
Se tarda en responder al estimulo Aceptable

No se acerca, no responde al estimulo No responde

6. Actividades realizadas

Este proyecto tuvo una duracion de 6 meses que abarco entre el dia 28 de marzo al dia 28 de

septiembre del 2022 y fue realizado 100% en el Parque Zoolégico Centenario, Mérida Yucatan.

De acuerdo con el cronograma entregado, durante estos meses se realizaron diversas
actividades dentro del zoolégico como apoyo a los Médicos Veterinarios encargados del
Zoolodgico colaborando con la inspeccion de los especimenes que ahi se resguardan incluyendo el

espécimen para la realizacion del proyecto.

Se realizaron actividades de alimentacion y limpieza de instalaciones a diferentes especies

como a la cria de tigre con la cual se esté realizando el proyecto, se repartieron alimentos en el
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area de primaterio, en la que se encontraban monos arafa, papiones, chimpancés, monos
patas, monos vervet y monos capuchinos carablanca. Asi mismo se realizd limpieza de los

bebederos y se ofrecia agua limpia.

Se realizaron actividades de entrenamiento operante con refuerzo positivo a la cria de tigre
durante 30 min aproximadamente. Los miércoles se ofrecio enriquecimiento a diferente seccion
cada semana donde se ofrecié segun la especie paletas de hielo con trozos de pollo, conejo o
caballo, pelotas de cuero, trozos de sandia, botes de plastico con carne dentro, cocos, galletas
de fruta con moronas de croqueta, etc.

Se dio seguimiento a los pacientes con casos clinicos en el hospital, revisando su historia clinica
y ofreciéndoles el tratamiento indicado, observando su conducta, alimentandolos y aseando las
instalaciones, asi mismo se atendieron animales de acceso reciente a los que se les

desparasita.

Todos los dias se dieron rondines antes de las 9:00 am en todo el zooldgico para observar y
poder reportar anomalias o bien dar seguimiento a pacientes dentro de sus recintos. Los dias
en que no habia actividad planeada o emergencias se hizo acompafamiento a un animalero en
la actividad de reparticion de alimento en diferentes secciones del zooldgico, este momento es
aprovechado para dar capacitacion al trabajador en relacion con el manejo de los animales, la
importancia de la higiene de los comederos, de él mismo al repartir el alimento y de su conducta

en relacién con el bienestar animal para minimizar el estrés.

Se colabord en la realizacién de necropsias y en la elaboracion de reportes de decesos y
seguimiento al grupo perteneciente del animal caido en caso de ser necesario, estas actividades
son en apoyo al médico veterinario responsable quien revisa y firma los reportes realizados. Al
colaborar con el médico se adquieren competencias profesionales que permitiran en el futuro

proximo realizar adecuadamente dichas actividades.

Lunes, miércoles y viernes se realizaron entrenamientos de jirafa macho con el fin de lograr
puncién en miembros, cria de tigre macho como parte del proyecto personal, manejo de
hipopétamos ya que dos ejemplares se trasladaran a otra ciudad, manejo de chimpancés para
dar tratamientos sin causar estrés, manejo de cebra hembra por gestacién, entrenamiento de

puma hembra y jaguar macho ambos geridtricos por problemas articulares. Se recibid
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capacitacion por parte del personal médico responsable en el zoolbgico para la realizacion de
reportes mensuales, asi como redaccion de recetas, historiales clinicos, tratamientos y hojas
médicas, redaccion de reportes de necropsias y actualizacién del numero y nombre de
ejemplares por seccion. También se asistio a cursos de capacitacion sobre el manejo de

cocodrilos, reptiles y aves.

Asi mismo, durante estos meses se identificaron y recaudaron documentos que se utilizaron
como parte de la bibliografia para el informe final pero también para la realizacion del

condicionamiento operante al ejemplar.

Durante el ultimo mes se realiz6 el informe final con toda la informacién recabada enla revisiéon
bibliografica, asi como la redaccién en limpio y final de los resultados obtenidos.
7. Objetivos y metas alcanzadas

Los objetivos y metas planteadas al inicio del proyecto se cumplieron satisfactoriamente dando
como resultado la aprobacion e implementacion del Programa de Condicionamiento Operante
con Refuerzo Positivo dentro del Parque Zoolégico Centenario siendo este utilizado como
ejemplo para la elaboracidén de nuevos y futuros Programas en diferentes especies y
ejemplares.

8. Resultados, discusion y conclusiones

La etapa de observacién fue de relevancia ya que fue la forma de interactuar con el animal de
manera que se logré la aceptaciéon de nuestra presencia, se registraron loscomportamientos
conductuales del ejemplar del dia 4 de abril al dia 2 de mayo. Estoayudoé a la identificacion de
conductas realizadas por el animal en cada hora y minuto,asi como los sonidos, estereotipas,
gustos y desplazamientos presentados. Por lo quese realizé un catalogo comportamental donde
se describieron las caracteristicas de cada conducta (Formato 4).
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Formato 4. Catalogo comportamental (Panthera tigris) Parque Zoologico Centenario

Cddigo | Conducta Descripcion

C1 Caminar Locomocién hacia adelante a paso lento

Cc2 Saltar Asciende y desciende de un objeto por encima del suelo

C3 Correr Locomocién hacia adelante mas rapido que caminar

C4 Sentado Extremidades posteriores en el suelo y extremidades delanteras extendidas

C5 Reposo en alerta Declubito esternal con cabeza y orejas levantadas

C6 Dormido Decubito esternal, lateral o dorsal con la cabeza apoyada en el suelo, ojos
cerrados

Cc7 Parado Posicién vertical e inmovil, con extremidades sosteniendo el cuerpo

C8 Qrinar Libera orina en el suelo

C9 Vocalizacion El animal realiza diferentes sonidos con su boca

C10 Olfatear Con su nariz percibe olores de su entorno

C11 Alimentacion Consumo de alimento

C12 Beber agua Consumo de agua

C13 Excavar Mueve la tierra con patas traseras o delanteras

C14 Nervioso Reacciona de forma defensiva en prevencion a estimulo peligroso

C15 Estiramiento Extension de extremidades

C16 Ingreso a la puerta de contencién | El ejemplar entra a su cuarto de noche

C17 Sube al columpio Sube a la madera colgada de su recinto

C18 Baja del columpio Baja de la madera colgada de su recinto

C19 Juega con enriquecimiento Individuo utiliza cualquier parte del cuerpo para tocar, sostener, mover,
levantar algln objeto

C20 Reposo sin alerta Descanso en decubito lateral, esternal con ojos abiertos o cerrados,
apoyando la cabeza en el suelo

Fuente: Elaboracion propia,

basado en (Camacho, 2015) (Martinez, 2016) CASO

Se pudo determinar que las conductas mayormente presentes fueron en un 40% movimiento

cerca de la malla, 10% estado de reposo cerca de la malla, 5% acercamiento al observador,

15% estado de reposo sin alerta, 10% ingesta de alimento y agua, 20% vocalizaciones,

considerando un 100% entre todas; lo cual fue demucha ayuda durante el entrenamiento ya que

las conductas buscadas en este programa de condicionamiento tenian que ser de forma

voluntaria.

También se logrd observar que durante las mafianas Shiva presentaba mayor actividad que en

las tardes, por el hecho de ser cachorro presentd mayor curiosidad a cosas presentes en su

entorno como juguetes nuevos, hojas que volaban con el aire, presencia de publico, asi como

del personal. De los enriquecimientos ofrecidos al que mayor le presté atencién y gusto fue a las

paletas de hielo de carne de caballo,cajas de cartdon con cocos dentro con olor a menta, vainilla

y lavanda, y en especial alos botes de pléstico colgados de arriba con trozos de pollo dentro de

ellos; a los quemenos tuvo recepcion fue a la pelota de cuero, al columpio que formaba parte

de su recinto y a la pila de agua.
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El desarrollo e implementacién del Programa de Condicionamiento Operante con Refuerzo
Positivo fue realizado y culminado de manera satisfactoria; se logrdé que el ejemplar asociara
facilmente el target como estimulo para acercarse a la malla y reconocer que con esto iniciaba
su entrenamiento. Asi mismo, al lograr que le gustaran sus refuerzos positivos y
enriquecimientos se mostraba interesado en las sesiones de entrenamiento y presentaba mejor

recepcion.

En el comienzo del condicionamiento el ejemplar no mostraba interés por realizar losejercicios
y s6lo mostraba interés por ser acariciado por lo que se tuvo que utilizar refuerzo sensitivo con
alimento para poder obtener interés del animal y lograr como inicio el acercamiento a la malla
de forma voluntaria, seguido de la presentacion de labascula donde se consiguié que el animal
se subiera en ella de forma rapid lograndoquedarse quieto por un minuto por lo que se logrd

obtener su peso cada 15 dias como parte rutinaria y seguimiento de su crecimiento.

Posteriormente se comenzd con la desensibilizacién de la medicacion oral logrando que el
animal mostrara interés en lo que se le presentaba por medio de la jeringa obteniendo
acercamiento y apretura del hocico cerca de la malla utilizando el comando “abre” conapoyo del

movimiento de la mano del entrenador formando una C.

Respecto a la desensibilizacidn de la jeringa para inyeccidn intramuscular se logré que el animal
se pegara de costado a la malla y se mantuviera quieto durante 1 minutoen lo que se realizaba la
puncién.

Con la desensibilizacion del mantenimiento de garras se logré que el animal mantuviera quieta
y cerca de la malla cada pata delantera durante 1 minuto ensefiando las garras y dejando que

se tocaran al inicio y en las ultimas sesiones sele realizé recorte de ellas sin ningun problema.

El entrenamiento por contacto protegido reduce los riesgos tanto para el animal comopara el
médico y los guarda animales, permitiendo la aplicacién de diversos tratamientos rutinarios,
también brinda al animal la posibilidad de rehusarse a trabajar, sin que esto afecte su
alimentacion o cuidados de rutina (Martinez, 2008).

La Unica estereotipia si asi puede catalogarse fue que cada que pasaba la Doctora Rosa Reyes
quién fue quiénlo crio durante dos meses lloraba para llamar su atenciony durante un mes lloraba

cada que las personas que nos haciamos cargo de su entrenamiento pasabamos cerca de él y
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Nno nos acercabamos a acariciarlo.

La mayoria de los animales presentan alteraciones conductuales cuando su medio ambiente es
pobre y no ofrece estimulos, en algunos casos puede indicar que el bienestar animal esta en
riesgo por lo cual existe una interaccion anormal del animalcon el medio que le rodea (Wilson,
2004). Si tomamos en cuenta que un programa deenriquecimiento es una herramienta que
brinda a los animales la opcién de aumentarel repertorio de conductas naturales en cautiverio,
también satisface necesidades fisicas y fisiolégicas del animal al proveerle un ambiente
complejo e impredecible, el cual puede incluir actividades que representen un reto y en las

cuales deba invertir mas tiempo (Arroyo, 2005).

El entrenamiento por condicionamiento operante puede llegar a reducir el estrés causado por
el cautiverio, promover la seguridad del guarda animales y médicos, facilitar manejos rutinarios
todo esto favorece y mejora las condiciones de bienestar animal de la fauna cautiva en los

zooldgicos (Young, 2004).

Por lo que al finalizar este proyecto podemos concluir que la observacion de conductas es de
importancia para poder conocer al individuo y saber que conductas queremos mantener o
eliminar y poder trabajar en ello; el condicionamiento operantecon refuerzo positivo es una
herramienta fundamental para la mejora del manejo de los animales, asi como de la realizacion
de actividades médicas rutinarias como son el seguimiento de peso, corte de garras, prevencién
de enfermedades por medio de vacunaciones, medicacion oral, tratamientos inyectados pero
sobre todo lograr un vinculo de confianza Médico Veterinario-Animal.

9. Recomendaciones

Se recomienda realizar Programas de Condicionamiento Operante con Refuerzo Positivo a

mediano plazo para tener resultados de forma mas rapida y eficaz.

El condicionamiento operante es una herramienta Util que puede aplicarse a cualquierespecie,
no genera un gasto y solo se requiere de la paciencia y constancia de un entrenador; por lo que
se recomienda realizar e implementar un programa a cada especie que se encuentra en el
zooldgico o en este caso tomar este como ejemplo para ser implementado en felinos para lograr

manejos mas puntuales donde se genere menos estrés.
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