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Graficos realizados durante mi servicio social

i~

ST

I reglstré en el trimestre 24-1

Dia I?undlal
SALU

Conoce tu UNIVERSIDAD

ALUMNAS Y ALUMNOS
que
u(ENC\ATunAchseRADc
cornu
10 de octubre pea:s e
e osecooe

Dia Mundial

de la Lucha contra el

Dia Mu nolidlm

del

Sueng

AGRONOMOS
AGRONOMAS

l a Infern:

d\/Iu;e?es

SIGUENOS EN NUESTRO
CANALDE

mmmmm

‘CONVOCATORIA

EL PREMIO -
ANUIES 025

Engermedqd

14 de albril

DE LAY EL

DI SENADOR-
GRAFI(:.‘

ABRIL 27

para
masters
europeos

I5|0 Mundial

alud.




1. Introduccion

El servicio social representa una oportunidad invaluable para que los estudiantes
podamos poner en practica los conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo
de nuestra formacioén universitaria en un entorno laboral real. Mas alla de ser un
requisito académico, este periodo funciona como un puente que conecta la
teoria con la practica, permitiéndonos enfrentar retos concretos y adquirir
experiencia profesional que nos prepara para el futuro. En mi caso particular,
tuve la oportunidad de integrarme al equipo de trabajo de la Direccidn de
Comunicacion Social de la Rectoria General de la Universidad Auténoma
Metropolitana, un espacio dinamico y enriquecedor donde colaboré activamente
en la creacion y desarrollo de materiales graficos institucionales.

Esta experiencia no solo reforzé mis competencias técnicas como disefiadora de
la comunicacion grafica, sino que también me brind6 un crecimiento integral a
nivel profesional y personal. Aprendi a valorar la importancia de una
comunicacioén visual efectiva dentro del ambito institucional publico, donde cada
mensaje debe ser no solo claro y accesible, sino también visualmente atractivo y
coherente con la identidad y los valores de la universidad. Comprendi que, en
este tipo de organizaciones, el disefio grafico cumple un papel fundamental para
conectar con la comunidad universitaria y facilitar la difusion de informacion
relevante y oportuna.

Desde mi primer dia en la Direccion de Comunicacion Social, me senti motivada
y comprometida con la posibilidad de participar en proyectos reales y
significativos. Cada tarea me invité a combinar creatividad con una comprension
profunda del publico objetivo, ya que las piezas graficas no solo debian captar la
atencion, sino también transmitir mensajes que fueran comprendidos y valorados
por distintos sectores de la comunidad universitaria. Esta responsabilidad me
permitié desarrollar una sensibilidad especial hacia la comunicacion inclusiva y
estratégica.

En este informe, presento de manera detallada los objetivos que guiaron mi
servicio social, las actividades que realicé, los aprendizajes clave que obtuve,
asi como algunas recomendaciones derivadas de mi experiencia. Considero que
este periodo fue un parteaguas en mi formacién profesional, que no solo me
preparé técnicamente para los desafios del disefio grafico institucional, sino que
también fortalecié mis capacidades para trabajar en equipo, adaptarme a
situaciones cambiantes y asumir compromisos con la calidad y la
responsabilidad social.



2. Objetivo general

El objetivo general de mi servicio social fue contribuir al trabajo del equipo de
disefiadores graficos de la Direccion de Comunicacion Social de la Rectoria
General de la Universidad Auténoma Metropolitana, apoyando en la creacion y
desarrollo de materiales graficos que fortalecieran la comunicacion institucional
de la UAM. Este apoyo se enfoco principalmente en la generacién de contenidos
visuales destinados a las redes sociales y otras plataformas digitales de la
universidad, con el propésito de promover la difusion de informacion relevante y
fomentar la interaccion con la comunidad universitaria. Al mismo tiempo, este
objetivo contemplo el propdsito personal de adquirir experiencia practica que
complementara y enriqueciera mi formacion académica como disefiadora de la
comunicacién grafica, permiti€ndome poner en practica los conocimientos
tedricos adquiridos durante mi carrera y adaptarlos a un contexto profesional
real.

De manera mas especifica, este objetivo se concreté en mi participacion directa
en la produccion de piezas graficas que respondieran a los requerimientos
visuales y comunicativos de la institucion, respetando la identidad grafica y los
lineamientos establecidos por la universidad. Mi labor incluyé el disefio de
materiales para efemérides, convocatorias, posters, reconocimientos y
publicaciones relacionadas con el semanario, siempre buscando que cada pieza
fuera clara, atractiva y eficaz en la transmision del mensaje.

Ademas, a lo largo del servicio social, se buscé que esta experiencia me
permitiera desarrollar y fortalecer diversas habilidades fundamentales para el
desempenio profesional en el area del disefio grafico. Entre estas habilidades se
encuentran la organizacion y gestion del tiempo, dado que fue necesario
coordinar las entregas y cumplir con plazos establecidos en un entorno dinamico
y con multiples responsabilidades. También se enfatizé el trabajo colaborativo,
ya que la comunicacion constante con el equipo y la integracion de diferentes
perspectivas resultaron esenciales para la creacion de materiales de calidad.

3. Actividades realizadas

Una de mis tareas constantes fue la elaboracion de contenidos visuales para
efemérides, convocatorias institucionales, reconocimientos y posters
informativos. Estas piezas requerian un disefio atractivo, alineado con la
identidad grafica de la universidad, y adaptado a los distintos formatos digitales.



Ademas, participé activamente en la produccién de publicaciones relacionadas
con las notas del semanario de la UAM, lo que implicaba estar al tanto de los
temas relevantes que se difundian semana a semana. También fui parte del
equipo que generaba ideas para campanas enfocadas en captar la atencion de
jévenes universitarios, donde propuse conceptos visuales y estrategias de
comunicacioén digital. En algunas ocasiones, contribui a la realizacién de TikToks
institucionales, lo cual represent6 un reto y una oportunidad de aprender sobre
lenguaje audiovisual y formatos cortos para redes sociales.

Mi asistencia fue presencial, generalmente tres veces por semana, ya que tuve
que coordinar mis tiempos con mis responsabilidades escolares. Esta modalidad
me permitid involucrarme de forma directa con el equipo de trabajo, aprender del
proceso colaborativo y adaptarme a los tiempos de entrega y revision propios del
ambito profesional. También contribui a la correccion de algunos materiales
previos, colaboré en la adaptacion de piezas graficas para distintas plataformas
y aprendi a utilizar referencias institucionales como logotipos y paletas de color
oficiales.

4. Metas alcanzadas

Mi experiencia en la Direccion de Comunicacién Social de la Rectoria General
de la UAM fue sumamente enriquecedora. Desde el inicio, el equipo me recibid
con gran calidez y me integré activamente en las tareas diarias, brindandome un
entorno de constante aprendizaje. La oportunidad de colaborar junto a
profesionales experimentados fortalecié mis habilidades técnicas y me ayudo a
comprender a fondo el funcionamiento y la estrategia detras de la comunicacién
institucional.

Un aspecto que me llené de satisfaccion fue ver como mis disefios eran
publicados y valorados por la comunidad universitaria. Saber que mi trabajo
contribuia a la difusion de informacion relevante me impulsé a entregar siempre
lo mejor. Esta responsabilidad me hizo entender la importancia de un mensaje
visual claro y efectivo, especialmente en una institucion publica como la UAM.

La retroalimentacion recibida fue fundamental para mi crecimiento. Los consejos
y observaciones del equipo me permitieron perfeccionar mis propuestas y ganar
confianza en la toma de decisiones creativas. Pude experimentar con diferentes
ideas y soluciones gréficas, y sentir que mi opinion y aportes eran tomados en
cuenta elevé mi motivacién y autoestima profesional.

Durante mi servicio social, adquiri aprendizajes clave que han sido esenciales
para mi formacion como disefadora grafica. Entendi la necesidad de adaptar el



disefio a distintos formatos y audiencias, siempre considerando el contexto y los
objetivos especificos de cada pieza. Ademas, aprendi a cumplir con plazos
ajustados y a mantener la calidad incluso bajo presion.

La experiencia también fortalecié mi habilidad para recibir criticas constructivas y
trabajar en equipo, valorando la comunicacion constante para lograr productos
coherentes y efectivos. Desarrollé mayor autonomia creativa, explorando
técnicas y estilos variados, y comprendi que la innovacion debe ir acompanada
de una estrategia clara para que el mensaje impacte correctamente.

Esta experiencia de servicio social tuvo un impacto significativo en mi desarrollo
personal y profesional. Personalmente, me permitié ganar confianza en mis
capacidades y entender la importancia del compromiso y la responsabilidad en
un entorno laboral real. Sentirme parte de un equipo profesional me motivo a
seguir esforzandome y a valorar la colaboracion como una herramienta
fundamental para el éxito.

Profesionalmente, esta etapa me ayudé a definir mejor mis intereses y fortalezas
dentro del disefo grafico, descubriendo areas en las que quiero especializarme y
seqguir creciendo. La libertad creativa que tuve y el apoyo constante del equipo
me hicieron comprender la importancia de un ambiente laboral positivo para el
desarrollo profesional.

En conclusién, el servicio social no solo me proporciond experiencia practica,
sino que también me brindd una visidbn mas clara de mi futuro, reforzando mi
pasion por el disefio y mi deseo de aportar con creatividad y compromiso en

cualquier proyecto al que me enfrente.

6. Recomendaciones

Aunque mi experiencia durante el servicio social fue, en general, sumamente
positiva y enriquecedora, debo reconocer que enfrenté ciertos momentos en los
que la carga académica y las responsabilidades propias del servicio se
empalmaron de manera complicada. Esta simultaneidad de actividades en
ocasiones me genero una sensacion de saturacion y estrés, lo cual dificulté un
poco mantener un equilibrio éptimo entre mis estudios y las tareas profesionales.
Ante esta situacién, considero que una de las recomendaciones mas
importantes para mi misma de cara al futuro es mejorar significativamente mi
organizacion y planificacion del tiempo. Aprender a establecer horarios mas



claros y realistas, asi como distribuir mis actividades diarias y semanales de
manera equilibrada, me ayudaria a evitar momentos de sobrecarga y a mantener
un ritmo constante de trabajo, sin sacrificar la calidad en las entregas ni afectar
mi bienestar fisico y emocional.

Este aprendizaje me ha hecho reflexionar sobre la importancia de la gestion
eficiente del tiempo en la vida profesional, especialmente cuando se deben
cumplir multiples responsabilidades simultaneamente. Estoy convencida de que,
al poner en practica estas mejoras organizativas, podré enfrentar con mayor
tranquilidad y efectividad futuros compromisos laborales y académicos, logrando
un balance mas saludable entre mis diversas obligaciones.

En lo que respecta a la institucidn, quiero resaltar que no tengo ninguna queja ni
sugerencia que plantear. La Direccion de Comunicacién Social de la Rectoria
General de la UAM me brind6 un entorno laboral siempre amable, respetuoso y
altamente propicio para el aprendizaje y el desarrollo profesional. Durante todo
mi tiempo de servicio social, senti que mi trabajo era valorado y reconocido por
mis companeros y superiores, 1o cual contribuyé enormemente a mi motivacion y
sentido de pertenencia. Ademas, recibi apoyo constante por parte del equipo,
tanto en aspectos técnicos como en el acompanamiento para mejorar mis
habilidades y enfrentar nuevos retos con confianza.

La libertad creativa que me otorgaron fue otro aspecto que destaco con mucho
aprecio, ya que me permitié experimentar, proponer ideas y crecer
profesionalmente sin sentirme limitada. Este ambiente abierto y colaborativo fue
fundamental para que pudiera desarrollarme plenamente como disefiadora en
formacion. Por todo ello, agradezco profundamente la oportunidad de haber
formado parte de este equipo, y sin duda recomendaria esta experiencia a otras
y otros estudiantes de Diseno de la Comunicacion Grafica que busquen no solo
un espacio para aplicar sus conocimientos, sino también para aprender, crecer y
sentirse valorados dentro de una institucion comprometida con la calidad y la
inclusion.

7. Bibliografia y/o Referencias Electrénicas

No se utilizaron fuentes bibliograficas o electronicas externas para la realizacion
de este informe, ya que esta basado exclusivamente en mi experiencia personal
durante el servicio social.
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