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La participacion de la Planeacion Territorial es fundamental en la composicion de las ciudades,
desde su enfoque en leyes, reglamentos, normas, y programas de ordenamiento que permiten que
la urbanizacién sea la adecuada dependiendo el territorio en las que actlan, hasta la perspectiva en
como se puede abordar problematicas mas especificas en las urbanizaciones y poder brindar
soluciones teniendo en cuenta el bienestar socio territorial. Retomando la participacion de las leyes
y reglamentos que actlan en un territorio, son primordiales las instituciones que llevan a cabo el
trabajo de investigacion, verificacidn, y consulta para detener la consumacién irreparable de las
violaciones a los derechos ambientales y territoriales de los habitantes de las Ciudades, asi como
también la mitigacion, restauracién y reparacién de los dafios causados.

El proyecto “Analisis e Investigaciéon Técnico Juridica en Materia Urbana” en la Procuraduria
Ambiental y de Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México tiene como objeto conocer e
investigar sobre actos u hechos que puedan ser componentes de violaciones, incumplimiento o falta
de aplicacién de las disposiciones juridicas en materia ambiental y de ordenamiento territorial que
a consideracion de las personas denunciantes, pongan en riesgo su bienestar y calidad de vida.
Asimismo, realizar visitas para el reconocimiento de hechos planteados en las denuncias o en las
investigaciones de oficio que se realicen, asi como hacer del conocimiento a las personas
involucrada sobre las faltas en materia ambiental y de ordenamiento territorial, por otro lado,
solicitar a las autoridades competentes la documentacidon necesaria, el acceso a la informacién
contenida en los registros, archivos y bases de datos, para poder contener toda la informacién que
ayude a la investigacion de los hechos denunciados y poder emitir una resoluciéon administrativa
que contenga recomendaciones a las dependencias, drganos desconcentrados y entidades
administrativas con el fin de promover la aplicacién y el cumplimiento de las disposiciones juridicas
en materia ambiental y de ordenamiento territorial.

El presente informe tiene como objetivo desarrollar, describir, y mencionar las actividades que
realice durante los meses que abarco el servicio social en la Subprocuraduria de Ordenamiento
Territorial de la Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.
Dichas actividades estan encaminadas principalmente a la investigacidn técnico-juridica de diversas
materias, tales como, construccion, establecimientos mercantiles, desarrollo urbano, ambiental,
entre otras.

Actividades realizadas durante el servicio social.

Durante mi instancia realizando el servicio social en la multicitada Procuraduria, estuve realizando
diversas actividades especificamente, apoyando en la Direccién de Atencidén e Investigacién de
Denuncias “B2” de la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, en los que realicé:

Acuerdos de admisidn: oficio por el cual se admite una denuncia para el inicio de su investigacién
en donde se presentan a grandes rasgos, la direcciéon del predio denunciado, los hechos

denunciados, y las materias en que se admite, las cuales pueden ser:

- Desarrollo urbano (uso de suelo, zonificacion, conservacion patrimonial).



- Construccién (obra nueva, demolicion, remodelacion).
- Establecimiento mercantil (legal funcionamiento).
- Proteccidn civil (riesgo, proteccién a colindancias).

- Ambiental (ruido, emisidon de particulas a la atmodsfera, disposicién inadecuada de
residuos orgdnicos en alcantarillado).

Informe Parcial: es un oficio por el cual se le sefiala e informa a la persona denunciante de toda la
gestidon que se hara para llevar a cabo la investigacidon de su denuncia, desde en qué materia se
acepto su denuncia, hasta las solicitudes de informacion a las autoridades competentes.

Oficio al Denunciado: Oficio en el que se redacta las disposiciones juridicas ambientales y de
ordenamiento territorial que viola el Propietario, encargado, poseedor del establecimiento u obra
objeto de investigacidn, asi como los requerimientos que necesitan presentar en la citada
Procuraduria a efecto de manifestar todas las documentales que avalen el legal funcionamiento del
establecimiento y/o permisos para la realizacién de cualquier obra, demolicion y/o remodelacion.

Solicitudes de informacidn, verificacion y/o inspeccion: Oficio en el que se le solicita a las
autoridades competentes si el predio investigado cuenta con las documentales que avalen las
actividades que se realizan en dicho predio, y si es el caso contrario, se solicita hacer visitas de
verificacidon y/o inspeccidn al predio sefialado a efecto de aplicar las sanciones que a derecho
correspondan.

Reconocimiento de Hechos: visitas a los predios investigados para corroborar los hechos
denunciados y proceder a notificar el oficio denunciado, explicandoles desde un inicio que es la
PAOT, cuales son sus alcances, y los dias que tienen para manifestar su respuesta ante esa autoridad.

Dentro de esta diligencia, se deben de llenar formatos tales como la Cédula de Notificacion en
donde nos firma la persona denunciada y acepta el oficio al denunciado anteriormente descrito.

Actas Circunstanciadas, en donde se vierte la informacion de lo que se esta viendo al momento,
datos del denunciado, testigos, y por el cual se estd imponiendo dichos sellos de suspension.

Se anexan imagenes de algunas diligencias en las que asisti a personal adscrito a esta
Subprocuraduria:

Predio en la Colonia Roma Norte, denuncia admitida en materia de desarrollo urbano (conservacién
patrimonial) y construccion (demolicidn), el presente inmueble es catalogado de valor Histérico por
el Instituto Nacional de Antropologia e Historia y de valor patrimonial por la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, en el que se estd violando las disposiciones juridicas en
materia de construccién establecidas en el reglamento de construcciones para la Ciudad de México.



Suspension de Actividades, Colonia Roma Norte, 2023.

Predio en colonia Lomas Altas, denuncia admitida en construccidn (obra nueva) y ambiental
(afectacion a Area de Valor Ambiental), se excavo en un predio en la barranca en colonia Lomas
Altas, lo cual estd violentando las Areas de Valor Ambiental de la Ciudad de México.

ENSIONS
VIDRADES

Suspension de Actividades en colonia Lomas Altas, 2023.

Resoluciones Administrativas: Oficio por medio del cual se resuelve una investigacién la cual ya
cuenta con los elementos probatorios que permitan cerrar el expediente, en dicho instrumento se
hace una descripcion de toda la denuncia, se empieza con los hechos denunciados, las materias por
la cual fue aceptada, los instrumentos legales por las que fue investigado, las respuestas de las
autoridades competentes de las cuales se tiene que hacer un analisis para llegar a una conclusién y
poder poner los puntos resolutivos y en caso de que sea necesario, dejar tareas a las mismas
autoridades para que lleguen a un punto resolutivo que favorezca a la denuncia en caso de que se
estén violentando los derechos ambientales y de ordenamiento territorial, en caso de que exista
imposibilidad material o en caso de desistimiento por parte de la persona denunciante, no se deja
tarea a las autoridades competentes.

Autorizaciones del Instituto Nacional de Antropologia e Historia: Es parte de la actualizacion de
datos de la pagina web de Patrimonio de la Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial



de la Ciudad de México, en donde se tiene que actualizar las autorizaciones de dicho Instituto para
inmuebles catalogados de valor artistico por el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura, de
valor Histérico por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia y de Valor Patrimonial por la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, dichos inmuebles solicitaron
autorizaciones para hacer trabajos de construccion, ya sea, remodelacién, demolicién, obra nueva
o colocacién de enseres en la via publica. El trabajo a realizar es el siguiente:

- Corroborar los datos que se contienen en las autorizaciones y la pagina web de patrimonio
de la PAOT.

- Corroborar los inmuebles catalogados por INAH, con la herramienta de Sistema de
Informacién Geografica de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de
México y en la pagina web de patrimonio de la PAOT.

- Capturar los datos siguientes: fecha de autorizaciéon, cuenta catastral, direccion del
inmueble, porque autoridades esta catalogado, observaciones generales (cuales son los
trabajos, si es una edificacion relevante de valor histdrico, artistico o patrimonial).

- Testar las autorizaciones que contengan datos privados, tales como: nombre de los
Directores Responsable de Obra, Nombre del duefio del inmueble o empresa privada a
cargo de dicho inmueble.

Se adjuntan imagenes de los portales utilizados:
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Patrimonio Cultural de la Procuraduria de Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 2024.
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Otras actividades realizadas durante el periodo de servicio social fueron: apoyo en la digitalizacion
de documentales, tales como actas de reconocimiento de hechos, informes parciales y Resoluciones
Administrativas, esto para preparar las documentales que los investigadores tienen que subir al fin
de mes al Sistema de atencidon de denuncias e investigaciones de oficio de la PAOT, apoyo en la
elaboracién de multitemporales de predios por medio de la herramienta google (street view) para
observar el cambio del predio en diferentes fechas para completar evidencias, apoyo en revisién de
documentales de los expedientes a efecto de determinar si se rednen las condiciones para la
emisién de Resolucion Administrativa, asimismo, prepararlos para enviarlos a archivo (folio de
hojas, sellado, acomodado en orden cronolégico desde el oficio mas viejo hasta el mas reciente,
checar respuesta de notificacién del Acuerdo de Admisién e Informe Parcial de Actividades, si es el
caso, preparar estrados, oficio en el cual se presentan todos aquellos expedientes que no tienen
respuesta de notificacién por parte de los denunciantes).

Metas Alcanzadas.

Las metas alcanzadas se pueden dividir en 2 partes, la primera es la interpretacion del marco legal
gue aplica en la Ciudad de México; la segunda al trabajo alcanzado en el Servicio Social, tal como la
responsabilidad, el manejo de documentos y analisis de los mismos para poder llegar a una
Resolucidn.

En cuanto a la parte de interpretacién de marco legal, estoy familiarizado con la Ley de Desarrollo
Urbanoy su Reglamento, la Ley Ambiental de Proteccidn a la Tierra y su Reglamento, la Ley Organica
para las Alcaldias, la Ley de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccién Civil, La Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Meéxico, la Ley de
Establecimientos Mercantiles, el Reglamento de Construcciones, la Norma Ambiental NADF-005-
AMBT-2013, y la Norma Ambiental NADF-001-RNAT-2015, todas vigentes para la Ciudad de México,
asi como los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano para las Alcaldias y en su caso, los



Programas Parciales de Desarrollo Urbano para colonias. Cabe sefalar que estas leyes, reglamentos,
normas y programas, se analizan para poder dar fundamento juridico a los oficios realizados para
Alcaldias o Instituciones de Gobierno, asi como también realizar las Resoluciones Administrativas
correspondientes a las materias en que se ocupan. Por otro lado, esto es beneficioso para un
egresado de Planeacidn Territorial porque se genera experiencia y conocimiento de la realidad de
la Ciudad de México, asi como en cualquier lugar en donde labore podra fundamentar y llevar una
obra bajo las leyes y reglamentos de la Ciudad de México.

Por otro lado, el manejo de trabajo dentro del Servicio Social, me permitié poder organizar mis
tiempos para realizar mis actividades diarias dentro de un tiempo determinado, manejo de
responsabilidades, conocer el trabajo de un servidor publico, conocer las realidades de todo lo que
conlleva un trabajo de Gobierno.

Resultados y Conclusiones

A lo largo de mi estancia en la Procuraduria Ambiental y de Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México, pude conocer y familiarizarme con su objetivo, el cual es la defensa de los derechos de
los habitantes de la Ciudad de México a disfrutar de un ambiente adecuado para su desarrollo, salud
y bienestar, por medio de la promocidn y vigilancia del cumplimiento de las disposiciones juridicas
en materia ambiental y del ordenamiento territorial en la Ciudad de México. De igual manera, conoci
los procedimientos administrativos para llevar a cabo la investigacion de una denuncia, las gestiones
y analisis que se necesita para poder llegar a una Resolucidn Administrativa.

Lo que adquiri en mi estancia en la multicitada Procuraduria, fue madurar mi intelecto para aplicar
las disposiciones juridicas en las diferentes denuncias, que sin duda, cada denuncia es un mundo
diferente en donde se puede creer que puede llegar hacer similar, pero cada una de las denuncias
es diferente aunque sea por las mismas materias, siempre hay algo que las caracteriza y aprendes
mucho de cada una de ellas, te ensefias desde fortalecer tus habilidades de comunicacién para
expresar bien tus ideas cuando explicas los hechos denunciados y toda la investigaciéon que se ha
hecho para la atencion de la misma, hasta a pensar de manera rapida para proponer soluciones a
problematicas que se presenten ya conociendo el caso de denuncia.

Recomendaciones

Analizar de esta manera la Ciudad en la que habito, y todos los permisos que se necesitan para
poder realizar alguna actividad ya sea construccién, demolicién, remodelacién, obra nueva o algun
establecimiento mercantil de cualquier tipo, ya sea un antro-bar o una simple cocina econdmica,
todo se tiene que regir bajo las disposiciones juridicas para generar un ambiente seguro y agradable
para todos los habitantes de la Ciudad de México.

Esta Procuraduria y en especial, la Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, sin duda esta
comprometida con la defensa de los derechos de los habitantes de la Ciudad, y tienen una gran
disposicion de ensefiar a los egresados que decidan hacer su Servicio Social y/o Practicas
Profesionales para que salgan con una perspectiva real de lo que es el labor de un servidor publico
por llevar acabo el objetivo de esta Institucion Publica.
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