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Introduccion

El alumno Rodrigo Lucio Casas con matricula 206238611, egresado de la Licenciatura en
Planeacién Territorial, es él informate del presente reporte de actividades de Servicio
Social, realizadas en un tiempo de seis meses (25 de junio al 26 de diciembre), en la
Jefatura de la Unidad Departamental de Regularizacion Territorial, dentro de la Direccién
de Ordenamiento Territorial de la Delegacién Tlalpan. La mencionada Jefatura estuvo bajo
el Cargo del Licenciado en PT. Francisco Javier Cuevas Rodriguez, quien firmo los reportes
de actividades los primeros tres meses. Por el cambio de Administracion el Lic. Mauricio
Navarrete Jiménez firmo los siguientes tres meses y por su destitucién la Lic. Maria

Angélica Sierra Mendoza es quien firma la carta de terminacion.

Las actividades realizadas del servidor social dentro de la Jefatura de Unidad
Departamental (JUD) de Regularizaciéon Territorial bajo el proyecto “Desarrollo de
Proyectos en Beneficio de la Comunidad Tlalpanese”, son dirigidas a solventar problemas
que los Asentamiento Humanos Irregulares han provocado en zonas de conservacion
ecoldgica, afectado principalmente al medio ambiente y en algunos Asentamientos
aqueja la calidad de vida de sus habitantes. Promoviendo asi, programas y politicas
publicas que justifiquen el cambio de uso de suelo y la tenencia de la tierra para evitar su

expansion y combatir los impactos ambientales ya generados.

El actual informe detalla de manera concreta, los objetivos pretendidos, las actividades
realizadas, la metodologia utilizada, los resultados y conclusiones obtenidas. Asi como
algunas recomendaciones que son importantes sefialar respecto a la prestacion del
servicio, de la JUD en general y del trato recibido. Con ello intentar mejorar el proceso tan
importante que todo alumno debe cumplir con el servicio social, que ademas de contribuir
con la sociedad, a mi parecer resulta ser un trato mutuo, razonando que ayuda al

desenvolvimiento en el campo laboral.
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Objetivo General

Sustentado en conocimientos adquiridos durante el periodo de aprendizaje en la
licenciatura de Planeacion Territorial, el objetivo primordial es realizar actividades que
junto con personal de la JUD de Regularizaciéon Territorial atiendan el deterioro al
medio ambiente ocasionados por los Asentamiento Humanos Irregulares, y las
condiciones de vida de muchos pobladores de la Delegaciéon Tlalpan que en ellos
habitan. Bajo el Programa Asignado; “Desarrollo de Proyectos en Beneficio de la

Comunidad Tlalpense”

Objetivos Especificos

oo Actualizar digitalmente la cartografia de algunos de los Asentamientos Humanos
Irregulares, principalmente los de territorio mas extenso y con mayor poblacion.
Asi como Asentamientos propuestos con anterioridad para Modelo de

Ordenamiento.

oo Atender y dar contestacion a las solicitudes y tramites de regularizacion por parte
de pobladores y organizaciones de la delegacion Tlalpan, por medio de oficios via
CESAC (Centro de Servicios y Atencidn Ciudadana), o solicitados directamente en

la instalaciones de la JUD.

oo Realizar trabajo de campo en diferentes Asentamientos Humanos Irregulares, con
la elaboracién de levantamientos topograficos para actualizacion de planos,
realizar censos y conseguir que los pobladores firmen el acuerdo de “Cero

Crecimiento”.
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oo QOrganizar e integrar los expedientes de Lotes, Colonias y Asentamientos
Humanos Irregulares, por medio de un listado que describa datos generales de

cada uno de ellos y asi saber que padrén de lotes son mas necesarios actualizar.

oo Realizar actividades relacionadas con la JUD de Regularizacién Territorial y que el

Jefe de la unidad vaya solicitando.

ACTIVIDADES

Las actividades en las que el prestador de servicio social colaboré con el personal de la

JUD, de acuerdo con los objetivos planteados fueron las siguientes:

oo Contestacion a oficios y peticiones para tramites de regularizacion, informacién
solicitada y de colaboracion, por parte de habitantes de diferentes Asentamientos

Humanos Irregulares, y de otras Jefaturas de Gobierno.

oo Realizacién de graficas mensuales del tipo de peticiones que llegan a la JUD de
Regularizacién via CESAC, asi como peticiones llegadas a la JUD directamente en

carta o en persona por parte de la poblacién.

oo Recaudacion de usos de suelo de los 192 Asentamientos Humanos Irregulares de la
delegacién Tlalpan, para su ubicacidn cartogréfica en digital, emitidos por la

Gaceta Oficial de Distrito Federal

oo Trabajo documentado del rescate de barrancas en el Distrito Federal.

oo Qrganizacién de las carpetas y contenido de los 192 Asentamientos Irregulares.
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oo Levantamientos topograficos en diferentes Asentamientos Humanos Irregulares
para actualizacion cartografica, censales y conseguir la firma de los vecinos para el

cero crecimiento del Asentamiento.

oo Levantamientos topograficos para servicio de electrificacidon en diferentes colonias

de Tlalpan, a solicitud via CESAC y Obras Publicas de la Delegacion.

oo Elaboracién de cartografica de Topilejo, zona urbana y ejido. con coordenadas

UTM.

oo Escaneo de todas las contestaciones suministradas por la JUD de Regularizacion
Territorial en los anos 2010, 2011 y 2012 para respaldo digital y acta de entrega

para el cambio de administracion.

oo Qrganigrama de propuesta Operativa de la JUD de Regularizacion Territorial para la

nueva Administracion.

oo Reporte de actividades de los primeros cien dias de la nueva administracion, en

particular de la JUD de Regularizacion Territorial.

oo Elaboracidén de un nuevo listado de los 192 Asentamientos Humanos Irregulares

con datos generales de cada uno de ellos.

oo Entrega de reportes de reuniones entre la JUD de Regularizacion y representantes

de los Asentamientos Humanos Irregulares.

oo Transformacién de albumes fotograficos de diferentes Asentamientos Humanos
Irregulares. De acuerdo a nuevos censos realizados por parte del personal de la

JUD.

oo Elaboracién de Calendario de vacaciones del personal de la JUD de Regularizacién

Territorial en los meses de Diciembre y Enero.
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Metodologia

El presente apartado se encarga de describir el método utilizado para cumplir con las
actividades realizadas en el periodo de servicio social, con ello alcanzar los objetivos
establecidos con anterioridad. Las actividades realizadas fueron diversas, algunas de ellas
se enlazan para cumplir un objetivo, otras no eran similares entre si, no importando que
pertenecieran a la misma jefatura de trabajo y no necesariamente se hicieron para
cumplir objetivos. De esta manera, se describiran las actividades, los pasos a seguir y la

forma en que se realizaron para cumplir con las me metas y objetivos pretendidos.

Objetivo:

Actualizar digitalmente la cartografia de algunos de los Asentamientos Humanos
Irregulares, principalmente los de territorio mds extenso y con mayor poblacion. Asi
como Asentamientos propuestos con anterioridad para Modelo de Ordenamiento.

Se actualiz6 sdlo la cartografia del poblado de Topilejo, su zona urbana y ejidal, la cual sélo
se tenia en papel y en coordenadas UTM, que habian levantado tiempo atras los
topdgrafos de la Direccion de Ordenamiento, en administraciones anteriores y que era
necesario actualizar. La metodologia fue la siguiente:

1. Se buscaron planos pasados de Topilejo en papel, de los limites del poblado, la
zona urbana y zona ejidal.

2. Por dimensiones mas grandes y propuestos para Modelo de Ordenamiento se
separaron los Asentamientos Humanos Irregulares que estan dentro del poblado
de Topilejo.

3. Sabiendo que planos se realizaran, se pidieron las coordenadas UTM a los
topografos, para transcribirse en digital (Bloc de Notas).

4. Se utilizé el Programa AutoCAD, especificamente la herramienta CivilCAD y se
importan los datos trascritos en el Bloc de Notas.

5. Se unen los puntos de acuerdo al plano en papel y se adjunta informacién al dibujo

(afo del levantamiento, poblado, asentamiento, colonia, usos de suelo, nombre de
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calles, etc.), y se guarda en la carpeta correspondiente, dependiendo del
Asentamiento.
6. Por ultimo, se entrego la informacion en CD-ROM para respaldo de la JUD y se

imprimid tamafo 120x90 para el uso en la Direccion de Ordenamiento Territorial.

Objetivo:
Atender y dar contestacion a las solicitudes y tramites de regularizacion por parte de
pobladores y organizaciones de la delegacion Tlalpan, por medio de oficios via CESAC o
solicitados directamente en la instalaciones de la JUD.
Fue una actividad que siempre se hizo con ayuda de algin miembro del personal de la
Direccion de Ordenamiento Territorial, dependiendo del tipo de solicitud o informacion

requerida en el oficio recibido. En el periodo de los seis meses de servicio fue una

actividad constante y de las mas realizadas. La metodologia utilizada fue la siguiente:

1. Se investigaba de donde provenia la peticion; si era demanda ciudadana via
CESAC, de entrega directa a la Jefatura o de otra institucién gubernamental de la

misma delegacidn, o en su caso de alguna otra dependencia de gobierno.
2. Leer el documento y saber que era lo que se solicitaba.

3. Si era por parte de un ciudadano, se buscaba informaciéon del mismo (Poblado al
que pertenecia, Asentamiento y si contaba con algun historial dentro de la

Direccion de Ordenamiento).

4. Se preparaba una hoja con los logotipos de la delegacién Tlalpan, la Direccidn
General de Juridico y Gobierno, Direccién de Ordenamiento Territorial, JUD de
Regularizacién, el lema del aio, la fecha y la rubrica de quien(es) elabora dicho

oficio.

5. Sila informacidn o peticiones que se solicitaba no entraba de acuerdo facultades

de la misma jefatura, se contestaba dando recomendacién a que se emitiera el
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oficio a otra JUD de la Delegacidon que podria resolver la peticidn o se les enviaba

directamente a las mismas, por medio de otro oficio con copia del original.

6. en la parte alta del escrito, se coloca el nombre de la persona y direccion de quien
solicita la informacidn, y si es solo una contestacién de conocimiento, se inserta la

leyenda de “Nota Informativa”, para quien va dirigida y quién la envia.

7. Para dar contestaciéon se daba de acuerdo a la informacién que se tiene, con ayuda
de otros miembros del personal con mds experiencia de la Direccion de
Ordenamiento Territorial (técnico- administrativo, topdgrafos, abogado, gedgrafo
y brigada de campo), y sustentado si se es necesario con articulos de diferentes

Leyes que se manejan en el Distrito federal.

8. Posteriormente a la contestacion se le da un nimero de oficio y se registra en la

base de datos de la JUD.

9. Finalmente la contestacién se entrega al jefe de la Unidad Administrativa de

Regularizacién Territorial para su revision y firma.

La siguiente imagen es un ejemplo de una Nota Informativa que se elabord el mes de

Diciembre durante la estancia en el Servicio Social.

Rodrigo Lucio Casas PT Pagina 8



INFORME FINAL (Reporte de Actividades)
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NOTA INFORMATIVA

Para: Lic. Maria Elizabeth Martinez Cecilio
JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

De: Lic. Mauricio Navarrete Jiménez

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGULARIZACION TERRITORLAL.

Al respacia, k2 amdd Infrmadan sallciada dal Asamamiama Humana imaguiar TEHITIC.

Esta Asaniamianio Humana kreguiar paranace al pablada de San Migudd Tapl=a. B Ragiman da
Propiadad 25 Comunal, & Uso de Susia e Producckin Rural Agraindustrial (PRA). 52 fima

cavania en diclambra de 2004, fiane una suparidie de 10 300 m¥, y su anligledad es de doce
afies aproamadamania.

S Asamamiand 52 ubica 3 Sur O3 poliada g2 San Migual Topis, 3 2.5 Em de dslancia de2 sy

Tahilc ha shdo cansada an las siquiamas fachas:

Wiawiamibra — 2003
Fabrarg — 2004
Marzo- 2010

Cuenta con 3 palljonds con &9 boles, que de acuerda Al Mma cansa realizada an Marza o
2010, s2 encuentran wivianda 54 habifames, raparbdes an 15 famillas.

B UN ASSMEMIaTD qUE N0 52 3pedia on 13 folografias Aress de 1999, =5 un pequefio
agrupamiama de viviendss, que 30aNcan una suparicle de apadimada de 2000 mZ, no cuema
o Ming0n Wipa d2 Sanvida _ﬂ'au.

Es impariama mancionar que & Asantamiama 52 ubica b3a 13 lin2a de a3 lensian.

Es un Assmamiama que farma pare de oS reumicados y S0 ocha predios acaptaran dicha
rauticackin, an sapliamire de 2009, Los pradio reubicades san del Paligang 153; kos pradios que
wan 4 ID-1 3 ID-5.

ATENTAMENTE

Imagen 1. Ejemplo de Nota Informativa, oficio elaborado el 17 de Diciembre de 2012.

Objetivo

Realizar trabajo de campo en diferentes Asentamientos Humanos Irregulares, con la
elaboracion de levantamientos topogrdficos para actualizacion de planos, realizar
censos y conseguir que los pobladores firmen el acuerdo de “Cero Crecimiento”.

Para dicho objetivo, el trabajo de campo se enfoco a realizar levantamientos topograficos
destinados por la Direcciéon de Ordenamiento Territorial, y por peticiones emitidas de los
representantes interesados de los Asentamientos Humanos Irregulares, asi mismo por el
interés de ir actualizando la informacién que se tiene de cada uno de ellos. El personal de

trabajo incluyendo al prestador de servicio social para realizar los levantamiento, se
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conforma por un Topégrafo y dos ayudantes. Es importante sefialar que ademads del
objetivo sefialado, se hicieron otro tipo de levantamientos, en colonias especificas y la
informacién era entregada a la CFE para que doten de energia eléctrica a calles que no
cuenten con este servicio y lo han solicitado a la delegacidon. La metodologia fue la
siguiente:

1. Sabiendo donde se realizaria el trabajo de campo, se establecian los horarios de
trabajo y la cita con el representante del Asentamiento Humano Irregular a
trabajar.

2. Se salia de la Direccion de Ordenamiento a primera hora para realizar el mayor
trabajo posible en el horario establecido de acuerdo del personal de la Direccion.

3. Una vez llegado al sitio correspondiente se platicaba con los vecinos de la
comunidad para explicarles el trabajo que se realizaria y dieran la autorizacién para
entrar medir sus predios.

4, Se prepara el equipo (de topografia) de trabajo para comenzar a realizar el
levantamiento. Entre los ayudantes se ponen de acuerdo para saber quien tomara
los puntos, y quien realizard el dibujo a mano de los puntos que se vayan
levantando.

5. Realizado el levantamiento, ya en las oficinas de la Direccidon, nos unimos los
integrantes que realizaron el levantamiento, se descargaba la informacién y se
realiza el dibujo en digital.

6. Se corrobora que los puntos con coordenadas UTM corresponden con la fotografia
aérea mas reciente.

7. Finalmente se guarda en la carpeta correspondiente y se imprime para plano y/o

en tamafio carta si se entregara la informacidn por medio de un oficio.

Objetivo

Organizar e integrar los expedientes de Lotes, Colonias y Asentamientos Humanos
Irregulares, por medio de un listado que describa datos generales de cada uno de ellos y
asi saber que padron del los lotes son mds necesarios actualizar.

Rodrigo Lucio Casas PT Pagina 10



INFORME FINAL (Reporte de Actividades)

Este objetivo se planted por la necesidad préxima de realizar un respaldo de informacién
gue contribuyera al acta de entrega que estaba prdxima a realizarse por el inminente
cambio de Administraciéon. Lo anterior justificado por una auditoria que estaba en proceso
cuando el prestador de servicio social entro a la Jefatura de Unidad Departamental de
Regularizacién Territorial y a peticion de la auditoria, la realizacion de esta actividad era
una de las principales peticiones obligatorias para entregar a la nueva administracion. La

metodologia fue la siguiente:

1. Tomar como referencia los 192 Asentamientos Humanos Irregulares existentes de

la Delegacion Tlalpan, publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

2. Por nombre del poblado donde se localizan y por orden alfabético, se enlistaron

los Asentamientos Humanos Irregulares en una hoja de Excel.

3. Se agregan columnas para procesar la informaciéon (niumero de Asentamiento,
numero de poblado, coordenadas X y Y del centro del Asentamiento, area, uso de
suelo, numero de habitantes, nimero de familias, nimero de lotes, lotes

construidos, fecha del ultimo levantamiento y observaciones)

4. Se recaudaron los datos en los archivos de la delegacion de acuerdo a cada

poblado y se llena la tabla respecto a la informacién que se tenga.

5. Una vez llenada la tabla, se hace referencia con una nueva lista a los
Asentamientos Humanos Irregulares con mas atraso en cuestion de su ultimo

levantamiento y censo.

6. Se archivo la informacién y se entregd al jefe de la Unidad Departamental de
Regularizacién Territorial, para su revision y se decida a que Asentamientos
Humanos se le ejecuten las acciones necesarias (inspecciones oculares,
notificaciones, citatorios, comparecencias, actas), asi como levantamiento

topograficos y censales.
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Objetivo

Realizar actividades relacionadas con la JUD de Regularizacion Territorial y que el Jefe
de la unidad vaya solicitando.

La mayoria de los trabajos realizados en este objetivo, no tienen relacién a al Licenciatura
de Planeacién Territorial y surgieron a la necesidad de entregar un trabajo, algunas de
ellas en calidad de urgente y que tenian que ser entregadas el mismo dia. Es por ello que
no se tiene una metodologia concreta, por las diferentes actividades realizadas, pero si
una serié de pasos que llevaran a un buen resultado, que son los siguientes:

1. Ala hora de llegada para comenzar con el horario de servicio, se preguntaba al
jefe directo, si necesitaba algo, fuera del trabajo cotidiano o pendiente el dia
anterior.

2. De ser asi, se recibia la informacién para realizar el trabajo, asi como los detalles
del mismo.

3. Si se tenia algunas dudas o se necesitaba informacion especifica, solicitaba
asesoria con el jefe y/o el personal del area.

4. Realizando el trabajo se hacian varias opciones de entrega y se ensefiaban al
solicitante para elegir la mejor manera de entrega.

5. Se hace entrega del trabajo con la mejor calidad posible y se esperan los
resultados.

Durante toda la estancia en el servicio social se realizaron muchas actividades pequefias,
gue es practicamente imposible sefialar todas, pero se pueden ofrecer algunos ejemplos
para demostrar de lo que se describié con anterioridad. Algunos trabajos son los

siguientes:
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Domingo | Lunes I Martes |Miércoles| Jueves | Viernes | Siabado
[l Diasdedescanso obligatorio
ﬂ 1 @ Pericdo vacaconal de Gomez Ramirez Rai
=] ) rerodo vacacdonz! de Gonzaler Soto Guadslupe
2 3 4 ] of 7 =)
N T |/ Temmina contrato
_g 7 /\  Empiers contrato Hemander Tomes Ana ey
o 13 14 13 - ) 4 ) )
i [ ] %4 Termino de servico sodal de Ludo Casas Rodrigo
-E 20 21 22 Periodo vacacional de Sanchez Padilla Beatri
g OU. I‘OU. @ Perodo vacacional de Santa Fe Lozada Aimet
E _ 27 28 23 @ reriodo vacadional Tomes de Jesis Janette
_) Periodo vacacional Quiroz Sosa Martha
T80 0 [O800 () Peniodo vacacional Rivera Morales Maribel
M 3 4 5
— MOTA: El demas personal no tiene
R & 7 gl g 10 11 12 vacaciones, los Unicos dias que
o descansaran son los obligatorios
= 13 14 15 16 17 18 19 establecidos porla Ley.
g
i 20 2] 22 23 24 25 26
27 28] 20| 30 31

Imagen 2. Ejemplo de

calendario de Periodo vacacional del personal de la JUD de Regularizacién
Territorial.

. DIRECCION GENERAL DE JURIDICO ¥ GOBIERNODIRECCION
- DE ORDENAMIENTO Y REGULARIZACION TERRITORIAL ‘ nalp an
a g
cO UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGULARIZACION TERRITORIAL 3 ooee. X
Lgpitil, om Flovtmisate T Un camino seguro
N° de Caja | N° de Carpeta Observaciones

1

1 Juego Valle Verde (5 carpetas)
2 Juegos Alta Tension (4 carpetas)

9

Ciud.

it em, Fhrvimicnrs

DIRECCION GEMERAL DE JURIDICO Y GOBIERNODIRECCION
DE ORDENAMIENTO ¥ REGULARIZACION TERRITORIAL
UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGULARIZACION TERRITORIAL

Tlalpan
e —

Un camino seguro

b

N° de Caja |N

° de Carpeta Observaciones

2

3 Juegos Cerrada Sierra San Juan (6 Carpetas)
2 Juegos Cerrada Porfirio Diaz (4 Carpetas)
Sobra un Anexo

11

Co

DIRECCION GEMERAL DE JURIDICO Y GOBIERNODIRECCION
DE ORDENAMIENTO Y REGULARIZACION TERRITORIAL

Talpan

g .Eﬁ’ UNIDAD DEPARTAMENTAL DE REGULARIZACION TERRITORIAL .
Capitl i, Pt Tomrm Un camino seguro
N° de Caja | N° de Carpeta Observaciones

3

1 Juego Actopa (4 carpetas)
Sobra anexo Il v Il

6

Imagen 3. Ejemplo de imagenes en miniatura. Calcomanias para pegar en cajas y ordenas las carpetas que

se tienen.
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Instalacion de
la CRE en
Tlalpan

Contrato

Actade
Instalacion

Comision de
Regulacion
Especial en Tlalpan

Observaciones
Tar jeta
informativa

Imagen 4. Ejemplo de plantillas para carpetas y cajas.
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o E - SEES1142
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Director General de Administracion

Guilll=rmo Mfredo Almntara
Bauea
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Rene Conrado fimense:
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Subdinector de Administra Gon de
Personal
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CEzal

Lic Mirra Esther Cabrers
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Plazs de = Constiturion
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Imagen 5. Ejemplo de directorio para uso del personal de la JUD de Regularizacion Territorial.
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Objetivos y Metas alcanzados

Los conocimientos adquiridos durante la estancia en Planeacién Territorial fueron
indispensables para adaptarse a la forma de trabajo de la JUD de Regularizacidon
Territorial. Aunque las actividades realizadas llegaron a alcanzar practicamente todos los
objetivos sefialados, el problema principal a tratar por parte de la JUD y en general por la
Direcciéon de Ordenamiento Territorial, son los Asentamientos Humanos Irregulares (AHI)
y las consecuencias de alteracién del medio ambiente y algunos casos deplorables de
condiciones de vida de habitantes de la delegaciéon Tlalpan, a causa de este fendmeno. El
Servidor logrd realizar todas las actividades solicitadas y ayudo a organizar mucha
informacién digital y en carpetas de los Asentamientos, cumpliendo con el objetivo de
actualizar con datos existentes los 192 AHI, y asi permitir a la nueva Administracion contar
con toda esta informacién, que junto con la participacion ciudadana se puedan realizar

politicas y programas publicos en beneficio de la comunidad Tlalpense.

Los objetivos especificos fueron cumplidos favorablemente, debido a que las actividades
realizadas durante el servicio social, fueron planteadas desde la entrevista con el Jefe de
Regularizaciéon. En el caso de la actualizacion cartogréfica, el trabajo se hizo
concretamente con el poblado de Topilejo, que es una de las zonas de la delegacion
Tlalpan con expansién territorial mas grande y alberga a un mayor numero de
Asentamiento Humanos Irregulares, aunque fue una actividad tardada al transcribir las
coordenadas X y Y, la meta fue alcanzada al comprobar que los puntos dibujados

correspondian a las fotografias areas de la zona.

Al ser un ejercicio constantemente, la atencion a oficios ingresados a la JUD de
Regularizacién Territorial, se hizo efectivo el objetivo. Junto con personal de la misma
Direccién de Ordenamiento se entregaron buenas cuentas en cuestion del total de oficios
contestados.

Para el trabajo de campo se enfoco principalmente a la realizacién de levantamientos

topograficos en los Asentamiento Humanos Irregulares, programados por la Direccidn de
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Ordenamiento Territorial. Con este objetivo, se logré que personal de la JUD realizara un
nuevos Censos, que actualizan y dan una integracién del expediente general por

Asentamiento humano y a nivel lote para su evaluacién y diagnostico.

Resultados y conclusiones

El proceso y el avance que se tuvo durante la estadia en la JUD de Regularizacion
Territorial, por parte del servidor social bajo el proyecto “Desarrollo de Proyectos en
Beneficio de la Comunidad Tlalpense”, favorable es un término apropiado para
puntualizar el cumplimiento de practicamente todos los objetivos planteados al empezar
con dicho proceso. Aunque las actividades fueros diversas y variantes, gracias a los
conocimientos adquiridos en la Licenciatura, la buena comunicacion y la ayuda de
diferentes integrantes del personal administrativo que funge dentro de la Direccidn de

Ordenamiento Territorial, se pudieron cumplir con las actividades sefnaladas.

Ademads de atender y dar respuesta a las solicitudes o inconformidades de la poblacién,
muchas de las actividades del servidor social tuvieron el propédsito de ir actualizando la
informacién existente y los datos de los Asentamiento Humanos Irregulares, desde el
trabajo de campo, realizando levantamientos topograficos, obteniendo las dimensiones
de todos los predio y de las colonias, el dibujo y la actualizacién cartografica y todas las
actividades realizadas en el servicio tuvieron el mismo fin. La actualizacién de la
informacién de los Asentamientos Humanos Irregulares, puede ser de gran ayuda al
contar con datos recientes para la creaciéon de programas sociales adecuados a resolver
los problemas de ordenamiento ya existentes y con creacién de nuevas politicas publicas
gue impida la existencia de esta irregularidad y gestiones con las instancias involucradas
para la aplicacidén de la normatividad en vigor, a fin de evitar la ocupacidn ilegal de mas
predios en suelo de conservacidon. De igual manera con la integracion de los expedientes

de los Asentamientos Humano Irregulares, a la nueva Administracion se le abre la puerta
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para continuar con los procesos de regularizacidon, en caso de Asentamientos mas
consolidados, adecuados para la buena calidad de vida de la poblaciéon, y con un control
adecuado de crecimiento, pueden elaborar buenas propuestas, con dictamen vy opinidn
correspondiente instrumentados por la Direccion General de Regularizacion Territorial y a
CORETT y el Instituto de Vivienda del Distrito Federal (INVI), para otorgar el seguimiento
de escrituracién de estas viviendas. Con la instrumentacion de las mencionadas
dependencias, , la JUD de Regularizacion junto con toda la Direccion de Ordenamiento
Territorial estan capacitados para elaborar Programas de Reubicacién, analizando el
trabajo de informacion de los Asentamientos Humanos Irregulares, con la documentacién
gue integran expedientes individuales de lotes y predios ubicados en suelos de
conservacién ecoldgica, emitiendo el dictamen correspondiente, de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo, el presente manual y demas

ordenamientos aplicables.
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Recomendaciones

En materia de la realidad actual y la problematica que trata de resolver la JUD de
Regularizacién, la Direccién de Ordenamiento Territorial y en general el Gobierno de la
Delegacién Tlalpan, a mi parecer los Asentamientos Humanos Irregulares debe ser un foco
de atencion y un aspecto mucho mas importante a tratar, el crecimiento constante de
estos Asentamientos es un fendmeno que ha ocurrido durante décadas y en muchas
ocasiones es un proceso dificil de detener, afectado a la poblacién en general,
principalmente al medio ambiente y con un impacto en el resto de la ciudad. Las
principales razones de la existencia de estos Asentamientos, muchos de ellos con una gran
extension territorial, consolidados y practicamente con los servicios publicos mas
importantes, ha sido por el descuido de las autoridades no estando al pendiente de las
tierras o inclusive permitir construir en ellas, que en Ila actualidad a impulsado al
gobiernos a utilizar el instrumento de regularizacidon para aceptar algo que desde un
principio no esta permito y fuera de Ley, como construir en zonas que por el uso de suelo

exclusivamente de conservacion.

Respecto a la actividad de Servicio Social, al ser una actividad de caracter obligatorio y que
institucionalmente hacemos y prestamos los (ex)alumnos en beneficio de la sociedad. A
mi entender salimos redituados, siempre y cuando el servicio social vaya mds alla de un
mero tramite que se necesita para continuar el proceso de titulacion, es una experiencia
gue de hacerlo con entusiasmo y la actitud de aprender, ayudar y aportar, puede ser una
herramienta util para adaptarse a las formas de trabajo relacionadas a la licenciatura, asi
como el desarrollo de una conciencia social, traducido en la aportacién de conocimientos

para el beneficio de la comunidad y que permite continuar con el proceso de formacién.

Lamentablemente la realidad muchas veces suele ser otra, uno de los problemas es por la
falta de apoyo por parte de las instituciones educativas, asi como del aparato

gubernamental para el Servidor Social, que en demasia es menos preciado y las
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actividades impuestas, no corresponden originalmente con las planteadas o con la
capacidad que tiene el individuo, lo que suele convertirse en una molestia para el
Servidor, como para la dependencia gubernamental donde se realiza. Una recomendacion
seria que los proyectos registrados entre la institucidon educativa y la estancia de gobierno
existiera una verdadera alianza para que haya un beneficio mutuo y a la comunidad, que
no se pierda el tiempo al realizar actividades que no tienen corresponden con alumno de
nivel licenciatura y que no son redituables en ningln caso para ninguno de los agentes

que intervienen.
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