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INTRODUCCIÓN  

 

Este reporte se lleva acabo con la finalidad de dar a conocer las actividades en el 

Departamento de Métodos y Sistemas en la Universidad Autónoma Metropolitana, 

Unidad Xochimilco, donde realice mi Servicio Social con un periodo comprendido 

de 480 horas del año en curso.  

 

Las actividades realizadas en dicho departamento fueron realizadas con el fin de 

aprender a desenvolverme como estudiante en un campo laboral por dicho periodo; 

todo esto para comprender los protocolos y actividades que se llevan a cabo en la 

institución pública a nivel superior, ya que, al estar en un campo laboral por 

determinado tiempo, me dará una idea de cómo está el sector laboral en la 

actualidad.   

 

En este reporte deja en claro actividades, ubicación de la institución, ubicación del 

área académica y las conclusiones obtenidas, así como los resultados y 

recomendaciones. 

 

OBJETIVOS GENERALES. 

 

El Servicio Social es la realización imprescindible de actividades temporales que 

realizan los estudiantes o pasantes de la UAM-X en el sector público, donde 

aplicarán los conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de su desarrollo 

académico, dando como resultado un beneficio a la sociedad, complementando así, 

su formación profesional. 

 

Que los prestadores de Servicio Social de la UAM-X en la división de CyAD de la 

licenciatura de Diseño Industrial llevemos a la práctica lo aprendido dentro de las 

aulas para que la sociedad goce del beneficio de la realización de las actividades 

realizadas dentro de la dependencia que elijamos para desempeñar dicho trabajo. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 

 

El lugar que elegí para realizar mi servicio fue en el Departamento de Métodos y 

Sistemas dentro de las instalaciones de la Universidad, donde me informaron que 

teníamos que realizar varios proyectos durante la estancia y así podría aprender y 

conocer un sinfín de materiales y formas de presentar un buen proyecto, como se 

investiga, construye, funciona y desarrolla para el uso. 

 

 

 

 

 



ACTIVIDADES REALIZADAS  

 

Las principales actividades que desarrollé fueron: 

 

 Exhibidores para exposición de biomateriales en metro la raza 

 Restauración de 50 bases de información de plantas medicinales del CIBAC 

 Diseño y modelado de joyería en Rhino para impresión 3D  

 Investigación y desarrollo de bioplastico  

 

DESARROLLO DEL PROYECTO 

 

A lo largo de los meses, mi principal tarea fue la de realizar actividades que fueran 

de acuerdo con la carrera, donde también incluía un proceso de investigación y 

realización de objetos o presentaciones de estos. 

 

Durante el proceso de diversas actividades, también hubo el apoyo y asesoría de la 

jefa de proyecto, la D.I Silvia Oropeza, y de otra profesora, D.I Andrea Arias, para 

la investigación y obtención de un bioplastico a base de semilla de aguacate con 

carga de papel para diseñar y crear desechables para cafeterías locales, creando 

tres productos (plato, cuchara y portavaso).  

 

Se crearon exhibidores de papel para poder presentar los diferentes materiales que 

se han desarrollado dentro del departamento.  

 

Además, se diseñaron y modelaron alrededor de 30 piezas de joyería pequeñas 

para  

 

Al llegar a la última etapa, colaboré en la restauración de bases de información del 

CIBAC, que tuvieron que ser lijadas y pintadas, con un total de 50 piezas, que 

llevaron largo de varias semanas.  

 

CUADRO DE ACTIVIDADES  

 

Actividad Material Proceso 

Exhibidor de 
biomateriales 

 Papel Sulfatado de 
gramaje 12 puntos  

 Acetatos para 
ventanillas  

 Cinta doble cara 

 Tijeras  

 Cúter  

 Muestras de 
bioplástico 

1. Cortar el papel a 
tamaño 15x30cm 
y doblarlos para 
que quede un 
cuadrado de 15 
x15cm 

2. Cortarle un 
cuadrado al centro 
de 10x10cm de un 
lado 



3. Cortar acetatos de 
12x12cm 

4. Crear un acordeón 
con los pedazos 
de papel  

5. Pegar el acetato 
en el cuadro 
realizado del 
papel, creando 
una bolsita para 
poder insertar el 
bioplástico a 
dentro  

6. Crear muestras de 
bioplástico 
circulares o 
cuadras de 9x9cm  

7. Insertarlas dentro 
de la bolsita de 
acetato y pegarla 

Bases de información  Ácido Oxidante  

 Lijas 

 Guantes 

 Estopa 

 Pintura  

 Thinner 

 Cubre polvos  

1. Limpiar las bases 
con agua y jabón 

2. Remojar con ácido 
oxidante  

3. Quitar la estampa 
de información 
vieja 

4. Lijar con lija de 
agua gruesa, 
luego con lija de 
delgada 

5. Limpiar de nuevo 
con agua y jabón  

6. Preparar la pintura 
para 
posteriormente 
pintar las bases  

Modelado de joyería 1. Rhino 3D 
2. Diseños a mano 

alzada 

1. Crear bocetajes 
rápidos de joyería  

2. Modelarlos en 
Rhino 3D 

3. Crear render para 
visualiarlos mejor  

4. Crearlos en 
impresión 3D  



Bioplástico  5. Vinagre  
6. Agua 
7. Glicerina 
8. Polvo de Semilla 

de Aguacate 
9. Papel Reciclado  
10. Almidón de Papa 

1. Hacer moldes 
para poder vaciar 
la mezcla o una 
tabla lisa con 
papel film 

2. Tener las 
cantidades 
exactas de cada 
ingrediente en un 
recipiente 

3. En un sarten 
hondo de teflón 
pequeño vaciar 
las cucharadas de 
almidón con papa 
y se incorpora las 
cucharadas de 
vinagre 

4. Prosigue poner la 
cantidad de ml de 
agua y glicerina, y 
el polvo de la 
semilla de 
aguacate 

5. Llevar la 
preparación a 
fuego lento y 
revuelve 
constantemente 
con una cuchara o 
espátula  

6. Moldear el plástico 
creado para 
verterlo en el 
molde  

7. Dejar secar hasta 
que esté 
completamente 
rígido  

 

 

 

 

 

 

 



METAS ALCANZADAS  

 

Elegí realizar mi servicio social en este Departamento ya que, terminando mis 

estudios dentro de la UAM Xochimilco, me gustaría realizar una especialidad en 

dichos productos biodegradables, al igual que mi tesina de titulación se enfocaba al 

tema y tuve el apoyo de muchas personas dentro de este departamento. 

 

En este Departamento hay una gran variedad de materiales y productos al alcance 

del usuario, que como a mí, le interesa estar informado, pero, sobre todo, conocer 

y consultar para enriquecer los trabajos de investigación o las actividades 

académicas, no importando el nivel de estudios que tenga el usuario. 

 

RESULTADOS Y CONCLUSIONES  

 

Mi objetivo principal, así como el de todos los estudiantes de la UAM-Xochimilco es 

el de cumplir con el requisito de las 480 horas de servicio social, las cuales se 

cumplieron en el periodo antes mencionado. 

 

Al elegir esta institución para cumplir con mis horas de servicio social, pensaba que 

iba a ser otra cosa, que mis actividades iban a ser distintas, pero cuál fue mi 

sorpresa, que en el departamento cuenta con material tan enriquecedor, que pienso 

que todo aquel estudiante de Diseño Industrial debe conocer, no digo que todo, 

porque es muy grande, pero el hecho de empaparse un poco del material con el que 

cuentan como investigaciones internas y en general, toda la institución. 

 

El periodo de servicio fue muy gratificante, en ocasiones, un poco duro, porque en 

momentos dudé de mis conocimientos y capacidad de investigación, pero mis bases 

académicas, mi confianza, pero, sobre todo, la ayuda y asesoría del personal de la 

oficina, mi estadía en el lugar fue de lo más agradable, pero, sobre todo, me deja 

con grandes enseñanzas y una guía para saber qué rumbo tomar 

saliendo de la UAM-X. 

 

RECOMENDACIONES 

 

De manera general, creo que lo que hace falta es dar a conocer a los alumnos de 

una manera más dinámica, las actividades que se pueden realizar dentro de cada 

una de las instituciones que tienen un convenio con la UAM-X, ya que no todos 

tienen idea que rumbo tomar saliendo de la escuela y, pienso, que el hecho de elegir 

una actividad para cumplir con este trámite, debe de dejar de ser eso, “cumplir 

trámites” y elegir una institución la cual convenga a nuestros intereses, no solo como 

alumnos, sino como profesionistas iniciándonos en el campo laboral. 

 



Y que se pudiera enseñar en la carrera este tipo de investigaciones que no solo nos 

llevan a diseñar por diseñar, y pensar en todo lo que hay detrás, tanto en producción, 

como ciclo de vida, es decir hay mucho más atrás de un simple objeto. 

  

ANEXOS (Fotografías) 

 

 Exhibidores para exposición de biomateriales en metro la raza 

 

 
 

 

Nota: módulos desarrollados para la materioteca de la FAU de la Universidad de 

Sao Paulo en Brasil como donación de desarrollos en la UAM –X, Dpto. de Síntesis 

Creativa, incluidos en la sección de innovación en biomateriales.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 Restauración de bases de información de plantas medicinales del CIBAC 

 

 
 

 

 

 Diseño y modelado de joyería en Rhino para impresión 3D  

 

 

 
 



 
 

 Investigación y desarrollo de bioplastico  
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