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INTRODUCCIÓN  

En el presente informe hablare de mi participación y evidencia del servicio social 

UAM-X Peraj, Adopta un Amig@, donde hablare de mi experiencia y logros al 

trabajar en este proyecto tan interesante en las infancias. 

Participar en el proyecto "Peraj, Adopta un Amigo" ha sido una experiencia 

transformadora y enriquecedora para mí y mi carrera como diseñador de la 

comunicación gráfica. Para mí el programa siempre se centró en crear lazos de 

aprendizaje recíproco entre universitarios y amigos a nivel primario, con el fin de 

apoyar a los amigos a tener un conocimiento de cómo es cada carrera universitaria 

y también en ayudar en alguna duda educativa que ellos necesiten, siempre con el 

fin de aprender de los amigos. 

La esencia de Peraj radica en proporcionar una educación de calidad y fomentar la 

integración social. Como universitarios, tenemos la oportunidad de realizar 

actividades significativas con los niños, impactando positivamente en sus vidas y en 

la comunidad. 

A lo largo de los meses, he podido observar cómo el desarrollo de una cultura 

científica y el uso del juego como método de aprendizaje pueden cambiar la 

percepción de los niños sobre la educación.  

En definitiva, ser parte de Peraj no solo me permitió aplicar mis conocimientos en el 

diseño gráfico, sino también desarrollar una mayor empatía, adaptabilidad, amistad 

y sentido de comunidad. Esta experiencia ha sido un viaje vigoroso en la importancia 

de la educación, la infancia, la niñez y el impacto que cada uno de nosotros puede 

tener en la vida de los demás. 

OBJETIVO  

GENERAL 

Mejorar la atención y comprensión de los amigos hacia las cartas descriptivas y 

actividades multidisciplinarias en el programa "Peraj, Adopta un Amig@", integrando 

conceptos de diseño de la comunicación gráfica de manera efectiva y accesible. 



ESPECÍFICOS  

 Simplificar los contenidos en mis cartas descriptivas: 

 Rediseñar las cartas descriptivas utilizando un lenguaje claro y adaptado al 

nivel de comprensión de los niños. 

 Incluir gráficos y ejemplos visuales que ilustren claramente los conceptos 

clave. 

 Acompañar el proceso educativo y participativo de niñas y niños que 

asisten al programa Peraj. 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Durante toda mi estadía en Peraj realice muchas actividades que se relacionaban 

con mi carrera y otras actividades relacionadas con los demás carreras que las 

impartían mis compañeros mentores. 

Quiero comenzar con una de las actividades que me gustó muchísimo hacer la cual 

fue cuando preparamos la primera sesión donde le presentaríamos la carrera de 

diseño de la comunicación grafica a amigos y mentores, era mi primera vez 

haciendo un carta descriptiva y fue todo un reto de pies a cabeza mas porque me 

toco hacerla con mi otros colegas de mi profesión. 

Para empezar distribuimos las actividades lo más amenas posibles en la carta 

descriptiva, recuerdo bien que la primera actividad que hicimos fue la mezcla de 

colores, fue muy preocupante al momento de impartir ese tema, en Peraj siempre 

contamos con el material necesario para trabajar y esa sesión ocupamos platos, 

cucharas y pinturas (acuarelas y vinílicas). 

Mi mayor miedo al momento de realizar esa actividad es que mis compañeras y yo, 

pensamos que los amigos jugarían mucho con las pinturas al grado de macharse 

pero fue todo lo contrario, los amigos y demás mentores prestaron la mayor atención 

posible ene esta actividad de mezcla, al final de la actividad me alegro que un amigo 

digiera que aprendió más sobre cómo se hace los colores. 



 

En esa misma sesión tuve que llevar el liderazgo de la siguiente actividad de diseño 

editorial, la cual llevaba por nombre “Crea tu propio libro”, cuyo objetivo era que los 

amig@s aprendieran a encuadernar y a utilizar su creatividad para hacer su propio 

libro que cuente una historia o que les sirva para uso personal o educativo. 

Les explique a los amigos y mentores sobre el procedimiento de encuadernación, 

era la primera vez quedaba ese tema fuera de mi carrera, eso para mí fue todo un 

reto desde captar la atención de los amigos y comprendieran este concepto que 

para mí es utilizado mucho en mi profesión. 

Con la ayuda del pizarrón y unas hojas blancas pude mostrarles a los mentores y 

amig@s como podían hacer una simple encuadernación tradicional, claro al 

momento de hacer la carta descriptiva y colocar esa actividad tuve que pensar como 

simplificar un tema tan complejo y los pudieran comprender mejor todos en el aula, 

ese fue uno de mis problemas. Este tema es tan basto que pudo abarcarse en toda 

la sesión lamentablemente lo condese mucho que ese fue mi error al querer abarcar 

todo en un tiempo de 30 min. 

Claro el resultado fue grato ya que los amigos y mentores pudieron llevar acabo la 

actividad y formar su libro gracias a las instrucciones que les fui dando poco a poco. 

Los amig@s aprendieron la técnica básica de encuadernación, desarrollando 

destrezas manuales y coordinación motora fina con las indicaciones que les fui 

dando para que tuvieran su libro para expresarse. 



 

En otra sesión me toco hacer equipo con compañeras mentoras de la carrera de 

psicología, fue interesante empezar a idear la carta en ese momento, por lo que 

propuse que hiciéramos un cartel de emociones utilizando la psicología del color, 

por lo cual mis compañeras estuvieron de acuerdo en que uniéramos este tema con 

el diseño, por lo cual en esa sesión pusimos en práctica hacer un cartel de 

emociones. 

Cuando se llevó acabo la actividad por nombre “Cartel de emociones”, mi 

compañera Diana de la carrera de Psicología y yo dirigimos la actividad juntos, con 

el objetivo de que los amig@s identificaran, expresarán y comprendieran sus 

emociones a través de la creación de un cartel visual, fomentando la inteligencia 

emocional y habilidades de comunicación. 

La actividad a grandes rasgos consistía en que a cada amig@ y mentor se les dio 

un papel donde venía una emoción y se les proporcionaron colores y hojas color, 

después se le indico a todos que expresaran su emoción a través de un dibujo, 

personaje, etc. Una vez terminada la actividad en un papel grande pasamos a todos 

incluyendo a mis compañeras de psicología y yo a que pasaran y explicaran lo que 

habían colocado en su hoja, fue hermoso esa actividad porque cada uno tuvo una 

imaginación y entendimiento a la hora de expresar esa emoción en su hoja. 

Recuerdo bien como un amigo paso y expreso sus sentimientos al momento de 

pegar su dibujo en el cartel, ese fue un momento empático para todos ya que me 

impresiono como el amigo pudo sacar esas emociones que tenía en ese solo 



instante logran el resultado que esperábamos y un aprendizaje de como ellos 

pueden identificar sus emociones. 

También me ese momento me hizo recordar la principal misión al momento de 

diseñar un cartel o poster la cual es transmitir un mensaje, un significado o un 

concepto que uno quiere expresar y en cada dibujo hecho fue pensado por esas 

emociones que los rodeaban en ese momento. 



 

 

Y otra actividad que me gustó mucho realizar fue una carta de binomios que realice 

con Iker, en la cual le di un recorrido por las instalaciones de la UAM-X y lo lleve a 

mi edificio donde tomo mis clases de mi carrera para mostrarle mi trabajo y lo que 

yo hago en mi profesión. 



Cuando le mostré a Iker mi trabajo de diseño gráfico en la especialidad en la que 

estoy la cual es la área editorial, le mostré una impresión de una maquetación, en 

ese momento él me pregunto ¿Para qué servía eso?, lo cual yo le explique que era 

una publicación para un artículo relacionándolo con sus textos en sus libros de la 

primaria que contienen información de un tema en específico que le enseñan sus 

profesores, al final logre que entendiera lo mejor posible que era una maquetación 

y los programas que ocupaba él me dijo que conocía Photoshop, del cual sabía que 

servía para imágenes, ahí le explique que la portada que hice de la maquetación 

que le mostré la hice desde ese programa, y que su función principal es mejorar 

crear y diseñar imágenes ya sea desde una foto o dibujo. 

Esa experiencia fue agradable ya que el siempre que le mostraba una impresión o 

los trabajos que realice durante mi carrera le gustaba mucho, eso para mí fue genial 

ver su entusiasmo por conocer y preguntar a que me dedicaba y si me gustaba lo 

que así me hizo reflexionar todo lo que hecho a lo largo de mis 12 trimestres en la 

UAM, me dio orgullo como al final nos conocimos más y el aprendió de mí y yo de 

él.  

 

 



METAS ALCANZADAS  

Las metas alcanzadas en este grupo de Peraj fueron varias para empezar los 

mentores fuimos mejorando poco las cartas descriptivas en cada sesión que 

teníamos con los amig@s, las cartas fueron rediseñadas con un lenguaje accesible: 

en las sesiones finales pudimos notar como algunos amigos pudieron explicar el 

contenido o los temas que tocamos son la ayuda adicional. 

Nosotros como mentores nos dimos cuenta y valoramos más las cartas descriptivas 

que fueron herramientas útiles durante las sesiones que tuvimos con los amigos. En 

las actividades, la gran mayoría de los amigos prefirió las cartas que incluían 

gráficos y ejemplos visuales, lo que facilitó la retención de información. 

Una meta que se alcanzo fue que los mentores nos dimos el tiempo de hablar y 

crear algunos espacios de diálogo donde los amigos compartieron sus experiencias 

y sugerencias, mejorando así el ambiente de aprendizaje. 

Para mí la mayor meta es que deje una huella de conocimientos en amig@s y 

mentores, y que yo me llevo algo de ellos de cada uno de ellos. 

RESULTADOS  

Desde que vimos la problemática utilizamos un enfoque basado en el diseño 

centrado en el usuario, combinando principios de comunicación visual y psicología 

del desarrollo infantil para mejorar la atención y comprensión de los amigos hacia 

las cartas descriptivas y actividades multidisciplinarias. Por lo que pudimos notar los 

siguientes resultados tanto en mi carrera como en mis objetivos. 

Los mentores al final de Peraj nos dimos cuenta como todos los amigos comentaron 

que las actividades que pusimos en las cartas eran más claras y comprensibles. 

Esta mejora se alinea con la teoría de que el diseño gráfico que facilita la 

comunicación. 

De igual forma observe un aumento considerable en la participación de los amigos 

en actividades relacionadas de las distintas carreras no solo de la mia, corroborando 

hallazgos en el aprendizaje activo. 



Hubo un notable incremento en la capacidad de los niños para expresar ideas y 

sentimientos a través de medios visuales, cuando inicie Peraj vi como todos los 

amig@s no podían lograr este cometido pero al final realice con cada amigo un mini 

video de que significo para ellos este programa de una forma más fluida. 

Participaron activamente en esta última actividad que tuve con ellos, demostrando 

mayor seguridad y creatividad. 

Al final del programa me siento orgulloso de decir que los amig@s mostraron un 

aumento significativo en su autoestima y confianza en su proceso creativo. Esto se 

evidenció en su disposición a compartir su trabajo, recibir retroalimentación y 

continuar desarrollando sus habilidades artísticas. 

CONCLUSIONES 

En conclusión poder hacer mi servicio social en Peral fue una experiencia única y 

llena de aprendizaje, me indicó que el diseño gráfico se mostró como una 

herramienta efectiva para mejorar la comprensión y participación de los amig@s en 

actividades lúdicas. Al utilizar elementos visuales atractivos y comprensibles, los 

niños pudieron asimilar mejor conceptos complejos, lo que sugiere que el diseño 

gráfico es un recurso valioso en la educación. 

Recalcando que la retroalimentación y el apoyo continuo fueron clave para el éxito 

del programa. Todos mis amig@s y mentores tuvimos orientación constante unos 

de otros, lo que refuerza la idea de que el aprendizaje efectivo requiere un 

acompañamiento cercano y adaptativo. 

RECOMENDACIONES 

Mi recomendacion para el programa “Peraj, Adopta un Amig@” es solo una para 

este gran servicio, la cual sería una mayor capacitación a los mentores en cómo 

deben hacer y realizar las cartas descriptivas con los amigos, por mi experiencia es 

el punto más fuerte de cada sesión, claro yo en toda mi estancia di lo mejor en 

redactar mis cartas descriptivas lo más claras posible, pero igual fallaba porque 

quería abarcar muchos temas a la vez, pero si insisto a que se le dé mejor 



aprendizaje en cómo realizar estas cartas y de igual manera a que los mentores 

futuros se comprometan al cien por ciento a realizar estas grandes actividades. 

Fuera de esa recomendación Peraj cuenta con un gran sistema de organización y 

cuenta con coordinadores muy bien capacitados para apoyar tanto amigos como 

mentores. 
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