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Introduccién

El servicio social realizado en el Observatorio de Transporte y Movilidad
Metropolitana de la Universidad Autdbnoma Metropolitana consistio en apoyar en la
evaluacion y seguimiento de las politicas publicas en materia de movilidad de la
administracion del 2012-2018.

El interés de realizar nuestro servicio social en el OTMM surge del interés generado
al revisar una gran variedad de teorias en los trimestres 7,8 y 9 de la licenciatura en
planeacion territorial, ademas de la curiosidad por el tema, también el acercamiento
previo a estos temas al revisar periddicos e internet y de notar que el interés y la
discusion sobre estos temas crecia cada vez mas y una gran variedad de actores
intervenian en él.

Entre las actividades realizadas estuvieron la revision y evaluacion del Programa
Integral de Movilidad realizado por la Secretaria de Movilidad, el cual se dividia en
seis grandes ejes rectores que contenian las estrategias y las propuestas a realizar
durante los seis afios de la administracion del exjefe de gobierno Miguel Angel
Mancera.

Posteriormente la informacion recabada se vertid en una base de datos para
actualizarla y saber los alcances a los cuales habia llegado el programa y los
proyectos que aun quedaban pendientes, también se realizaron una serie de fichas
técnicas por tipo de transporte para conocer la actualidad de su situacion y a partir
de ahi presentar dicha informacion en diapositivas.

De igual manera se acudi6 a diversos eventos relacionados con la teméatica
correspondiente a la movilidad y transporte en la cual pudimos constatar la
importancia real del tema y de todos los agentes sociales que intervienen y que ven
cada uno sus intereses, ya sean particulares o generales.

Objetivo general

e Apoyar en la evaluacion y seguimiento de las politicas publicas en materia
de movilidad.

Objetivos especificos

e Investigar en diversas fuentes los avances en la aplicacién del Programa
Integral de Movilidad 2012-2018.

e Realizar una base de datos con los datos obtenidos de la evaluacion del PIM.

e Realizar un seguimiento por tipo de transporte de la Ciudad de México, sus
datos mas recientes y sus futuros proyectos

e Asistir a diversos eventos relacionados con la movilidad y el transporte.



Metodologia utilizada

La metodologia utilizada durante el servicio social consisti6 en investigacion
descriptiva en las distintas actividades que se realizaron durante el servicio social.
Principalmente fueron consultas en distintas paginas de internet en las cuales se
encontraban desde paginas de las distintas secretarias del gobierno de la Ciudad
de México y las paginas de internet de distintos periédicos y en particular las
secciones que hablan de los temas metropolitanos.

Posteriormente al realizar la investigacién descriptiva realizamos un analisis de los
datos que obtuvimos, que consistio principalmente en darle seguimiento a las
distintas politicas que se proponian en el PIM y que nos servirian para vaciar esta
informacioén en una base de datos y posteriormente realizar las fichas técnicas por
cada medio de transporte.

Actividades realizadas
Evaluacion del Programa Integral de Movilidad

Dentro de las actividades realizas en el observatorio de transporte y movilidad
metropolitana se llevaron a cabo distintas actividades entre las cuales se encuentran
la evaluacion del Programa Integral de Movilidad del periodo 2012-2018,

En un principio se nos pidi6 identificar los intereses en las relaciones sociales, entre
los actores identificados en el programa ya sea el gobierno de la Ciudad de México,
intereses particulares e incluso ONG y quienes fueron los principales beneficiados
de estos intereses.

Se analizaron los seis ejes en los cuales se divide el PIM y a partir de estos ejes se
identificaron las metas que se planteaban en este programa y se investigaron las
metas que se alcanzaron en cada uno de estos ejes.

Por dltimo, se realizaron unas diapositivas con el resumen de todos los logros
alcanzados por el Programa Integral de Movilidad.

Para identificar los avances del Programa Integral de Movilidad y a partir de la
divisién de los ejes que lo conforman, se realizé una base de datos en la cual se
vacio la informacion obtenida y que nos sirvid para realizar nuestra siguiente
actividad la cual fue armar fichas técnicas de cada sistema de transporte de la
Ciudad de México.

Esta base de dato se dividio por los seis ejes del PIM, posteriormente en cada eje
se describe la propuesta especifica que viene contenida en el programa junto con
su avance gue fue resultado de la investigacién relazada.



Este ejercicio sirvié para actualizar la misma base de datos que anteriormente fue
llenada por otros prestadores del servicio y que con la informacion que nosotros
vertimos sirvié para completar la informacién con los datos méas actualizados que
logramos encontrar.

Fichas técnicas por sistema de transporte

Otra de las actividades realizadas durante nuestro servicio social ha sido la de
investigar los datos principales de los diversos tipos de transporte que existen en la
Ciudad de México, entre los cuales se encuentran los siguientes tipos de transporte:
Tren Suburbano, Metro, Metrobus, taxis, automévil privado, Sistema M1, servicio de
transporte eléctricos, entre otros.

Para este ejercicio se investigaron los datos generales de cada uno de los tipos de
transportes, por ejemplo, numero de lineas, kildbmetros totales, inversiones en cada
tipo de transporte, pasajeros transportados, a partir de estos datos se realizaron las
fichas técnicas de cada tipo de transporte y se realizaron diapositivas con los datos
principales.

Después de tener listas las fichas técnicas se realizO una investigacion
principalmente en periddicos en internet y portales de informacion para obtener las
noticias mas recientes y relevantes sobre los diversos tipos de transporte.

Bicitaxis

Para este apartado se nos solicito obtener informacién sobre los bicitaxis en
América Latina para un proyecto de investigacién de Observatorio de Transporte y
Movilidad Metropolitana, de igual manera la informacion se baso en busquedas de

internet de distintos portales de informacion para obtener el numero total
aproximado de bicitaxis que se encuentran en distintas ciudades latinoamericanas.

Foros en la Asamblea Legislativa

Durante el servicio social se asisti6 a dos foros de discusion sobre tematicas de
transporte y movilidad organizadas por la Asamblea Legislativa en el centro de la
Ciudad de México.

El primer foro lo organizo el partido Movimiento Ciudadano el dia 6 de septiembre
del afio 2017 y llevaba el nombre de Movilidad y Resiliencia, en este foro se llevaron
a cabo varias presentaciones por diferentes especialistas, en particular sobre el
tema de movilidad hubo una presentacion de la SEMOVI donde se presentaron los
avances en seguridad vial contenidos en el Programa Integral de Movilidad.

El segundo foro fue organizado por el partido politico de MORENA vy llevaba por
nombre Propuestas para mejorar la Movilidad de la Ciudad en el cual se abordaron



las distintas propuestas sobre movilidad que impulsard en la ciudad el partido de
MORENA a través de su candidata a jefa de gobierno Claudia Sheinbaum.

Congreso Internacional de Transporte

Los dias 19, 20 y 21 de abril del afio 2018 se llevo a cabo el Congreso Internacional
de Transporte organizado por la Asociacion Mexicana de Transporte y Movilidad en
el parque Bicentenario en el cual se realizaron una gran variedad de ponencias de
diversas areas del conocimiento y que reunid a instituciones publicas, privadas y
académicas.

Ademéas de las ponencias, el congreso contd con una sala dedicada a diversos
proyectos de transporte a cargo de estudiantes, instituciones y empresas privadas.
Entre estos proyectos se encontraban el EcoTren el cual es un proyecto
desarrollado en Guadalajara por estudiantes y que trata sobre una especie de dos
cabinas que circulan sobre rieles y que se pretende implementar en ciudades
medianas de México.

Otras marcas de autobuses presentaron sus nuevos modelos de autobuses y las
secretarias del gobierno federal presentes como la SEMARNAT presentaron sus
nuevos libros sobre fotografias de distintos lugares del pais.

Por ultimo, también hubo una exhibicién de los nuevos modelos de autobuses de
las marcas Mercedes Benz, Scania, Volvo, entre otras.

Por parte de la UAM Xochimilco se presentd en el foro de discusion de Nuevas
Formas de Movilidad: Movilidad Multimodal y Colaborativa, en el cual se abordaron
los temas de la servicializacion de la movilidad principalmente con las
participaciones de los directores de las aplicaciones de Jetty y Cabify, dentro de
este panel también se abord6 hacia donde se dirige el futuro de la movilidad con
base a estas app’s.

Objetivos y metas alcanzados

Se complet6 el objetivo inicial el cual era realizar la evaluacion y seguimiento de las
politicas publicas en materia de movilidad de la actual administracion de la Ciudad
de México 2012-2018.

De igual manera los diversos eventos realizados (foros y congresos), son de gran
importancia ya que nos permitieron notar la importancia de este tema en la agenda
ciudadana y con una concepcion mucho mas practica, ya que en ellos se reanen los
expertos que con su vision de estos temas nos permiten conocer los alcances de
los diversos proyectos realizados, ya sea desde el ambito empresarial, académico
y gubernamental.



Resultados y conclusiones

La evaluacion y seguimiento del PIM y de los distintos medio de transporte que
existen en la Ciudad de México, nos sirvié para comprender la importancia de la
movilidad y el transporte en esta gran urbe.

A pesar de que en la actual administracion se lograron algunos cambios ain hay
mucho que hacer para implantar un nuevo modelo de movilidad que sea justo
socialmente.

Desgraciadamente, ya sea por falta de recursos o voluntad politica lo que se plasmoé
en el Programa Integral de Movilidad qued6 corto y no se llevaron a cabo
importantes propuestas que estaban planteadas en el documento.

Dentro de los temas prioritarios se encuentran los siguientes: mayor inversion al
metro de la Ciudad de Meéxico, el rescate y mayor inversion a los transportes
eléctricos, en particular enfocado al rescate de la red de trolebuses que cada vez
MAas se encuentra en peores condiciones, resolver el tema prioritario de como se
resolvera el problema de transporte hacia el nuevo aeropuerto de la Ciudad de
México

A pesar de ello, los foros y grandes eventos que se llevan a cabo con la tematica de
la movilidad, siempre resultaran esfuerzos positivos para que alrededor del debate
generado se lleven a cabo nuevos proyectos que permitan mejorar el transporte y
la movilidad de la ciudad.

Cabe destacar que otro punto importante es el de la informacion proporcionada por
los portales oficiales de la Secretaria de Movilidad y de la Agencia de Gestion
Urbana, ya que sus portales no contienen informacién sobre los proyectos que han
realizado durante la actual administracion, algunos contienen Unicamente boletines
de informacién muy sencillos que no contienen la informacion completa sobre los
proyectos y que en algunos casos solo sirven para beneficiar a la imagen de los
secretarios o subsecretarios.

Por ultimo, se llegé a la conclusion de que la siguiente administracion debe seguir
trabajando en el eje de la movilidad como una politica publica de gran importancia
para los habitantes no solo de la Ciudad de México, sino que los proyectos deben
de contar con una visibn metropolitana, ya que solo asi se lograran cambios
urgentes que se requieren en este tema.

Recomendaciones

Las recomendaciones hacia realizar el servicio social en el Observatorio de
Transporte y Movilidad Metropolitana es que si el tema les interesa no hay mejor
lugar para realizar su servicio que este, ya que todos los trabajos realizados abordan



esta tematica desde una postura critica y ademas las actividades como los foros y
congresos ayudan mucho para revisar y analizar otras visiones acerca de este tema
desde los puntos de vista de la academia, la iniciativa privada y del gobierno y que
en los dltimos afios ha tomado cada vez mas relevancia en las ciudades.

Otra recomendacion seria la de retomar algunas actividades realizadas en el
servicio social se lleven a cabo en los mdédulos en los cuales se lleva el apoyo de
transporte ya que la parte tedrica que se lleva en el apoyo se complementaria con
actividades practicas como las que realizamos durante nuestra estancia en el
observatorio.
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