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Introducción 

Uno de los objetivos prioritarios, para el sector comunicaciones y transportes es 

mejorar los  niveles de seguridad en las vías generales de las comunicaciones, a 

través de la prevención y disminución de los accidentes que ocurren en ellas 

(SCT, 2013).La infraestructura del transporte es un elemento indispensable para el 

crecimiento económico, la competitividad y la integración social de nuestro 

país.Para continuar con el mejoramiento de la infraestructura existente a través de 

la construcción, modernización y ampliación de las comunicaciones y 

transportes(SCT, 2012). 

Los puntos anteriores fijan una mejor proyección, por la tanto se tendrá en cuenta 

lo que se hace en una autopista, conociendo los procesos de algunos puntos a 

continuación. 

Podemos ver lo que es  las terracería estas son las que presentan mayor número 

en las auto pistas y  tiene mayor  importancia  para la comunicación, se realiza el 

trazo que se seguirá para tener el diseño de la autopista, el desmonte de lo que se 

tenga que retirar del camino trazado, en algunos casos también cortes para poder 

cruzar por razones de diseño, que se  tienen que emparejar  con los volúmenes de 

tierra que se necesita para darle forma a las vías después de esto, se realizan un 

proceso para aplanar con maquinarias y poder tener nuestra base después de 

esto ya se tiene dónde colocar y marcar los drenajes y las cosas que se requieran 

antes de poner la composición del pavimento que son cinco puntos. 

 Terracerías:  Son  los bancos o cortes de arenas compactadas 90% 

 Sub-rasante: Es la compactación de capa de mejor calidad arenas 95 %  

 Sub-base: Son las capas de materiales pétreos con espesor 2” y con  arena 

de mejor calidad al 95% compactación. 

 Pavimento Base: Se compone de materiales pétreos producto de trituración 

de 1 ½” a finos, mezclados con material de sub-rasante y compactado al 

97% 
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Tunelería convencional. 

El diseño de túneles es muy complejo y está dividido en la parte sin maquinas o 

con  la tuneladora (TBM), pero dependiendo el proceso más habitual es el de 

excavación mediante maquinaria, también está el de dinamitar  el túnel para poder 

realizar la secciones. De estos se realizan la Instalación de los elementos de 

soporte primario tales como:  

 Arcos de acero o arcos en celosía  

 Anclajes para suelos o rocas  

 Concreto lanzado o fundido in situ, no reforzado o reforzado con fibras o 

mallas electro soldadas.  

El proceso es largo y se van obteniendo resultado a lo largo del túnel, si tiene que 

estar monitoreando y tomando decisiones al ir realizando el túnel bajo ingenieria. 

 

Realización de puentes. 

En los puentes se tiene contemplado cuando los volúmenes de los bancos de 

arenas son mayores y se decide al diseño de uno de ellos,  entre estos hay tres 

grupos: 

Grupo 1: procedimiento constructivo mediante dispositivos especiales de montaje 

llamados lanzadoras de trabes. Este sistema es común para puentes isostáticos, 

gerber y continuos en tangente o en curva de claro pequeño y mediano a base de 

trabes de concretó pres forzado tipo aashto o nebraska (claros de 25 a 50 metros). 

 

Grupo 2: procedimiento constructivo mediante cimbra auto desplazable. Este 

procedimiento constructivo es muy apropiado para puentes o viaductos en 

tangente ubicados en zonas urbanas. Este sistema se recomienda para claros que 

oscilan entre los 28 y 36metros y pilas con altura mínima de 6 metros. 
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Grupo 3: procedimiento constructivo mediante la técnica del doble voladizo. Este 

proceso constructivo resulta económico para puentes y viaductos en tangente o 

curva con claros de 70 hasta 250 metros. 

Grupo 4: procedimiento constructivo mediante la técnica del empujado por 

incrementos sucesivo. Una vez que se ha terminado el empujado se colocan otras 

familias de cables llamados “de continuidad” los cuales deben absorber los 

esfuerzos adicionales inducidos por la carga viva. Los claros más usuales 

utilizados en este sistema oscilan entre 30 y 60 metros. 

 

Objetivo general 

Fortalecer el aprendizaje obtenido en la universidad, con la información y las 

enseñanzas proporcionadas por SCT,  para una mejora en el proyecto de 

desarrollo urbano, determinando la investigación, operación y desarrollo de 

acciones para la modernización en comunicación y transporte. 

Objetivos Particulares 

 Apoyo para recopilar y revisar información para los trámites de dictámenes 

y la formalización de convenios, tiempos y montos de contratos. 

 Apoyo en la revisión de documentos que soporten las actas de entrega-

recepción, finiquito, extinciones de derechos y obligaciones de los contratos 

formalizados en la DGC en el ámbito de servicios y obras públicas. 

 Apoyo en la recopilación  y revisión de la información de los avances 

físicos-financieros de diversos proyectos. 

 Apoyo en la elaboración  cuadros, formatos y carpetas de los seguimientos 

de obras. 

 Apoyo en la revisión de documentos necesarios para las licitaciones 

públicas de servicios. 

 Apoyo  en la supervisión de campo. 
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Metodología 

El proyecto de servicio social se desarrolló en un periodo de tiempo de seis 

meses, en la secretaria de comunicaciones y transportes (SCT) las actividades 

antes mencionadas tuvieron lugar dentro de las oficinas de la secretaria, como en 

campo, para observar lo que se efectuaba y los cambios que se realizaban. 

El conocimiento alcanzado en las oficinas fue administrativo, como el de la 

elaboración y conformación de términos de la SCT sus marcos y además la 

verificación de la información, dándole tratamiento para su posterior uso y así 

obtener un conocimiento de lo que pasa en los proyectos, por lo tanto el trabajo 

efectuado en las oficinas y centros de captación es muy importante para elaborar 

un trabajo de calidad. 

La información proporcionada en las oficinas está directamente vinculado con el 

trabajo de campo para ser verificado a través de lo observado además se agrega 

información que no se tenía, para poder realizar las estimaciones en tiempo y 

monto de los contratos realizados con las empresas, por eso se realizan pruebas y 

análisis de materiales que estuvieran en las normas de acuerdo a la SCT,  el 

tiempo y el desarrollo se tuvo que acoplar al plazo establecido y así entregar la 

información completa de cada proceso en base cada punto del proyecto. 
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Desarrollo 

Este proyecto se realizó en dos rubros, la primera fue administrativa en SCT y la 

segunda en campo en, la ciudad de Mazatlán, Sinaloa. En la cuales yo estuve 

apoyando. 

Trabajo de gabinete 

 Apoye en la recopilación  y revisión  la información de los avances físicos-

financieros, dé diferentes proyectos como terracería, puentes y túneles de los que 

se derivan el alumbrado, asfalto, eléctrico, iluminación, señalizaciones, etc.,  

 

 

Para diferentes empresas como (MEX. TRIA-CONS, UNAM CAR, ALDESA J-A, 

SENER, HERSUR, GIISA Y etc...), en la cual  se verificaban obteniendo la 

información del lugar, para la  posterior realización y actualización de tablas 

cuantitativas de las cantidades administradas en las obras. Tomando datos 

(SCT, 2013). 
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métricos como cantidades, capacidades, distancia, resistencia, volúmenes y 

traslados. Al término de la revisión se realizaban o se actualizaban según el caso, 

tablas de cantidades de las actividades ejecutadas físicamente, posteriormente se 

realizaron los análisis gráficos para la comparación de cantidades y resultados. 

 

Apoye en organización  para cada proyecto cuadros, formatos y carpetas, en los 

que se simplificaba la información para su fácil manipulación, estos documentos 

tenían información de los diferentes proyectos, para su mejor control y 

seguimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

(SCT, 2013). 

(SCT, 2013). 



INFORME DE SERVICIO SOCIAL DE LA SCT.  

 

El aprendizaje en la vida es lo más importante para alcanzar el éxito. Página 9 
 

Apoye en la revisión de  los documentos necesarios para las licitaciones públicas 

de servicios, que estuvieran en orden, completos y revisados, para su posible 

autorización de dichas licitaciones, e informando a las que no estuviesen 

completas, su actualización de dichos documentos. 

 

 

Apoye en la recopilación y revisión de información para los dictámenes de los 

datos obtenidos en puntos anteriores para su posible aprobación, para la 

formalización de convenios el que se basaba checando los montos físicos actuales 

y cotejándolos con los anteriores y poder estipular los tiempos y montos para los 

contratos actuales. 

 

(SCT, 2013). 
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Apoye en la revisión de las documentaciones que se tenían en los soportes de 

actas de entrega-recepción, finiquitos y las extinciones de derechos y obligaciones 

de los contratos formalizados en la DGC en el ámbito de servicios y obras 

públicas. 

(SCT, 2013). 

(SCT, 2013). 
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Las verificaciones se realizaron trasladándose al lugar de la obra, cotejando las 

cantidades actuales, con las que se entregaban, así mismo se obtenía por 

pruebas y análisis de dichas actividades, pudiendo registrarlas y recopilando la 

información. 

Trabajo en campo 

En el trabajo de campo que estuve, fue importante la observación y atención, 

porque es la parte que muestra los pasos para la elaboración de archivos, planos, 

informes, tablas, graficas, métodos para formular, y de cómo redactar 

exactamente lo que se hace en la SCT,  por lo general el personal te explica o te 

asiste en este tipo de trabajo o revisión, en ciertos momentos donde se asignaba 

un trabajo para aplicar lo aprendido, podía tomar notas de las cosas y facilitar un 

mejor aprendizaje o él de poder compararlo más tarde con tus resultados. 

Una parte de este trabajo es en las oficinas y en la otra en obra porque tienen que 

verificarse medidas, y la única forma era realizarlo personalmente para corroborar 

que estuviera correcta la información y más si se aprendió algo al largo de ese 

tiempo. 

En la oficina se verificaban las cantidades y montos de los proyectos, algunas 

veces siendo tedioso porque se realizaban escalatorias en Excel para saber las 

cantidades programadas y las reales ejecutas en obra, está a su vez se tenía que 

graficar para poder explicarse más simple y fácilmente a las personas, la ejecución 

de los oficios ya que estos no solo eran para informar si no para tenerlos como 

marco de referencia de lo realizado, por eso se tenía que hacer el ordenamiento y 

selección de los documentos en carpetas con su respectiva información, así 

obteniendo un orden para hacer más fácil el proceso y llevar a cabo los proyectos. 
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En obra el trabajo es activo e interesante pues se tenía como referencia la 

información de cada concepto, solo era observar lo que se tenían que verificar; así 

que explicare algunos ejemplos. 

Para comenzar, verificaba los volúmenes de concreto en ciertas partes del 

proyecto, era comparar los volúmenes que se tenían en los oficios y mediar para 

ver si eran correctos.  
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Programado

Real ejecutado

Volumen de concreto para colocacion de parapeto  Volumen de concreto capa asfaltica   
Yair J. Vera de Nova,  

Puentes de la autopista Mazatlán Sinaloa, México 

02 de enero de 2013. Imágenes  

(SCT, 2013). 
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En otros procesos cuantificaba pieza por pieza, para que estuvieran colocadas las 

cantidades de los accesorios y que cumplieran con sus calidades. 

 

 

 

 

En la carpeta asfáltica se tenía que apoyar  revisar que estuvieran las capas y los 

metros exactos de volumen ya que con ellos se podía calcular el volumen para 

poder genera las estimaciones de pago, además que cumpliera con la calidad, que 

tuviera sus adiamientos y su número de capas que tenía que llevar. 

• Terracerías 

• Sub-rasante 

• Sub-base 

• Pavimento Base. 

 

 

Cuantificacion de parapeto piezas colocadas  Cuantificacion de postes  para parapetos piezas colocadas  

Yair J. Vera de Nova,  

Carretera de la autopista Mazatlán Sinaloa, México 

22 de enero de 2013. Imágenes  
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El apoyo en la revisión de infraestructura instalada  como eran postes eléctrico con 

todas sus conexiones y cableado y que fuese lo requerido en el lugar como el 

movimiento de  bancos de arena para las guarniciones que se tenían marcadas.  

 

Yair J. Vera de Nova,  

Puentes de la autopista Mazatlán Sinaloa, México 

13 de febrero de 2013. Imágenes  

Preparacion de terraceria para cpas asfalticas  Volumen de capas asfaltica   

Colocacion de capas de imprenacion  Terminado de cpas asfalticas  
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El poyo en la  verificación de volúmenes  de concretos en  portales de puentes en 

guarniciones, en los volúmenes de arena para el rellenado de puntos faltantes, la 

ejecución de estos puntos y la revisión de la ejecución. 

 

 

Yair J. Vera de Nova,  

Accesorios de la infraestructura  Mazatlán Sinaloa, 
México 

18 de febrero de 2013. Imágenes  

Cableado de luz por suelo   

Banco de terrazeria   

Postes de luz y portal de entrada  

Acometidas electricas   
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El apoyo en la revisión de la galería de túneles, que estuvieran las zonas de 

aplanado el armado de trabes  y del cableado de las conexiones de drenajes y  de 

lazado de concreto  

 

Yair J. Vera de Nova,  

Túneles de  autopista Mazatlán Sinaloa, México 

18 de febrero de 2013. Imágenes  

Volumen de terrazeria en tunel panoramico  Terminado de plataforma (mirador)  

Entrada portal de tunel  Terminado de portal de tunel   
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La revisión de la colocación de los parapetos  de la carretera con la colocación de 

los postes,  la profundidad,  la nivelación, la colocación de las de aletas de 

protección y la fijación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Postes de luz y portal de entrada  
Postes de luz y portal de entrada  

Yair J. Vera de Nova,  

Galería de túnel de emergencia  Mazatlán Sinaloa, 
México 

18 de febrero de 2013. Imágenes  

Yair J. Vera de Nova,  

Parapetos  de la autopista Mazatlán Sinaloa, México 

21 de marzo de 2013. Imágenes  

Colocacion de parapeto  

Colocacion de postes parapetos   

Terminado de patrapeto   
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La revisión de los drenajes de las carreteras, la colocación, los armados, el 

terminado, la resistencia del concreto y el volumen de concreto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yair J. Vera de Nova,  

Drenajes  autopista Mazatlán Sinaloa, México 

09 de abril de 2013. Imágenes  

Drenaje y acotaniento de carretera   Aramado de drenaje y guarnicion   

Terminado de drenajes y guarnicion   
Drenaje profundo   
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El apoyo de revisar algunos puentes, la verificación de las trabes  la colocación de 

las dovelas  las capas asfáltica con su volumen y cantidad marcada, la transición 

del puente y la carretera. La colocación de sus parapetos, la colocación de la 

pintura y señalamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Yair J. Vera de Nova,  

Puentes de la autopista Mazatlán Sinaloa, México 

26 de mayo de 2013. Imágenes  

Trabes de puente   

Trancision de ouente y carretera   

Columana de puuentes y parapetos   

Vovelas de puente   
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El principal objetivo en campo fue verificar, medir y calcular lo que está en obra, 

aprender a realizarlo, el obtener muestras y realizar pruebas de rendimiento y así 

saber si cumple con las normas establecidas. 

Para terminar la obtención de información en campo, se empieza la comparación 

de la información y se procese a aplicar lo aprendido en la oficinas, corrigiendo las 

cantidades con errores y verificarlas en la oficinas, esta es una parte importante 

además de laboriosa por lo que es importante esta verificación. 

Objetivos y metas alcanzadas 

El objetivo principal fue el desarrollar los conocimientos aprendidos durante la 

carrera y los realizados, aplicándolos en revisiones, propuestas e ideas, para que 

los objetivos fueran alcanzados los cometidos de aprendizaje. 

Empezando con la recepción de la información, ordenamiento, formato para su 

fácil localización en carpetas con los datos de cada proyecto, oficio o planos que 

se utilizado para saber sobre el proyecto. 

La revisión de la información de los materiales y cantidades que tenían los 

proyectos, las cantidades financieras de lo que se tenía que ir pagando de las 

estimaciones entregadas por las empresas eran revisadas a detalle para que 

fueran  las cantidades correctas en moto y dinero. 

El objetivo de revisar que los contratos estuvieran en orden con los formatos 

necesarios era para que fueran revisados y aceptados en dichos concursos. 

La recopilación y revisión de los contratos para poder pasarlos formalmente en las 

tablas, y así proceder a tener un tiempo y un monto para los proyectos. 

La revisiónde términos de contratos con la información de los dictámenes 

entregados y recibidos, los términos de finiquitos y del término de derechos y 

obligaciones en los contratos por DGC. 
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Todos los objetivos y metas fueron alcanzados y aplicados con el aprendizaje y el 

tiempo invertido en el proyecto. 

Resultados 

Los resultados se integran en cada punto, se muestran ejemplos de la ejecución 

obtenida en campo y de su elaboración: 

1.-Se recopilaba la información enviada por la residencia de supervisión para 

capturarla y cotejar en los distintos proyectos, y así poder ser comprobada y 

anexada a las tablas de control y de costos, ya que se tenía un catálogo de 

conceptos que se le otorgaron a las distintas empresas y con ellas se dio partida a 

los resultados de obras. 

2-.Toda la información que se teína de los proyectos, se tenía que entregar 

formatos en cuadros, formatos y carpetas para su rápida localización porque eran 

son proyectos con mucha información, por lo tanto se hace dicha actividad si no 

sería una desorden de información  y no tendría entendimiento la misma. 

3-.Se revisó que la documentación proporcionada por las empresas no tuviera 

faltantes de los formatos o documentos y que la información sea la requerida y 

pueda pasar hacer aprobada o rechazada cual fuese el caso de dicha 

documentación. 

4.- Apoyo para recopilar y revisar información de los dictámenes realizados y con 

base a ellos poder formalizarlos en base a los formatos de datos de la SCT, con 

sus convenios, tiempos y montos de los contratos 

5.-La revisión de los documentos que se encuentran soportados en las actas de 

los trabajos de entrega de los finiquitos, o en su caso el término de derechos y 

obligaciones de los contratos. 

6.- En el campo de desarrollo del proyecto es demasiado extenso en la realización 

de las actividades por ello, yo realizaba algunas actividades en campo dentro de 
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ellos trasportación de documentación (oficios, planos, archivos y discos) estos 

contenían información que tenían que ser entregada en la residencia de obras en 

mi caso Mazatlán Sinaloa, aparte se tenía que verificar la información que se 

realizada y se tenía que observar en la obra los porcentajes de avances que se 

tenía en el carreteras, de estos se derivan 3 puntos que eran, las terracerías, 

puentes y túneles, los primeros más los secundarios y accesorios de las misma. 

Cada uno de estos puntos tiene su forma de verificar y de saber cómo se 

componen para poder cuantificar y hacer pruebas de calidad, se tenía desde 

pieza, distancias, volúmenes, tiempo y etc… para las calidades de obra eran 

pruebas desde resistencia, temperatura, compresión, y etc... entre algunas cosas 

que se realizaban eran. 

Las terracerías: La verificación de los volúmenes de trasportación en el lugar. 

Los tipos de muestra de terreno. 

En puentes: eran los volúmenes de concreto, las resistencias que debería cumplir 

las distancias de uniones. 

En las bases asfálticas: los volúmenes de bases (sub-brasante, sub-base, base 

hidráulica y base de rodamiento). 

En los Secundarios: eran contar piezas, distancias de parapetos, puntos de 

referencia  y faltantes. 
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Conclusiones 

Al termino del servicio realizado en el proyecto Desarrollo de la obra pública. En la 

SCT. Se comprende más los lineamientos y pasos a seguir dentro de un proyecto, sus 

partes importantes como el orden desarrollo de la información los requisitos solicitados y 

documentación requerida y su verificación de la misma, el entendimiento de costos en 

obra ya que es un punto importante en desarrollo del mismo, así el pago de dichos costos 

en base a los análisis que se realizan de dichos objetivos de proyección. 

El método de verificación de los montos, y proceso que se realizan para dichos pagos y 

que se encuentren ejecutados en las obras, esto el proyecto tendría fallas en pérdidas de 

dinero, ejecución y tiempo. El termino de los derechos de obra y el método de pago. 

Le falta un mayor lineamiento al seguimiento en los prestadores de servicio, para saber 

sus avances de ejecución, porque así sería más factible que el prestador tenga un mayor 

desempeño en lo que sabe hacer, también sería importante tenerlos más en campo ya 

que es donde el proyecto  se puede visualizar lo que se hace en la oficinas y lo que se 

ejecuta. 

El servicio social en SCT en el proyecto de Desarrollo de la obra pública, es bueno y tiene 

demasiado valor para poder explotar más el conocimiento que se tenga en la carrera, ya 

que se tiene una enorme cantidad de proyectos donde desarrollarse y poder mejorar con 

nuevas y mejores cosas, con ideas que cambien el trascurso y de las mejoras para este 

país y así poder vincular con una infraestructura más sólida y con nuevas propuesta. 

Solo queda decir que el cambio está en las personas que lo quieren y que solo basta un 

pequeño empujo para hacer este cambio para un bien social y personal. 

Recomendaciones. 

 Tener un mayor seguimiento de lo que realiza los alumnos de servicio,  porque en 

el camino surgen dudas  con en el trámite. 

 Que las autoridades correspondientes de la institución, brinden mejor servicio para 

mejorar la aplicación del  servicio social. 
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Imagen 5 planta de fabricación de 
concreto  

Imagen 6 banco de materiales pétreos 

Yair J. Vera de Nova,  

Preparación de vías de entronque Mazatlán Sinaloa, México, 

 8 de enero  de 2013. Imágenes 1, 2, 3, 4, 5, 6 

(SCT, 2013). 
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Yair J. Vera de Nova,  

Detalles de carretera   Mazatlán Sinaloa, México, 

 15 de marzo de 2013. Imágenes 1, 2, 3, 4 

Imagen 1 señalamiento  de 
información de túneles  

Imagen 2 túnel sinaloense   

Imagen 3 armado de baja de 
agua    

Imagen 4 conexión de poste 
eléctrico    
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Yair J. Vera de Nova,  

Detalles de autopista tramo 3 Mazatlán Sinaloa, México, 

 22 de abril  de 2013. Imágenes 1, 2, 3, 4 

Imagen 1 planta eléctrica     Imagen 2 ranura para cableado de 
fibra óptica para túnel    

Imagen 3 cableado en puente     Imagen 4 desfogue de drenaje de 
agua     
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Yair J. Vera de Nova,  

Volúmenes de carretera Mazatlán Sinaloa, México 

 18 de mayo  de 2013. Imágenes 1, 2, 3 

Imagen 1 armado de drenaje  

 

Imagen 2 movimiento de arena para 
entronque de carretera. 

Imagen 3 libramiento de volumen de 
tierra,  en vía de carretera  
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Yair J. Vera de Nova,  

Puentes de la autopista Mazatlán Sinaloa, México 

20 de mayo  de 2013. Imágenes 1, 2, 3 

Imagen 1 trabe  de  puente   

 

Imagen 2 puente doble voladizo  Imagen 3 columna de puente  

 


