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1. Introduccién

Decidi participar en este proyecto de Servicio Social a partir de la relacion tematica
entre “Disefio y Produccién Editerial” y el area terminal de licenciatura que curse,
como alumna en Disefio de la Comunicacion Grafica. Esta area fue precisamente
Disefio Editorial, donde colabore en un proyecto terminal para la elaboracién de una

novela bajo la supervision del Doctor Gerardo Kloss.

En ese contexto, una continuacién a los estudios en edicidon es ofrecida en posgrado
como Maestria en Diseno y Produccion Editorial (MDPE), dentro de la Divisidn de
CyAD, la cual ofrece a alumnos de licenciatura la posibilidad de integrarse como
prestadores de servicio social. El beneficio principal propuesto seria tomar clases
con profesionales de la edicidon tanto nacionales como internacionales, a cambio de

apoyar en tareas de organizacion interna.

Por lo tanto, los seis meses que estuve en este proyecto como prestadora de
servicio social, apoyé en la logistica, desarrollo y ejecucion de las actividades
propuestas en la maestria, y obtuve diversos conocimientos especializados durante
sus clases. Como aclaracién, las fechas de inicio y termino que presente en la
portada son discordes a las fechas de registro inicial por la contingencia, pero
cumplen con las horas establecidas para cubrir el servicio.

2. Objetivos generales y especificos
2.1. Objetivo general:

Conocer e identificar los diverscs aspectos de la industria editorial apoyando en las
labores operativas de una Maestria en Disefno y Produccién Editorial, para poder

terminal de la licenciatura; Diseno Editorial.

2.2. Objetivos especificos:

e Adquirir destreza en el control de grupos y sus necesidades,

¢ Adquirir nuevos conocimientos relativos a la industria editorial a pa

tomar las clases impartidas dentro de las horas activas.



¢ Establecer una red de contactos de actividades relativas a la industria
editorial, con la finalidad de darme a conocer como un prestador de servicios
profesionales en el campo.

o Desarrollar habilidades en el manejo de tecnologias y programas para el
trabajo colaborativo a distancia.

e Ser observadora participante en el plan de estudios, métodos de ensefianza-
aprendizaje, dindmicas de relacién en una maestria que planec cursar a
futuro.

3. Actividades realizadas
3.1 Dinamica de trabajo

Durante mi estancia en el servicio fue muy importante el trabajo en equipo que llevé
a cabo tanto con mis comparieras prestadoras de servicio social, como con el asesor
(y a su vez coordinador de la maestria) y los profesores. Un elemento clave para
esta organizacion sobre todo durante la contingencia fue la utilizacién de redes
sociales internas: WhatsApp, Grupos de Facebook, pues esto nos permitia estar en
constante comunicacion en todas direcciones. Ademas del uso de la plataforma

ENVIA para coordinar los tiempos, entregas y materiales didacticos.

Como ejemplo durante mi primer trimestre de estancia en la maestria, las clases se
llevan a cabo en dos sedes diferentes, la UAM-Xochimilco y la Camara Nacional de
la Industria Editorial (Caniem). Emplear estas dos redes de comunicacidn nos
permitia evitar confusiones grupales y saber qué insumos trasladar de una sede a
otra para el correcto funcionamiento de |las clases. Posteriormente en la modalidad
a distancia, las redes ayudaron a la comunicacion, ENVIA a la distribucidn del

retroalimentacién grupo-profesor.

3.2 Actividades concretas
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antes para abrir y acomodar el salén y sus recursos técnicos, asi como tiempo
después del término de las clases para desmontar y guardar todos los materiales
utilizados. Por cuestiones de distancia segun el lugar de origen de los miembros del

servicio estos horarios se repartian para garantizar un regreso seguro.

Colocacion de equipo de proyeccion de audio y video para las sesiones y apoyo
técnico a expositores al momento de abrir o descargar archivos. En esta actividad
ponemos en practica los conocimientos de equipo electrénico adquiridos en la
licenciatura, en lo que respecta a cables, adaptadores y conexiones.
Adicionalmente, nos mantenemos presentes durante las clases para apoyar a los
ponentes al proyectar material multimedia previamente proporcionado, © en su

defecto, descargarlo de internet y mostrarlo a los alumnos.

Control de la asistencia grupal. Lievamos registro de los alumnos asistentes a las

clases para fines de control estadistico en la coordinacion del grupo.

Puesta en funcionamiento de videoconferencias en los casos en que |os expositores
asi lo requirieran por motivos de distancia.

Elaboracion de material grafico para promover algunas de las actividades de la
maestria a publico invitado, aplicando las habilidades que adquiri en el area terminal

en Disefo Editorial, particularmente en la utilizacién de software editor de graficos.

Adicionalmente, nos encargdbamos de colocar una mesa de servicio para los
miembros de la maestria con agua, café, te y bocadillos, asi como la limpieza de los
utensilics utilizados. Esto implica revisar de forma constante |la mesa de servicio
para verificar que no falte algun elemento.

Durante mi servicio en linea: Creacién, manejo y contenido del canal de YouTube
para la maestria, con la finalidad de tener las clases disponibles en cualquier horario

para los alumnos, que tuvieran problemas de conexidon o contratiempos de cualquier

medios audiovisuales en la carrera.




Moderacién, apertura y asistencia técnica durante las clases virtuales en zoom, nos

permitié adquirir conocimiento sobre salas virtuales y su funcionamiento.

Intermediacién entre los profesores y los alumnos en la distribucion de materiales
relativos a las clases y comunicados a través de WhatsApp, Grupos de Facebook,

Plataforma ENVIA, nube en Drop Box.

Asistencia a los alumnos para el manejo de recursos o carga de archivos en alguna

de las plataformas.
3.4 En general dentro del servicio social:

Participacion y aprendizaje en las clases impartidas a lo largo del tiempo en el que
estuve dentro del servicio. Este, en esencia, me permitié abrir el panorama sobre la
figura del editor de publicaciones, qué decisiones debe tomar y qué procesos estan

involucrados.
4. Objetivos y metas alcanzados

Las distintas actividades realizadas en este servicio social me permitieron adquirir

los conocimientos y habilidades sociales propuestas al comienzo de la actividad.
Respecto al objetivo general:

Logré aumentar mi conocimiento con respecto al funcionamiento de la industria
editorial, hecho que me abre puertas a oportunidades laborales en el area.

Con respecto a los objetivos particulares, reforcé mis habilidades sociales, construi
vinculos de amistad con alumnos de la maestria y mis companeros del servicio

social. Ademas de reforzar mi plan a largo plazo de cursar esta maestria.
5. Resultados y Conclusiones

Mi participacién en la Maestria en Diserio y Produccidn Editorial me permitid aplicar,
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6. Recomendaciones

Los puestos para el servicio social disponibles para las distintas carreras podrian
promoverse en los grupos de Facebock de alumnos y comunidades de las

divisiones, para tener un mayor alcance.

alumnos.




