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Introduccion

Este informe detalla mi experiencia durante el servicio social realizado en la
empresa Ingenieria y Avaluos, en donde realice diversas actividades relacionadas
con la investigacion de mercado inmobiliario, la elaboracion de planos, la
actualizacion de informacion en plataformas gubernamentales, la localizacion de
predios y demas actividades importantes para la valuacion de bienes inmuebles.
Este servicio social tuvo una duracion de seis meses y fue una importante
oportunidad para aplicar mis conocimientos académicos en un entorno profesional
real, ademas de contribuir al desarrollo y aprendizaje en el campo de la arquitectura

y la valuacion.

Objetivo General

El objetivo principal de mi servicio social fue adquirir experiencia practica en el
sector de la arquitectura y la realizacion de avalios, complementando mi formacion
académica con habilidades y competencias especificas requeridas en el mercado
laboral. De la misma forma, buscaba contribuir de manera efectiva al equipo de
Ingenieria y Avaltios, colaborando en actividades esenciales para el proceso de
valuacion de inmuebles y aprendiendo de profesionales experimentados en el

campo.

Actividades Realizadas
Durante los seis meses de servicio social, participé activamente en diversas

actividades:

Investigacion de Mercado Inmobiliario: Realicé estudios detallados para
identificar inmuebles similares a los que serian valuados, dentro de la misma
colonia o colonias circundantes a esta. Esto incluyé analisis comparativos de
caracteristicas fisicas, en donde lo mas importante es que tenga una edad
parecida al que se va a valuar, al igual que la calidad de la construccion y los
materiales con que fueron construidos para se puedan tomar como soporte
en el dictamen del precio de mercado. En la busqueda de inmuebles es muy
importante que se busquen del mismo tipo, puesto que una casa habitacion
no puede ser usada para el soporte de precio de una bodega comercial. Me
ensefaron a usar sus archivos y programas ya establecidos para dichas
investigaciones, como fueron archivos preestablecidos de Excel, programas
de busqueda de inmuebles, y Numbers.

Elaboracion de Planos: Colaboré en la elaboracion de planos arquitectonicos
de los inmuebles a ser evaluados. Utilicé AutoCad para la elaboracion de
todos los planos, con informacion del levantamiento realizados por el
personal de la empresa, también utilicé las escrituras para la delimitacion de
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los predios ya que es muy importante una igual entre el levantamiento y lo
que marcan las escrituras. Sin embargo, en algunos casos no habia similitud
por que realizaba ambos planos, uno con la medida del levantamiento y otro
con las medidas de las escrituras, para que el perito valuador hiciera la nota
a las autoridades correspondientes.

3. Actualizacion de Informacién en Plataformas Gubernamentales: Me
encargué de subir y mantener actualizada la informacion relevante en
diferentes plataformas gubernamentales. Actualice Avaltios del ano 2022 y
2023 de inmuebles en el Estado de México, que eran necesarios para
calcular el pago de impuestos de diversas empresas y ciudadanos, asi como
sus correspondientes investigaciones de mercado que incluyen cuatro
ofertas de predios en la zona, cuatro inmuebles de similares caracteristicas

en venta y cuatro inmuebles de similares caracteristicas en renta, en todos

los avalios se hacen las cuatro investigaciones de cada tipo

correspondiente.
4. Localizacién de Predios: aprendi a utilizar el portal de SEDUVI para la

ubicacién de predios en la CDMX, esto cuando dichos predios no tenian
numero asignado, solo lote y manzana o cuando habia diferentes
ubicaciones con la misma calle y nimero y no teniamos ninguna otra
referencia, esto a través de la clave catastral de cada predio.

5. Apoyo en Evaluaciones de Inmuebles: Brindé apoyo en la recoleccion de
datos, la elaboracién de informes preliminares y la comunicacion con clientes
para clarificar detalles técnicos y resolver dudas durante el proceso de
valuacion. Con el fin de agilizar la elaboracion de los avaltios que se pudieran
detener debido a falta de informacion o documentacion de parte del cliente.

Metas Alcanzadas
Durante mi servicio social, logré alcanzar varias metas personales y profesionales:

o Aprendi y mejore mis habilidades en investigacion de mercado y analisis
comparativo de inmuebles, ya que nunca lo habia realizado de esta manera,
ahora ya puedo hacer una investigacion responsable y util para el proceso
de valuacién, puesto que ya sigo los criterios necesarios para que el valor de
cada m2 sea lo mas acorde a la realidad del mercado inmobiliario actual.
Tuve oportunidad de seguir mejorando mis habilidades con los softwares
CAD para la elaboracion de planos arquitectdnicos, principalmente AutoCAD,
ya que este no lo use mucho en la universidad sin embargo ahora conozco
mejor esta herramienta de trabajo.

Desarrollé competencias en la gestion de informacion y la actualizacion de
registros en plataformas digitales, fortaleciendo mi comprension de la
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importancia del cumplimiento normativo, vy dandome wuna idea los
requerimientos para llevar a cabo la valuacion de un inmueble.

« Aprendi a trabajar de manera efectiva en equipo, colaborando con otros
profesionales en el area, como ingenieros y valuadores profesionales en la
resolucion de problemas y la toma de decisiones, para llevar a termino todos

los trabajos y metas requeridos.

Estas metas no solo fueron cumplidas, sino que superaron mis expectativas al
proporcionarme una experiencia integral que abarco tanto aspectos técnicos como
habilidades interpersonales y de gestion, acercandome y dandome una idea de
como sera el mundo laborar, sin duda son ensenanzas muy importantes para no
llegar en blanco a cualquier entorno laborar en el que me llegue a desempenar en

un futuro.

Resultados

o Los resultados de mi servicio social fueron fundamentales para mi desarrollo
profesional y académico. Pude aplicar teorias aprendidas en el aula a
situaciones practicas del mundo real, lo cual me permiti6 consolidar mis
conocimientos y entender mejor la aplicacién de la arquitectura en el sector
inmobiliario. La investigacion de mercado me ensend a interpretar datos
complejos y a identificar patrones relevantes que influyen en la valuacion de
propiedades, como lo son el tipo de suelo donde se encuentra el predio, el
tipo de construccion, que puede ser habitacional, comercial, industrial, asi
como la antigiiedad del inmueble y el estado de conservacion, pues si se
encuentra muy deteriorado el inmueble se vende como predio puesto que
seria demasiado costoso arreglarlo y es mas conveniente demolerlo vy
construir uno nuevo. Claro que hay sus excepciones como son los edificios
histéricos o protegidos y estos se valuan y comparan de manera diferente al
resto.

o Laelaboracion de planos no solo mejord mis habilidades técnicas en software
especializado, sino que también me hizo consciente de la importancia de la
precision y la meticulosidad en la representacion grafica de los inmuebles.
Esto es crucial para garantizar la exactitud en las mediciones y la
comunicacion clara con todos los peritos involucrados en el proceso de
valuacion. Puesto que si las medidas no coinciden con la realidad podemos
tener problemas con la autoridad dado que la valuacion del inmueble no seria
certera y habria discrepancias con el pago de impuestos.

o La actualizacion de informacion en plataformas gubernamentales me
sensibilizd sobre la relevancia del acceso a datos actualizados y precisos
para asegurar la transparencia y la legalidad en las operaciones de la
empresa. Aprendi a navegar por sistemas complejos y a gestionar



eficientemente grandes volimenes de informacion, mejorando asi mi
capacidad para contribuir de manera efectiva en entornos profesionales
dinamicos y regulados.

o Ademas, la experiencia en la localizacion de predios me permitio comprender
la importancia de la verificacion fisica y la exactitud en la documentacion legal
de los inmuebles. Participar en salidas de campo fue enriquecedor porque
me enfrentd a situaciones reales que complementaron mi aprendizaje teorico
con conocimientos practicos sobre el terreno. Puesto que muchos de los
inmuebles tienen irregularidades con las medidas de los planos originales y
necesitan ser actualizados para poder ser presentados ante las autoridades
correspondientes y la valuacion sera lo mas certera posible.

Conclusiones

Basado en los resultados obtenidos, puedo concluir que el servicio social en
Ingenieria y Avaltos ha sido una experiencia enriquecedora y formativa. He logrado
aplicar mis conocimientos académicos en un contexto profesional real, mejorando
significativamente mis habilidades en investigacion, elaboracion de planos y gestion
de datos. Estas habilidades no solo son cruciales para el ambito especifico de la
valuacién de inmuebles, sino que también son transferibles a otras areas de la

arquitectura y la gestion de proyectos.

Ademas, esta experiencia realizando mi servicio social me ha permitido comprender
la importancia de la colaboracion interdisciplinaria y el trabajo en equipo en la
resolucion de problemas complejos. La interaccion con profesionales
experimentados en la empresa ha sido invaluable para mi desarrollo personal y
profesional, proporcionandome elementos esenciales y orientacion que no se
encuentran en un entorno puramente académico.

En resumen, el servicio social ha cumplido con creces mis expectativas al
proporcionarme una plataforma para aplicar mis conocimientos teoricos, adquirir
nuevas habilidades y desarrollar una comprension mas profunda del campo de la
arquitectura y la valuacion de bienes inmuebles. Estoy seguro de que los
aprendizajes y experiencias obtenidos durante este periodo seran de gran valor para
mi futuro profesional, fortaleciendo mi curriculum para tener una mayor oportunidad
de encontrar buenos puestos de trabajo en el mercado laboral



Recomendaciones

» Basado en mi experiencia, recomendaria a Ingenieria y Avallos explorar la
implementacion de herramientas digitales avanzadas para la recopilaciéon y
analisis de datos, y que tenga un sistema de almacenamiento ya que en
ocasiones en necesario revisar avalios antiguos y es complicada su
busqueda. uso de tecnologias como y software de modelado 3D podria
mejorar la precision de las evaluaciones y optimizar los tiempos de respuesta,
proporcionando resultados mas detallados y visuales a los clientes.

» Ademas, seria beneficioso fortalecer la colaboracion con entre todos los
miembros del equipo ya que en ocasiones se realizaba el mismo avalué dos
veces, y esto resta tiempo de entrega puesto que se podrian haber realizado
dos en vez de uno, esto ya que pude observar que cada vez tienes mas
solicitudes de avallos lo que a aumentado la carga de trabajo, esto agilizaria
los procesos de obtencion de informacién y asegurar la actualizacion
oportuna de los datos necesarios para las valuaciones.
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