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INTRODUCCION:

Durante tu proceso de estudio, tienes que realizar una labor para su termino de
este, la misma institucién te ofrece un catalogo que cuenta con varias actividades
relacionadas con tu area de estudio y que te permiten realizar tu servicio social,
ademas de que puedes realizarla en otro lugar, siempre y cuando cumplas con un

proceso diferente que la coordinacion necesita.

Dentro del catalogo escogi una actividad la cual realicé en la alcaldia Benito

Juarez.

Aqui se llevan a cabo varias actividades, no solo de construccion, también de
servicios publicos, actividades al aire libre, lugares de estudio y de salud. De las

cuales yo estaba en la de construccion.

En esta area se realizan los presupuestos para elaborar contratos para la
renovacion, restauracion y construccion de areas publicas o de gobierno, ademas
de dividirlo por areas donde estan los de tramites, informacion publica, contratos
por obra, revision de proyectos publicos y privados, dentro de la delegacion Benito

Juarez.

El area de concentracion donde me encontraba realizando mi servicio social fue
en “Contratos por Obras B”, donde igual se realizaba un conjunto de actividades

que apoyaban a las demas areas al igual que la misma.

OBJETIVO GENERAL:

Aprender a realizar labores de trabajo relacionadas con el area de estudio que
estas formando, en este caso, terminar de realizar los procesos de estudio, los
cuales son: los estudios en la institucion, dominar y certificar el idioma inglés y

realizar tu servicio social.

De los cuales describiré mi proceso de cumplimiento con el servicio social, las
ventajas que logre aprender durante este proceso y sobre todo la forma de trabajo

con normas Yy formas de trabajo en un area de gobierno.



ACTIVIDADES REALIZADAS:
Dentro de las activades que realice en la alcaldia son:

e Revision de estimaciones de obras.

En las revisiones de estimaciones de obra, se tuvo que revisar las tablas de
presupuesto, materiales y costos del proyecto, con el fin de encontrar errores o
inconsistencias que no cuadraran y poderlo presentar terminado para el proceso

del papeleo.

Lo que se hace es, revisar en el CIPU las normas técnicas impuestas por el
gobierno de la Ciudad de México, sus claves técnicas y costo por el trabajo a
realizar, que coincidan y no tengan ningun error dentro de las estimaciones de
obra, si hay normas que no estan en las estimaciones, agregarlas y si estan pero

estan equivocadas o diferentes al CIPU, corregirlas.
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e Apoyo en la elaboracion de planos arquitecténicos.

En la elaboracion de planos arquitectdnicos, habia dos opciones dependiendo el
tiempo restante antes de su presentacion, los cuales eran revisar los planos y
checar que no tuviera errores dentro del mapeo, las definiciones del dibujo, las
escalas y que no faltara nada dentro de los dibujos para el ploteo y la presentacion
del mismo, o realizarlo desde cero y poder apoyarte con los mismos compaferos

del servicio o del trabajo.

Se tiene que hacer una localizacion de la zona con un croquis, sefialando la parte
que se va a trabajar (utilizamos paginas de mapas para poder crear un plano de la
localizacion o con otras aplicaciones que te lo generen para crear un diseio
editable). Dentro de la del terreno que se va a trabajar, se tiene que crear el disefio
con las calidades de linea que utiliza la delegacion (estas caracteristicas entran en
las establecidas con las del gobierno para presentarlas dentro de un contrato).
Una vez hecho esto, teniendo el disefio que se trabajara, se hacen los detalles

necesarios para la realizacion del mismo.
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e Elaboracion de reportes quincenales y minutas de trabajo.

Los reportes quincenales y minutas de trabajo, son muy importantes, ya que con
estos se va observando el proceso de todo el trabajo, en el cual nosotros los
apoyabamos con la parte de observacion de los proyectos y que ellos pudieran
crear un contrato mas especifico. Ademas de que ayuda a los mismos clientes o

apoyos a que puedan entender todo el proceso del trabajo que se va a realizar.

La realizacion de los mismos, son escritos que se van generando con forme a los
trabajos a realizar y los realizados, redactando los materiales a utilizar, la
aceptacioén de la constructora y la delegacion para la continua evaluacion y
proceso del proyecto, las cuales se tiene que firmar por las personas que llevan el

proyecto.
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¢ Revision de memorias de calculo y pruebas de laboratorio.

Las revisiones de memorias de calculo y pruebas de laboratorio van un poco de la
mano, porque gracias a estos podemos saber que materiales utilizar en la zona,
generar un presupuesto o calculo de la obra a realizar y con ello tener una mejor
conservacion, construcciéon o mantenimiento de las obras a tratar. En esta parte,
igual, solo era checarlo o realizarlo desde cero, checar que no hubiera
inconsistencias o errores dentro de las tablas, poner especificaciones de las
pruebas de laboratorio para el calculo de los materiales y para la entrega del

mismo en la presentacion del contrato.

Dentro de las estimaciones de obra, se tiene que hacer un calculo del presupuesto
por trabajo o por material a utilizar, esto con la finalidad de tener un total del costo
de la obra. Aqui se calcula también el presupuesto que se va utilizar con la mano
de obra y la cantidad a pagar a los trabajadores por trabajo (también van de la

mano con las normas técnicas complementarias que te del gobierno con el CIPU).
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e Apoyo en la elaboracion de levantamientos arquitectdnicos y fotograficos.

En la elaboracion de levantamientos arquitectonicos y fotograficos, se tenia que ir
a la zona de trabajo y checar que parte necesita el proyecto, tomando fotos a los
desperfectos, faltantes o mantenimiento, ademas de poder elaborar un calculo de
materiales y elaborar los planos necesarios para un antes y después del trabajo

realizado, demostrando como quedaria y hacer el presupuesto mas preciso.

Recorriendo la zona a tratar, se toman fotos a los desperfectos, tomando medidas
de referencia para su localizacion en los planos, redactar los problemas que se
ven durante este proceso, ya sean de las mismas personas que viven o transitan

en la zona o las causas de su descuido o descomposicion.




METAS ALCANZADAS.

Logre aprender el proceso de la realizacion de un contrato y los procesos que se

llevan a cabo, para poder realizar un proyecto bueno y que pudiera generarse.

Realizar presupuestos de obra de forma organizada y sin errores, con un catalogo
de presupuestos generado por la ciudad de México, el cual vienen las normas
técnicas de cada proceso, la clave y el precio unitario dependiendo si es por

material, metros cuadrados o detalles.

Utilizar un método de dibujo para la representacién de las estructura o procesos
constructivos en los planos y tener una mejor definicién en cuanto a detalles,

ademas de tener un mejor entendimiento a la hora de mostrar el trabajo al cliente.

Definir los detalles a tratar dentro del proyecto, checando la zona de trabajo,
sacando medidas, fotos y anotaciones para después dibujar los datos en los

planos.



RESULTADOS Y CONCLUCIONES.

Los resultados que obtuve en este proceso fueron varios pero los mas importantes

para mi gusto fue:

No tengas miedo en pedir ayuda.
Consulta las dudas que tengas con tus compafieros (de lo que sea).

Trabaja en equipo.
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Ayuda sin que te lo pidan (ya si ellos no quieren por lo menos mostraste
apoyo).
5. Siempre se amable (aunque tengas un dia malo o pases por muchas cosas,

eso habla bien de tu profesionalidad).

Dentro de mis conclusiones, fue que no solo trabajas tu solo, sino, necesitas de un
equipo que te apoye y trabajen de la mano, no digo que no puedas, pero eso te
ayuda a abrir puertas que en algun futuro te pueden funcionar, ademas de que
todo el tiempo que estes trabajando, vas a tener que socializar con todo tipo de

personas.

Se una persona amable en cualquier circunstancia, al final de todo, siempre
aprendes algo nuevo de otras personas que te pueden funcionar en algun futuro, y

en verdad créeme que al final de todo siempre brindan frutos tus buenas acciones.

Algo que me costé y aprendi a la mala fue que, no a todos les caeras bien y tienes

que aprender a vivir y liderar con esto.
RECOMENDACIONES.

Aprende a dividir tus tiempos para no tener conflictos dentro y fuera de cualquier
circulo social o de trabajo e incluso del estudio, porque al final esto te puede crear

una mala imagen en cualquiera de estos.

Respeta los tiempos de los demas y sobre todo tus tiempos, dale la prioridad a lo

mas importante para ti.



Habla las cosas con las personas de trabajo, esto te ayuda mucho y no mientas

por miedo a que te reprendan, eso te puede costar mucho.

No digas si a todo, no por que este mal, sino existe la posibilidad de que no

puedas o tengas programado otras actividades que pueden ser mas importantes.

Pide ayuda si la necesitas, en serio, es mejor para que al final de ese trabajo no lo

tengas que repetir todo y evitar que demores mas tiempo en elaborar tu trabajo.

Por ultimo, SE TU MISMO, no crees una imagen que en algun futuro te pueda
perjudicar cuando demuestres tu verdadera persona, mas que nada por que

puede generar una desconfianza a la hora de hablar con tu equipo de trabajo.

Dentro de lo laboral, aprende a usar las tecnologias, aun que sea de forma basica,
utiliza los mapas en linea como son, Google maps o Google earth, tener un
computador propio por si necesitas enviar algo con urgencia, si no es el caso un
café cerca o descargar los archivos en el celular (los mas importantes que te

puedan pedir, si quieres después las borras del celular).

Al momento de revisar los escritos o presupuestos, siempre ten un ejemplo y
revisa los dias, esto te ayudara a que todo este en orden y que tu trabajo sea mas

rapido y limpio.
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