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Introduccion:
La desercion escolar es un fenomeno que afecta a numerosos paises, incluyendo

México. Este fendmeno no solo Disminuye las oportunidades educativas de los
jovenes, sino que también tiene implicaciones profundas en el desarrollo social y
econdémico del pais. Segun datos del INEGI (2021), la tasa de desercion escolar en
educacion media superior en México fue del 8.1% en 2020, una cifra preocupante
dado que las falta de oportunidades de los jovenes para integrarse en el mercado

laboral formal, los ciclos de pobreza y desigualdad.

Con la importancia de este problema, fue la que inicio esta investigacion, la cual se
centrara en la relevancia que tiene el programa Beca Universal Para Estudiantes
Media Superior Benito Juarez y diferentes objetivos que se tienen para poder
abordar puntos importantes, que se relacionan con el programay el problema de la

desercion escolar del periodo 2019 a 2023.

Asi pues, el Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media
Superior Benito Juarez ha sido una de las principales politicas implementadas por
el gobierno mexicano para combatir este problema. Este programa otorga un apoyo
econémico mensual a los estudiantes para que puedan continuar sus estudios,

evitando asi que abandonen la escuela por motivos econémicos.

Asimiso la pregregunta central que marca el rumbo de la investigacion es: ¢ Cuéles
han sido los resultados del Programa de Beca Universal para Estudiantes de
Educacion Media Superior Benito Juarez en la Ciudad de México en términos de
reduccion de la desercion escolar entre 2019 y 2023? A lo cual se propone una
hipotesis de que la implementacién del Programa de Beca Universal para
Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez ha contribuido a la

disminucién de la desercion escolar en la Ciudad de México entre 2019 y 2023.

Por lo cual en este trabajo se tiene como objetivo general: Evaluar la
implementacion del Programa de Beca Universal para Estudiantes de Educacion
Media Superior Benito Juarez en la Ciudad de México, en torno a la desercién
escolar durante el periodo 2019 a 2023. De este objetivo general se derivan cinco

objetivos especificios, los cuales son: Identificar los factores que han influido en la



desercion escolar en la Ciudad de México, considerando aspectos
socioecondémicos, culturales, educativos y salud, analizar el disefio del programa de
Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juérez,
analizar la implementacion del programa de Beca Universal para Estudiantes de
Educacion Media Superior Benito Juarez, analizar los resultados del programa de
Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez y
analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Ademas para esta investigacion, se emplearan métodos tanto cualitativos como
cuantitativos con el fin de obtener una comprension del Programa Beca Universal
para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez.

Métodos Cuantitativos: Se recopilaron documentos estadisticos sobre la tasa de
desercion escolar en la ciudad de México para el periodo de estudio (2019-2023) a
partir de fuentes oficiales, como el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) y la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

Métodos Cualitativos: Se llevo a cabo una revision exhaustiva de literatura y se
realizaran entrevistas para profundizar en la comprension del programa desde la
perspectiva de los beneficiaries; Se realizara una revisién exhaustiva de la literatura
académicay las investigaciones previas relacionadas con el tema del programayy la
desercion escolar en contextos similares, lo que ayudara a fundamentar el andlisis
y las recomendaciones, ademas se realizaron entrevistas, donde se entrevistaron a
un total de 18 estudiantes, en dos escuelas inscritas al programa, donde de cada

escuela solo se entrevistaron a nueve estudiantes.

Las formas de escoger a los entrevistados deberdn contar con una serie de
requisitos las cuales son: Estar inscritos al programa, estar inscrito al actual ciclo
escolar y debe tener un minimo de un afio con el programa y como maximo tres

afios con el programa.

Las escuelas escogidas son: Colegio de Bachilleres Plantel 4 Culhuacan "Lazaro
Céardenas" y Colegio de Bachilleres Plantel 17 "Huayamilpas Pedregal”. Se

escogieron estas dos escuelas con dos propdsitos:



1. Analizar los desafios que tiene el programa en los colegios de
bachilleres.
2. Analizar los problemas que tiene el programa en un plantel grande que

seria Plantel 4 y uno pequefio que seria el Plantel 17.

Estas entrevistas exploraran temas como el apoyo recibido, los procesos que se
han encontrado en la obtencion de la beca y Métodos para mejorar el programa.

e Evaluacion del programa: Se llevara a cabo una evaluacion de
implementacion de la beca universal para estudiantes de educacion media
superior Benito Juarez, durante el periodo estudiado 2019 a 2023,
identificando sus resultados y areas de mejora.

o Se realizara una revision exhaustiva de la literatura académica, las
investigaciones previas relacionadas y analizar los documentos
relacionados con la implementacion del programa para verificar el

cumplimiento de las metas y procesos establecidos.

En conclucion este trabajo proporcionara un analisis, sobre la importancia que tiene
el programa y sus diferentes caracteristicas que tiene apartir de datos empiricos y
perpectivas obtenidas de los becarios, lo que generara informacién para la
implementacion futuras politicas publicas en el ambito educativo y la reduccion de

la desrcion escolar.



Asimismo, en este capitulo comprenderemos los conceptos de evaluacion y sus
conjuntos que se utilizaran mas adelanten, en el andlisis del programa de beca

universal Benito Juarez.

1.1 ¢Que es la evaluacion?

Antes de poder explicar lo que es la evaluacion, es fundamental que primero
entendamos dos conceptos claves para la interpretacion de la evaluacion. Dichos
conceptos son los de Equidad y eficiencia. Asimismo, como nos menciona (Cohen
& Franco, 1992) la equidad se logra basar en los valores, mientras que la eficiencia
es mas un instrumento para poder alcanzar los fines que una sociedad se han

marcado ellos mismo.

Teniendo en cuenta lo anterior, la eficiencia también tiene un rasgo de andlisis
econdmico por lo cual (Cohen & Franco, 1992), nos explica que la eficiencia es un
principio rector, el cual sustenta el principio de que los individuos escogen en la

funcién de su propio beneficio, felicidad y el elevar su propia capacidad de eleccion.

Pero eso no es todo, ya que como menciona (Cohen & Franco, 1992) el concepto
de equidad no puede quedarse en ese simple concepto ya que, la equidad
corresponde resolver dos cuestiones: la primera la que esta liga a la retribucion,
esto se entiende a la cantidad que se le debe otorgar o quitar a una persona, en
cambio la segunda cuestion es la que se vincula con la distribucion, es decir cuanto
debe tener cada individuo al final de un proceso econdmico. Ademéas (Cohen &
Franco, 1992) nos explica que la equidad debe implicar la satisfaccion de las
necesidades mas basicas de la poblacion y de ahi ir aumentado con otras
necesidades de acuerdo con la prioridad de la sociedad, es importante este proceso
sea de un principio de generalidad del problema.

Habiendo entendido que para comprender lo que es la evaluacién debimos antes
entender la implicacion de la equidad y eficiencia, es por esto que hay una gran
variedad de significados de la evaluacion como, por ejemplo:



“Consiste en la recopilacion sistematica de informacidon sobre actividades,
caracteristicas y resultados de un programa para su utilizacion por un grupo
especifico, de cara a reducir incertidumbres, mejorar la eficacia y tomar decisiones
en funcion de qué se esta haciendo con el programa y a quién esta afectando”
(Patton, 1987).

En la definicion anterior, hay varios puntos importantes a mencionar, para que una
evaluacion tenga un mayor grado de aceptacion, estos serian, la recopilacion de
datos, el grupo especifico al cual va dirigido y el mejoramiento de la eficiencia, estos

puntos son la clave para poder iniciar con una evaluacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, otra definicidn que hay que hacer mencién y la cual
se complementa con la anterior “Es la aplicacion sistematica de los procedimientos
de la investigacion social para valorar la conceptualizacion y el disefio, la ejecucion
y la utilidad de los programas de intervencién social’. (Cohen & Franco, 1992)
aunque es mas general nos da pie a los siguientes procesos en los cuales
estaremos explicando, en los siguientes puntos, cabe mencionar, que otros puntos
a tener en cuenta en una evaluacion, son los conceptos de objetividad, validez,

confiabilidad, calidad y estabilidad.
A continuacién, se explicaran los conceptos anteriores.

e La objetividad en las evaluaciones tratara “captar la realidad, mediante
procedimientos que eviten que las ideas preconcebidas e incluso los
intereses afecten los resultados de la evaluacion” (Cohen & Franco, 1992) ha
esto debemos agregar que la objetividad también se llega a ocupar a lo
referente a la informacion, dicha informacion debe cumplir un principio, el cual
menciona (Cohen & Franco, 1992) la informacion debe ser obtenida por

métodos riguroso, validos, sistematicos y confiables.

e La validez exige que los instrumentos utilizados midan realmente lo que se
intenta medir. (Cohen & Franco, 1992)

e La confiabilidad tiene que ver con la calidad y estabilidad de la informacién vy,

consecuentemente, de los resultados obtenidos. (Cohen & Franco, 1992)



e La calidad hace referencia a que la informacién debe ser adecuada al uso

que se haré de ella. (Cohen & Franco, 1992)

e La estabilidad pretende que los resultados no varien con el evaluador, con la
manera en que se efectla la evaluacion, o con el instrumental utilizado.
(Cohen & Franco, 1992)

Otro punto importante es cuando las evaluaciones llegan a tener problemas y esto
obedece a principalmente a dos cuestiones. La primera esta relacionada con una
sobre estimacién de las metas y la segunda es contraria a la anterior es una
subestimacion de las metas. Asimismo (Cohen & Franco, 1992) nos menciona que
la sobre estimaciéon de las metas, sin importar la calidad del disefio o de la
implementacion se llegan a considerar fracasos, esto se debe que no han llegado a
sus metas. En cambio, en la sobre estimacion de las metas, son proyectos mal
concebidos y ejecutados, esto se debe a que por ser cautos en el momento de

plantease las metas, esto derivo en una mala ejecucion.

Ademas, hay que considerar otros conceptos para la evaluacion, los cuales serian
las variables condicién y de las variables instrumentales (medios). Para poder
entender lo siguiente, (Cohen & Franco, 1992) no explica que las variables
instrumentales (medios), solo se pueden considerar en el diagndstico, esto se debe
porque son utilizadas para poder alcanzar los fines del proyecto. En cambio, las
variables-condicién, son relevantes en el proceso de la descripcion y lograr explicar
el fenbmeno, las cuales no se modifican con el proyecto. Con relacion a lo anterior

el concepto de las organizaciones-agente

“tienen a su cargo la formulacién y ejecucion pertenecen tanto del sector publico
como al privado, y desarrollan sus actividades en el area del proyecto. El lapso de
implementacion de los proyectos normalmente fluctia entre uno y tres afios, pero
puede tener una duracién mucho mayor cuando son parte de un programa” (Cohen
& Franco, 1992)

Por otra parte, entremos a los conceptos importantes que guiaran el rumbo de la

evaluacion, me estoy refiriendo a los conceptos de objetivo y metas. Para poder
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explicar el objetivo en necesario tener en cuenta los que nos menciona (Cohen &

Franco, 1992) ya que el objetivo es lo que se pretende obtener al final del periodo

de duracion del proyecto, en la cual se implementaran recursos y realizacion de

acciones prevista. Con lo anterior nos da una idea de lo que es un objetivo, pero el

objetivo se deriva en seis tipos, los cuales son: de resultado y de sistema; originales

y derivados; generales y especificos; Unicos y mudltiples; complementarios,

competitivos e indiferentes; inmediatos y mediatos.

1.

11

De resultado y de sistema: Unos son explicitos, por cuanto manifiestan
expresamente los propdsitos buscados; otros son latentes, porgue si bien no
han sido enunciados son igualmente perseguidos. (Cohen & Franco, 1992)

Originales y derivados: Los objetivos originales constituyen el propésito
central del proyecto. (Cohen & Franco, 1992)

Generales y especificos: Los objetivos generales, dado su propio caracter,
suelen ser vagos y, por ello, de dificil ejecucion y evaluacién. Tienen que ser
traducidos en otros de mayor concrecion, llamados objetivos especificos, que
pueden operacionalizarse con menos dificultad y son también mas facilmente
evaluables. (Cohen & Franco, 1992)

Unicos y muiltiples: objetivos que sean competitivos entre si. Ademas, la
existencia de objetivos multiples puede dificultar tanto la seleccion de las
actividades del proyecto como su posterior evaluacién. (Cohen & Franco,
1992)

Complementarios, competitivos e indiferentes: Los objetivos son
complementarios cuando alcanzar uno de ellos implica la consecucion de los
otros o incrementa la probabilidad de lograrlos. En los competitivos, por el
contrario, lograr alguno implica sacrificar o dificultar los otros. Los objetivos
son indiferentes cuando la consecucién de uno no altera la probabilidad de

tener éxito con los demas. (Cohen & Franco, 1992)



6. Inmediatos y mediatos: son criterios relativos, que dependen de la
naturaleza, caracteristicas, escala y fines perseguidos por el proyecto.
(Cohen & Franco, 1992)

Con respecto a la meta, se entiende como nos dice (Cohen & Franco, 1992)
“resultado general a largo plazo que deseas lograr”, pero al que distinguir en algo
importante ya que en algunas situaciones se puede llegar a confundir con las
normas técnicas, estas corresponden a un proceso de cuantificacion de los
objetivos, es mas son los requerimientos técnicos que deben cumplirse para

alcanzar el objetivo.

1.2 Tipos De Evaluacion.

Para poder comenzar a explicar los diferentes tipos de evaluacion, es importante
primero ubicar las evaluaciones en un periodo de tiempo, en cual se puedan llegar
hacer, es decir se utilizan los términos de evaluacion ex ante y evaluacion expo.

Con esto es importante primero poder definir lo que son ese tipo de evaluacion

e Evaluacion ex ante: Tiene por finalidad proporcionar criterios racionales para
una crucial decision cualitativa: si el proyecto debe o no implementarse.
También permite ordenar los proyectos segun su eficiencia para alcanzar los

objetivos perseguidos. (Cohen & Franco, 1992)

e Evaluacion ex post: En los proyectos en ejecucion, lo cualitativo tiene que ver
con la decisién de si continuar con el proyecto o no proseguir con él, sobre la
base de los resultados obtenidos hasta ese momento. (Cohen & Franco,
1992)

Ya habiendo entendido que son las evaluaciones ex ante y ex post, es importante
definir las diferentes evaluaciones que se pueden llevar acabo, pero es importante
siempre tener en cuenta en qué periodo se hizo, si fue ex ante o ex post la

evaluacion.
Evaluaciones ex ante:
e Evaluacion de procesos: Determina la medida en que los componentes de

un proyecto contribuyen o son disfuncionales a los fines perseguidos. Se
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realiza durante la implementacion y, por tanto, afecta la organizacion y las

operaciones. (Cohen & Franco, 1992)
Evaluacion ex post:

e Evaluacion de impacto. Busca apreciar en qué medida el proyecto alcanza
sus objetivos y cuales son sus efectos secundarios (previstos y no previstos).
(Cohen & Franco, 1992)

También otro punto importante que tener en cuenta que las evaluaciones se pueden
llevar por agentes de la misma organizacion (interna) y por agentes afuera de la
organizacién (externa). Por esa razéon (Cohen & Franco, 1992) nos menciona que
la evaluacion externa se caracteriza por ser realizada por personas ajenas a la
organizacion, ha esto se le considera que los externos tienen mayor experiencia en
actividades de este tipo. En cambio, la evaluacion interna, se llevara a cabo dentro
de la organizacion de la gestion del proyecto, normalmente se utilizan expertos que

no estén directamente relacionados con el proyecto.

Pero esas no son las Unicas, ya que existe la union de la interna y la externa, la cual
se le denomina como evaluacion mixta. “Es la que busca combinar los tipos de
evaluacion ya mencionados, haciendo que evaluadores externos realicen su trabajo
en estrecho contacto y con la participacion de los miembros del proyecto a evaluar”.
(Cohen & Franco, 1992) y para por ultimo tenemos la que sera la evaluacion
participativa, como nos menciona (Cohen & Franco, 1992) la evaluacion
participativa tiene como el objetivo el poder minimizar la distancia que llegue existir
entre el evaluador y los beneficiarios, esta evaluacion se llega a ocupar en pequefos

proyectos

Para finalizar conviene mencionar que para poder realizar una evaluacion tenga,
muy presente, los conceptos, tal es la importancia de estos conceptos, que en el
momento no tengamos claro alguno de ellos, puede causar que la evaluacion ya no

tenga lo necesario para poder dar recomendaciones o dar los resultados.
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1.3 La importancia de los Aspectos Susceptibles de Mejora

Con respecto a los aspectos susceptibles de mejora (ASM), son una serie de
compromisos que asumen las dependencias o entidades de la administracion
publica federal (APF), donde a partir de recomendaciones o hallazgos encontrados
en las evaluaciones externas buscan la implementacion de procesos de mejorar en
los programas federales. (Coneval, 2024), ademas que el seguimiento de los
aspectos de mejora facilita la mejora sistemética y gradual de la administracién
publica federal (APF), asi pues, esto deben involucrar un proceso de discusion y un
anadlisis, “por las areas encargadas de la planeacion, programacion,
presupuestacién, ejercicio y control, seguimiento, evaluaciéon y rendicién de

cuentas” (Coneval, 2011)
Mecanismos para el seguimiento susceptibles

Por otra parte, los mecanismos de seguimiento, como nos menciona (Coneval,
2011) se basan en un analisis de aspectos que contribuyan al mejoramiento de los
programas federales, deberan tener una clasificacion de cada una de las instancias
involucradas en su seguimiento y solucion, asi como la difusion y formalizacién de
la informacién obtenida que resulte del proceso. Asimismo el proceso debe estar
integrado por tres actividades, las cuales son; identificacion de las fuentes de
informacion, analisis y clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora y
elaboracion de instrumentos de trabajo para el seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora.

e Identificacion de las fuentes de informacién: para poder lograr el andlisis de
los aspectos susceptibles de mejora, se deberan “utilizar los resultados y/o
recomendaciones de los informes y/o evaluaciones externas que
concluyeron durante los ejercicios fiscales anteriores y que no hayan sido
considerados en Mecanismos anteriores”. (Coneval, 2011) esto debera venir
por parte de las unidades responsables de programa, presupuesto y las

unidades de evaluacion.
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Andlisis y clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora

Asimismo, como nos menciona (Coneval, 2011) teniendo en cuenta las unidades
responsables, las unidades de evaluacion y las de programacion y presupuesto, asi
como cualquier otra unidad que sugiera la dependencia o entidad, tendrdn que
“analizar de manera conjunta los aspectos susceptibles de mejora derivados de los
resultados de los informes y las evaluaciones externas que concluyeron durante los
ejercicios fiscales anteriores y que no hayan sido considerados en Mecanismos

anteriores” (Coneval, 2011).

En consecuencia de lo anterior, nos menciona (Coneval, 2011). Todas las instancias
mencionadas anteriormente tendran que emitir un documento, el cual tenga una
opinion basada en los resultados, debilidades, oportunidades o recomendaciones
derivadas de la evaluacion, esto se deberd hacer con las instancias pertenecientes
a dicho ejercicio. Asimismo nos menciona (Coneval, 2011). Que se tenga de
extensidon un maximo de tres cuatrtillas, también se propone que se utilicen cuatro
elementos para la elaboracién de la opinién los cuales son: Comentarios generales,
Comentarios especificos, Referencia a las fuentes de informacién utilizadas, y

Referencia a las unidades y responsables que participaron en su elaboracion.
Criterios de los aspectos susceptibles de mejora

Por otra parte, los criterios que debe cumplir un ASM, son que las instancias
responsables deberan seleccionar de manera conjunta los aspectos susceptibles
de mejora, con base en argumentos y criterios que sean de claridad, relevancia,
justificada y factibilidad. Asimismo, explicado mas claro se debera utilizar la
“Claridad: Estar expresado en forma precisa, Relevancia: Ser una aportacion
especifica y significativa para el logro del propdsito y de los componentes del
programa federal, Justificacion: Estar sustentado mediante la identificacion de un
problema, debilidad, oportunidad o amenaza y Factibilidad: Ser viable de llevar a
cabo, en un plazo determinado, por una o varias instancias gubernamentales”.
(Coneval, 2011)

Clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora
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Con relacion a la clasificacion que debe cumplir un ASM, son que las instancias
responsables deberan clasificar los aspectos seleccionados, para darles
seguimiento bajo los criterios: el tipo de actores involucrados en su solucién y su
nivel de prioridad. (Coneval, 2011). Ademas los tipos de actores que hace referencia

se pueden dividir en cuatro, los cuales son:

e Aspectos especificos: aquéllos cuya solucion corresponde a las unidades

responsables. (Coneval, 2011)

e Aspectos institucionales: aquéllos que requieren de la intervencion de una o

varias areas de la dependencia y/o entidad para su solucion. (Coneval, 2011)

e Aspectos interinstitucionales: aquéllos que para su solucion se debera contar
con la participacion de mas de una dependencia o entidad. (Coneval, 2011)

e Aspectos intergubernamentales: aquéllos que demandan la intervencion de

gobiernos estatales o municipales. (Coneval, 2011)

Al mismo tiempo la clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora se tendra
que justificar, los actores que intervengan (unidades responsables), asi como el
motivo de su participacion. (Coneval, 2011)

Con relacion al segundo criterio el “nivel de prioridad”, dichos niveles se dividiran en
tres niveles de acuerdo a importancia, dicha clasificacion se hara en base a alto,
medio o bajo, esto sebera bajo la contribucién para el logro del fin y el propésito del

programa. (Coneval, 2011)

e Elaboracién de instrumentos de trabajo para el seguimiento a los aspectos
susceptibles de mejora

Por consiguiente, después que se halla llevado acabo la clasificacién, se tendra que
determinar, las siguientes actividades a realizar, de igual manera los plazos
previstos para su realizacion, por otro lado, se emiten instrumentos ya sean de

trabajo o institucionales, ademas de la opinion de la dependencia. (Coneval, 2024)

Asimismo, para el desarrollo de las actividades relacionadas con el seguimiento a

los aspectos susceptibles de mejora, “las dependencias y entidades deberan utilizar
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el Sistema de Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora (SSAS) del Consejo,

disefiado para tal efecto”. (Coneval, 2011).

Capitulo 2: Andlisis Historico de la Escuela media superior y la desercion escolar en
México.

2.1 ¢ Qué es la educacion?

La educacion podemos entenderla como el “caracter humano y social, que forma en
los individuos no solo una conciencia de civilidad, sino que le proporciona elementos
de aprendizaje, de destreza y de asimilacion cultural, que le permiten desenvolverse
en la vida economica y social”. (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024)
pero otro punto de vista es del banco mundial (Banco Mundial, 2024), donde
considera la educacion como un derecho humano, el cual tiene como obijetivo ser
un motor de desarrollo para poder evitar una serie de problematicas, en la cuales
se encuentra la pobreza, la salud, etc. De la misma forma esto ocasionaria una

estabilidad y mejora en la sociedad del pais.

Ahora hay que situarnos en lo que conforma la educacién en México, por eso es
importante comprender que el sistema educativo mexicano “esta compuesto por los
tipos: Basico, Medio Superior y Superior, en las modalidades escolar, no
escolarizada y mixta”. (De Educacién Publica, 2024). A lo cual este sistema
educativo tiene como prioridad atender a “29 millones 849 mil 46 alumnas y alumnos
de escuelas publicas y privadas de educacién basica, media superior y normales”
(Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) esta cifra tan solo es la

proporcionada del ciclo escolar 2022/2023.

Asimismo, el punto inicial de los jovenes estudiantes en México, empieza con la
educacién basica. La educacion basica estara conformada por preescolar, primaria
y secundaria, estos estaran conformados por “tres grados de educacion preescolar,
seis de educacion primaria, tres de educacion secundaria” (Educacién
Béasica,2024). Donde la cantidad de estudiantes que esta en este nivel educativo
del ciclo escolar 2022/2023 son de aproximadamente de 24 millones 479 mil 952
(Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) por consiguiente entendemos

qgue la educacién basica es la carga mas grande para el estado Mexicano, en
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cuestion de educacion, ya que considerando los datos de alumnos que se
encuentran en el ciclo escolar 2022/2023 que son de “29 millones 849 mil 46
alumnas” (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) ha esto hay que
considerar que la cifra anterior también considera el siguiente nivel educativo, el
cual seria, la educacion media superior que aproximadamente son “cinco millones
244 mil 352 de educacion media superior y 124 mil 742 de escuelas normales.”

(Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024)

Con respecto al segundo nivel educativo del sistema educativo mexicano, es
la Educacion Media Superior o sus siglas (EMS), en este nivel “se cursa en un
periodo de tres afios en modalidad escolarizada a través de cualquiera de sus
subsistemas de control estatal: Bachillerato General, Bachillerato Tecnoldgico y

Telebachillerato” (Educacion Media Superior, 2020).

Por otro lado, al terminar la educacién media superior, los alumnos podran
decir si terminar su tiempo en la educacion o aspirar a continuar sus estudios en el
siguiente nivel educativo mexicano, el cual seria la educacion superior. La
educacion superior consta de una carrera que aproximadamente tiene una duracion
de cuatro afios, esto puede variar de pendiendo de la carrera que el aspirante llegue

a escoger. Agregar cosas.
2.2  lLaeducacion media superior.

Con respecto a la educacibn media superior es importante entender sus
caracteristicas, sus diferencias entre la escuelas que estan incorporadas a este nivel
educativo y por supuesto tener un contexto de lo que fue la historia de la educacién
media superior en México, con esto podemos tener una mayor vision de como afecta
la desercién escolar en sus diferentes tipo en cuestion (Gobierno de México, 2024)

de este nivel educativo.

Primero hay que entender como esta formada la educacién media superior,
donde también se le conoce como bachillerato o preparatoria. Ademas en este
aspecto nos menciona (Landero Gutiérrez, 2012) que este nivel educativo esta

conformado por un periodo de estudio de dos a tres afios de duracion, asi pues

18



(Ramirez Raymundo, y otros, 2015) explica que el bachillerato general debe tener
programas de caracter propedéutico. Al mismo tipo esto debe tener la finalidad de
preparar al alumnado en diferentes campos de estudios los cuales deben ser de
“disciplinas cientificas, tecnolégicas y humanisticas para continuar estudios
superiores o incorporarse al mercado de trabajo” (Ramirez Raymundo, y otros,
2015) Ademés la importancia que este nivel educativo tenga una serie de disciplinas
varias, es que el alumnado pueda tener varios puntos de vista que le ayuden, a
entender la variedad de pensamientos que conforma la sociedad y el mundo, es por
eso que “la Educaciéon Media Superior es trascendental porque transcurre durante
la etapa en la que los estudiantes construyen los cimientos para su vida profesional

y/o laboral”. (Landero Gutiérrez, 2012)

2.3 Contexto historico de educacion media superior.

Para poder entender la situacion actual de la educacion media superior, es
fundamental conocer la historia de esta, es por esa razon iniciaremos con la etapa
histérica del colonialismo donde empezaron a surgir los primeros pasos del nivel

segundo nivel y tercer nivel del sistema educativo mexicana.

Colonialismo: Por otra parte, daremos inicio desde lo que se cree que inicio todo el
proceso de la educacion media superior, el cual nos situa en el aino 1537 donde “se
fundé el Colegio de Santa Cruz de Tlatelolco y en 1543 el Colegio de San Juan de
Letrdn y el de Santa Maria de Todos los Santos. (Subsecretaria de Educacion Media
Superior, 2024) asimismo con la creacion de las anteriores instituciones hubo un
parte aguas hacia la educacion, esta situacion siguié durante unos afos, pero como
nos menciona (Subsecretaria de Educacién Media Superior, 2024) el afio de 1551
se logra establecer la Real y Pontificia Universidad de México, esta institucion se
situaba en la facultad de artes, donde se consideraban como instituciones
educativas preparatorias para las licenciaturas existentes, es decir, son los primeros

pasos de la situaciéon de la educacion media superior.

Alrededor de 300 afios después, la situacién de la educacion en México habia
cambiado. Landero Gutiérrez (2012) nos menciona que el bachillerato general se

cred en el afio 1867 con una promulgacion de ley, la cual fue efectuada en la ley
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organica de instruccion publica del Distrito Federal. Asimismo, se creé la “Escuela
Nacional Preparatoria (ENP), considerada como un cimiento de la ensefianza
superior.” (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024), ademas
(Hernandez, 2012) nos menciona que la institucion educativa pudo iniciar funciones
en enero de 1868. Otro punto importante es las caracteristicas principales en su
plan de estudio de la institucion fue que se organizé con el simple propdsito “de
cubrir las asignaturas de cultura general que preparaban a los futuros profesionales
para su ingreso en las escuelas de ensefianza superior.” (Subsecretaria de
Educacion Media Superior, 2024). Ademas, dicho plan de estudio tenia como
principal eje la ensefianza cientifica, donde sus aplicaciones, procesos e ideas

pudieran reforma la sociedad en la que vivian.

Todavia situandonos en el mismo afio hubo otros tres momentos importantes que

ayudaron en la continuacion de la educacion en México.

1. Asi pues, el primer punto que (Hernandez, 2012) nos dice fue la llegada de
Benito Juérez al poder, el intensifica la sistematizacion de la educacion que
impartird el estado mexicano bajo una primicia del positivismo, la cual era

adecuada para su tiempo.

2. De igual manera el segundo punto que hace mencién (Hernandez, 2012) es
que Gabino Barreda en 1867 formo parte de una comision que logro formular
la ley del 2 de diciembre, donde establecio la educacion basica como un

derecho, con las caracteristicas que seria gratuita, obligatoria y no religiosa.

3. Por ultimo, Hernandez (2012) reafirma como actor principal a Gabino Barreda
el cual pensaba que la educaciéon que se implementaba en México carecia
de un orden, con ese pensamiento estructura un discurso donde planteaba
una estructura filosofica de los tres estados de la universalidad del

conocimiento que serviria para poder tener un orden homogeéneo.

A continuacién, damos otro salto de tiempo hasta el afio 1910, en este afio de
acuerdo con lo mencionado por (Hernandez, 2012) sucede, la creacion de la

Universidad Nacional Autbnoma de México, este suceso hace que la escuela media
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superior por fin logre una consolidaciéon como la intermediaria entre los estudiantes

de educacion basica hacia la educacion superior.

Por otra parte, unos afios después, mas concretamente en el afio 1918, nos
ubicamos después de la terminacion de la revolucién mexicana. Hernandez (2012)
nos indica que el pensamiento de la burguesia mexicana, en cuestion de el plan de
estudios de ese afio seria un parte aguas respecto a la contra del pensamiento
positivista y esto ocasionaria, la creacion de un plan de estudios que pudiera
responder a los intereses reales del hombre moderno, pero en cambio solo
obtuvieron que se continuara con la educacién con base con lo enciclopédico y no

llegaba a ofrecer alguna novedad.

Asimismo considerando el mismo plan de estudio anteriormente mencionado,
donde realmente se encontraba una diferencia notable era en el apartado que
mencionaban los estudios terminales, ahi (Hernandez, 2012) nos menciona que se
formaba una posibilidad de que los estudiantes que lograran terminar su educacion
bésica pudieran escoger si dar fin a su educacion o seguir con el siguiente nivel
educativo que seria la educacién superior, “ya que los primeros cuatro afos los
consideraban como basico para continuar en niveles de educacion superior”.
(Hernandez, 2012).

A causa de los hechos anteriores en el afio 1922 (Hernandez, 2012) nos menciona
qgue hubo un crecimiento en las instituciones de preparatoria y ese crecimiento,
venia acompafado de una diversidad de pensamiento y estructura. Asi pues, esto
ocasiono la creacion del primer congreso de escuelas preparatorias de la republica

mexicana.

Otro punto importante en esta época fue en el afio 1925, fue la separacion de la
escuela secundaria de la escuela preparatoria, esto ocasioné que se eliminara “la
reestructuracion de sus planes de estudio, por considerar que la Preparatoria no es
mas que una orientacion vocacional.” (Hernandez, 2012) las consecuencias de este
suceso fue creacion de las, “primeras preparatorias técnicas y posteriormente, en

1937, el Instituto Politécnico Nacional”. (Hernandez, 2012).
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“En 1948, se crea la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES) que promovera acciones de trascendencia para el

bachillerato” (Direccion General del Bachillerato, 1997)

Por otra parte, hubo dos sucesos importantes en los afios de 1954 y 1956.
Empezando con el primer suceso el cual se situé en el afio 1956, (Subsecretaria de
Educacion Media Superior, 2024) nos menciona que dicho afio existio en la escuela
nacional preparatoria (ENP), dos tipos de planes de estudios, en los cuales tenian
como diferencia, que el primer plan de estudio tenia una duracion de cinco afos y
solamente se implementaba en un solo plantel, otra caracteristicas es que solo
recibia alumnos que hubieran terminado la primaria y quisieran continuar con sus
estudios. Asimismo, el segundo plan de estudios que nos menciona (Subsecretaria
de Educacién Media Superior, 2024) es que tenia como caracteristica que su
duracion solo fuera de dos afios, dicho plan de estudio tenia un caracter
complementario, el cual se impartia en los diferentes planteles y este tenia como
objetivo llegar a los estudiantes que hubieran terminado de cursar la educacion

media basica.

Asi pues, en el segundo suceso, situandonos en el afio 1956, nos menciona
(Hernandez, 2012), que hubo una re adecuacién en el plan de estudios del
bachillerato, dicho suceso ocasiono que se presentara un curriculo que tenia como
objetivo dar libertad a los alumnos de poder escoger su formacion, esto se debi6 ya
que, en ese curriculo, ya no consideraba modular los contenidos estrictamente

cientificos.

Finalmente en el afio 1969, fue uno de los mas importantes, ya que en dicho afio
como nos menciona (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) se logro la
creacion de los centro educativos de: Bachillerato Tecnoldgico, Agropecuario,
Industrial y del Mar. Dichos centros educativos crearon dos grandes vertientes en la
educacion media superior, estos se dividian en lo que conocemos como:

bachillerato general y bachillerato tecnolégico.

Ahora situandonos en unos afos posteriores, mas especificamente en el afio 1973,

en ese mismo ano, el nivel de bachillerato encontr6é otra definicion, la cual estaba
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respaldada por un decreto del colegio de bachilleres. Como nos menciona
(Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) el decreto consideraba que sus
principales funciones, se centraran en ofrecer una formacion generalizada a los
egresados de secundaria, ha esto también se lo agrego una preparacion para la
continuacion de sus estudios en la educacion superior, esto con una duracion de
tres afios. Ademas, se le asigno otra funcion la cual seria la capacitacion del
alumnado para el trabajo y a su vez poderlos incorporar a actividades socialmente

productivas.

Con respecto al afio 1975, situdndonos en Querétaro y un afio después en
Guanajuato, nos menciona (Subsecretaria de Educacién Media Superior, 2024) que
en esos afos se realizaron reuniones nacionales de directores de educacion media
superior, estas reuniones tenian como finalidad crear y formalizar un tronco comun,
en la escuelas del nivel medio superior. En ese mismo afio se logra crear el consejo
del sistema nacional de educacion tecnologica (COSNET), esta situacion hizo que
se pudiera establecer el tronco comun para la media superior tecnoldgica, este dio

inicio en el afo 1981

De igual importan unos afios después, en el afio 1979 de acuerdo (Subsecretaria
de Educacién Media Superior, 2024) surge la creacién de una nueva institucion
educativa para le media superior, la cual seria Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica (CONALEP), esta institucion tenia como objetivo el poder
fortalecer la educacién enfocada y orientadas a los contexto regionales que

necesitaba la zona aledafias a la institucion.

Por otra parte en el afio de 1982 se realizé el congreso nacional del bachillerato,
Morelos, Cocoyoc, en donde la (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024)
nos menciona que se realizé con el fin de precisar las finalidades, objetivos y
aspectos comunes del bachillerato. Como resultado de este congreso en ese mismo
afo, se logré publicar en la secretaria en el niumero 71, el acuerdo que tenia la
finalidad de dar la identidad del bachillerato y su duracion e integracion de lo

denominado “tronco comun” del plan de estudio.
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Asimismo en el afio siguiente, “la SEP expidié el Acuerdo Secretarial numero 91,
con el cual, se autoriz6 el plan de estudios del Bachillerato Internacional y en 1991
expidio el Acuerdo Secretarial nimero 159, por el que los Centros de Bachillerato
Pedagogico cambian su denominacion por la de Centros de Estudios de Bachillerato
(CEB)” (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024), esto ocasion6 que se
establecieran la estructura curricular, la cual tenia dos opciones, la primera seria de

una indole general y la segunda tendria una mas pedagdgicas.

Entrado en la década de los noventa hubo avances significativos para la escuela
media superior, donde (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) nos
menciona que la SEP y la mayoria de los gobiernos federales entendieron la
importancia de poder coordinar, establecer y operar a los colegios de bachilleres

como un organismo estatal, donde su mision seria impartir un bachillerato general.

Siguiendo en la década de los afios noventa, mas especificamente en el afio de
1993, situandonos en los meses de noviembre y diciembre, hubo dos eventos que
siguieron la constate de poner orden a la escuela media superior. Asi pues en
noviembre, de acuerdo (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) se logré
la incorporacion de la direccidn de sistemas abiertos, donde antes se le referia como
unidad de educacion media superior, al servicio de preparatoria abierta. Esto
ocasiono que su operacion fuera aplicada en toda la republica mexicana, la cual

atendia a miles de estudiantes.

Asimismo ahora situandonos en el mes de diciembre, “se comenz6 a trabajar con la
estructura de organizacion de la Direccién General del Bachillerato, cuya existencia
se formaliz6 con la publicacion de sus atribuciones en el Diario Oficial del 26 de
marzo de 1994” (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024), esto ocasiono
gue las diferentes atribuciones y estructura de la direccion general del bachillerato
continuara fortaleciéndose en los afios posteriores. Ademas en el afio de 1996 de
acuerdo (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) se logré la adscripcion

del programa de educacion media superior a distancia (EMSAD).

Por otra parte, casi al término de la década de los noventa, mas especificamente en

el afo de 1997, de acuerdo (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) nos
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menciona que en este afo se crea la subsecretaria de educacion media superior y
superior. Lo que ocasiona fue que creciera el nivel de estructura, el cual fue esencial
para la secretaria de educacion, es decir que ayudo en la forma de control y mejora

de su eficiencia operativa

Asi pues, a mediados de la década de los dos mil, es decir en el afio de 2005, “La
Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS), fue creada el 22 de enero del
afio 2005”. (Landero Gutiérrez, 2012), cabe mencionar que esta subsecretaria
mostré una mayor focalizacion, que la de su predecesora, ademas no solo eso
sucedio ese mes, sino que también de acuerdo (Subsecretaria de Educacion Media
Superior, 2024) en el mes de enero se publico en el diario oficial de la federacion,
el nuevo reglamento interior de la secretaria de educacion publica, en este nuevo
reglamento tenia las caracteristicas, de las atribuciones que tiene la direccién
general del bachillerato. Ademas, manteniéndonos en el mismo mes el comité
Técnico de Profesionalizacion de la SEP “autorizé el organigrama de la Direccidn
General del Bachillerato, que sigue vigente”. (Subsecretaria de Educacion Media
Superior, 2024)

Asimismo, en el ciclo 2001-2006 se tuvo una idea de operacion, la cual era impartir
una estrategia, donde la “educacion media superior de buena calidad”, esto se llevd
acabo en la reforma curricular del bachillerato general, de igual manera en los ciclos
2003-2004 y 2006-2007, abarco la mayoria de las adscripciones a la direccion
general del bachillerato (Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024) Asi
pues en la ejecucion del programa sectorial de educacién del afio 2007-20012, nos
menciona (Subsecretaria de Educacién Media Superior, 2024) que la direccion
general del bachillerato realiza un proceso, en cuestion de la reforma integral de
educacion media superior (RIEMS), en relacion al bachillerato general.

Ahora situandonos en el ciclo escolar 2009-2010 hubo una implementacion, bajo la
mano de (RIEMS) en los subsistemas de las modalidades escolarizada y mixta
donde los principales cambios estan: “La adopcion del marco curricular comun al
bachillerato, el enfoque educativo basado en el desarrollo de competencias, la

implantacion del perfil del docente y del directivo, asi como la instrumentacion de
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mecanismos de apoyo a los educandos, como la orientacion y la tutoria, que se
consideran fundamentales para alcanzar y mantener los niveles de calidad que

exige el SNB”. (Subsecretaria de Educacién Media Superior, 2024)

Las escuelas que imparten educacion media superior se encuentran agrupadas en

tres modalidades:

e Bachillerato universitario, dependiente de las Universidades Autbnomas de

las Entidades federativas que conforman la Republica Mexicana.

e Bachillerato general, dependiente de la Direccion General del Bachillerato, el
cual es conocido por las siguientes siglas (DGB) de la Subsecretaria de

Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC)

e Bachillerato tecnolégico, dependiente de la Subsecretaria de Educacion e
Investigacion Tecnologicas (SEIT), que ofrece dos opciones simultaneas, ya
que al mismo tiempo que prepara para continuar estudios superiores,
proporciona una formacion tecnoldgica orientada a la obtencién de un titulo

de técnico profesional. (Hernandez, 2012)

Por otra parte, en el mes de febrero del afio 2012, tiene una importancia, ya que, en
dicho mes, de acuerdo (Ramirez Raymundo, y otros, 2015) se promulga una
reforma constitucional en los articulos 3° y 31, la cual tiene una relevancia educativa,
dicha reforma hacia mencion, la obligatoriedad de la educacién media superior, esto
hacia que desde preescolar, primaria, secundaria y bachillerato, ya tenia un caracter

obligatorio, ocasionando la elevacion del minimo educativo en México,

En relacion al afio de 2016, mas especificamente en mes de septiembre, sucedio la
creacion de la subsecretaria general de educacién, esto se debid a la autorizacion
de la secretaria de hacienda. La creaciéon de dicha subsecretaria fue con el fin de
poder “contribuir con los procesos de planear, dirigir y evaluar las actividades
inherentes a las funciones de educacion basica, normal, media superior y superior,
asi como las relacionadas con el desarrollo y servicio profesional docente”

(Subsecretaria de Educaciéon Media Superior, 2024)
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Tabla 1:Principales Sucesos en la Historia de la Educacion Media

Superior en México

Afo

Suceso

1537

Fundacion del Colegio de Santa
Cruz de Tlatelolco y en 1543 del
Colegio de San Juan de Letrdny
el de Santa Maria de Todos los
Santos.

1551

Establecimiento de la Real y
Pontificia Universidad de
México.

1867

Creacion del bachillerato
general y la Escuela Nacional
Preparatoria (ENP).

1868

Inicio de funciones de la ENP.

1910

Creaciobn de la Universidad
Nacional Autbnoma de México
(UNAM).

1918

Creacion del plan de estudio de
la burguesia mexicana.

1922

Realizacion del Primer
Congreso de Escuelas
Preparatorias de la Republica
Mexicana.

1925

Separacion de la secundaria de
la preparatoria.

1937

Fundacion del Instituto
Politécnico Nacional (IPN).

1948

Creacion de la Asociacion
Nacional de Universidades e
Instituciones de  Educacion
Superior (ANUIES).

1954

Existencia de dos tipos de
planes de estudios en la ENP.
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Readecuacion del plan de

1956 estudios del bachillerato.
Creacion de los Centros de
Bachillerato Tecnologico,
1969 . ;
Agropecuario, Industrial y del
Mar.
1973 Creac_:lon del Colegio de
Bachilleres.
Reuniones para establecer un
1975 , .
tronco comun en el bachillerato.
Creacion del Colegio Nacional
1979 de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP).
Congreso Nacional del
1982 Bachillerato y publicacion del
Acuerdo Secretarial nimero 71.
Autorizacion del plan de
1983 estudios del Bachillerato
Internacional.
Cambio de denominacioén de los
1991 Centros de Bachillerato
Pedagogico (CEB).
Incorporacién de la Preparatoria
Abierta a la estructura de la
1993 ) >
Direccion General del
Bachillerato.
Adscripcion del programa
1996 Educacién Media Superior a
Distancia (EMSAD) a |la
estructura del Bachillerato.
Creacion de la Subsecretaria de
1997 Educacion Media Superior y
Superior.
Publicacion del nuevo
2005 reglamento interior de la

Secretaria de Educaciéon Publica
(SEP).
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Creacion de la Subsecretaria de
2005 Educacion  Media  Superior
(SEMS).

Promulgacion de una reforma
constitucional estableciendo la

2012 obligatoriedad de la educacién
media superior.
2016 Creacion de la Subsecretaria

General de Educacion.

Fuente: La siguiente tabla fue elaboracion propia con base en informacion extraida
de diversas fuentes (Hernandez, 2012; Secretaria de Educacion Publica, 2020;

Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2024).

En la tabla podemos observar el desarrollo histérico de la educacion media superior,
la cual se remonta desde el periodo de la colonia, donde la fundacion de
instituciones como: el Colegio de Santa Cruz de Tlatelolco y el Colegio de San Juan
de Letran. A lo largo de los siglos, se han establecido importantes hitos en la
evolucion de este nivel educativo, como la creacién de la Escuela Nacional

Preparatoria en 1867 y la Universidad Nacional Autbnoma de México en 1910.

La comprension de la historia y la estructura de la educacién media superior es
fundamental para abordar desafios actuales como la desercion escolar, ya que
proporciona un contexto para entender como afecta este fendmeno a diferentes

tipos de instituciones educativas y a la sociedad en su conjunto.

A partir del afio 2022, en el mes de noviembre, nos menciona, (Landero Gutiérrez,
2012), que la nueva responsable de la SEMS, la Maestra Nora Ruvalcaba Gamez,
tiene como objetivo re direccionar y avanzar en la mision que ayude mas a los
alumnos de los cuales son mas de cinco millones 244 mil alumnas y alumnos,
inscritos en el ciclo escolar 2022-2023, que cursan la educacién media superior en

todo el pais (Secretaria de Educacion Publica., 2024)

Ademas dentro de ello, “se elabord el nuevo Marco Curricular Comun (MCC) que

considera la diversidad de los contextos escolares, sociales e institucionales, para
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mejorar y fortalecer la educacién de las y los jévenes” (Lacroni), en otras palabras
busca otorgar una educacion integral, la cual pueda generar movilidad de los
estudiantes, en los diferentes subsistemas de la educacion media superior.

(Secretaria de Educacion Publica., 2024)

2.4 tipos de bachilleratos.

Ya habiendo hecho un recorrido histérico de la educacion media superior, es
esencial entender los diferentes tipos de educacion media superior que hay,
actualmente en México, donde “Los estudios que siguen a la Secundaria son
conocidos como Educacion Media Superior, esta se divide en Bachillerato
escolarizado, Bachillerato no escolarizado, Bachillerato mixto, Certificacion de
bachillerato por examen, cursos de Capacitacion para el trabajo y para quienes

tienen algun tipo de discapacidad.” (Secretaria de Educacion Publica., 2024)

Empezamos explicado el bachillerato escolarizado, como nos menciona (Secretaria
de Educacion Publica., 2024) el cual se divide en dos modalidades, la primera el
bachillerato general, donde llega ofrecer materias de tronco comdn y una modalidad
propedéutica, la cual prepara a los estudiantes para poder continuar sus estudios
posteriores. El segundo es el bachillerato tecnoldgico, donde tienen como finalidad
estudiar el bachillerato y una carrera técnica, al mismo tipo, el tronco es una

combinacion del general con la agregacion de otras mas tecnoldgicas.

Continuando tenemos lo que es el bachillerato no escolarizado, esta dividido por
dos modalidades, la primera es la certificacion por evaluaciones parciales: la cual
tiene como finalidad concluir el bachillerato mediante parciales, donde pueden llegar
a duran 24 meses y asimismo ofrece flexibilidad en la trayectoria curricular. El
segundo es el mas reciente, el cual el virtual, el cual es totalmente en linea, donde
se recibe apoyo de docentes y capacitadores, hasta el momento solo Prepa en
Linea y el Colegio de Bachilleres ofrecen este servicio. (Secretaria de Educacion
Pdblica., 2024)

30



Ahora entramos a la modalidad mixta la cual tiene como finalidad que los
estudiantes puedan combinar sus tiempos entre el bachillerato otras actividades
como trabajar o el cuidado del hogar Algunas escuelas que ofrecen esta modalidad
son el Centro Multimodal de Estudios Cientificos del Mar y Aguas Continentales, y

el Conalep, entre otros. (Secretaria de Educacion Publica., 2024)

Otras modalidades menos conocidas son el certificado por examen, la capacitacion

para el trabajo y por discapacidad.

e Certificacion de Bachillerato por Examen: Ofrece la posibilidad de acreditar
los conocimientos equivalentes al bachillerato general mediante un examen.

Disponible para personas mayores de 18 afios con certificado de secundaria.

e Capacitacion para el Trabajo: Permite aprender o mejorar habilidades para
acceder a mejores opciones laborales, ofreciendo opciones presenciales, en

linea o en centros especializados para personas con discapacidad.

e Discapacidad: Ofrece estudios de nivel medio superior para personas con
discapacidad, ya sea auditiva, motriz, visual o intelectual. Se estudia de
manera independiente con apoyo en los libros de la preparatoria abierta.

(Secretaria de Educacion Publica., 2024)

2.5 La desercién escolar.

El problema de la desercion escolar, es un tema recurrente en toda sociedad del
mundo, la cual tiene un alto impacto en la sociedad, es por esa razon, hay que
entender la importancia de la escuela y sus diferentes niveles para evitar este
problema, de ahi la escuela sea un aspecto importante para toda sociedad, he de
ahi la importancia de atender y solucionar el problema. Con esto en mente es,
importante entender que el problema es frecuente en el mundo, esto ocasiona que
en cada region del mundo tenga sus caracteristicas, dificultades o retos en como

aborda dicha problematica.

Pero para poder comprender esta situacion es importante entender lo ¢Qué es la

desercion escolar? ¢Qué causa la desercion escolar? ¢Cuales son los tipos de
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deserciéon escolar? ¢ Como esto afecta al estado? Y ¢ Cudles son las consecuencias

en la sociedad?

El problema de la desercidn escolar, ha sido altamente estudiado, esto hace que el
tema, contemple una multiplicidad de enfoques, ya sean sociales, econémicos,
politicos o de salud. Pero normalmente se hace referencia que “El abandono o
desercion escolar es un fendmeno que se entiende, en la mayoria de los casos,
como la accién de salirse de la escuela” (Marsan, 2018) O también se hace mencién
que la “desercion escolar es, el abandono del sistema educativo por parte de los
estudiantes, provocado por una combinacion de factores que se generan, tanto en
la escuela como en contextos de tipo social, familiar e individual” (Ramirez
Raymundo, y otros, 2015) En este sentido esta en lo correcto, es el procesos en el
cual se deja ir a la escuela o salirse definitivamente de la escuela, pero con esa
explicacion, dejamos ir varios puntos que hacen que el problema muestre realmente
la complejidad. Como nos menciona. (Ramirez Raymundo, y otros, 2015) que el
abandono de la escuela es reconocido como un proceso multifactorial, donde se
encuentra lo complejo, lo dinamico y acumulativo, en los diferentes dmbitos y niveles

como: sociales, institucionales, educativos, familiares e individuales.

De igual modo, (Marsan, 2018) nos menciona que debemos hacer una distincion
entre dos grupos, el primer grupo esta conformado por razones forzadas, esta se
entiende como fallas en el sistema educativo, el segundo grupo se forma por

razones voluntarias, las cuales se caracterizan por las decisiones del individuo.

El grupo de decisiones individuales, nos explica (Marsan, 2018) que los factores
considerados individuales, se encuentra en una estrecha relacion con dos aspectos
importantes que seria las decisiones y gusto del individuo, esto nos dice que el
interés y utilidad que formula las escuelas es meramente subjetivo para el individuo
ocasionando que no se entienda la importancia de la escuela y sus consecuencias

en la vida del individuo.

El grupo de razones forzadas, es la conformacién de acciones que no estan, en el
dominio de la eleccion individual, esto es porque hay procesos que son significativos

para no poder continuar en la escuela como;
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“Divorcio/separacion de los padres, Mudarse frecuentemente, Vivir con otros
familiares, Bajos ingresos familiares, Pocas aspiraciones educativas por parte de la
familia Poco o nulo acompafamiento y supervision del proceso educativo, Mala
comunicacién con la escuela, Problemas con sus comparieros y/o maestros, Pocos

recursos de la escuela y Malas practicas y politicas escolares”. (Marsan, 2018)

El grupo de razones forzadas es mas complicado, no por no entender las causas
gue ocasiona la desercion escolar, sino que hay aspectos que se unen, haciendo
una multiplicidad en diferentes problemas, ocasionando la desercion definitiva del
estudiante, es por esto que para poder estudiar y comprender mejor la desercion
escolar es tener unos lentes metodoldgicos diferentes para cada problema y asi
poder resolver esta dificil situacidon. Ademas, reforzando esta idea nos menciona
(Arellano Esparza & Ortiz Espinoza, 2022) que fendmeno del abandono no logra
constituir un evento espontaneo, si no que al contrario es un proceso multicausal o
la existencia de eventos de combinacion de la ocurrencia/combinacién de algunas

de las causas anteriores.

Asimismo, hay que comprender que para poder estudiar y entender la desercién
escolar tenemos que categorizar esto lo demuestra (Marsan, 2018) ya que la
categorizacion bajo los factores, estan se pueden desarrollar por una ambito
familiar, social y escolar o en factores individuales e institucionales. Ademas
(Marsan, 2018) nos a clara que las distintas clasificaciones facilitan el andlisis
dependiendo del objetivo que desee observarse sobre el fenémeno. Y también

poder comprender si son del grupo de abandono forzoso o voluntario.

Por ultimo hay que entender que el problema de la desercién escolar, es un
problema que afecta a la sociedad y al estado, es por eso que nos dice (Ramirez
Raymundo, y otros, 2015) que el abandono escolar es una gasto significativo para
el estado, esto ocasiona que los recursos planeados, sean desaprovechados,
ocasionando que otras personas pierda la oportunidad de estudiar. Esto demuestra
gue el problema afecta en un sinfin de campos, es por ellos la importancia de

entender, comprender el problema y encontrar una solucion adecuada.
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2.6 La desercidn escolar en México.

La desercion escolar es un fendmeno que afecta a numerosos paises, incluido
México, y tiene profundas implicaciones tanto en el desarrollo individual como en el
colectivo. Este término hace referencia al abandono de los estudios por parte de los
alumnos antes de completar un nivel educativo, lo que limita sus oportunidades
laborales y, en muchos casos, perpetiua el ciclo de pobreza (INEE, 2019). Las
causas de la desercion escolar son diversas, pero comparten raices profundas en

la desigualdad social y econdmica que enfrenta gran parte de la poblacion.

A nivel individual, la desercidon escolar genera una serie de consecuencias que
impactan de manera directa las posibilidades de los jovenes de acceder a empleos
formales y bien remunerados. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI, 2022) ha sefialado que aquellos jovenes que no logran concluir la educacion
media superior tienen mas dificultades para integrarse al mercado laboral formal.
De acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE, 2020), este grupo de personas enfrenta mayores obstaculos para encontrar
empleo y, cuando lo logran, las condiciones laborales suelen ser precarias, lo que

incrementa la desigualdad econdmica.

Las implicaciones sociales de la desercion escolar son también significativas. La
falta de educacion tiende a perpetuar la pobreza y limita el desarrollo econémico del
pais. Segun Mufioz y Torres (2021), esta situacion contribuye a la marginacion
social y a la exclusion de oportunidades que el Estado ofrece. A nivel comunitario,
esto se traduce en una menor cohesién social y en la perpetuaciéon de problematicas

sociales como la pobreza y el desempleo.

En México, la desercidn escolar es un desafio persistente. En 2020, el 8.1% de los
joévenes en edad de cursar la educacion media superior abandonaron sus estudios
(INEGI, 2021). Las tasas de desercion varian significativamente a nivel regional, con
estados como Chiapas, Oaxaca y Guerrero presentando los indices mas altos
debido a condiciones socioecondémicas precarias y a un acceso limitado a la

educacién (SEP, 2021). Estas cifras evidencian las profundas desigualdades
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existentes en el pais, donde el acceso a la educacion sigue siendo un privilegio

limitado para ciertos grupos.

En respuesta a este desafio, el gobierno mexicano ha implementado diversas
politicas y programas para combatir la desercion escolar. Uno de los mas
destacados es el programa "Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media
Superior Benito Juarez", cuyo objetivo principal es proporcionar apoyo econémico a
los estudiantes para que puedan continuar sus estudios y no se vean forzados a
ingresar prematuramente al mercado laboral (SEP, 2022). Este programa ha
demostrado ser una herramienta clave para aliviar la carga economica de las

familias y fomentar la permanencia en el sistema educativo.

A pesar de los avances logrados, persisten importantes desafios. Iniciativas como
la tutoria académica y los programas de apoyo para la continuidad educativa han
mostrado resultados positivos (INEE, 2021), pero no han sido suficientes para
erradicar por completo el problema. Ademas, aun existe una considerable brecha
en el acceso equitativo a la educacion, especialmente en zonas rurales y entre

comunidades mas vulnerables.

La desercidn escolar en México sigue siendo un problema critico que afecta tanto
al desarrollo personal de los jovenes como al crecimiento econémico y social del
pais. A pesar de los esfuerzos realizados por el gobierno mediante programas de
becas y apoyo econémico, como la Beca Universal para Estudiantes de Educacién
Media Superior Benito Juarez, los desafios estructurales contindan. Las
desigualdades regionales, econdmicas y sociales deben ser abordadas de manera
integral para garantizar que todos los jovenes tengan acceso a una educacion de
calidad y la posibilidad de concluir sus estudios. Solo a través de un esfuerzo
coordinado entre el gobierno, las instituciones educativas y la sociedad en su
conjunto se podra lograr una reduccion sostenida en la desercién escolar,

asegurando un futuro mas equitativo y prospero para las nuevas
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Capitulo 3. Analisis operativo del programa Beca Universal para Estudiantes de
Educacion Media Superior.

Tras comprender los diferentes aspectos que conlleva una evaluacion, es necesario
poder explicar la importancia, relevancia y resultados que ha ocasionado el
programa beca universal para estudiantes media superior Benito Juarez en cuestion
de la desercion escolar en la ciudad de México. Teniendo en cuenta lo anterior es
fundamental primero definir el programa beca universal para estudiantes media

superior Benito Juarez

¢, Qué es el programa beca universal para estudiantes de educacién media superior

Benito Juarez?

El programa Beca Universal para estudiantes media superior Benito Juérez tiene
como idea principal el poder atender diversos problemas que enfrentan el alumnado
de educacion media superior, como nos menciona (Grados Zamudio & Corona
Marcos, 2020) dichos problemas entrarian factores como: su acceso y permanencia
escolar. Los cuales se pueden solucionarse con la intervencion de los factores
econdémicos, por medio de una entrega de un subsidio monetario. Asimismo, este
subsidio se ha planteado bajo el foco de la universalidad, pero realmente no es una
perfecta universalidad, ya que, como sefiala (Grados Zamudio & Corona Marcos,
2020) que para poder dar el apoyo economico se toman en cuenta factores
territoriales, modalidades educativas y zonas de marginacion, estos rasgos son
aplicados en los criterios de seleccion de los beneficiarios.

Ahora que se ha presentado una idea general de lo que es el programa, es
necesario detallar los objetivos que busca el programa y de los cuales rige sus
acciones. El objetivo general del programa es el “Fomentar que los/as alumnos/as
inscritos en IPEMS o en IEMS pertenecientes al SEN permanezcan y/o concluyan
este tipo educativo, mediante el otorgamiento de una beca”. (Secretaria de
Educacion, 2020) Por otro lado, de manera mas especifica, el programa propone
como objetivo especifico “Otorgar becas para la permanencia escolar y/o conclusiéon
de los/as alumnos/as inscritos/as en IPEMS o en IEMS pertenecientes al SEN”.

(Secretaria de Educacién, 2020)
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Continuando con aspectos importantes del programa, es fundamental entrar en los
lineamientos que esté llevando a cabo el programa. Asi pues, como punto de partida
se en empieza mencionando a la cobertura, la cual nos menciona las reglas de
operacion (Diario Oficial de la Federacion, 2023), que el programa contara con una
cobertura nacional, bajo la cuestion de disponibilidad presupuestaria, ya autorizada
por la SHCP.

Como siguiente aspecto importante a abordar seria la poblacion objetivo, como nos
indica las reglas de operacion son “los/as alumnos/as inscritos/as en IPEMS o en
IEMS pertenecientes al SEN que cumplan con los criterios de priorizacion
establecidos en el numeral 3.3.2 de las Reglas de Operacion” (Diario Oficial de la
Federacion, 2023) con lo mencionado anteriormente, también tenemos que
entender los punto 3.3.1y 3.3.2 de las reglas de operacion, donde dichos elementos
son los requisitos para obtener la beca (3.3.1) y procedimientos de seleccion (3.3.2).
Asi pues, los requisitos para poder acceder al programa son:

“Ser alumno/a con inscripcion en el periodo escolar vigente de una IPEMS o una
IEMS, pertenecientes al SEN, y No recibir de manera simultanea otra beca para el
mismo fin otorgado por alguna dependencia o entidad de la APF” (Diario Oficial de
la Federacion, 2023)

Ahora ya entendiendo como se puede llegar acceder el programa, es importante
conocer los procedimientos de seleccion. Asimismo, nos menciona las reglas de
operacion (Diario Oficial de la Federacion, 2023) que la coordinacion nacional
aplicara varios criterios de priorizacién, donde los dividira en dos apartados, los

cuales son: escuelas prioritarias y escuelas susceptibles.

e Escuelas prioritarias: de acuerdo a la RO (Diario Oficial de la Federacion,
2023) son las escuelas prioritarias en sus diferentes modalidades, ya sean
escolarizadas o mixtas, de la cuales se tendra preferencia a las escuelas
ubicadas en localidades indigenas, localidades de alta marginacién y
localidades de muy alta marginacion, ademas se tomaradn en cuenta
Telebachilleratos Comunitarios, Telebachilleratos y Otras IPEMS

escolarizadas o mixtas.
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e Escuelas susceptibles de atencién: como nos mencionan las RO (Diario
Oficial de la Federacion, 2023) que las Instituciones de Educacién Media
Superior del Sistema Educativo Nacional (IEMS) ya sean de modalidad
escolarizada que se encuentren en localidades indigenas son escuelas
susceptibles de atencion, ademas también se abarca en modalidad
escolarizada ubicadas en localidades de alta marginacion, como también en
localidades de muy alta marginacion y IEMS de modalidad escolarizada
clasificadas en el Catalogo de Centros de Trabajo con tipo de subcontrol de
la escuela (subsidio): estatales o federales por cooperacion y IPEMS no

escolarizadas.

Para resumir, respecto a la poblacién objetivo, esta nos menciona que buscan llegar
a alumnado/da que esté inscrito a las Instituciones Publicas de Educacion Media
Superior del Sistema Educativo Nacional (IPEMS) o Instituciones de Educacion
Media Superior del Sistema Educativo Nacional (IEMS) que pertenezcan al Sistema
Educativo Nacional (SEN), bajo los parametros 3.3.1 y 3.3.2 de las reglas de
operacion del programa, dichos parametros son: requisitos para la obtencion de la
beca y procedimiento de seleccion. Asi pues, tomando lo anterior ya combinado
todos los aspectos quedaria como:

Los/as Alumnanos/as inscrito (IPEMS) o (IEMS) que permanezcan al (SEN), que se
encuentren inscritos al periodo vigente de las instituciones antes mencionadas, los
cuales no deberé contar con una beca simultanea y ademas encontrarse en alguno
de los dos grupos de atencion prioritaria (Escuelas prioritarias y Escuelas

susceptibles de atencion).

Prosiguiendo con los diferentes aspectos del programa. entramos a las
caracteristicas de los apoyos (tipo y monto). Asi pues ante de poder mencionar el
tipo y monto del apoyo es necesario entender que de acuerdo lo que menciona el
(Camara de diputados, 2023) en las reglas de operacion los subsidios son una
asignacion previamente autorizada mediante el presupuesto de egresos de la
federacion, dichos otorgamientos de subsidios deben estar ajustados a los articulos

74 al 79 de la LFPRH; y, 174 al 181 de su Reglamento, y a lo mencionado en las
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reglas de operacion del programa, ademas estos subsidios contaran con una

temporalidad y caracteristicas que hayan autorizado en las reglas de operacion.

Asimismo, ya teniendo una nocion de lo anterior, podremos proseguir en lo que
respecta al tipo de apoyo del programa beca universal para estudiantes media
superior Benito Juarez. Como se hace mencién en las reglas de operacion (Camara
de diputados, 2023) del programa, este apoyo se vera aplicado mediante un
subsidio, el cuan se le denominara como una beca, asi pues, el objetivo de dicha
beca es el poder ayudar con gastos generales de los becarios/as, en estos gastos
generales se encuentran englobados los alimentos, transporte, Gtiles y materiales

escolares.

Ademas, el monto especifico que se contara en la beca es de $920.00 (novecientos
veinte pesos 00/100 M.N.) mensuales. Esta beca solo se entregaria un total de diez
veces, con respecto al ejercicio fiscal del respectivo afio. También hay que tener en
cuenta gque la beca tiene un limite de 30 mensualidades por cada beneficiario/a,
siempre y cuando se respete los requisitos ya establecidos para la obtencion de la
beca (Diario Oficial de la Federacion, 2023)

¢, COmo se crea el programa beca universal para estudiantes de educacion media

superior Benito Juarez?

Por otra parte, ya habiendo explicado las caracteristicas mas importantes del
funcionamiento y caracteristicas del programa beca universal para estudiantes de
la media superior Benito Juarez, es esencial entender por qué se inici6 este

programa de beca y comprender las ideas politicas que ocasionaron su creacion.

En primer lugar, hay que situarnos en el momento en el que Andrés Manuel Lopez
Obrador gana la presidencia de México en el afio 2018. Por otro lado, el presidente
inicio su gobierno bajo el iconico eslogan de la cuarta transformacion de México, es
decir que donde el objetivo principal que se tenia en mente es lograr consolidar un
verdadero estado de bienestar, el cual pueda dar beneficio a toda la poblaciéon
mexicana (Diario Oficial de la Federacion, 2023). Asimismo, donde esta premisa
abordaba la totalidad de las acciones llevadas por el gobierno de Andrés Manuel
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Lépez Obrador, se pudieron impulsar estrategias necesarias para el pueblo
mexicano, donde abordaban mayor calidad de vida y mayores oportunidades de
desarrollo. Asi pues, esto se debia llevar bajo una amplia politica social basada en

verdaderas necesidades de la poblacién. (Diario Oficial de la Federacion, 2023).

Asimismo, retomando de lo que menciona RO “La politica social planteada en el
Plan Nacional de Desarrollo (PND) tiene como mision favorecer a los mas
desprotegidos y alcanzar mayores condiciones de igualdad y justicia social”. (Diario
Oficial de la Federacion, 2023). Por lo que se refiere a la implementacion de las
nuevas politicas de bienestar, que se implementaron en el inicio de la cuarta
trasformacioén, gue nos menciona las RO (Diario Oficial de la Federacion, 2023). Se
sostuvo que los individuos son acreedores a derechos, por lo cual son susceptibles
de ser beneficiarios de programas sociales. Ademas, los beneficiarios de los
programas sociales, se les implemento6 la idea que los beneficios otorgados por el
programa se deberan recibir de manera directa, sin contar sin ningun intermediario,
donde bajo de la premisa que “la confianza en el pueblo es la base para persona

ejerzan libremente su derecho” (Diario Oficial de la Federacion, 2023).

En pocas palabras la idea principal que ejerce las politicas de bienestar, es el
reconocimiento de los derechos para los ciudadanos de la nacion, donde la
basqueda, de poder garantizar un acceso directo a programas sin la necesidad de
un intermediario y una confianza en la capacidad del pueblo para poder ejercer sus
propios derechos de una manera libre y responsable.

En consecuencia, de lo anterior, causo que se creara la coordinacion nacional de
becas Benito Juarez, la cual tenia como mision el poder "formular, articular,
coordinar, dar seguimiento, supervisar, ejecutar y evaluar los programas de becas
en materia educativa a su cargo en lo subsecuente identificados de manera conjunta
como Becas para el Bienestar Benito Juarez (BBBJ).” (Diario Oficial de la
Federacion, 2023) por otro lado esta misma coordinacion, propondra estrategias y
acciones para la mejoria del acceso de los derechos sociales. De ahi que un tiempo
después se pudo reformar el articulo 4 de la constitucion politica de los estados

unidos mexicanos, la cual nos menciona la RO (Camara de diputados, 2023) que
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dicha reforma adiciona el derecho constitucional el acceso de los programas

sociales para el bienestar donde nos menciona que:

"El Estado establecera un sistema de becas para las y los estudiantes de
todos los niveles escolares del sistema de educacion publica, con prioridad a las y
los pertenecientes a las familias que se encuentren en condicion de pobreza, para

garantizar con equidad el derecho a la educacion.” (Camara de diputados, 2023)

Como resultado de lo anterior el gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador enfatizé
que estas becas son un paso crucial hacia la realizacion plena del derecho a la
educaciéon, permitiendo que todas las personas, independientemente de su
situacion socioecondémica, puedan acceder a una formacion de calidad, asi pues, el

gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador, afirmo que:

“La educacion es un derecho humano fundamental, social e irrenunciable que
debe ser accesible para todos, bajo criterios de equidad y excelencia que contribuye
al desarrollo completo de la personalidad humana y ayuda a grupos sociales en
situacion de vulnerabilidad a superar problemas asociados a la pobreza (Diario
Oficial de la Federacién, 2023)

Asimismo, estas medidas buscan no solo garantizar la igualdad de oportunidades,
sino también fomentar la inclusién y la movilidad social, promoviendo asi un

desarrollo mas equitativo y justo para toda la sociedad.

En consecuencia, de lo antes mencionado y como nos menciona RO (Diario Oficial
de la Federacion, 2023) es cuando entra en accién el programa beca universal para
estudiantes media superior Benito Juarez, el cual pretende garantizar una
educacion, inclusiva, equitativa y calidad, donde se deba promover oportunidades
de aprendizaje. Por otra parte, los programas llegan atender multiples necesidades,
donde la colaboracion intergubernamental es esencial para poder facilitar, eficientar
y equidad de los procesos (Diario Oficial de la Federacién, 2023) Ademas este tipo
de programas sociales, son la herramienta perfecta para la integracién de la
estrategia del proyecto de naciéon, donde se pueda contar con un apoyo directo en
las diferentes etapas de la vida.
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En definitiva, como nos menciona en la RO (Diario Oficial de la Federacion, 2023)
el objetivo final de la cuarta transformacion, es la revolucién de las conciencias y los
programas sociales del bienestar representa la consolidacion del proyecto de
nacion, donde el principal eje es el beneficio de la poblacion. En definitiva, los
programas sociales de bienestar, fueron creados para servir como una herramienta,
que pueda fortalecer un estado de bienestar, que este cimentado por la
universalizacion de derechos humanos, los cuales puedan promover la participacion

ya sea politica o comunitaria, por la transformacion del pais.
Antecedentes del programa:

Por otra parte, ya habiendo abordado los diferentes aspectos que contiene el
programa beca universal para estudiantes de media superior Benito Juarez, hay que
también saber que habia antes de la creacion del programa, por lo cual daremos un
breve recorrido de los programas que fueron antes y ayudaron como experiencia
previa del programa. Asimismo, el actual programa tuvo como referencia un total de
tres programas, de los cuales dos programas fueron a nivel nacional y el Ultimo tuvo
su aplicacion en la ciudad de México. Asi pues, los nombres de los cuatros
programas son: Las becas del Programa Nacional de Becas en Educaciéon Media
Superior (PROBEMS), PROSPERA Programa de Inclusién Social, Beca Estimulo
para Formacion Dual y Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal
(PREBU). Pero solo mencionaremos los que tuvieron la mayor relevancia a nivel

nacional y en la ciudad de México.

e Las becas del Programa Nacional de Becas en Educacion Media Superior
(PROBEMS):

En relacion, el programa operd del ciclo escolar 2010-2011 al 2017-2018, donde
logro en su punto mas grande otorgar 4, 400,085 becas a estudiantes, donde la
mayor parte de las becas fueron otorgadas a localidades con un bajo grado de

marginacion (Pérez Argumedo, y otros, 2023).

Por otra parte, el objetivo principal del programa es “Favorecer el ingreso,

permanencia y terminacion de estudios de estudiantes en situacion de pobreza y
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vulnerabilidad, asi como de estudiantes sobresalientes y personal académico de
educacion media superior a través de apoyos monetarios”. (Secretaria de
Educacién Publica., 2024) Bajo esa premisa el programa pudo en el ciclo escolar
2013-2014 beneficiar al 18.9% del alumnado (Secretaria de Educacion Publica.,
2024)

Por otro lado, ya habiendo retomando el programa a nivel nacional, debemos hacer
mencion del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal (PREBU), o

también conocido como “Prepa si” el cual tuvo su operacion en la ciudad de México.

La creacién del programa, fue por parte del gobierno de la ciudad de México, donde
domino la idea que se debia contribuir a lograr la equidad educativa y poder
promover la permanencia escolar. Asimismo, este programa pudo ofrecer su
servicio desde el afio 2007 hasta 2019, dicho programa se apoyaba la percepcion
de ayuda econdmica para los jovenes estudiantes de la ciudad de México que
estudiaban en instituciones publicas del nivel medio superior. (Gobierno de la
Ciudad de México, 2018).

Asimismo, el objetivo principal del programa era “Aumentar la equidad en el acceso
a una educacion formal, consolidando los derechos asociados a la educacion y
programas de apoyo Institucional, con estandares de calidad y abatir la desercion
escolar, con especial atencidn hacia las personas en desventaja y condiciones de
vulnerabilidad” (Gobierno de la Ciudad de México, 2018). Ademas de apoyar
econdémicamente, para poder eliminar la desercién escolar el programa, también
opto por promover la participacion de los estudiantes en diferentes actividades que
proporcionaba la comunidad, donde fortalecia el sentido de permanecia e identidad

de su entorno social (Gobierno de la Ciudad de México, 2018).

3.1: revision de evaluaciones externas del programa Beca universal para educacion
media superior: resultados y recomendaciones.

A continuacion, ya entendido la totalidad del programa beca universal para
estudiantes media superior Benito Juarez, sus objetivos, sus procesos, la causa de
Su creacion, la ideologia que pretende abordar el programa, ahora es el momento

de recuperar lo mencionado en el capitulo 2 del presente trabajo, que es la
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evaluacion del programa, la cual a lo largo de su corta historia que estamos
hablando de cinco afios, ha tenido un total de siete evaluaciones, donde cuatro de

ellas han sido de manera interna y tres son de una evaluacion externa.

¢, Qué tipo de evaluaciones ha recibido el programa beca universal para estudiantes

media superior Benito Juarez?

Con respecto a las evaluaciones internas fueron hechas por la Coordinacion
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez (CNBBBJ), donde se revisan
aspectos varios, cabe mencionar que los titulos ocupados para las evaluaciones
internas fueron: Estudio exploratorio de las experiencias y expectativas escolares
de becarias y becarios del Programa Beca Universal para Estudiantes (2020), El
abandono escolar de los becarios y becarias de Educacion Media Superior (2023),
Trayectorias educativas de egresados de secundarias prioritarias (2023) y Uso de
las becas para el Bienestar Benito Juarez de Educacion Media Superior Benito
Juarez(2023)

Con respecto a las evaluaciones externas han sido elaboradas por el Coneval y por
Althria Consulting Group. Asimismo, el Coneval se encargd de dos de las
evaluaciones externas, las cuales han sido de: evaluacion de disefio 2019-2020,
evaluacion de procesos 2022, sin embargo, la ultima evaluacion externa se encargé
la instancia evaluadora de Althria Consulting Group, respecto a la evaluacion de

consistencia y resultados (2023).

Asimismo, la importancia de las evaluaciones internas, son de gran significado, pero
nos concentraremos en las evaluaciones externas, mas especificamente hablando
de los aspectos susceptibles de mejora de los programas y acciones federales de

desarrollo social.

Ya teniendo nocion de que tipo son las tres evaluaciones externas, es esencial que
entendamos los diferentes aspectos importantes de cada evaluacion, para asi poder
comprender los cambios, recomendaciones y fallas que ha tenido el programay el

como esto ha ayudado a resolver el problema de la desercion escolar.
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La primera evaluacion que se analizara sera la evaluacion de disefio del 2020, la
segunda sera la de procesos y por Ultimo se proseguiria con la evaluacién de
consistencia y resultados. El analisis abarcara un breve contexto del como se hizo
cada evaluacion, procesos del programa, hallazgos generales, hallazgos

especificos, recomendaciones generales y recomendaciones especificas

Evaluacion de disefio Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media
Superior Benito Juarez (2020)

Por lo que se refiere a la evaluacion de disefio, como nos menciona (Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, 2020). Inicio en abril del
afo 2019 y termind en el mes de junio del afio 2020, la evaluacion tuvo que abarcar
el ejercicio fiscal del afio 2019 y la primera parte del afio siguiente. Ademas, la
evaluacion se tuvo que determinar como un ejercicio participativo y con un enfoque
cualitativo, el cual tenia que cumplir con dos ideas, la primera idea era que se
impulsaria un “ejercicio evaluativo como un proceso de mejora que reconociera el
aprendizaje de las y los responsables de los programas y, por ende, la evolucion de
las intervenciones” (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social, 2020). La segunda idea que nos menciona era el poder “profundizar en las
interacciones de las personas que participan en los programas (...) para
comprender la manera en que operan en el territorio y lo que buscan resolver a partir
de la entrega de una transferencia monetaria o en especie” (Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020). Asi pues, como nos menciona
la informacion utilizada en la evaluacién fue proporcionada por parte de las
dependencias y entidades responsables del programa, igualmente se utilizd

informacion obtenida a través de medios publicos y de trabajo hecho en campo.

Por otra parte, la evaluacién de disefio esta compuesta por seis apartados como
nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social,
2020). dichos apartados son: el primer apartado, nos menciona las diferentes
caracteristicas del programa y los cambios que se le realizo al programa en el
trascurso de la evaluacion, segundo apartado, nos dice que tipo de metodologia que

se utilizé en la evaluacion y la muestra utilizada en el trabajo de campo, tercer
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apartado, se observa los principales aspectos del disefio del programa, el cuarto
apartado, demuestra el tipo de funcionamiento que ha tenido el programa, el quinto
apartado, se emiten las diferentes recomendaciones que han surgido a lo largo de
la evaluacion y por ultimo el sexto apartado se concentra en la postura de la

institucion o dependencia de la cual es responsable el programa

Ya teniendo nocidn del cdmo se hizo y como esta conformada la evaluacion de
disefio del programa beca universal para estudiantes media superior Benito Juarez,
abordaremos algunos de los apartados ya mencionados anteriormente, con la

finalidad de comprender aspectos importantes de la evaluacion.

Asi pues, nos ubicamos en la segunda seccion de la evaluacién, la cual nos habla
de la metodologia, como nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, 2020) tuvo una serie tareas en etapas sucesivas,
dichas actividades se basan en las ideas de Marshall, citado por Hernandez,

Fernandez, y Baptista (2014), las cuales se dividen en cinco secciones;
e la primera identificacion de la informacion existente,

e la segunda recopilacion de experiencias, percepciones y reportes de los

involucrados,
e latercera es de analisis de la informacién y narrativas
e |a cuarta generacion de categorias y

Por dltimo, el desarrollo de una descripcibn compartida (de la esencia de la
experiencia para la mayoria), la cual se dividira en dos componentes centrales: 1)
trabajo de campo y 2) trabajo de gabinete. (Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social, 2020)

e |os dos componentes mencionados anteriormente, tal es su importancia en
la evaluacion que es importante entender como estan estructurados dichos
componentes, empezando con el analisis de gabinete como dice (Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020) fue hecho

por una revision de la informacién del programa, la cual fue proporcionada
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por la instancia de CNBBBJ, ademas de documentacion adicional de un
caracter publico, con informacion de las instancias visitadas que se
compartieron durante el trabajo de campo, esto se debi6 al analisis de los

diferentes contextos en la implementaciéon del programa

Asi pues, el analisis de gabinete tuvo una intensién que se dividiera en etapas segun
se fuera desarrollando la evaluacién. La primera etapa se enfoco en la identificacion
de criterios para la seccion de la muestra cualitativa y para la elaboracién de
herramientas de recoleccion de informacion, en segundo lugar, fue el analisis de los
aspectos relacionados con el disefio conceptual, identificacibn de procesos de
implementacion y por los actores relevantes que tuvieron intervencion en cada uno
de las etapas. (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,
2020)

En cuanto al trabajo de campo, nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacién de
la Politica de Desarrollo Social, 2020), que su realizacion fue llevada a cabo por
distintas técnicas cualitativas, las cuales fueron una mezcla de entrevistas
semiestructuradas, individuales o grupales y grupos focales. Es decir que el trabajo
de campo consistié en una prueba piloto para elegir los instrumentos de recoleccién
de datos e informacién relacionada la implementacion del disefio del programa, a

nivel central y en tres entidades federativas (Chihuahua, Oaxaca y Puebla).

En cuanto a la seleccién de las tres entidades (Chihuahua, Oaxaca y Puebla) nos
menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,
2020) que fueron elegidas “mediante un muestreo selectivo, en la que cada unidad
fue intencionalmente elegida por sus posibilidades de ofrecer informacion diversa”
(Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020 , pag. 23)
esto es debido para poder obtener la mayor posibilidad de variables al momento de

observaciones hechas en el trabajo de campo.

Conviene mencionar que el proceso de seleccion tuvo dos etapas, la primera etapa
como nos menciona (Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo
Social, 2020) se tuvo que clasificar las 32 entidades en tres grupos, para la

formacion de los grupos se consideraron una serie de variables que son:
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1. Elindice de condiciones educativas,
2. El porcentaje de becarios de la CNBBBJ por entidad federativa,
3. El porcentaje de la poblacion con rezago educativo,

4. La poblacién con ingreso menores a la line de bienestar minimo, es decir la

linea de pobreza extrema por ingreso y

5. Pertenencia partidista de los gobiernos estatales. (Consejo Nacional de

Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020)

La importancia de estas variables fue la busqueda del poder representar la oferta
del mismo Sistema Educativo Nacional (SEN), de igual manera el grado que
contaba el CNBBBJ en las entidades y por ultimo el poder aportar elementos
sociopoliticos que pudieran influir en la realizacion de la evaluacion de disefio

(Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, 2020)

Con relacion a la segunda etapa, nos dice la Evaluacion de disefio 24 que hubo un
analisis dentro de cada grupo, de lo cual su intencién era encontrar las entidades
federativas que contaran con mas variables que permitieran la heterogeneidad de
observaciones en la evaluacién. Asi pues, ya seleccionadas las entidades
federativas las cuales fueron Chihuahua, Oaxaca y Puebla. Se tuvo que realizar una
matriz analitica, la cual nos ayudara entender una serie de aspectos, los cuales se
consideraban; el contexto y la implementacion del programa (Consejo Nacional de

Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020)

Conviene mencionar que el proceso de seleccion tuvo dos etapas, la primera etapa
como nos menciona Evaluacion de disefio 23 se tuvo que clasificar las 32 entidades
en tres grupos, para la formacion de los grupos se consideraron una serie de

variables que son:
1. Elindice de condiciones educativas,
2. El porcentaje de becarios de la CNBBBJ por entidad federativa,

3. El porcentaje de la poblacion con rezago educativo,
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4. La poblacién con ingreso menores a la line de bienestar minimo, es decir la

linea de pobreza extrema por ingreso y

5. Pertenencia partidista de los gobiernos estatales. (Consejo Nacional de

Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020)

La importancia de estas variables fue la busqueda del poder representar la oferta
del mismo Sistema Educativo Nacional (SEN), de igual manera el grado que
contaba el CNBBBJ en las entidades y por udltimo el poder aportar elementos
sociopoliticos que pudieran influir en la realizacion de la evaluacion de disefio

(Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020)

Con relacion a la segunda etapa, nos dice (Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, 2020) que hubo un analisis dentro de cada grupo, de
lo cual su intencion era encontrar las entidades federativas que contaran con mas
variables que permitieran la heterogeneidad de observaciones en la evaluacion. Asi
pues, ya seleccionadas las entidades federativas las cuales fueron Chihuahua,
Oaxaca y Puebla. Se tuvo que realizar una matriz analitica, la cual nos ayudara
entender una serie de aspectos, los cuales se consideraban; el contexto y la

implementacion del programa.

Para recapitular las técnicas utilizas a lo largo de la evaluacién lograron profundizar
acerca de las caracteristicas que estuvieron una relacion con el disefio del programa
y su implementacién, asimismo esto se reforzd con la opinion y funciones descritas
por las funciones de los servidores publicos, esto también incluyo al personal
operativo, personal directivo y/o administrativo de las instituciones educativas, de
igual manera a los receptores de los apoyo, esto englobo también a las entidades
federativas. (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,
2020)

Cabe mencionar en que los resultados de estas técnicas derivaron en la
identificacion de las condiciones y caracteristicas generales de la conceptualizacion

y de la mecanica operativa del programa, esto dio resulto en encontrar areas de
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oportunidad y fortalezas. (Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de
Desarrollo Social, 2020)

Con relacion al funcionamiento del programa nos menciona Evaluacion de disefio
36 que el programa esta operando de una manera transversal por las diferentes
direcciones generales que conforman la CNBBBJ. Algunas participaciones destacas

son:

e La Coordinacion General y de las Direcciones de Informacion Geo
estadistica, Analisis y Evaluacion (DGIGAE),

e Atencion y Operacion (DGAO),
e Padrény Liquidacion (DGPL) y

e Representantes estatales de CNBBBJ. (Consejo Nacional de Evaluacion de

la Politica de Desarrollo Social, 2020)

Por otro lado, también se hace mencidn de actores externos que ayudaron en la
operacion del programa, estos actores abarcan desde: los planteles beneficiarios y
los subsistemas EMS, la Coordinacién General de programas para el Desarrollo y
las instancias liquidadoras. Asi pues, las instancias liquidadoras podemos encontrar
actores financieros importantes los mas importantes son: el Banco Bienestar, Banco
Azteca y Telecom. Con relacién de la seccién 5, de la cual nos menciona las
diferentes recomendaciones que se le tiene al programa, dichas recomendaciones

se basan en recomendaciones generales y recomendaciones especificas
Recomendaciones generales.

La primera recomendacién propuesta por la evaluacién fue: la falta de un manual
de operaciones, lo cual derivé en un debilitamiento de la operacion, ya que los
actores responsables pierden nocién de sus responsabilidades y derechos que ellos
deben saber, es decir que ellos no saben qué cosa les toca hacer a cada quien,
guien hace esa actividad o cuando deben estar realizadas esas actividades.

(Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020)
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La segunda recomendacion se deriva del problema de la vinculacion directa entre
los actores, entre los que se encuentran, los beneficiarios del programa. Ademas,
dejar que pasaran desapercibidas acciones de instituciones, arreglos
organizacionales, canales y mecanismos que habian ayudado otros programas que
tenian relacion con la entrega de recursos en modo de beca. Asimismo, se nos pone
como ejemplo la omision de la incorporacion de las autoridades educativas y sus
subsistemas. Esto es relevante ya que el programa esté inserto a las operaciones
de las secretaria de educacion publicas. (Consejo Nacional de Evaluaciéon de la
Politica de Desarrollo Social, 2020)

Por lo que se refiere a la segunda recomendacion, nos menciona (Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, 2020) que la importancia de
“profundizar en la documentacion y experiencias de programas de los distintos
niveles de gobierno para identificar las buenas practicas y lecciones aprendidas en
estrategias de entregas de beca” (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social, 2020 pag. 52) esto con el fin de poder fortalecer la vinculacion y

poder acortar el proceso de aprendizaje de la intervencion.

La tercera recomendacion deriva de las entrevistas hechas a los funcionarios de la
CNBBJG, en la cual como nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social, 2020) se pudo identificar que en los varios procesos
de participacion personal, los cuales tenian personal de diferentes dependencias,
entre las estas dependencias se pueden encontrare personal la Coordinacion
Nacional de programas para el Desarrollo, los Servidores de la Nacion y personal

del Banco del Bienestar.

Por lo tanto, la tercera recomendacion, es la especificacion que defina los diferentes
mecanismos, directrices de coordinacion y la vinculacién tanto institucional como
interinstitucional de la CNBBBJ, esto también abordaria a la Subsecretaria de
Educacion Media Superior (SEMS), la Coordinacion Nacional de programas para el
Desarrollo y la SEP. (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social, 2020)
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La cuarta recomendacion como nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social, 2020) es respecto a la denominacion del nombre
del programa, el cual tiene como nombre “programa de beca universal para
estudiantes de educacién media superior”, la palabra que causa esa recomendacion
es la de “universal’, la cual promete un apoyo para todos los estudiantes que estén
cursando la educacion media superior en México, el problema de la palabra
“‘universalidad” es que el programa esta sujeta a una restriccidn presupuestaria,
ademas de eso la CNBBBJ tiene criterios de priorizacion para poder entrar al
programa, estas restricciones no son muy conocidas, esto ocasiones que por el
nombre se tenga otra idea y esto termina causando una confusion respecto a los

beneficiarios del programa.

Con respecto a la cuarta recomendacion, nos menciona (Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2020) es necesario que sean claros
y explicitos los criterios de priorizacion, ademas de la cobertura estimada que se

tiene para el programa.

La quinta recomendacion deriva del seguimiento de las trayectorias educativas y de
los estudiantes, es decir tener una ayuda continua desde el inicio de su educacion
hasta la terminacién de esta, ya sea el nivel medio superior o llegar a la educacion
superior. Tomando esto en consideracion la quinta recomendacion es el proponer
sinergias generacionales que estén respaldadas por programas diferentes, esto
tiene como objetivo logra una integracion en la poblacién atendida, para luchar con
el problema de la desercion escolar, el cual es un problema que va mas alla de lo
econdémico. (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social,
2020)

Recomendaciones especificas.

La primera recomendacion que nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social, 2020) es que tiene que hacer menciéon de manera
especifica en los documentos normativos del programa cual es el problema, como
se define los conceptos claves utilizados y una coherencia en el fraseo, dicha

recomendacion viene de dos frases encontradas en el diagnostico y en el arbol del
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problema, donde en el diagndsticos nos hace mencion que “los jévenes presentan
dificultades para permanecer en las escuelas de Educacion Media Superior” cita,
pero en cambio en el arbol del problema dice “Los alumnos/as que cursan la
Educacion Media Superior del Sistema Educativo Nacional no permanecen en este

nivel educativo” cita. De ahi la recomendacion.

La segunda recomendacion que nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social, 2020) es que necesario revisar la légica causal de
del problema publico que busca atender el programa. Esto se debe que el programa
sustenta que el problema de la desercion escolar es un problema con multiples
factores y efectos, pero en el programa se hace mucha mencion que el problema

econdmico es la razon principal del problema de la desercion escolar.

Tercera recomendacion que nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social, 2020) es la actualizacion de la informacion utilizada
para los apartados de poblacion objetivo y poblacion potencial en la elaboracion del

diagnostico.

La cuarta recomendacion como nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social, 2020) es respecto al termino ya antes mencionado
de “beca universal’ sobre la problematica de la universalidad de la beca. Y la
importancia de saber cuales son los criterios de priorizacién para que no haya

confuncion con los beneficiarios por el término universalidad

Quinta recomendacion como nos menciona (Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, 2020) propone agregar estimados que ayuden a tener
mayor informacion respecto los alumnos beneficiarios del programa, algunos
estimados que propone son: “estimacion de las y los estudiantes que concluyen la
EMS, aquellos que regresan tras algun periodo de abandono y los que se incorporan
de nuevo ingreso” (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social, 2020, pag,54)

La sexta recomendacion que nos hace mencioén (Consejo Nacional de Evaluacion

de la Politica de Desarrollo Social, 2020) que se debe la modificacion en la MIR,
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mas precisamente en el objetivo de fin el cual debe tener una meta mayor a la actual,
esto se debe que la evaluacién no noto una relacion causal entre el propésito y el

fin del programa.

La séptima recomendacion que nos hace (Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social, 2020), es respecto es incrementar las interacciones
con otros programas de la administracion publica federal, esto con el fin de poder

establecer mecanismo de coordinacion y sinergias con otros programas.

La octava recomendacion que nos hace mencion (Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social, 2020), se requiere implementar acciones para la
difusiébn de informacion, respectos actores involucrados, entre esto actores
podemos destacar al personal de las instituciones educativas, esto con el fin que
ellos puedan proporcionar informacién respecto a diferentes aspectos del programa.

Respecto al Sistema Institucional para la Reinscripcion Electronica (SIREL), éste
inici6 casi a la par de la evaluacion, teniendo modificaciones sustantivas en su
estructura, como: i) la captura del estatus del estudiante; ii) permitir el acceso al
sistema a personal de las representaciones estatales; vy, iii) permitir el acceso a los
representantes de los subsistemas, a fin de monitorear el avance en los registros

de los planteles a su cargo, entre las principales.

Las recomendaciones de la presente evaluacidén estaran sujetas a un proceso de
seguimiento en el marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio, bajo un
mecanismo que establece el proceso que deberan observar las dependencias para
suscribir y dar seguimiento a las recomendaciones y hallazgos que se deriven de
una Evaluacion Externa. (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, 2020)

Evaluacion de procesos Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media
Superior Benito Juarez

Con relacién a la evaluacion de procesos del programa beca universal para
estudiantes media superior Benito Juarez, (CONEVAL, 2022) nos menciona que el

trabajo escrito esta divido en un total de seis apartados mas un apartado de nexos.
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En relacion a como estan divididos eso apartados empezamos con el primer
apartado el cual consta de una descripcion del programa, incluyendo los diferentes
aspectos de ellos como son: la problematica que pretende atender obijetivo,
poblacién potencial, objetivo, atendida. Asimismo, en ese apartado también cuenta

con las condiciones en las que opera y sus procesos normativos.

Asi pues, el segundo apartado, se dedica al describir el disefio metodoldgico de la
evaluacion, los cuales constan del analisis de gabinete y analisis cualitativos,
ademas de la metodologia utilizada para el trabajo de campo. El tercer apartado
establece la descripcion y el andlisis de los procesos del programa, es decir se
concentra en el andlisis profundo del desarrollo de los diferentes procesos que
tienen relacion con el alcance establecido de la evaluacién. El cuarto apartado se
concentra en un analisis en la articulacion de tres programas, esto es con el fin de
poder identificar una simbiosis entre diferentes programas y coincidencias entre eso
programas. El quinto apartado nos menciona los hallazgos y resultados encontrados
en la evaluacion de procesos y se realiza una valoracion final respecto a la
operacion del programa teniendo como base los diferentes alcances definidos se
acordaron en la evaluacién. Y por dltimo el sexto apartado se dedica a las
recomendaciones y conclusiones derivadas de la evaluacion de procesos y ademas

destaca los aspectos susceptibles de mejora. (CONEVAL, 2022)
Disefio metodoldgico y estrategia del trabajo de campo.

Con relacion a la metodologia utilizada en la evaluacion nos menciona (CONEVAL,
2022, pag. 39) que se realiz6 un analisis de gabinete y trabajo de campo el cual
contaba con instrumento cualitativos, asi pues, esto les ayudo en comprender los
diferentes contextos y dinamicas de los estudiantes que estuvieran vinculados al
programa. lgualmente, para que pudieran completar los diferentes objetivos
especificos de la evaluacion, esta tuvo que ser utilizado un enfoque cualitativo,
donde se realizaron diferentes actividades en las cuales fueron divididas en dos
componentes que serian: el analisis de gabinete y el trabajo de campo. (CONEVAL,
2022)
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Por otra parte, nos menciona (CONEVAL, 2022) que el disefio y la aplicacion de los
instrumentos para la informacion, asi pues, esta considero actores que tuvieran que
ver con la implementacion del programa, es decir se estuvieron realizado entrevistas
a los funcionarios publicos de la CNBBBJ que estuvieran en actividades
relacionadas en la gestion y la operacion del programa. Otros actores a mencionar

son:

e alos funcionarios publicos de las Oficinas de las Representaciones Estatales
(ORE),

e alas autoridades escolares de las IEMS y

e a los beneficiarios del Programa, previo consentimiento de sus padres o

tutores, en el caso de ser menores de edad. (CONEVAL, 2022)
Descripcidn y analisis de los procesos del Programa

En cuanto a la descripcion y analisis de los procesos del programa nos menciona
(CONEVAL, 2022) que para poder hacer la descripcion y el analisis se tuvo que
utilizar la normativa mas vigente y documentacion oficial de otras dependencias, en

las que se encuentran:

e las Reglas de Operaciéon del Programa Beca Universal para Estudiantes de
Educacion Media Superior Benito Juarez para el ejercicio fiscal 2022 (ROP
2022),

e el Manual de Organizacién de la Coordinacién Nacional de Becas para el
Bienestar Benito Juarez de 2021 (SEP, 2021a),

e v oficios o circulares por medio de las cuales las diferentes direcciones
generales de la CNBBBJ informan a las ORE sobre la implementacion de
actividades. (CONEVAL, 2022)

Asimismo, nos menciona (CONEVAL, 2022) que la mayor parte del andlisis de los
procesos obtenidos en la evaluacion esta conformada por las entrevistas realizadas
a operadoress de nivel federal y lo observado en el trabajo de campo. Ademas de

lo anterior también se obtuvo un andlisis de la pertinencia de la gestion de los
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procesos, en la cual se tuvo en cuenta dos aspectos, el primero el contexto
institucional en que opera el programa y el segundo son las posibles modificaciones
en la operacion y gestion del programa, esto se debe a las afectaciones de la
pandemia del COVID-19.

Con respecto al analisis de la descripcion y analisis de los procesos del programa,
nos menciona (CONEVAL, 2022) se hizo ocupando como base el Modelo General
de Procesos de CONEVAL. Asimismo, el analisis se llevo acabo en la division de
ocho etapas que fueron establecidos en el Modelo General de Procesos de
CONEVAL con las ROP 2022 y el Manual de Organizacion de la Coordinacion
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez de 2021 Evaluacién de
procesos.60 por otro lado el proceso de planeacién abarca la participacion de una

serie de diferentes actores en los que podemos encontrar:
e La CNBBBJ Yy sus Direcciones Generales,
e |a Direccién General de Administracion y Finanzas (DGAF),

e la Direccion General de Planeacion, Analisis, Evaluacion y Monitoreo
(DGPAEM),

e el Comité Técnico de la CNBBBJ y
e la Secretaria de Educacion Publica (SEP), (CONEVAL, 2022)
Hallazgos y Resultados

Con relacién al siguiente apartado este podremos encontrar varios hallazgos, pero
los importantes que se encuentra divididos en: hallazgos principales. Esto con el fin
de poder ver los diferentes hallazgos de la evaluacién de procesos de una manera

sistematica y sintética.

Asi pues, los hallazgos principales que menciona (CONEVAL, 2022) son un total de
cinco hallazgos principales, acompafiados de una breve explicacién del porqué de

ese hallazgo, por lo cual los siguientes hallazgos son:
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El Programa S311 se beneficiaria de una mejor articulacion con sus
objetivos; Esto se debe que el contenido del programa tiene como fin, incidir
en la permanencia escolar, sus trayectorias educativas de los estudiantes
gue cursan la media superior, por ello la importancia de un seguimiento de
los beneficiarios del programa, es decir que el programa pueda generar un

mecanismo para poder incentivar varios aspectos: como la asistencia.

El programa se encuentra poco alineado al sistema educativo y al ciclo
escolar. De ahi que se haga mencion que la planeacién de la beca esté
relacionada con la articulacion del inicio y fin del ciclo escolar, esto con el fin
que los recursos destinados sean utilizados en los periodos en los gastos
educativos aumentan. Por ello es necesaria una alineacion de la entrega de

los pagos de la beca y cobro de ella.

Si bien el Programa se asume como una beca universal para EMS, las
restricciones presupuestales no favorecen que se pueda cumplir el propdésito;
En consecuencia, ha causado una serie de expectativas respecto a los
posibles beneficiarios del programa, ya que la posible obtencion de la beca
sera relacionada a la institucién educativa si esta es prioritaria 0 susceptible

de atenciodn, los rasgos de priorizacion y presupuesto del afio fiscal.

Se observan limitaciones sobre la claridad y oportunidad de la informacion
qgue el Programa proporciona y; De ahi que haya dos inconsistencias, la
primera hace referencia hacia el mecanismo que los becarios vean si son
aceptados en el programa, donde se hace menciéon que no son conocidos o
asequibles a los beneficiarios o su informacion este es un estado de
incompleta. Asimismo, la segunda inconsistencia es referida a los
beneficiarios, en donde las escuelas prioritarias pueden presentar problemas
de validacion o el quedar fuera de los beneficiarios por motivos varios.
Ademas, que, en el proceso de registro de los estudiantes, los planteles no

saben quiénes son los beneficiarios o cual de ellos de tiene dificultades

Se observa que no se difunde de manera clara y certera la temporalidad y el
calendario de pagos de la beca. (CONEVAL, 2022, pag. 167) debido que en



las reglas de operacion del 2021 hacia mencion de una entrega de manera
bimestral, pero en las reglas de operacion recientes del afio 2022, hace
mencion de la entrega del recurso se entregara mensualmente durante diez
meses, ese recurso sera entregado asi por aproximadamente tres afos. A
causa de lo anterior los beneficiarios no tiene claro cuan se le sera entregado
el recurso ya que no cuenta con un calendario claro de qué dia seria

entregado el recurso.

Por ultimo lo referido a la pandemia por el COVID-19, nos menciona (CONEVAL,
2022, pag. 170) con base a los resultados obtenidos en la evaluacién, no se modificé
de manera sustancial los resultados derivados por la pandemia, pero cabe
mencionar que si hubo una modificacién derivada de la evaluacién de disefio que
se realizd en el aflo 2019, los cuales son: la falta de estructura organizacional
aprobada para la operacién, se han realizado acciones para disminuir los vacios
normativos y cumplir con los objetivos, se mejoré el sistema informatico que
concentra el padrén de beneficiarias/os, se habilitaron dos mecanismos de consulta
de informacién para las personas beneficiarias y se observa la ampliacion de los

canales para difusion de informacion del Programa a través de redes sociales.

El proceso de planeacion cuenta con tres componentes, uno dedicado a la
presupuestario y contempla actividades como la formulacion del anteproyecto de
presupuesto del Programa; otro componente de programacién y planeacion
operativa que incluye la integracién, aprobacion y publicacién de la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) y calendarizacién de pagos. (CONEVAL, 2022,

pag. 3)

Durante la evaluacion del Programa se identificaron ocho procesos sustantivos y
tres transversales. Entre los sustantivos se encuentra: planeacion; difusion;
priorizacion de planteles; registro de estudiantes; conformacion del padron de
beneficiarios; entrega de medios de pago; cobro de becas; y monitoreo de apoyos.
Entre los procesos transversales se encuentran atencion ciudadana; contraloria

social y monitoreo y evaluacion. (CONEVAL, 2022, pag. 3)
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Evaluacion de Consistencia y Resultados 2022-2023 Beca Universal para
Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez

En cuanto a la evaluacion de consistencia y resultados tuvo como objetivo “Evaluar
la consistencia y orientacion a resultados del Programa S311 Beca Universal para
Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez, con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados”. (CONEVAL, 2023,
pag. 2) asi pues, nos menciona (CONEVAL, 2023) para la realizacion del analisis y
la valoracion, se tuvo que indagar en los siguientes temas: Disefio, Planeacion y
Orientacion a Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcion de la
Poblacion Atendida, y Medicion de Resultados. Esto fue obtenido en base a un
andlisis de gabinete y mediante la realizacion de 51 preguntas y 16 anexos.
(CONEVAL, 2023)

Acerca de cuando se realizo la evaluacion nos dice (CONEVAL, 2023) que fue para
el ejercicio fiscal 2022 y la primera parte del afo siguiente, de igual manera cabe
mencionar que la CNBBBJ toma como base el ciclo escolar para que ellos puedan
disefiar la planeacién de sus procesos operativos basado en sus reglas de
operacion. (CONEVAL, 2023)

Por otro lado, nos menciona CONEVAL (2023) que el programa a cinco afos de su
creacion, nos demuestra una linea de congruencia entre lo que establece en sus
instrumentos normativos y la implementacion de los procesos operativos, en otras
palabras, el programa muestra consistencia en el disefio del problema publico ha
tendido. Ademas de lo anterior cabe mencionar que el programa cuenta con la
planeacién estratégica a nivel sectorial en plan nacional de desarrollo 2019-2024,

esto recalca una sdlida justificacion tedrica y empirica.
Hallazgos obtenidos en la evaluacion.

Con respecto a los hallazgos, logramos resumirlos y enfocarnos solamente en los
nueve mas importantes, dichos hallazgo los agrupamos en cuatro categorias que
son: Difusiéon, Cobertura, Indicadores y Mecanismos del programa. Asi pues, los

hallazgos de los mecanismos del programa son:
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El Programa cuenta con un padron de beneficiarios, sistematizado y con

mecanismos especificos para su depuracion y actualizacion.

Tiene mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
trAmite a las solicitudes de apoyo, seleccion de beneficiarios y entrega de
becas, se apegan a la normatividad del Programa, estan sistematizados,

estandarizados y se difunden publicamente.

El Programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas, ya que los documentos normativos estan actualizados y son

publicos

Los sistemas o aplicaciones informéticas del programa cuentan con fuentes
de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacion
capturada, proporcionan informacion al personal involucrado en los procesos

correspondientes

El Programa cuenta con un cuestionario que se aplica mediante llamada
telefénica a los educandos beneficiados respecto a la atencién que recibieron
por parte del personal de la CNBBBJ (CONEVAL, 2023)

Con relacion a los indicadores, de cobertura y difusiéon son:
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1.

2.

Los indicadores de Componente son adecuados y suficientes. (indicadores)

El Programa documenta sus resultados de Fin y Propésito a través de la MIR
y Adicionalmente, se cuenta con las Fichas de Monitoreo y Evaluacion que

son consideradas como acciones de evaluacion interna. (indicadores)

Cuenta con una estrategia de cobertura, basada en lograr una atencion del
100% de las Escuelas Prioritaria, y en funcién de la disponibilidad

presupuestal (cobertura).

Programa S311 utiliza herramientas tecnolégicas y cuenta con una
plataforma donde difunde instrumentos actualizados de planeacion,
evaluacion, monitoreo y normativos. (difusion). (CONEVAL, 2023)



Para finalizar nos menciona (CONEVAL, 2023) que el programa ha logrado cumplir
con los programas anuales de evaluacion que emite la institucion CONEVAL en
coordinacion con la SHCP, donde a lo largo de su corta vida del programa se ha
logrado hacer las evaluaciones de: Disefio, Procesos y ahora Consistencia y
Resultados. Como resultados de las evaluaciones, se ha optado por no realizar una
evaluacion de impacto, al programa beca universal para estudiantes media superior
Benito Juarez. Esto se debe a que el programa cuenta con una universalidad, este
tiene como un factor limitante el poder encontrar el contrafactual, para poder realizar

la evaluacion de impacto.

El Programa ha cumplido con los Programas Anuales de Evaluacion que emite el
CONEVAL en coordinacion con la SHCP: Disefio, Procesos y ahora Consistencia y
Resultados, y hasta 2023 no se ha requerido realizar una evaluacion de impacto. El
Programa S311, dado que es un Programa universal, tiene como un factor limitante
encontrar el contra factual para realizar una evaluacién de impacto. (CONEVAL,
2023)

3.2 lIdentificacion y Analisis de los Aspectos Susceptibles de Mejora de las
evaluaciones externas del programa de Beca Universal para Estudiantes de
Educaciéon Media Superior Benito Juarez: Importancia y Resultados.

Ya habiendo identificado los diferentes aspectos de como se hicieron las
evaluaciones externas, asi como sus hallazgos, es importante mencionar las
recomendaciones mas importantes expuestas por cada evaluacion para el
mejoramiento del programa, con el fin de poder saber que recomendaciones han
sido adoptadas y cuales no han sido adoptadas para la realizacion de los aspectos
susceptibles de mejora. Asimismo, revisaremos como se componen los aspectos
susceptibles de mejora, es decir cdmo estan divididos, si son recomendaciones que
ayuden al mejoramiento del programa o0 son meramente estéticos y que apartado
del programa se hace mas mencidon para su mejoramiento. Para concluir se

revisaran si los aspectos susceptibles de mejora se han llevado acabo o no.

Recomendaciones de la evaluacion de disefio:
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Las recomendaciones que fueron expuestas en la evaluacion de disefio derivadas
del Programa de Becas de Educacion Media Superior Benito Juarez, el total de las
recomendaciones fueron 12 en las cuales se llegan abordar los temas: diagnostico,
estrategia de cobertura, la MIR, reglas de operacion, documentacion y afadir al

programa.

Con relacion con el diagnostico, este apartado cuenta con cinco recomendaciones,

las cuales son:

1. Es la falta de un diagnostico definitivo y validado de la problematica que se

atiende.

2. En cuanto al problema publico que busca atender el programa, se
identificaron distintos fraseos

3. Es necesario revisar la légica causal del problema publico que se busca

atender

4. Se requiere calcular las poblaciones con base en la ENIGH 2018 y en las

cifras mas recientes de la SEP (ciclo escolar 2018- 2019).

5. Sentido, la poblacién objetivo de BUEMS tendria que ser idéntica a la
poblacién potencial pues, ante su aspiracion de universalidad, buscaria
atender a todos los estudiantes (CONEVAL, 2023)

Asimismo, respecto a las estrategias de cobertura del programa, nos menciona en
las recomendaciones que expone en la evaluacion de disefio. Se dividen en dos
puntos, el primer punto hace mencion que se debe considerar la estimacion de las
y los estudiantes que concluyen la EMS, de aquellos que regresan tras un periodo
de abandono, ademas de también considerar de los que se incorporan de nuevo
ingreso, el segundo punto se deriva en la agregacion de una estimacion con base
en el presupuesto aprobado, asi como un plan de ampliacion el alcance de la
poblacion. (CONEVAL, 2023)

Por otra parte, en la MIR, nos hace mencién que en la MIR no se pudo identificar

una relacion causal entre el Propoésito y el Fin del programa, esto lo fundamental,
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ya que el objetivo no corresponde a una meta superior, sino llevar a cabo una
politica social. Ademas, considerando las reglas de operacion, la cual nos dice que
es necesario que el programa haga publicos los criterios de priorizacion.
(CONEVAL, 2023)

Por otra parte, en el punto de afiadir al programa, este nos propone tres acciones
gue mejorarian la interaccion del programa, la primera accién nos menciona es que
requiere potenciar las complementariedades con la interaccién con otros programas
y coordinaciones en los diferentes niveles de gobierno. Asimismo, la segunda accion
propuesta por la evaluacion deriva del problema de que no sea podido consolidar
Su estructura organica, en la cual todavia no se han establecidos los componentes
de sus funciones, esto deja como base los siguientes documentos; el Manual de
Organizacion y Procedimientos de la Coordinacion Nacional de PROSPERA
programa de Inclusién Social. La ultima accién que nos mencionan es el poder
implementar maniobras especificas que estén relacionadas en informar al personal
de las instituciones educativas sobre los siguientes temas: el funcionamiento del
programa, el calendario y los plazos de operacién tanto en las coordinaciones como
en los planteles. La dltima accibn que se recomienda esta dirigida a la
documentacion que constituye el programa como: el diagndstico, arbol de problema
y la Matriz de Indicadores para Resultados. Esto tiene como fin el poder contar con

un disefio mas solido que logre contribuir a los objetivos del programa.

En consecuencia, de las recomendaciones que expuso la evaluacion de disefio, el
programa como resultado optd por utilizar solo diez de las doce recomendaciones

dichas por la evaluacion, las dos recomendaciones que no quisieron utilizar son:

1. La poblacion objetivo de BUEMS tendria que ser idéntica a la poblacion
potencial pues, ante su aspiracion de universalidad, buscaria atender a todos

los estudiantes.

2. Es necesario que el programa haga publicos los criterios de priorizacion.
(CONEVAL, 2023)
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La razon principal por la cual el programa no adopto estas recomendaciones se
debié a que el programa expone que esta informacion ya esta incluida en los
diferentes documentos que cuenta el programa, por esa razon el programa decidié

el eliminar esas dos recomendaciones.
Recomendaciones de la evaluacion de proceso.

La evaluacion de procesos del Programa de Becas de Educacion Media Superior
Benito Juarez, nos Ha proporcionado un conjunto detallado de recomendaciones,
donde se identificaron un total de 32 recomendaciones, en las cuales se llegan a
dividir en diferentes temas, los cuales son: diagndstico, reglas de operacion y la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). (CONEVAL, 2023)

Diagnostico:

1. Se recomienda articular de mejor manera los objetivos del Programa de
permanenciay conclusion de la EMS para la poblacion objetivo y relacionarse

de manera mas estrecha con el SEN.

2. Se recomienda integrar de mejor forma en la planeacion del Programa la

calendarizacion del ciclo escolar de los subsistemas.

3. Se sugiere se tome en consideracién que el nombre del Programa no es un
asunto menor, pues genera expectativas entre la poblacién objetivo. En este
caso se recomienda eliminar la palabra universal del nombre del Programa 'y

armonizar la normatividad correspondiente.

4. Se recomienda que la planeacion identifique “momentos dentro del ciclo que
son menos adecuados” para la entrega de medios de pago y cobro de becas.
(CONEVAL, 2023)

Reglas de operacion:

1. Establecer medidas para realizar un seguimiento a toda/o becaria/o que
finalice un tipo educativo para incorporarlo de forma automatica al siguiente

programa de becas de la CNBBBJ.
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2. Se recomienda orientar los procesos de difusion, registro de estudiantes y
atencién ciudadana para que estos incentiven un mayor valor a los estudios

de EMS, la asistencia escolar y el concluir el nivel educativo.

3. Se sugiere que el Programa provea a las IPEMS e IEMS de informacién

acerca del estatus de las/os becarias/os en el SINOB.

4. através del buscador se recomienda ampliar la informacién disponible para

becarias/os.

5. Se recomienda mejorar los mensajes de difusion esto se refiere: criterios de
priorizacion, el monto de la beca, y calendarios de pagos. Esto se debe
existen confusiones con respecto a la universalidad, la periodicidad del cobro
de beca, asi como de los calendarios de pagos. (CONEVAL, 2023)

Matriz de Indicadores para Resultados:

1. Se recomienda incluir un indicador para dar seguimiento a la conclusion

exitosa la EMS mediante indicadores de eficiencia terminal.

2. Se recomienda revisar la MIR para que los indicadores den cuenta de
progresion, permanencia y eficiencia terminal, o sobre repeticion y desercion

escolar, para que se refleje los objetivos del Programa.

3. Se recomienda realizar una confronta entre personas beneficiarias a las que
se abonaron los recursos correspondientes a 30 meses, para verificar que
exista progreso educativo (avance de grados escolares) y si concluyeron

efectivamente sus estudios de EMS para medir eficiencia terminal.

4. Se recomienda recolectar informacién de término del ciclo escolar para medir
gue quienes fueron beneficiadas/os durante el ejercicio y se mantuvieron en
la escuela. (CONEVAL, 2023)

Las recomendaciones expuestas, van desde la necesidad del poder mejorar el
programa en cuestiones de articulacion de los objetivos, la calendarizacion, el
seguimiento de los beneficiarios y etc. Esto son algunos procesos que son

esenciales para asi poder optimizar, la mejoria del programa

66



Recomendaciones de la evaluaciéon de consistencia y resultados.

En relacion a las recomendaciones que expone la evaluacion de consistencia y
resultado, fueron abordadas de diferente manera, ya que al momento de exponerlas
estas no fueron expresas solamente como recomendaciones, sino que también
agrega las areas Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza, por ello
enumeraremos el total de acciones que menciona la evaluacion y marcaremos
cuales son recomendaciones y cuales son sus Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o
Amenaza. Asimismo, Las recomendaciones se han organizado en torno a diversos
temas clave como el disefio, planeacion y orientacién a resultados, cobertura y
focalizacién, operacion, percepcion de la poblaciéon atendida, medicién de
resultados y general. (CONEVAL, 2023)

Asimismo, lo que se refiere a la evaluacion de consistencia y resultado, esta
identifico un total de 29 acciones de las cuales 9 son recomendaciones especificas,

donde a continuacidon se mencionaran.
Disefio:

e Incluir un indicador en la MIR que mida la conclusién de los alumnos/as en el

nivel medio superior, 0 en su caso considerar un indicador proxy.

e Considerar la posibilidad de incluir una actividad adicional: seleccion de

planteles educativos y/o supervision de la poblacion atendida.
e Profundizar en los efectos del problema, para identificarlos con precision.

e Homogeneizar las definiciones de Poblaciéon Objetivo en el documento de
Diagnéstico y en las Reglas de Operacion.

e Asociar indicadores a Actividades con el mismo resumen narrativo e incluir

nueva Actividad.

e Incorporar indicador en el Propésito de la MIR que mida la conclusién del
nivel de estudio. (CONEVAL, 2023)

Planeacién y Orientacion a Resultados:
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e Considerar integrar un conjunto de Indicadores de operacion que incorporen
las actividades sefialadas en las RO para fortalecer el sistema de monitoreo

de gestion.

e Se recomienda un estudio exploratorio que mida la contribucion del
otorgamiento de la beca a la conclusion de los/as alumnos beneficiarios/as,
gue indague las causas de la no permanencia y no conclusion. (CONEVAL,
2023)

Medicion de Resultados:

e Considerar la factibilidad de realizar una evaluacién de resultados
(CONEVAL, 2023)

General:

e Establecer una agenda de trabajo con las instancias responsables de la
generacion y publicacion de la informacion del sector educativo. (CONEVAL,
2023)

Las recomendaciones que fueron extraidas de la evaluacion de consistencia y
resultados logran resaltar la importancia de optar un enfoque estructurado para
poder abordar dichas recomendaciones, que proporciona la linea clara para el
seguimiento de fortalecer sus objetivos de apoyar la permanencia y conclusion de

la educacion media superior.

Ya habiendo visto las recomendaciones de las tres evaluaciones externas hechas
al Programa de Becas de Educacion Media Superior Benito Juarez, podemos
observar que en la grafica 1 el total de recomendaciones hechas en las tres
evaluaciones son 50 recomendaciones. Asimismo, la evaluacion que propuso mas
recomendaciones fue la de procesos, en la cual llega aborda acciones que si

benefician al programa para poder llegar y mejorar los objetivos del programa.
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Grafical:Recomendaciones Emitidas en Evaluaciones de
Disefo, Proceso y Resultados

M Total de recomendaciones.

Ev. De Disefo EV. DE Proceso Ev. De Consistencia v resultados

Fuente: Elaboracion propia con base en los Aspectos susceptibles de mejora de las
evaluaciones externas del Programa de Becas de Educacion Media Superior Benito
Juérez 2024.

En consecuencia, podemos observar que la mayoria de las recomendaciones en
tan divididas en tres grandes temas, las reglas de operacién, diagnostico y Matriz
de Indicadores para Resultados, donde la que tiene mayores recomendaciones son
en base a las reglas de operacién, después el diagndstico y por ultimo la Matriz de

Indicadores para Resultados.

Aspectos susceptibles de mejora de las evaluaciones externas del Programa

de Becas de Educacién Media Superior Benito Juarez

Habiendo mencionado las diferentes recomendaciones que ha tenido el Programa
de Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez,
abordaremos los aspectos susceptibles de mejora, como ya habiamos mencionado
son “la implementacion de procesos de mejorar en los programas federales”.
(Coneval, 2024) a lo que la institucion se compromete en acciones que mejoren
varios aspectos del programa, es por ello que después de cada evaluacion externa
que se le haga al programa, es fundamental la creacion de los aspectos susceptibles

de mejora.
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Teniendo esto en cuenta mencionaremos los aspectos susceptibles de las tres
evaluaciones externas, ademas mencionaremos cuantas Yy cuales
recomendaciones aplicaron en los aspectos susceptibles de mejora, si se han hecho

caso y que porcentaje les falta para que sean finalizados.

Por otra parte, cosas que tendremos en cuenta al momento de explicar los
siguientes los aspectos susceptibles de mejora, como tal no hay un documento que
sea directamente sobre los aspectos susceptibles de mejora (ASM) del programa
beca universal para estudiantes media superior Benito Juarez, sino que solamente
se encuentran como avances o seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora
(ASM), pero también se encuentran de manera general en el documento Informe de
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora de los Programas y Acciones
Federales de Desarrollo Social 2023-2024, en este documento nos proporciona de

manera general, una vision de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

También otra cosa a tener en consideracion es que en ningun documento te
explican o te mencionan desarrolladamente como se clasificaron y ordenaron los
(ASM), con esto quiero decir, que recuperando conceptos anteriormente

mencionados, los cuales son;

e Aspectos especificos: aquéllos cuya solucién corresponde a las unidades
responsables. (Coneval, 2011)

e Aspectos institucionales: aquéllos que requieren de la intervencién de una o

varias areas de la dependencia y/o entidad para su solucién. (Coneval, 2011)

e Aspectos interinstitucionales: aquéllos que para su solucion se debera contar

con la participacion de mas de una dependencia o entidad. (Coneval, 2011)

e Aspectos intergubernamentales: aquéllos que demandan la intervencion de

gobiernos estatales o municipales. (Coneval, 2011)

Por lo cual en la revision de los aspectos susceptibles de mejora (ASM) se haran
una clasificaciéon de los diferentes (ASM) y su prioridad del mejoramiento del

programa.

70



La primera evaluacion externa que mencionaremos es la de disefio, esta evaluacion
nos proporciond un total de 12 recomendaciones, a lo cual como ya habiamos
mencionado anteriormente, el programa solo utiliz6 10 de las 12 recomendaciones
gue menciona en la evaluacién de disefio. Asi pues, tomando los conceptos de
Aspectos especificos, Aspectos institucionales, Aspectos interinstitucionales y
Aspectos intergubernamentales, pudimos hacer una clasificacion de los aspectos
susceptibles de mejora (ASM).

Con relacion a lo antes mencionado, los 10 aspectos susceptibles de mejora (ASM)
pudimos clasificarlos con los conceptos anteriores, con esto mencionamos, los mas

importantes de cada clasificacion:

e Aspectos especificos: Es la falta de un diagnéstico definitivo y validado de la
problemética que se atiende.

e Aspectos institucionales: Es necesario revisar la légica causal del problema
publico que se busca atender.

e Aspectos interinstitucionales: Se sugiere potenciar las complementariedades
con otros programas de las Administracién Publica Federal

e Aspectos intergubernamentales: Respecto a la estrategia de cobertura del
programa, se sugiere considerar una estimacion de las y los estudiantes que
concluyen la EMS. (CONEVAL, 2023)

Estos solo fueron los que consideramos mas importantes para poder ver las

clasificaciones completas se encuentra en los anexos.

De ahi que como se puede notar en la gréfica 2, se observa una division clara de la
interaccion individual y la cooperacion, con esto quiero decir que en lo que respecta
a los Aspectos especificos y Aspectos institucionales son modificaciones que se
pueden llevar acabo en la Coordinaciéon Nacional de Becas para el Bienestar Benito
Juarez, pero en cambio los Aspectos interinstitucionales y Aspectos
intergubernamentales tienen un grado mas complejo para su finalizacion ya que

involucra otras instancias.
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Grafica2: Distribucion de los Aspectos a Mejorar (ASM)
en la Evaluacion de Disefio
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Aspectos especificos Aspectos institucionales Aspectos Aspectos
interinstitucionales intergubernamentales
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Fuente: Elaboracion propia con base en los Aspectos susceptibles de mejora de la
evaluacion de disefio del Programa de Becas de Educacion Media Superior Benito
Juérez 2024.

La segunda evaluacion externa que mencionaremos es la de procesos, esta
evaluacion nos proporcioné un total de 29 recomendaciones, donde se centraron en
tres apartados en el diagnéstico, en las reglas de operacion y Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR). Como mencionamos anteriormente clasificaremos las
diferentes recomendaciones que se convirtieron en aspectos susceptibles de
mejora, para poder identificar la importancia de cada uno de ellos.

La clasificacion que se llevé acabo podemos mencionar los mas importantes de

cada clasificacion:

e Aspectos especificos: Se sugiere se tome en consideracién que el nombre
del Programa no es un asunto menor, pues genera expectativas entre la

poblacion objetivo

e Aspectos institucionales: Establecer medidas para realizar un seguimiento a
toda/o becaria/o que finalice un tipo educativo para incorporarlo de forma
automatica al siguiente programa de becas de la CNBBBJ
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e Aspectos interinstitucionales: Se recomienda articular de mejor manera los
objetivos del Programa de permanencia y conclusion de la EMS para la
poblacion objetivo y relacionarse de manera mas estrecha con el SEN.

e Aspectos intergubernamentales: Se recomienda integrar de mejor forma en
la planeacion del Programa la calendarizacion del ciclo escolar de los
subsistemas. (CONEVAL, 2023)

Como podemos observar en la siguiente grafica vemos que 19 reacomodacién se
encuentra como clasificados como aspectos especificos, a lo cual de nuestra la

situacion en la que se encuentra el programa, teniendo un gran margen de mejora.

Grafica 3. Distribucién de los Aspectos a

Mejorar (ASM) en la Evaluacién de
20

Procesos
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Aspectos especificos Aspectos institucionales Aspectos Aspectos

interinstitucionales intergubernamentales

Fuente: Elaboracion propia con base en los Aspectos susceptibles de mejora de la
evaluacion de Proceso del Programa de Becas de Educacion Media Superior Benito
Juérez 2024.

La tercera evaluacion que se clasificara es la evaluacién de consistencia y
resultados, la cual nos proporciona un total de nueve recomendaciones, donde la
divisién estd mas igualada, por ello como podemos observar en la grafica siguiente:
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Grafica 4. Distribucion de los Aspectos a
Mejorar (ASM) en la Evaluacién de
Consistencia y Resultados

N

=

Aspectos especificos Aspectos institucionales Aspectos Aspectos
B Total de ARgrinstitucionales intergubernamentales
Fuente: Elaboracién propia con base en los Aspectos susceptibles de mejora de la
evaluacion de Consistencia y Resultados del Programa de Becas de Educacion

Media Superior Benito Juarez 2024.
Por otra parte, se debe hacer mencion de las clasificaciones méas importantes:

e Aspectos especificos: Se recomienda un estudio exploratorio que mida la
contribucion del otorgamiento de la beca a la conclusion de los/as alumnos
beneficiarios/as, que indague las causas de la no permanencia y no

conclusion

e Aspectos institucionales: Considerar integrar un conjunto de Indicadores de
operacion que incorporen las actividades sefialadas en las RO para fortalecer

el sistema de monitoreo de gestion.

e Aspectos intergubernamentales: Establecer una agenda de trabajo con las
instancias responsables de la generacion y publicacion de la informacion del
sector educativo. (CONEVAL, 2023)

Ya con la clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora, es importante el
poder conocer si se puede hacer y con quien se deben de apoyar para puedan

implementar en los documentos del programa o en el mismo programa,
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Con respecto, al cumplimiento de los aspectos susceptibles de mejora, de acuerdo
a como nos menciona (Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2020-
2021 Clasificados como Especificos, Derivados de Informes y Evaluaciones
Externas 2020), el area responsable que se encarga de poder aplicar y monitorear
la implementacion de los aspectos susceptibles de mejora, es la Coordinacion

Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juéarez.

De igual manera de acuerdo a lo mencionado en el documento hay un total de 7
ASM cumplidos, mientras que 3 de los ASM restantes se encuentra en un 50% de
su realizaciobn, ademas considerando el documento de Andlisis de
recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas el cual deriva
de los anexos del a evaluacion de consistencia y resultados nos menciona que de
las tres ASM restantes solamente se pudieron completar 2, lo cual nos deja que una
sigue sin estar atendida, pero tomando el documento mas actualizado que es el
Informe de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora de los Programas y
Acciones Federales de Desarrollo Social 2023-2024 podemos observar que este

ASM sigue sin contemplar.

Con relacion a la evaluacién de procesos, la cual contaba con el mayor nUmero de
ASM, de acuerdo Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2020-2021
Clasificados como Especificos, Derivados de Informes y Evaluaciones Externas
2020) los cumplimientos de las ASM fueron hechas en tiempo y forma a excepcion
de tres, las cuales son de caracter estético e informativo. Por ejemplo, la que mas
se repite, es el problema de la palabra “universal” en el programa. Y por dltimo la
evaluacion de consistencia y resultado, esta evaluacién contaba con pocos ASM,

pero, como con la anterior la mayoria de sus ASM fueron hecho en tiempo y forma.

Para terminar la mayoria de los aspectos susceptibles de mejora, fueron terminados
en tiempo y forma, el problema radica que solo quedan 5 ASM vigentes, donde los

ASM restantes, son mas hacia lo estético o la difusion de informacion.

Los aspectos susceptibles de mejora son importantes, como idea en general,
problema de empieza cuando no se aplican de manera funcional, a lo largo del

trabajo hemos visto las recomendaciones que termina convirtiéndose en ASM, pero
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realmente las recomendaciones se van por un sentido mas estético o por
compromisos faciles de realizar, esto ocasiona que no se puedan abordar
probleméaticas mas complejas, ademas que los encargados en varios ASM, hacen
mencion de diversas situaciones para poder desmentir o0 negarse en seguir ese
ASM, asimismo un punto fundamental es que no pasa nada si no haces caso a la
recomendacion, esto ocasiona la falta de interés o compromiso para lograr el
mejoramiento del programa. Por ello es fundamental darle mas poder a este sistema
para que los programas venideros puedan fortalecerse de una buena evaluacion y

seguimiento continuo.

3.3: Desempeiio del programa beca universal para estudiantes media superior
Benito Juarez en la ciudad de México

A lo largo de este trabajo se han visto aspectos importantes del porqué del
programa, el funcionamiento del mismo y sus componentes para el mejoramiento
del programa. Con relacion a la Ciudad México, podemos decir que es una de las
urbes mas pobladas del pais, donde la educaciéon media superior esta en un gran
porcentaje atendida, pero todavia hay sectores en la ciudad que tienen dificultades
para poder acceder o continuar con sus estudios de la educacion media superior,
ahi es donde entra el programa Beca Universal Para Estudiante De Media Superior

Benito Juarez el cual tiene como obijetivo:

“Los/as alumnos/as inscritos en Instituciones Publicas de Educacion Media Superior
(IPEMS) o en Instituciones de Educacion Media Superior (IEMS) pertenecientes al
Sistema Educativo Nacional (SEN), permanecen y concluyen este tipo educativo.”

(Pérez Argumedo, y otros, 2023)

Como resultado, hace que sectores marginados puedan ser acreedores a una
ayuda en forma de beca, la cual pueda ayudar a su situacién desfavorable. Asi pues,
lo mencionado anteriormente es la linea general que se implementa en toda la

republica mexicana, pero que le sucede al programa en la ciudad de México.

La realidad del programa Beca Universal Para Estudiante De Media Superior Benito
Juarez en la Ciudad de México, es compleja, ya que la distribucién social y

demografica, son palpables la diferencias, que se viven en las diferentes clases
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sociales. Por ello identificamos varios procesos, que si se atendieran y agregaran al
programa podria llegar a un nivel mayor del cual se encuentra en estos momentos.
Por estas primicias es que este cuarto capitulo veremos acciones, errores y
sugerencias que podran ayudar al programa Beca Universal Para Estudiante De

Media Superior Benito Juarez.

Asimismo, iniciando con acciones que se conviene cambiar en el programa, es
respecto al mismo nombre del programa, la palabra “universal” a lo largo de la
investigacion que le hizo al programa esta problematica ha sido constante desde la
primera evaluacion externa, es decir la evaluacion de disefio se hizo hincapié que
la palabra ocasionaba una seria de confusiones para los aspirantes de poder
pertenecer al programa. Con esto quiero decir que no es universal ya que el
programa tiene un presupuesto, esto ocasiona que no se pueda dar el apoyo a todo
mundo, otro problema de la confusion de la universalizacibn es como menciona

programa

“Los/as Alumnanos/as inscrito (IPEMS) o (IEMS) que permanezcan al (SEN),
que se encuentren inscritos al periodo vigente de las instituciones antes
mencionadas, los cuales no debera contar con una beca simultdnea y ademas
encontrarse en alguno de los dos grupos de atencioén prioritaria” (Pérez Argumedo,
y otros, 2023)

Las primeras oraciones demuestran que mientras estés inscrito (IPEMS) o (IEMS)
gue permanezcan al (SEN), a un periodo vigente podras pertenecer al programa,
pero la realidad es que no, a eso se le debe agregar que seas parte de uno de los
dos grupos vulnerables que ya se habian mencionado anteriormente. Pero ademas

de eso se debe pertenecer a una escuela que sea una escuela prioritaria.

Por estas razones se debe cambiar del nombre la palabra “universal” en caso que
realmente no se pueda cambiar el nombre se propone que todas las escuelas
publicas sean participe del programa y de ahi en cada escuela pueda hacer un
estudio, para poder identificar que alumnos son vulnerables y sean acreedores del

beneficio del programa.
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Otro punto que se debe tener en cuenta es la funcidén del buscador de escuela que
el programa creo, la idea de poder nosotros identificar si nuestra escuela es parte
del programa me parece grandiosa, ya que se puede buscar por medio del CCT o
de su busqueda en un mapa que proporciona la pagina. El problema deriva de una
situacion que se observd gracias al buscador de escuelas, por ejemplo, tenemos
dos escuelas cercanas y una de ellas si esta en el programa, pero resulta que la
otra no se encuentra, cual es realmente el criterio que utilizan para poder identificar
gue escuelas son prioritarias, Escuela Susceptible De Ser Atendida o Escuela No
Susceptible De Atencion. Y bajo esta situacion también se comprendio que no hay
un solo documento que nos mencione la totalidad de escuelas que estan en inscritas

al programa.

Con relacion que se tiene un problema ya que, para poder ser beneficiario del
programa, su institucion educativa debe ser considerada en alguno de los dos
siguientes grupos: Escuelas prioritarias y Escuelas susceptibles de atencion. Asi
pues, como se ha mencionado anteriormente, para que la escuela pueda ser parte
de Escuelas prioritarias y Escuelas susceptibles debe cumplir con las
especificaciones de las reglas de operacién, pero ahi nos menciona que hay
prioridad a grupos vulnerables que obtendra la ayuda prioritaria, en esos grupos

podemos encontrar: grupos indigenas.

Tomando como ejemplo lo anterior en la ciudad hay pocos grupos que cumplan la
totalidad de la lista de restriccién para poder acceder al programa, por ello a mi
entender después de analizar y comprender esas restricciones, que para poder
participar en la seleccion para ser agregado al programa, es que la institucion sea
una escuela publica, esto lo compruebo mediante dos métodos utilizado la ultima
lista encontrada, sobre el pago de las instituciones agregadas al programa que es
del afio 2021, de ahi la segunda forma fue utilizando el mecanismo que nos
proporciona el programa, el buscador de escuelas, este mecanismo como su
nombre nos indica busca las escuelas por estado y municipio, tanto si son Escuelas
prioritarias, Escuelas susceptibles de atencion y Escuelas no susceptibles de

atencion. En los métodos anterior mente mencionados ninguna escuela privada fue

78



considerada como Escuelas prioritarias o Escuelas susceptibles de atencion, sino

que fueron catalogadas como: Escuelas no susceptibles de atencion.

Como ya lo habiamos mencionando anteriormente no se sabe con claridad cuantas
escuelas pertenecen al programa, por lo cual solo tenemos un documento sobre el
pago de las instituciones agregadas al programa que es del afio 2021, en este
documento nos muestra las escuelas que pertenecen al programa. Como se puede

observar en el cuadro siguiente:

Tabla 2. Distribucién de Escuelas Prioritarias por Alcaldia en la Ciudad de

México

Alcaldia Escuelas Prioritarias

IZTACALCO 4

IZTAPALAPA 21

LA MAGDALENA CONTRERAS 5

MIGUEL HIDALGO 8

MILPA ALTA 6

TLAHUAC 5

TLALPAN 6

VENUSTIANO CARRANZA 9

XOCHIMILCO 7

Total: 71

Fuente: Elaboracion propia con base al buscador de escuela del Programa de Becas

de Educacion Media Superior Benito Juarez 2024.

Podemos observar que hasta el afio 2021 se contaba con un total de 71 escuelas
consideradas como prioritarias, ademas que la alcaldia que tiene mayores escuelas
pertenecientes al programa es lIztapalapa con un total de 21 escuelas, pero como

mencione anteriormente utilizando el buscado de escuelas, se pudo hace una lista,

79



la cual cuenta con los apartados de la separacion de escuelas, es decir si son
prioritarias, Escuela Susceptible De Ser Atendida y Escuela No Susceptible De
Atencion.

A continuacién, en el siguiente gréfico y cuadro podemos observar el resumen de la
basqueda, asi pues, para poder observar los diferentes casos por alcaldia se

encuentran en los anexos.

Tabla 3. Distribuciéon de Escuelas Prioritarias, Susceptibles y No
Susceptibles por Alcaldia
Alcaldia Escuela Escuela Escuela No | Total

Prioritaria | Susceptible De | Susceptible De

Ser Atendida Atencion

Alvaro Obreg6n |6 2 10 18
Xochimilco 1 0 7 8
Venustiano 6 1 7 14
Carranza
Tlahuac 1 0 2 3
Tlalpan 4 1 19 24
Milpa Alta 3 0 1 4
Miguel Hidalgo |3 0 17 20
La Magdalena|4 0 5 9
Contreras
Iztapalapa 8 2 13 23
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Iztacalco 8 1 5 14
Gustavo A 11 2 25 38
Madero

Cuauhtémoc 8 1 35 44
Cuajimalpa De |2 0 7 9
Morelos

Coyoacan 7 1 21 29
Benito Juarez |3 3 24 30
Azcapotzalco 9 2 7 18
Total 84 16 205 305

Fuente: Elaboracion propia con base al buscador de escuela del Programa de Becas

de Educacion Media Superior Benito Juarez 2024.

Grafica 5. Distribucion de Escuelas Prioritarias, Susceptibles y No
Susceptibles por Alcaldia
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Fuente: Elaboracion propia con base al buscador de escuela del Programa de Becas

de Educacion Media Superior Benito Juarez 2024.

Como se llega observar a comparacion de la anteriror tabla 3 vemos una diferencia,
donde el total de escuelas solo llegaban a 71 mientras que ahora nos referimos que
la cantidad es de unas 84 escuelas, mientras que ahorra la que tiene mas escuelas

prioritarias es la alcaldia Gustavo A. Madero con un total de 11 escuelas.

Asimismo, con las otras dos categorias podemos observar que la alcadia que tiene
mas escuelas Escuela No Susceptible De Atencion es la alcaldia Cuauhtémoc con
un total de 35 escuelas. Pero como ya habiamos mencionado anteriormente

ninguna de las escuelas privadas esta consideras para la obtencion de la beca.

Asimismo, otro punto que se debe tener en cuenta el programa es que no tiene en
consideracion aspectos mas individuales, por ejemplo, supongamos que tenemos
un alumno que acaba de pasar al nivel medio superior y pertenece a uno de los
grupos vulnerables que ya habiamos mencionado, él tiene dos opciones de poder
entra a dos diferentes escuelas una de ellas se encuentre en una alcaldia con
grandes indices de marginacion y la otra no se encuentra en una zona tan
vulnerable. Ahora tomando la primera escuela, supongamos que estamos seguros
que en esa zona debe haber escuelas que estén inscritas al programa, la cual si el
alumno entrara a esa escuela contaria con una beca, pero corriendo riesgos y
dificultades, ya sean asaltos o el programa de la escuela sea deficiente. Pero en
cambio si en la segunda escuela no esta inscrita al programa, pero tiene mayor
seguridad y menores dificultades, es decir que no haya asaltos o el programa de la
institucién se excelente. Asi pues, si escoge la primera opcién no hay problemas,
consigue su beca con los riegos pertinente, pero en cambio si escogiera la segunda
opcion la cual le ofrece mayor seguridad y mejor educacion, tendria que batallar por

cuestiones econémicas.

Lo que quiero decir es que el programa no toma en cuenta a este tipo de personas
las cuales viven en una alcaldia de alta marginacion y salen de la misma para tener
una mayor educacion. Esto ocasiona que este tipo de personas no cuente con

ninguna ayuda o programa que sea beneficiaria, por ello como ya lo habia
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mencionado que es necesario que todas las escuelas publicas sean parte del
programa y el en las mismas escuelas puedan detectar casos de la misma

problematica, para que esta poblacion se atendida por el programa.

3.4: Analisis de opiniones y necesidades de los estudiantes beneficiarios del
programa beca universal.
En este dltimo apartado abarcaremos las diferentes opiniones de los beneficiarios

gue estan inscritos al programa Beca Universal Para Estudiante De Media Superior
Benito Judrez, mediante una entrevista, con relacidn a la entrevista fueron aplicadas
a 18 beneficiarios, donde se escogid dos escuelas que estén inscritos al programa,
las escuelas escogidas son: Colegio de Bachilleres Plantel 4 Culhuacan "Lazaro
Céardenas" y Colegio de Bachilleres Plantel 17 "Huayamilpas Pedregal’. Se

escogieron estas dos escuelas con dos propdésitos:
e Analizar los desafios que tiene el programa en los colegios de bachilleres.

e Analizar los problemas que tiene el programa en un plantel grande que seria

Plantel 4 y uno pequefio que seria el Plantel 17.

Asimismo, en cada escuela mencionada anteriormente solo se entrevistaron a
nueve beneficiarios. Asimismo, al momento de escoger a los beneficiarios para la
entrevista se debia cumplir con una serie de requisitos para poder seleccionar a los

beneficiarios dichos requisitos son:
e Estar inscritos al programa.
e Estar inscrito al actual ciclo escolar.

e Y debe tener un minimo de un afio con el programa y como maximo tres afios

con el programa.

Por esta razdon en los siguientes apartados retomaremos datos encontrados.
Ademas, estas entrevistas utilizaron un formulario de siete preguntas relacionadas,
a la difusion del programa (el como me entere del programa), satisfaccién, mejoras

al programa e importancia del programa para ellos.
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Con respecto a la primera pregunta expuesta en la entrevista fue ¢Cémo te
enteraste del Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media

Superior Benito Juarez?

De los 18 entrevistados la respuesta mas comun que mencionaron fue que se
enteraron mediante un anuncio de su escuela, la cual vieron carteles informado
sobre el programa. La segunda respuesta mas frecuenta fue una publicacion en las
redes sociales del gobierno, especificamente en Facebook. Y las otras respuestas
gue nos mencionan van desde una nota en un noticiero o de una platica de un

familiar.

Grafica 7. "Fuentes de informacion
sobre el Programa BUEEMSBJ"

B Anuncion en la escuela.

M Por redes sociales

M Nota periodistica
Platica con un familiar.

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas a beneficiarios del
Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior
Benito Juarez, 2024.

Como podemos observar en el grafico, gran parte de los beneficiarios entrevistados
obtuvieron la informacién del programa mediante un anuncio en sus respectivas
escuelas, pero de acuerdo con ellos cuando iban a preguntar a la administracién de
la escuela por mas informacion del programa, los encargados mencionaban:
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“‘que no tenian mas informacioén de la que les habian proporcionado, que si
querian mas informacion tendrian que ingresar a la pagina de internet que aparecia

en los carteles”

Asimismo, los encargados les explicaron, ya que la inscripcion es mediante internet,
a ellos ya no se les proporcionaba la informacion més béasica, que se tuviera duda

los estudiantes tendrian que ingresar a la pagina y preguntar ahi sus dudas.

Asi pues hay un punto a tener en consideracion con respecto a la segunda
respuesta mas frecuente, es la importancia de las redes sociales ya que son
fundamentales para poder difundir informacién a un nUmero mayor de persona, pero
hay que tener cuidado donde obtenemos informacién, ya que mencionan los
entrevistados que en un periodo de tiempo mas especificamente el afio 2023 hubo
muchas péaginas o informacion que era modificada por terceros o falsa, por ello la

importancia de revisar y comprobar la informacién en paginas verificadas.

La segunda pregunta: ¢Cual es tu opinion sobre la importancia de tener acceso a

becas para continuar tus estudios?

De las respuestas obtenidas de los beneficiarios entrevistados, todas coinciden que
la existencia y el acceso a la beca representa un gran apoyo respecto a lo
econdmico. Adicionalmente los entrevistados mencionan que, gracias a este apoyo,
han podido sobre llevar los gastos que surgen respecto a la escuela, la casa, ocio y
salud, que sin este apoyo tendrian grandes dificultades de poder cubrir todos sus
gastos. Ademas, algo que resaltan ellos al momento de la entrevista es que surge
un sentimiento de indecencia econdémica, donde ellos pueden escoger como y

cuando pueden gastar ese apoyo.

La tercera pregunta: ¢Qué tipo de apoyo adicional consideras necesario para que

los estudiantes puedan mantenerse en la escuela y evitar el abandono escolar?

Al momento de responder la mayoria de los beneficiarios entrevistados tenian claro
que tipo de ayudas les podrian ayudar al momento de poder mantenerse en la
escuela y poder evitar el abandono escolar. Ellos exponian que hay temas que se

debe tener en cuenta para futuros programas o adicciones de otros, por ellos
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dividiremos de temas que sean para mantenerse en la escuela de los que son para

evitar el abandono escolar.

Con relaciéon a mantenerse en la escuela los beneficiarios dieron diferentes

respuestas las mas repetidas son:
1. Apoyo emocional y psicoldgico.
2. Apoyo vocacional.
3. Apoyo en actividades extracurriculares o deportivas.
En cuestién para evitar el abandono escolar hay tres respuestas frecuentes son:
1. Apoyo en el transporte
2. Apoyo en alimentos.
3. Apoyo educativo.

Ya habiendo visto las respuestas mas comunes de los beneficiarios es importante
de entender por qué proponen este tipo de acciones que pueden ayudar al

estudiante.

Asi pues, con relacion a mantenerse en la escuela, el primero el apoyo emocional y
psicolégico, ellos resaltan que en estos momentos de su vida tienen grandes
inseguridades o sentimientos que ponen en duda la importancia de asistir a la
escuela. Que un apoyo en estara area seria fundamental para que ellos puedan

enfrentar los retos que conlleva estar en la educacion media superior.

Con relacion al apoyo vocacional menciona que saben que, en los ultimos
semestres, ellos tendran una clase que les ayudara con cuestiones de trabajo, pero
ellos sientes que se deberia tener una que ayudara en cuestiones académicas,
donde esta clase este considera en el transcurso de la vida académica, donde tenga

como finalidad apoyar o transferir los problemas educativos de los estudiantes.

Y por ultimo apoyo en actividades extracurriculares o deportivas, esta sugerencia
va mas en el sentido de poder disfrutar mas la escuela y el poder crear un sentido

de pertenencia hacia la escuela, de acuerdo a los entrevistados del Colegio de
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Bachilleres Plantel 4 Culhuacan "Lazaro Cardenas" ellos cuentan con actividades
recreativas después de las clases, de la cuales van desde: mdusica, danza
tradicional, actuacion y actividades deportivas. La inconformidad va, por motivos de
poco material, poca atencion del profesor que esta a cargo y no hay suficiente cupo
para poder atender a todo el alumnado, en cuestion del plantel Colegio de
Bachilleres Plantel 17 "Huayamilpas Pedregal” nos mencionan que tiene solamente
actividades deportivas y otra actividad, el principal problema en este sentido es el

limitado espacio que tiene la institucion.

En cuestion para evitar el abandono escolar, el primer apoyo que nos mencionan
es el apoyo en el transporte, la mayoria de los entrevistados mencionan que minimo
deben tomar dos camiones para poder llegar a la escuela y dos para regresar, esto
hace que sean en total cuatro camiones que deben tomar, supongamos que ida
sean 16 pesos y de regreso otros 16 pesos, en total de un dia seria 32 pesos por
cinco dias que vayan a la escuela esto daria un total de 160 pesos, esto seria un
estimado de cuanto se gastaria, pero hay casos donde viven mas lejos y deben
tomar mas camiones u otro tipo de transporte. Ellos creen que este tipo de ayuda

realmente ayudaria para evitar que se abandone la escuela.

La segunda respuesta mas comun es el apoyo en alimentos, ellos mencionan que
este tipo de apoyo ayudaria para las personas que vivan lejos o que no tengan el
recurso necesario, la justificaciéon que ellos hacen es que al despertarse mas
temprano para poder llegar hace que no tengan tiempo suficiente de poder comer
algo y en caso de no tener el recurso esto hace que sea un problema a la hora

aprender con el estbmago vacio.

Y la ultimo apoyo que ellos menciona es la incorporacion de un apoyo educativo
esto va en el sentido de poder ayudar a los estudiantes que estén pasando por una
dificultad educativa, ellos recalcan que cuando no se te da una materia siente una
frustracion y al momento de compararse con otros estudiantes que les van mejor
les causa un sentimiento de inferioridad, esto ocasiona que ellos mismo consideren

gue para ellos estudiar es una pérdida de tiempo prefiriendo trabajar que estudiar.
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Estas sugerencias planteadas por los beneficiarios podrian tener una buena
sinergia con el programa, ya que la finalidad del programa es que permanezcan y/o

concluyan la media superior.

Cuarta pregunta: ¢El monto actual que recibes del programa Beca Universal es
suficiente para cubrir tus necesidades escolares? ¢ Podrias compartir ejemplos de

como utilizas este apoyo?

En esta pregunta se tuvo la intencion que los beneficiarios entrevistados pudieran
proporcionar una opinion sobre el monto y como ellos utilizan, asimismo con las
respuestas obtenidas con respecto al como se utiliza el apoyo los compararemos
con una evaluacion interna de nombre “Estudio Sobre El Uso De Las Becas Para El
Bienestar Benito Juarez” realiza por la Coordinacion Nacional de Becas para el
Bienestar Benito Juarez, dicha evaluaciébn nos proporcionara datos para poder

comparar respuestas obtenidas de las entrevistas de los beneficiarios.

De acuerdo con los beneficiarios confirman que lo que reciben del programa es de
$920 pesos. Hay que tener en cuenta que a través de los afios hubo un incremento
al apoyo recibido del programa, ya que en sus inicios del programa el monto el cual
se les proporcionaba a los beneficiarios era de $800 pesos, de los cual podemos
decir que tuvo un aumento del 15% de los cuales se traducen a un aumento de 120

pesos.

Ya habiendo confirmado y viendo el aumento del apoyo proporcionado, debemos
empezar con las respuestas obtenidas de los beneficiarios, asi pues, la percepcion
que se tiene de la cantidad obtenida por apoyo recibido del programa la podemos
dividir en tres respuestas, las cuales son: estar de acuerdo con la cantidad obtenida
del programa, estar conforme, pero esperando que haya un aumento y no estar de

acuerdo con la cantidad que les proporciona el programa.

Asimismo, como se puede observar en la siguiente grafica, encontramos las
respuestas de los 18 beneficiarios entrevistados, como se dijo anteriormente las
respuestas se categorizaron entres tres campos, donde podemos identificar que 15

beneficiarios estan con una actitud favorable de la cantidad proporcionada por el
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programa, pero también como se ve de esos 15 beneficiarios, 9 beneficiarios estan
esperando un aumento de la cantidad proporcionada, las razones que dieron por
las cual es necesario un aumento en la cantidad es por motivos de solo poder

comprar los indispensables y no poder comprar mas cosas que son de agrado.

Por ultimo situandonos en los 3 ultimos beneficiarios que se muestran en la grafica,
gue no estan conforme con la cantidad obtenida del programa, menciona que la
razon por la cual es su inconformidad se debe que ellos viven lejos de la escuela,
por lo cual deben utilizar méas el transporte publico, uno de ellos nos dice que debe
utilizar 4 camiones y dos veces el metro para poder llegar a la escuela y regresar a

Su casa.

Grafica 8. "Percepcion de la cantidad del apoyo

econdmico del Programa Beca Universal"
11

(%]

N

Estoy de acuedo con la cantidad. Estoa bien pero puede ser mas. No me alcanza con esa cantidad.

H Entrevistados
Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas a beneficiarios del
Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior
Benito Juarez, 2024.

Pero resumiendo las respuestas obtenidas de los entrevistados podemos observar
gue mas de la mitad tienen una actitud positiva de apoyo recibido, pero tenemos la
otra cara de la moneda en donde beneficiarios apenas les alcanza y con los que no
les alcanza el apoyo, ademas nos mencionan que ellos creen que la cantidad que
si les ayudaria cubrir bien sus gastos seria de $1200 pesos en donde podrian tener

un mayor rendimiento en la escuela.
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Ya habiendo entendido, las diferentes percepciones que tienen los beneficiarios a
la cantidad obtenida por parte del programa Beca Universal para Estudiantes de
Educacién Media Superior Benito Juérez, iniciamos donde es utilizado el recurso.
Con las respuestas de los 18 entrevistados se pudo generar cinco apartados, donde
ellos utilizan el recurso, dichos apartados son: Compra de utiles escolares, pago de
transporte publico, compra de tecnologia, ocio y fiestas. Como podemos observar
en la siguiente grafica la mayor parte de los beneficiarios nos menciona que utilizan
el recurso para cuestiones que tengan que ver con la escuela, donde la principal es
la compra de utiles, los que mencionaron esto se debe que al principio de cada
semestre ellos deben invertir en cuadernos, en papeleria, copias y materia
especializado en la optativa que estén. Por eso mencionan que deben ahorrar gran

parte de su apoyo para las compras de cada trimestre.

Asimismo, en cuestion de la adquisicién de equipos tecnoldgicos, nos dicen que el
grado de importancia de la tecnologia actualmente es fundamental para la escuela,
por eso motivo que con el apoyo que da el programa ellos pueden empezar a dar
un pago inicial de una computadora, celular, impresora y tableta. Ademas, confirman
que la obtencion de un equipo tecnolégico ha sido una gran inversion, en donde
pueden realizar los diferentes trabajos que son dejados por las diferentes materias

gue ellos llevan.

Por ultimo, se tuvo un grupo de tres beneficiarios que utilizan este recurso como
una opcién para poder salir y divertirse con sus amigos. Ellos mencionan que la
utilizacién del recurso dado por el programa, a la vez que les ayuda con sus
necesidades diarias, también se puede utilizar para salir, en donde los principales
lugares que ellos utilizan el apoyo son: cines, salir al parque, contratacion de al
algun servicio de streaming (Amazon, HBO, Appel tv, etc.), salir a comer y fiestas.
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Grafica 9. Distribucion del Uso de los
Recursos de la Beca

Compra de utiles  Transporte publico Adquisicion de Ocio Fiesta.

escolares a6 ¢BRpFas KR FicBEca

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas a beneficiarios del
Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior
Benito Juarez, 2024.

Ahora retomaremos la evaluacion interna de “Estudio sobre el uso de las becas para
el Bienestar Benito Juarez” hecha por la Coordinacion Nacional de Becas para el
Bienestar Benito Juarez. La cual comparemos las respuestas, en similitud y
diferencias obtenidas. Asi pues, agregando un poco de contexto de la evaluacion

interna, el objetivo general con el cual se realiza es:

“Describir el uso que los beneficiarios de los programas de Becas para el
Bienestar Benito Juarez (BBBJ) hacen de los recursos que reciben, a nivel individual
y/o familiar, identificando los principales conceptos de gasto a los que se destinan

las becas recibidas”. (Vazquez Piceno, y otros, 2023, pag. 4)

Asimismo, la metodologia utilizada en esta evaluacion se baso, en la utilizacion de
tres programas que estan inscritos a los programas de Becas para el Bienestar
Benito Juarez (BBBJ), los cuales son: Programa de Becas de Educacion Basica
para el Bienestar Benito Juarez, Beca Universal para Estudiantes de Educacion
Media Superior Benito Juarez y Jovenes Escribiendo el Futuro. Ademas, nos

menciona (Vazquez Piceno, y otros, 2023) que se utilizé metodologias cuantitativas
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y cualitativas para el andlisis y las principales fuentes de informacion utilizadas son:
la utilizacion de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH)
2022 e informacion obtenida mediante entrevistas individuales y entrevistas

grupales, esto bajo un enfoque cualitativa de los beneficiarios de los tres programas.

Ahora bien en los resultados cualitativos de la evaluacion interna, donde nos
menciona (Vazquez Piceno, y otros, 2023) que el levantamiento de informacion fue
un total de 507 participantes en 35 escuelas prioritarias en 13 entidades diferentes,

en las cuales podemos observar en la siguiente tabla.

Tabla 4. Total, de Participantes

QEI)DSCATIVO PADRES-MADRES BECARIOS

EB 101 27
EMS 92 95
ES 192
TOTAL 193 314

Fuente: Tabla sacada del Estudio Sobre El Uso De Las Becas Para El Bienestar

Benito Juarez (Vazquez Piceno, y otros, 2023, pag. 24)

Como podemos observar en la tabla hay una divisién de los grupos, haciendo una
distincién de los dos grupos del estudio, uno siendo los padres de familia y de los
becarios, asimismo hay una separacién en las tres etapas de educacion, primera la
educaciéon bésica, la segunda educacién media superior y por ultimo educacion
superior. En este caso nos concentraremos en la segunda categoria, la educacion
medio superior, como podemos observar que hay 92 padres entrevistados y 95
beneficiarios donde en total son 187 entrevistados.

Asimismo, los resultados obtenidos se categorizaron bajo los rubros de la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2022, los cuales se
compone de 14 rubros, pero solo nos concentraremos en los cinco rubros mas
importantes los cuales son: Educacién, Alimentos y bebidas, Vestido y calzado,

Ahorro y Comunicaciones.
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De acuerdo (Vazquez Piceno, y otros, 2023) nos menciona respecto a las
respuestas que se obtuvieron en base estos cinco rublos conforman el total 79.7%
de las respuestas obtenidas, cabe precisar que los rubros estan generalizados y
componen una variedad de usos. Por ejemplo, en cuestion de educacion y
comunicacién estos componen una variedad de usos de la beca, en el caso de
educacion este rubro se compone del pago de matricula, colegiatura, papeleria,
Gtiles escolares, libros, copias, uniformes y etc. Y en caso de comunicacion la beca

se utiliza en recargas telefonicas, compra de equipo telefénico y de computacion.

Tabla 5. Rubros de Gasto en Educacion Media Superior

#| Rubro % # Rubro %

3.20

1| Educacion 35.30% 8| Salud %

Alimentos y 2.30

2| bebidas 15.80% 9 | No especifico %
Apoyo para

Vestido y otras 1.50

3| calzado 10.50% 10 | personas %

Esparcimient 1.30

4| Ahorro 10.30% 11|o %

Vivienda y 1.30

5| Comunicaciones 7.80% 12 | servicios %
Limpieza'y

cuidados de 0.70

6| Transporte 5.60% 13|la casa %

Cuidados Alcohol y 0.30

7| personales 4.20% 14 | tabaco %

Fuente: Tabla sacada del Estudio Sobre El Uso De Las Becas Para El Bienestar

Benito Juarez (Vazquez Piceno, y otros, 2023, pag. 32)

Ahora como podemos observar en la tabla de los 14 rubros vemos los distintos usos
gue se le dan a la beca, puntos importantes hay que tener en cuenta una cuestion,

los datos obtenidos de sus respuestas estan combinados con los grupos de padres
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con los de beneficiarios, esto nos propone una combinacion de las respuestas,

asimismo nos menciona (Vazquez Piceno, y otros, 2023) que la decision de cémo

se utiliza la beca esta principalmente tomada por los padres de familia de lo cual da

una responsabilidad extra a los padres.

Ya habiendo comprendido los resultados obtenidos, compararemos con los

resultados obtenidos en base con las entrevistas hechas a los beneficiarios de las

instituciones educativas del Colegio de Bachilleres Plantel 4 Culhuacan "Lazaro

Cardenas" y Colegio de Bachilleres Plantel 17 "Huayamilpas Pedregal".

Puntos importantes que resalta en la comparacion:
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1. La administracion del recurso, en la evaluacion interna nos muestran que la

mayor parte de la administracion del recurso es empleada por los padres de
familia donde ellos deciden como sera utilizado o empleado, sin embargo,
con las entrevistas hechas en Colegio de Bachilleres Plantel 4 Culhuacan
"Lazaro Cérdenas" y Colegio de Bachilleres Plantel 17 "Huayamilpas
Pedregal” estos nos dicen que ellos administran el recurso y lo utilizan como
ellos creen que es mejor para ellos. La diferencia que se obtiene es el

sentimiento de independencia esta en un grupo y en el otro no.

La satisfaccion del recurso obtenido, en las entrevistas observamos como
habia una aceptacion general de la cantidad del recuso, en cambio en la
evaluacion interna nos hace mencion de otros aspectos como ¢,Qué harian
si un existiera el recurso? Como ayuda la beca a los estudios de becarios y
Cbémo ayuda la beca a los estudios de becarios, pero en ningdn momento se

hace mencidén de la satisfaccidon del recurso.

Los rubros. En la evaluacion interna hace una mencion de 14 rubros, donde
los primeros 5 son las respuestas mas frecuentes dichas, en cambio en las

entrevistas realizadas solamente se pudo obtener un total de 5 rubros.

e Como podemos observar las primeras opciones de las dos es

relacionada con la educacion.



e En la segunda opcidon mas frecuente hay una diferencia clara mientras
que en la evaluacién interna se concentra en la alimentacion, en las
entrevistas no se menciona que se utilizan el recurso en cuestiones
alimenticia, pero la segunda opcion mas frecuente de las entrevistas
en la obtencién de equipos tecnoldgicos, en cambio en la evaluacion
interna, se menciona en el rubro de comunicacion en donde se

encuentra en el quinto lugar mas frecuente.

En cuestion de la Quinta pregunta: ¢Tienes alguna sugerencia especifica para
mejorar el programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior

Benito Juarez?

De acuerdo con las respuestas de los beneficiarios, hay tres recuestas mas

repetidas:
1. Un aumento en el apoyo del programa.
2. Tiempo de la entrega del apoyo.
3. Mejorar los canales de comunicacion del programa.

De las tres sugerencias mas comunes, la primera esté relacionada con aumento del
apoyo recibido, como ya se habia comentado anteriormente, mas de la mitad de los
beneficiarios mencionan que un aumento seria beneficioso para ellos y sus gastos.
Asi pues, en la segunda sugerencia exponen una problematica del tiempo en el que
ellos reciben el apoyo, de acuerdo con los beneficiarios que llevan mas tiempo en
el programa, nos mencionan que antes era dificil saber qué dia recibirian el apoyo,
por ejemplo, nos mencionan que les decian o veian en las redes sociales del
programa que el apoyo caeria en sus cuentas la primera quincena del mes, donde
caia normalmente pasando de tres a cinco dias de la quincena y ya en casos muy
raros si recibian el apoyo en quincena. Esta situacion fue cambiando ahora hay un
calendario mas especifico de cuando cae el apoyo del programa, pero sigue
habiendo demora de un dia o dos.

Y por ultima sugerencia seria establecer un canal de comunicacion directo entre los

estudiantes y los administradores del programa para resolver dudas y problemas,
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ya que como se menciono anteriormente los administradores de las escuelas cuenta
con poca informacion y la resolucién de dudas por medio de sus redes sociales y
su pagina de internet son tardadas.

Sexta pregunta: ¢ Qué impacto crees que tendria en tu vida académica y personal

si no existiera este programa de becas?

Comparado las respuestas de los entrevistados, la gran parte de ellos mencionan
que, si en estos momentos desapareciera el programa, tendrian grandes
dificultades financieras. Asi pues, nos mencionan varias situaciones en las cuales
ellos se verian envueltos, nos dan de ejemplo: Buscar un empleo de tiempo
completo o de medio tiempo, dejar de utilizar algunos servicios de movilidad y

preferir caminar o dejar la escuela ya que no es sostenible estar en ella.

Hasta este momento la necesidad del programa se ha vuelto indispensable para
una gran parte de los beneficiarios entrevistados, esto demuestra una dependencia
econdmica hacia el programa de los beneficiarios y la importancia de poder
mantener este tipo de apoyos para poder mantener a estudiantes en el sistema

educativo y asi poder evitar el abandono escolar.

Por ultimo, la séptima pregunta: ¢Qué otros recursos o programas adicionales
piensas que podrian ayudar a los estudiantes a permanecer en la escuela y

completar sus estudios?

De los 18 entrevistados todos estan de acuerdo que el programa beca universal
para estudiantes de media superior Benito Juarez, no es perfecto que tiene sus
dificultades y sus errores, pero ellos creen gque este tipo de programas son
esenciales para que ellos puedan continuar con sus estudios de manera mas a
mena. Por esa razon saben que si pudieran proponer un nuevo tipo de programa

para poder ayudar en su tiempo en la son:

e Un programa que este enfocado a que los estudiantes no paguen pasaje o la

mitad del mismo.

e Un programa que ayude a los estudiantes que no tengan para comer.
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Los entrevistados creen que si se implementaran estos dos programas el nimero
de estudiantes que abandonaran la escuela se reduciria mucho y ocasionaria que
mas estudiantes puedan aspirar a ingresar al siguiente nivel educativo. Ademas,
como extra creen que el acompafiamiento escolar a estudiantes que tengan
dificultad en la escuela puede ayudar a que estudiantes no tenga la necesidad de

abandonar la escuela por motivos educativos.

En conclusion, las respuestas obtenidas de las entrevistas a los beneficiarios del
Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito
Juérez, es fundamental el poder destacar como las diferentes respuestas de las
entrevistas realizadas pudimos identificar areas de oportunidad con respecto al
mejoramiento del programa las cuales ofrece una visidn integral sobre las
percepciones, expectativas y necesidades de los estudiantes beneficiarios. Cabe
mencionar que la importancia que se tiene del programa para los beneficiarios es
de gran ayuda para las diferentes necesidades que pueda tener en las cuales entra
areas como transporte, alimentacion y asistencia emocional, asi como una

percepcion de insuficiencia del monto recibido.

El programa Beca Universal Para Estudiante De Media Superior Benito Juarez ha
demostrado ser un recurso necesario para muchos estudiantes que cursan el medio
superior la cual este les proporciona algunos de los medios necesarios para
continuar sus estudios. Sin embargo, para poder ver lo que realmente puede ser,
es necesario que el impacto que ocasiona a todos los beneficiarios puedan alcanzar
su potencial completo. Con base en estos hallazgos, es evidente que ajustar ciertos
aspectos del programa podria aumentar su impacto y contribuir de manera mas

efectiva a la reduccion del abandono escolar en la Ciudad de México.
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Conclusiones
La desercion escolar en México sigue siendo un desafio estructural que afecta no

solo el desarrollo educativo de los jovenes, sino también el progreso econémico y
social del pais en su conjunto. Ademas, la educacién media superior es una etapa
crucial en la vida de los estudiantes, es un nivel donde el riesgo de abandono es
elevado, en parte debido a factores econémicos, familiares, sociales y académicos.
Si bien la implementacion del Programa Beca Universal para Estudiantes de
Educacion Media Superior Benito Juarez ha tenido un impacto positivo al mitigar
este fendbmeno, su efectividad todavia presenta limitaciones que deben ser

atendidas para maximizar su potencial.

El andlisis que se harealizado en este trabajo ha permitido identificar diversas areas
en las que el programa es exitoso, pero también aquellas donde necesita mejoras.
En primer lugar, es fundamental entender que la beca ha permitido a muchos
estudiantes continuar con su educacion al mejorar una parte de la carga econdémica

que enfrentan, especialmente en zonas marginadas del pais.

Ademas la hipoétesis planteada, que sostenia que "La implementacion del Programa
de Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez ha
contribuido significativamente a la disminucion de la desercién escolar en la Ciudad
de México entre 2019 y 2023", fue evaluada a través de entrevistas y analisis de
datos recopilados. Donde los resultados obtenidos esta confirmando que el
programa ha sido un factor importante en la retencién escolar, brindando un apoyo
econdmico fundamental para que los estudiantes puedan continuar con sus
estudios. Pero no menos importante, también se identificaron desafios importantes
de los cuales podemos mencionar en areas como transporte y alimentacion, lo cual

aun limita el impacto total del programa en la reduccién del abandono escolar.

Deacuerdo con lo investigado y los datos obtenidos de las entrevistas podemos
confirmar que la hipotesis planteada al principio de la investigacion fue correcta pero

con grandes interrogantes que pueden mejorar el programa.

Como se pudo observer a lo largo de la investigacion, se pudo abordar los diferentes

objetivos, tanto el objetivo general como los especificos, en este sentido el objetivo
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general el cual consistia en: Evaluar la implementacion del Programa de Beca
Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez en la
Ciudad de México, en torno a la desercion escolar durante el periodo 2019 a 2023.

Dio como resultado que la implementacion del programa tiene varios aciertos y
mejoras que ha tenido a lo largo de su corta historia, puntos que podemos
mencionar es la continua supervicion y evaluaciones recurrentes que tiene el
programa, esto demuestra que el programa sigue mejorando puntos de
implementacion o cuestiones administrativas, pero como se menciona en la
investigacion, se dejan delado temas que si se abordaran darian una mejor function

del programa.

Ademas el apoyo mensual de $920 pesos ha sido una ayuda importante para cubrir
gastos como Utiles escolares y transporte publico, lo que en muchos casos ha
prevenido la desercidon. Sin embargo, a pesar de este logro, una gran cantidad de
beneficiarios consideran que el monto no es suficiente para cubrir todas sus
necesidades escolares, especialmente cuando se suman costos imprevistos, como

el acceso a tecnologia y otros materiales especializados.

Las entrevistas realizadas a estudiantes beneficiarios en este estudio revelan que
la percepcion general del programa es favorable, pero también expresan que un
aumento en el monto de la beca podria generar un impacto ain mayor en su
rendimiento escolar y bienestar general. Muchos estudiantes mencionaron que la
beca apenas les alcanza para cubrir los gastos mas esenciales, como el transporte
diario a la escuela, que en ocasiones representa una barrera significativa para
aquellos que viven en areas rurales o alejadas. De hecho, algunos beneficiarios
informaron que deben tomar hasta cuatro autobuses y dos trayectos de metro
diariamente, lo que les genera un costo elevado que la beca no puede cubrir en su
totalidad.

Otro aspecto relevante que emerge de este andlisis es la forma en que los
estudiantes gestionan el recurso. A diferencia de otras evaluaciones, donde se
observd que en muchos casos son los padres quienes administran la beca, los

estudiantes entrevistados en este estudio reportan que son ellos mismos quienes
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deciden como utilizar el apoyo, lo que fomenta un sentido de independencia. No
obstante, algunos de ellos también enfrentan dificultades al tener que distribuir el
dinero de manera eficiente entre necesidades escolares y personales, lo que
evidencia la necesidad de capacitaciones en educacion financiera para que los

estudiantes puedan hacer un mejor uso de los recursos.

En cuanto a los rubros en los que los beneficiarios invierten la beca, la mayor parte
de los estudiantes entrevistados mencionaron que destinan el dinero a la compra
de utiles escolares, como cuadernos, papeleria y materiales necesarios para sus
materias. Sin embargo, una proporcion significativa de los estudiantes utiliza parte
del apoyo para adquirir tecnologia, como computadoras o tabletas, que consideran
indispensables para realizar sus tareas y proyectos. Este hallazgo contrasta con los
resultados de evaluaciones internas, donde se observa un menor uso del recurso
para este tipo de gastos. La creciente importancia de la tecnologia en la educacion
actual subraya la necesidad de que el programa considere ampliar su cobertura
para atender estas nuevas demandas, especialmente en un contexto donde el
acceso a herramientas tecnologicas puede ser determinante para el éxito

académico.

Por otro lado, es importante destacar que, aungque el programa ha sido un alivio
para muchos estudiantes, también persisten desigualdades en su implementacion.
Las escuelas ubicadas en zonas rurales o de alta marginacion presentan mayores
indices de desercién escolar, lo que pone de manifiesto la necesidad de focalizar
aun mas el programa en estas areas vulnerables. La evaluacién interna “Estudio
sobre el uso de las becas para el Bienestar Benito Juarez” (Vazquez Piceno et al.,
2023) resalta que los estudiantes en estas localidades enfrentan barreras
adicionales que no siempre pueden ser abordadas Unicamente con apoyo
econodmico, como la falta de infraestructura escolar o el acceso limitado a servicios

educativos de calidad.

Ademas, las evaluaciones externas e internas del programa han destacado la
importancia de mejorar la consistencia y transparencia en los procesos de seleccion

y asignacion de becas. Aunque el programa esta disefiado para ser universal, se
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han reportado casos donde estudiantes que cumplen con los requisitos no reciben
el apoyo a tiempo, lo que limita su capacidad para planificar adecuadamente sus
gastos escolares. La implementacion de mecanismos mas eficientes y
transparentes en la gestion del programa es crucial para asegurar que los

estudiantes mas necesitados reciban el apoyo de manera oportuna y constante.

En resumen, el Programa Beca Universal para Estudiantes de Educaciéon Media
Superior Benito Juarez ha sido una herramienta efectiva para reducir la desercion
escolar en México, pero no ha sido suficiente para erradicar completamente este
problema. Las areas de mejora identificadas incluyen la necesidad de incrementar
el monto de la beca para ajustarse a las realidades econémicas de los estudiantes,
asi como la implementacion de apoyos complementarios en transporte,
alimentacion y acceso a tecnologia. Asimismo, es fundamental continuar con
evaluaciones periddicas del programa para asegurar que se adapte a las
necesidades cambiantes de los estudiantes y que se optimicen los recursos

disponibles para obtener un impacto mayor en la reduccion de la desercién escolar.

El éxito del programa dependera de su capacidad para ajustarse y evolucionar con
base en las necesidades de los beneficiarios y las demandas del entorno educativo.
Solo a través de un esfuerzo coordinado entre gobierno, instituciones educativas y
la sociedad en su conjunto, sera posible garantizar que mas jovenes concluyan su
educacion media superior, lo que a su vez contribuird al desarrollo social y

econdémico de México en el largo plazo.
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ANnexos.
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1. ¢(Como te enteraste del Programa Beca Universal para Estudiantes de

Educacién Media Superior Benito Juarez?

¢, Cudal es tu opinibn sobre la importancia de tener acceso a becas para

continuar tus estudios?

¢, Qué tipo de recomendaciones consideras necesarias para que los

estudiantes puedan mantenerse en la escuela y evitar el abandono escolar?

¢ El monto actual que recibes del programa Beca Universal es suficiente para
cubrir tus necesidades escolares? ¢Podrias compartir ejemplos de cdmo

utilizas este apoyo?

¢ Tienes alguna sugerencia especifica para mejorar el programa Beca

Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez?

¢, Sientes que la beca ha tenido un impacto positivo en tu capacidad para

continuar y concluir tus estudios? ¢ De qué manera?

¢, Qué otros recursos o programas adicionales piensas que podrian ayudar a

los estudiantes a permanecer en la escuela y completar sus estudios?



Terminologia:
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ENDEMS Encuesta nacional de desercion en educacion media superior.
SEMS Subsecretaria de educacion media superior

CBTA: Centros de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario

CBTIS: Centros de Bachillerato Tecnologico Industrial y de Servicios
CECYTE: Colegios de Estudios Cientificos y Tecnologicos

CETI: Centro de Ensefianza Técnica Industrial (Guadalajara)

CETIS: Centros de Estudios Tecnoldgicos Industriales y de Servicios
COLBACH: Colegio de Bachilleres

CONALEP: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
CONAPO: Consejo Nacional de Poblacion

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo

Social
DOF: Diario Oficial de la Federacion.
EMSAD: Educacion Media Superior a Distancia

ENCSEEMS: Encuesta Socioecondmica de Estudiantes de Educacion Media

Superior

ENIGH: Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto por Hogares

ENLACE: Evaluacién Nacional de Logro Académico en Centros Escolares
ENJUVE: Encuesta Nacional de la Juventud

INEE: Instituto Nacional de la Evaluacion Educativa

INJUVE: Instituto Nacional de la Juventud

IPEMS: Instituciones Publicas participantes de Educacion Media Superior:



e LGE: Ley General de Educacion

e MCC: Marco Curricular Comun

e Oportunidades: Programa de Desarrollo Humano OPORTUNIDADES
e PND: Plan Nacional de Desarrollo

e PROBEMS: Programa de Becas de Educacion Media Superior

e Programa: Programa federal "Programa de Becas de Educaciéon Media

Superior"”
e RIEMS: Reforma Integral de la Educacién Media Superior
e SEP: Secretaria de Educacion Publica

e SNB: Sistema Nacional de Bachillerato
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