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Con el propdsito de cumplir con lo establecido por la legislacion universitaria, este
reporte presenta las actividades que se realizaron durante la prestacion del servicio
social en el Area de Nuevas Tecnologias (NT), de la Licenciatura en Disefio
Industrial en la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco. Dicho
periodo abarco del 20 de mayo de 2025 al 15 de diciembre de 2025, cumpliendo un
total de 480 horas.

Alo largo del informe se describen las etapas, actividades y aprendizajes obtenidos
durante el servicio social, en el cual se implementaron los conocimientos practicos,
tedricos y metodologicos adquiridos a lo largo de la Licenciatura en Disefio
Industrial. El trabajo desarrollado incluy6é actividades de disefio, redisefio,
organizacion de documentacion y manufactura de mobiliario destinado a la
comunidad universitaria, ademas de apoyar en distintos procesos vinculados a los
proyectos del area.

Objetivo General

Desarrollar y apoyar de manera integral las actividades del Area de Nuevas
Tecnologias de la Licenciatura en Disefo Industrial, mediante la aplicacion de los
conocimientos tedricos, practicos y metodoldgicos, con el fin de contribuir al disefio,
redisefo, organizacion y manufactura de proyectos destinados a fortalecer los
recursos y servicios ofrecidos a la comunidad universitaria.

Objetivos Especificos

*Elaboracion de una maqueta representativa del proyecto destinado a mejorar la
organizacion del LAVSIMAD, asi como desarrollar la documentacion técnica
correspondiente al proceso de disefio y materializacion de este.

*Realizacion de actividades de mantenimiento, adecuacion y correccion en el
mobiliario del Taller de Modelos.

*Desarrollar un proyecto de mobiliario para el estudiantado de la Licenciatura en
Disefo Industrial, consistente en un soporte ergonémico para laptops adaptable a
las diferentes mesas del area comun de DIX, incluyendo el modelado tridimensional,
la elaboracién de una maqueta preliminar, la generacion de manuales, la
documentacion del proyecto y la materializacion del prototipo final.

*Disenar y fabricar mesas plegables para su implementacién en Las Animas, como
parte de las acciones dirigidas a fortalecer los recursos y equipamiento disponibles
para la comunidad universitaria.

*Disefar y fabricar base para lograr el funcionamiento de una curvadora hidraulica
para perfil tubular redondo de 2" hasta 6 “ de la marca LARZEP.



Actividades Realizadas

Durante el periodo de prestacion del Servicio Social se desarrollaron diversas
actividades orientadas a fortalecer las condiciones materiales, operativas vy
académicas de la Licenciatura en Disefio Industrial. Dichas acciones combinaron
tareas de disefio, documentacion técnica, manufactura, mantenimiento y
adecuacion de mobiliario, lo que permiti6 aplicar de manera directa los
conocimientos adquiridos en la formacion profesional y, al mismo tiempo, responder
a necesidades reales de la comunidad de UAM Xochimilco.

A continuacion, se describe cada una de las actividades realizadas, detallando su
propaosito, alcance y los procedimientos llevados a cabo para su ejecucion.

1. Maqueta representativa y documentacion técnica del proyecto LAVSIMAD
Descripcion

Como parte del desarrollo del proyecto para el LAVSIMAD, se elabor6é una maqueta
a escala del sistema de almacenamiento propuesto, con el propdsito de comprender
de manera mas precisa su configuracion formal, asi como analizar su
comportamiento volumétrico y espacial. Este ejercicio permitié evaluar
integralmente la propuesta, verificando proporciones, relaciones entre componentes
y viabilidad de ensambile.

La maqueta constituyé uno de los entregables principales del proyecto, junto con la
documentacion técnica y la propuesta de materializacion, lo que posibilité presentar
la solucién de forma completa, coherente y fundamentada. La integracién de estos
elementos permitid comunicar no solo la intencion de disefio, sino también su
factibilidad constructiva.

Para su fabricacion, se utilizé MDF y se empled la cortadora laser del Area de
Nuevas Tecnologias, lo que garantizd precision en los cortes y un ensamble limpio
y adecuado a las especificaciones planteadas. (Anexo 01)

2. Mantenimiento y adecuacion de mobiliario del Taller de Modelos
Descripcion

Durante el periodo de servicio social se realizaron actividades de mantenimiento,
correccion y adecuacion en distintos elementos de mobiliario pertenecientes al Taller
de Plasticos y al Laboratorio de Nuevas Tecnologias, con el objetivo de asegurar su
correcto funcionamiento y prolongar su vida util.

En el Taller de Plasticos se intervino la unidad de recoleccion de polvo utilizada en
conjunto con las lijadoras, efectuando una limpieza profunda del sistema y
evaluando su estado estructural. A partir de este analisis, se propusieron e
implementaron mejoras mediante la sustitucion e instalacion de nuevas bisagras y
cerrojos, con la finalidad de optimizar el cierre, facilitar el acceso para
mantenimiento y mejorar la seguridad del equipo.

Para la instalacion de estos componentes, hice uso de herramienta eléctrica, lo que
permitié realizar perforaciones y fijaciones precisas, asegurando un ensamble firme



y adecuado a las condiciones de uso del taller. Esta intervencion contribuy6 a
mejorar la funcionalidad del mobiliario y las condiciones operativas del espacio de
trabajo. (Anexo 02)

3. Desarrollo de un soporte ergonémico para laptops destinado al area comun
de DIX

Descripciéon

Se desarroll6 un proyecto de mobiliario orientado a mejorar las condiciones
ergondémicas de trabajo del estudiantado mediante el disefio de un soporte para
laptops adaptable a las distintas mesas del area comun de la Licenciatura de Disefio
Industrial. Como punto de partida, se realizé un levantamiento y analisis dimensional
de dichas mesas, tomando medidas y evaluando sus caracteristicas formales vy
estructurales, con el fin de determinar los criterios de adaptacion mas adecuados
para el sistema propuesto. (Anexo 03)

El proceso de desarrollo incluyé el modelado tridimensional del soporte, lo que
permitid validar proporciones, mecanismos y relaciones entre componentes antes
de su materializacion. Posteriormente, se elabor6é una maqueta preliminar mediante
corte laser en MDF, la cual facilitd la verificacion de ensambles, tolerancias y
funcionamiento general del sistema.

De manera paralela, se integraron los manuales correspondientes y el documento
técnico del proyecto. La elaboracidon de los manuales representd una etapa
fundamental, ya que no solo contempl6 instrucciones de uso, sino también
procedimientos de instalacion, ajuste y manipulacion segura del sistema. Estos
fueron estructurados con criterios de claridad operativa, incorporando diagramas
explicativos y una secuencia logica de pasos que permitiera a cualquier usuario o
técnico comprender e implementar el soporte sin ambiguedades. Este ejercicio
implicé traducir los aspectos técnicos y constructivos del disefio en informacion
accesible, fortaleciendo la comunicabilidad y viabilidad de replicacion del proyecto.

Posteriormente, se llevé a cabo la materializacion del prototipo funcional, integrando
diversas tecnologias y metodologias de fabricacion disponibles en la Division de
Ciencias y Artes para el Disefio. La estructura principal fue fabricada en MDF
mediante router CNC, lo que garantizé precision dimensional y un ensamble
adecuado entre piezas. Para los componentes metalicos del mecanismo de
prensado, se utilizé la cortadora de plasma, obteniendo cortes limpios y acordes a
las especificaciones del disefio. (Anexo 04)

Complementariamente, se emplearon herramientas manuales y eléctricas, como el
router trim, para el acabado de los elementos en MDF se recubrieron con melamina,
mejorando tanto su durabilidad como su apariencia estética. Asimismo, se utilizaron
impresoras 3D para la fabricacién de piezas auxiliares como perillas y dientes del
sistema de sujecion, que requerian geometrias especificas y un alto grado de
precision. (Anexo 05)

Finalmente, se realizaron procesos de corte, conformado y acabado de los
componentes metalicos restantes, aplicando pintura en color negro para su



proteccion y unificacion estética. Como resultado, se obtuvo un prototipo funcional,
técnicamente solido y alineado con los objetivos ergonémicos y operativos
planteados desde la fase inicial del proyecto. (Anexo 06)

4. Disenio y fabricacion de mesas plegables
Descripcion

Se disefiaron y fabricaron mesas plegables destinadas al Predio “Las Animas”,
ubicado en Tulyehualco, con el propdsito de fortalecer y optimizar el equipamiento
disponible para actividades académicas y de trabajo dentro de la comunidad
universitaria. La propuesta surgio a partir de la necesidad de desarrollar mobiliario
que conciliara portabilidad, facilidad de almacenamiento y resistencia estructural,
garantizando un desempefio adecuado en un entorno de uso continuo y exigente.
(Anexo 07)

El proceso comprendio la definicidn de criterios y parametros de disefio, la seleccion
de materiales pertinentes y la posterior materializacién de una serie de mesas,
configurando una produccion a pequefia escala que permitié asegurar uniformidad
y consistencia entre cada pieza fabricada. La estructura fue desarrollada en perfil
cuadrado metalico, lo que implico el trazo y corte preciso de multiples componentes
conforme a las dimensiones establecidas en el disefio. Posteriormente, se llevd a
cabo el ensamblaje y soldadura de las piezas estructurales, obteniendo un sistema
estable, rigido y confiable. (Anexo 08)

En cuanto a la cubierta, se trabajé madera utilizando herramientas disponibles en la
caseta de trabajo. Se empled el router trim para realizar un redondeo perimetral en
los cantos, mejorando tanto la ergonomia en su manipulacién como la seguridad del
usuario. Asimismo, se disefio e integré un mecanismo de plegado que optimiza el
transporte y almacenamiento del mobiliario, sin comprometer su solidez estructural.
(Anexo 09)

Como resultado, se obtuvo un conjunto de mesas funcionales, resistentes y
adecuadas a las dinamicas operativas del Predio “Las Animas”, respondiendo tanto
a criterios técnicos como a las necesidades reales del contexto en el que seran
implementadas.

5. Diseno y fabricacion de base para curvadora hidraulica para perfil tubular
redondo de 2" hasta 6 ~ de la marca LARZEP.

Descripcion

Se realizé el modelado digital de una curvadora hidraulica para perfil tubular
redondo, asi como el disefio de una base estructural destinada a su correcta
instalacién dentro del Laboratorio de Investigacion Tecnoldgica (LITEC). (Anexo 10)

El modelado de la curvadora hidraulica se desarroll6 en el software SolidWorks, lo
que permitié definir con mayor precision sus componentes principales, establecer
relaciones de ensamblaje entre las distintas piezas y visualizar su funcionamiento
general mediante un modelo digital. Este proceso facilitdé la comprension del



mecanismo de trabajo del equipo, asi como la verificacidn preliminar de su
configuracion y disposicion estructural. (Anexo 11)

De manera complementaria, se diseid una base para el equipo a partir de la
reutilizacion de mesas existentes en el Taller de Modelos Estructurales del CyAD. A
partir de este planteamiento se propusieron adecuaciones estructurales que
permitieran garantizar la estabilidad del equipo durante su operacion, mejorar su
funcionalidad dentro del espacio de trabajo y favorecer un mejor aprovechamiento
de los recursos materiales disponibles en el taller.

Asimismo, como parte del proceso de disefio y adecuacién del equipo, se realizé el
modelado de diversas piezas plasticas mediante SolidWorks, las cuales fueron
concebidas como componentes auxiliares para el correcto funcionamiento y ajuste
del sistema. Estas piezas fueron disefiadas considerando criterios de manufactura
mediante impresion 3D, con el objetivo de facilitar su fabricacion, permitir ajustes
rapidos y optimizar su integracion con los demas elementos del conjunto.
Posteriormente, dichas piezas seran producidas mediante tecnologias de
manufactura aditiva disponibles en el laboratorio.

Resultados y Conclusiones
Resultados

Durante el periodo de prestacién del Servicio Social se obtuvieron resultados
tangibles que contribuyeron al fortalecimiento operativo, funcional y organizativo del
Area de Nuevas Tecnologias y de diversos espacios vinculados a la comunidad
universitaria.

En primera instancia, se desarroll6 la maqueta representativa del proyecto
destinado a la organizacion del LAVSIMAD, acompanada de un reporte técnico en
el que se documenté de manera detallada su proceso de desarrollo. En dicho
documento se registraron los parametros de disefio, los criterios de seleccion de
materiales y el procedimiento general de construccion, dejando constancia
estructurada para su posible implementacion futura. La maqueta fue fabricada en
MDF mediante el uso de la cortadora laser del Laboratorio de Nuevas Tecnologias,
lo que permitid obtener componentes de alta precisidon y un ensamble limpio,
facilitando la correcta visualizacion espacial y constructiva del sistema de
almacenamiento propuesto.

Asimismo, se realizaron adecuaciones y correcciones en distintos elementos de
mobiliario pertenecientes al Taller de Modelos y al Laboratorio de Nuevas
Tecnologias. En el Taller de Plasticos se efectué el mantenimiento y mejora del
sistema de recoleccion de polvo utilizado en las lijadoras, incorporando nuevas
bisagras y cerrojos que optimizaron su funcionamiento y facilitaron un acceso mas
seguro y eficiente para su vaciado y mantenimiento.

En el Laboratorio de Nuevas Tecnologias se llevo a cabo una limpieza profunday la
catalogacion del equipo informatico existente computadoras, teclados y ratones con
el fin de identificar aquellos dispositivos en condiciones operativas. Estas
intervenciones permitieron optimizar el funcionamiento cotidiano de ambos espacios



y mejorar las condiciones de trabajo académico y técnico para estudiantes y
docentes.

Otro resultado relevante fue el desarrollo integral de un proyecto de mobiliario
dirigido al estudiantado de Disefio Industrial, consistente en un soporte ergonémico
para laptops adaptable a las mesas del area comun. El proceso incluy6 el modelado
tridimensional del sistema, la fabricacion de una maqueta preliminar en MDF
mediante corte laser y la elaboracion de manuales y documentacion técnica. La
maqueta permitio validar y, en etapas tempranas, replantear la I6gica de ensamble
y la geometria del sistema. Finalmente, se construy6 un prototipo funcional que
confirmd la viabilidad formal, ergonémica y constructiva de la propuesta.

De igual manera, se disefaron y fabricaron mesas plegables destinadas a apoyar
las actividades académicas en el predio “Las Animas”. Este proyecto contemplé el
desarrollo de la propuesta, la adecuacién a los materiales previamente
seleccionados y la producciéon de una serie de unidades, obteniendo mobiliario
funcional, resistente y acorde con las necesidades identificadas en dicho entorno.

En conjunto, los resultados obtenidos reflejan la implementacién efectiva de
proyectos orientados a mejorar el equipamiento, la organizacion y las condiciones
de trabajo en distintos espacios universitarios, aportando soluciones técnicas y
funcionales alineadas con los principios del Disefio Industrial y con las necesidades
reales de la institucion.

Conclusiones

La prestacion del Servicio Social representd una etapa decisiva en mi transicion de
estudiante a egresado de la Licenciatura en Disefio Industrial, al permitirme integrar
de manera efectiva los conocimientos tedricos, técnicos y metodolégicos adquiridos
a lo largo de mi formacién académica en contextos reales de trabajo. A través del
desarrollo de proyectos de mobiliario, la elaboracion de documentacion técnica, la
materializacién de prototipos y las intervenciones de mantenimiento y mejora en
distintos espacios, pude ejercer el diseio desde una perspectiva integral,
comprendiendo su dimension técnica, funcional y organizativa.

Mas alla de la aplicacion disciplinar, uno de los aspectos mas significativos fue
contribuir directamente al fortalecimiento de espacios que forman parte de la propia
comunidad universitaria. Participar en la optimizacién del LAVSIMAD, en la mejora
operativa del Taller de Modelos y del Laboratorio de Nuevas Tecnologias, asi como
en el disefio y fabricacion de mobiliario destinado al estudiantado y al predio “Las
Animas”, representd una oportunidad para retribuir de manera tangible parte de lo
que la institucién ha aportado a mi formacion profesional.

La colaboracién constante con docentes y compafieros fortalecid6 mi comprension
del trabajo interdisciplinario y la importancia de la organizacién, la comunicacién
clara y la toma de decisiones fundamentadas. El reconocimiento de las fortalezas
individuales dentro del equipo permitié una distribucion estratégica de tareas y una
resolucion eficiente de los desafios técnicos y metodologicos que surgieron durante
los distintos proyectos. Este entorno colaborativo consolidé el intercambio de



conocimientos como un elemento esencial para alcanzar resultados sélidos y
funcionales.

Asimismo, el proceso me permitié reafirmar la relevancia de la documentacion
técnica, la planeacién previa y la correcta seleccion de materiales y procesos de
manufactura como componentes fundamentales para garantizar la viabilidad y
replicabilidad de las propuestas de disefio. Cada proyecto desarrollado exigio rigor,
responsabilidad y criterio profesional, fortaleciendo mi capacidad para abordar
problematicas reales con soluciones estructuradas y técnicamente sustentadas.

En conjunto, el Servicio Social no solo consolidé6 mis habilidades técnicas y
proyectuales, sino que también reforz6 mi sentido de compromiso, ética y
responsabilidad dentro del campo del Disefio Industrial. Esta experiencia marco un
punto de inflexion en mi formacion, al reafirmar mi conviccion de ejercer un disefio
consciente, propositivo y orientado al beneficio colectivo, entendiendo que el
impacto del disefio trasciende el objeto y se manifiesta en las dinamicas y
condiciones de los espacios que habitamos.

Recomendaciones

A partir de la experiencia adquirida durante la prestacién del Servicio Social,
considero ampliamente recomendable integrarse al Area de Nuevas Tecnologias de
la Licenciatura en Disefio Industrial, particularmente para aquellos estudiantes
interesados en fortalecer su formacién técnica y vincularse de manera directa con
procesos reales de disefio, documentacion y materializacién.

Este espacio ofrece condiciones especialmente favorables para el desarrollo
integral del disefiador industrial, ya que permite acceder de manera constante a
maquinaria y equipo especializado, como la cortadora laser, el router CNC y otras
tecnologias disponibles en el edificio de Disefio Industrial. Dichos recursos facilitan
la continuidad del proceso completo de disefio —conceptualizacién, investigacion,
modelado, prototipado y fabricacion— consolidando la relacién entre planteamiento
tedrico y ejecucién practica.

El acompafamiento del personal académico representa uno de los mayores aportes
del area. La orientacién brindada combina supervision técnica con el fomento de la
autonomia, promoviendo la toma de decisiones fundamentadas y la resolucién
responsable de problemas. La retroalimentacién constante fortalece tanto el
dominio de herramientas digitales, como Rhinoceros y SolidWorks, como la correcta
utilizaciéon de maquinaria y procesos de manufactura, aspectos fundamentales para
el ejercicio profesional.

Asimismo, el entorno de trabajo se caracteriza por una disposicion abierta al dialogo
y al aprendizaje continuo, lo que genera un ambiente formativo accesible,
colaborativo y enriquecedor. Esta dinamica favorece no solo el desarrollo técnico,
sino también la consolidacién de criterios metodoldgicos y profesionales.



Para futuros prestadores, se recomienda organizar adecuadamente los tiempos de
trabajo, documentar de manera rigurosa los procesos realizados y aprovechar al
maximo los recursos disponibles. Si bien la formacion académica proporciona las
bases necesarias, es fundamental mantener una actitud proactiva y abierta al
aprendizaje practico, ya que la experiencia directa con proyectos reales fortalece
significativamente la seguridad, la capacidad de gestion y el criterio técnico.

Finalmente, realizar el Servicio Social en el Area de Nuevas Tecnologias brinda la
oportunidad de desarrollar propuestas con impacto tangible dentro de la comunidad
universitaria, sentando bases que pueden ser retomadas y mejoradas por
generaciones posteriores. Por ello, se considera una opcion altamente pertinente
para quienes buscan consolidar sus habilidades y enfrentarse a desafios reales
propios del campo profesional del Disefio Industrial.



Anexos

1.- Maqueta representativa y documentacion técnica del proyecto LAVSIMAD

Anexo 01 Proceso de materializacion de la maqueta para el proyecto LAVSIMAD.

2.- Mantenimiento y adecuacion de mobiliario del Taller de Modelos

Anexo 02 Mejora para la recolectora de polvo en el Taller de Plasticos.



3.-Desarrollo de un soporte ergonémico para laptops destinado al area comun
de DIX

Anexo 03 Recolecciéon de datos.






Anexo 06 Materializacién del soporte y obtencién del prototipo.

4.- Diseino y fabricaciéon de mesas plegables
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Anexo 07 Disefio y materializacién de la mesa.
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Anexo 08 Materializacién de la estructura principal de la mesa.

Anexo 09 Colocacién y visualizacion de los soportes de las patas.



5.- Disefno y fabricacion de base para dobladora
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Anexo 11 Modelado de dobladora y de la base para la misma.



