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1. Introducción 

 

Como parte del plan de estudios y programa académico de la Universidad 

Autónoma Metropolitana(UAM), en el reglamento de estudios superiores establece 

la obligación  de presentar el servicio social en licenciatura y en su caso posgrado. 

El cumplimiento  del servicio social  deberá ser realizado en un periodo de 480 

horas en un plazo no menor a seis meses y no mayor a dos años, esto con el 

objetivo de adquirir experiencia en el ámbito profesional y obtener mayores 

conocimientos prácticos sobre el área a desarrollar. 

El presente informe muestra las actividades realizadas durante el periodo del 05 

de noviembre del 2014 al 05 de mayo del 2015, periodo en el que se desarrolló el 

servicio social en la institución Centro Operacional de Vivienda y Poblamiento,A.C 

(COPEVI), en el proyecto denominado, “Producción Social de Vivienda Indígena”, 

bajo la supervisión de la Arq. Ana Isabel González González, coordinadora el 

proyecto. 

El proyecto de Vivienda Indígena consiste en la elaboración de casas con 

materiales locales e incorporación de eco tecnologías para las comunidades de la 

Sierra Norte de Puebla, en los municipios de Tepetzintla, Tétela de Ocampo y 

Zacatlán de las Manzanas. 
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2. Objetivos. 

 

 

2.1. Objetivo general. 

 

Conocer desde el ámbito real y profesional el proceso necesario para la 
materialización de una vivienda rural ecológica, así como la interacción de las 
organizaciones con las comunidades involucradas. 

 

2.2. Objetivo especifico 

 
 Aplicar y reforzar los conocimientosadquiridos durante la universidad. 

 

 Adquirir conocimiento sobre las técnicas de construcción en adobe y 
madera, así como de las nuevas tecnologías. 
 

 Reforzar el trabajo grupal y la interacción con distintos profesionistas. 

 
 

3. Metodología empleada. 

Se realiza una entrevista y encuesta socioeconómica  con los socios y 
beneficiarios que van a adquirir la vivienda. Posteriormente se realiza un 
levantamiento arquitectónico y recorrido fotográfico, se generan croquis del 
prototipo de la vivienda. 

Los datos obtenidos con la entrevista y encuentra son: 

 Tipo de vivienda. Obra nueva o mejoramiento. 

 Tipo de construcción. Piedra, tabique, madera o adobe. 
 

En oficina se realizan los planos arquitectónicos (plantas, cortes y fachadas) en el 
programa AUTOCAD. Así como modelados en 3D en AUTOCAD y sketchup. 

Se realizan los presupuestos y generadores de obra en Microsoft Excel 2010. 
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4. Actividades realizadas. 

Se llevó a cabo una visita a la Sierra Norte de Puebla junto con el equipo de 
Copevi para realizar platicas con las comunidades y realizar el llenado de los 
cuestionarios de los socios (CIS encuesta socioeconómica). (Ver imagen 1 y 2) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen 1 y 2 Cis. Nombre del socio, localidad, tipode proyecto, número de habitantes por vivienda 

e ingresos mensuales 

 

Posteriormente se realiza una visita a cada una de las viviendas o terreno en el 
cual se realizara el proyecto, se plática con los socios y se les informa sobre los 
prototipos de vivienda existentes, en un formato predeterminado se realiza un 
pequeño croquis del proyecto para posteriormente desarrollarlo a más detalle. (Ver 
imagen 3). 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 3. Formato para el levantamiento arquitectónico 
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En oficina se elaboraron los proyectos arquitectónicos (plantas, cortes y fachadas) 
en este caso los de la generación 13, siendo un total de once 
proyectoscorrespondientes a las comunidades de Tlamanca, San Miguel, 
Xochitlaxco y Xonotla. (Ver imagen 4 y 5) 

 

Imagen 4. Planta arquitectónica prototipo “L”      Imagen 5. Fachada y corte transversal prototipo “L” 

 

Se realizó la actualizaciónde la base de datos de la generación 13 con los datos 
obtenidos durante la visita a las comunidades, como es nombre completo, 
municipio y localidad, así como acta de nacimiento, CURP, comprobante de 
domicilio, entre otros. (Ver imagen 6). 

 

 

Imagen 6. Base de datos generaci4ón 13.Proyecto de Vivienda 2014-2015 
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Una de las tareas a realizar fue, armar los expedientes para Tosepan (Unión 
Cooperativa Tosepan). Así como realizar  todo el fotocopiado de dichos 
expedientes. 

Apoyo en la realización y actualización de planos arquitectónicos, estructuralesy 
de cimentación para el concurso delPremio Nacional de Vivienda 2014, en el que 
Copevi participo en la categoría de Producción Social de Vivienda Asistida 
(Rural).(Ver imagen 7 y 8). 

Realice cuatro carteles de 1.20 x 0.90 m cada uno conforme a las bases técnicas 
del concurso. (Ver imagen 9). 

 

 

 

 

Imagen 7. Prototipo 1. Casa en Coacuila  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 8. Prototipo 2. Casa en Coacuila                                      Imagen 9. Laminas para concurso. 
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Otra tarea fue, la digitalización de planos arquitectónicos de un socio de la 

comunidad de Xonotla Puebla. (Ver Imagen 10). Así como armar los paquetes e 

planos de la generación 13 para que los compañeros de Copevi lo llevaran a las 

comunidades de la Sierra. 

 

Imagen 10. Planos arquitectónicos vivienda en Xonotla 

Una vez hecho los planos arquitectónicos de la generación 13, realice el 
presupuesto de doce de los proyectos. Los presupuestos se dividieron en. Obra 
nueva, mejoramiento y construcciones en tabique. (Ver imagen 11y 12). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 11. Obra nueva en tabiqueImagen 12. Mejoramiento 
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Terminado el paquete de proyectos de la generación 13, correspondió realizar los 
proyectos de la generación 14. 

La tarea comenzó con la actualización  del control financiero de la generación 14.  
(Ver imagen 13). 

 

Imagen 13. Control financiero generación 14. Apoyo en material para construcción, jornales. 

 

Realizar el proyecto arquitectónicode los 25 socios que comprenden la generación 
14 de las comunidades de San Simón, Tenantitla, Tepetzintla Tlamanca, 
Tlaquimpa y Xochitlaxco. (Ver imagen 14 y 15). 

Imagen 14. Planta arquitectónica.                               Imagen 15. Fachada y corte transversal                                                                                                           
Prototipo “Hilera”                                                                Prototipo “Hilera” 
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En esta etapa el servicio social desarrolle un proyecto completo para el concurso 
de “Mejoramiento Barrial 2015”.  

“Proyecto Valentín Campa”. Desarrollo de guardería y talleres en dos niveles.Área 

del proyecto  356 m2 

- Planta baja. Área administrativa de la guardería. 110m2 
(Vestíbulo,dirección,pedagogía,archivo,usos múltiples,sanitarios) 

El proyecto contara con dos áreas de talleres de 73 m2 y 61m2 respectivamente, 
para el fomento de huertos urbanos. 

- Planta alta. Área de lactantes y maternal, así como un espacio para el 
fomento y la salud, usos múltiples y sanitarios. 

Desarrollo e planos arquitectónicos. Plantas, cortes y fachadas. (Ver imagen 
16).Así como planos de instalaciones eléctrica, hidráulica, sanitaria y de captación 
de agua pluvial. 

 

Imagen 16. Planos arquitectónicos (Plantas cortes y fachadas). Proyecto Valentín Campa 

 

Posteriormente desarrolle el presupuestodel mismo proyecto (ver imagen 17) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 17. Presupuesto guarderia Valentín Campa. 
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Apoyo en el proyecto de mejoramiento de una plaza civica en San Sebastian 
Iztapalapa, desarrollo de fachadas y presupuesto. (ver imagen 18 y 19). 

 

 Imagen 18. Fachas proyecto San Sebastian.        Imagen 19. Presupuesto San Sebastian 

 

Diseño de un parque para el fomento del ejercicio al aire libre, así como un área 
de juegos. Desarrollo de la planta de conjunto así como de las fachadas del 
proyecto. (Ver imagen 20 y 21). 

 

Imagen 20. Plano de conjuntoImagen 21. Fachadas proyecto parque. 
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5. Objetivos y Metas alcanzados. 

Durante el periodo de realización el servicio social los objetivos planteados fueron 
alcanzados satisfactoriamente. Se logró obtener un ambiente laboral agradable y 
de retroalimentación.Así como adquirir nuevos conocimientos sobre el proceso de 
vivienda y ver desde adentro el desarrollo de los concursos de vivienda y 
mejoramiento barrial, el compromiso, la presión, elementos externos y lo más 
importante, como sobre llevar todo esto para obtener un trabajo de calidad. 

 

6. Resultados y conclusiones. 
 

Durante el desarrollo del servicio social en el Proyecto “Producción Social de 
Vivienda indígena” aprendí que muchas veces aquello que te enseñan en el aula 
de clases no se logra desarrollar tal cual ya que  interactúas con comunidades y 
con costumbres, pero es muy satisfactorio ajustarse a las necesidades de cada 
comunidad y poder realizar un proyecto adecuado para cada persona.  
 
El sistema modular que maneja la UAM – X. nos enseña a trabajar en equipo y  a 
ser interdisciplinarios y como resultado logra que al estar en un ambiente laboral 
sea más fácil trabajar en un equipo y poder realizar cada una de las actividades de 
manera satisfactoria. 
 
Me sentí muy cómoda y a gusto con cada una de las tareas, desde desarrollar un 
proyecto que es lo que involucra la carrera de arquitectura hasta sacar copias, ya 
que cuando te encuentras en un trabajo este debe de ser completo y de todo se 
puede aprender. 
 
 

7. Recomendaciones. 
 

El servicio social que realice en Copevi fue muy completo. Me permitieron conocer 
todo acerca de la institución, participar de manera llena en cada unode los 
proyectos. Permitirme equivocaciones, poder preguntar, echar a perder algunas 
cosas, pero creo de eso se trata el servicio social, poder enfrentarse a cada 
situación y aprender y perder el miedo. Considero que así deberían de ser todos 
los servicios sociales. 
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