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1. Introduccion

La Camara de Senadores del Congreso de la Unién o también llamado Senado de la Republica
se compone de 128 senadores electos para un periodo de 6 afios. Es la cdmara alta del Poder
Legislativo federal de México y se ubica en Avenida Paseo de la Reforma no. 135.

Existen dos periodos de sesiones por cada afio, el primer periodo inicia el 1ero de septiembre
y el segundo el 1ero de febrero, excepto por el afio de sucesidn del poder ejecutivo, ese afio
inicia el 1lero de agosto.

La Cdmara de Senadores comparte obligaciones y derechos legislativos con la Cdmara de
Diputados, pero tiene exclusividad para algunas otras facultades.

Las actividades, organizacidn, procedimientos y estructura de la Cdmara de Senadores estan
normadas por la Ley Orgdnica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos y el
Reglamento de la Cdmara de Senadores, las cuales establecen los 6rganos de gobierno
interno y sus responsabilidades:

Mesa Directiva
Junta de Coordinacion Politica
Grupos Parlamentarios

La LXIV Legislatura es la actual desde el 2018 hasta el 2021. La legislatura actual tiene como
uno de sus objetivos, dar a conocer el resultado de su trabajo legislativo a través de
plataformas multimedia. Se utilizan videos y material grafico para dicho propédsito. Y
actualmente, el Senado de la Republica tiene presencia en redes sociales a través de cuentas
gue explican con videos los temas de mayor importancia para la nacién.

En la Cadmara de Senadores se produce una gran cantidad de informacién que requiere ser
presentada de forma grafica. Asi mismo se lleva el registro grafico de sesiones o eventos
importantes. Asi como la produccién y manejo del registro de video de las sesiones.

El servicio social, siendo una actividad formativa ayuda a consolidar la formacién académica,
poner en practica los conocimientos adquiridos en el aula asi como aprender nuevas
habilidades que permitan al alumno incorporarse al mercado de trabajo.

El servicio social también pretende concientizar y sensibilizar al alumno de las problematicas
nacionales y poner al servicio de la sociedad los conocimientos y habilidades adquiridos
durante su formacion.

El presente informe tiene como objetivo dar a conocer las actividades realizadas durante el
periodo de servicio social que constd de 480 horas de trabajo en la Cdmara de Senadores, asi
como la experiencia obtenida y las recomendaciones que se presentan ante la comunidad
universitaria de la Universidad Auténoma Metropolitana.



2. Objetivo General

Aplicar los conocimientos obtenidos en la universidad para integrarme a un equipo que se
encarga de la produccién de material grafico para la interpretacion y difusion de informacién
generada tanto por el Departamento de Servicio Social como por el trabajo legislativo. El
material se utiliza de manera interna y de manera externa. Aplicar y ampliar mis
conocimientos y habilidades tanto en el disefo grafico como en la incorporacién a un equipo
de trabajo en un ambiente profesional.

3. Objetivos Especificos

Disefio de carteles, folletos, volantes y catdlogos para la difusién de los trabajos
realizados en el Departamento de Servicio Social

e Disefioy elaboracion de esquemas y graficas para presentar la informacién generada
en el Departamento de Servicio Social

e Disefioy procesamiento de material editorial como apoyo del trabajo legislativo
e Disefioy aplicacién de sistemas de identificacion dentro del Senado

e Disefio de aplicaciones multimedia para la presentacion del trabajo en la Direccion
General de Recursos Humanos

4. Metodologia
La metodologia utilizada para cada uno de los productos de disefio visual fue la siguiente

4.1 Determinar el objetivo.
Se hace un analisis para determinar el objetivo especifico de cada uno de los
productos de disefio visual, asi como de los sistemas de identificacion.

4.2 Recopilacion de informacién o toma de datos

Se realiza una investigacion con el fin de obtener datos existentes con respecto al
tema a tratar, asi como el analisis de propuestas anteriores y las fallas o aciertos de
dichas propuestas. Se toman en cuenta las necesidades de los distintos perfiles de
usuarios, ya que, se produce material grafico para publico en general, asi como
material para uso interno que requiere y/o permite el uso de informacién manejada
por usuarios en especifico. Durante la recopilacidon de datos respondemos a las
siguientes preguntas:



5.

¢Cuadl es el mensaje?
¢Quién es el receptor del mensaje?
¢Como se han entregado anteriormente mensajes similares?

4.3 Analisis

Una vez que tenemos toda la informacion recabada se analizan las opciones
disponibles para la producciéon del objeto visual. Se define si el mensaje requiere de
la produccién de un esquema, un cartel, un video, un diagrama de flujo, una
presentacién, entre otros. Asi mismo se define el soporte y el formato que serd
utilizado para la produccion del objeto visual. Se analizan los canales o medios de
difusion disponibles tomando en cuenta las necesidades que cada proyecto. Se
realizan bocetos para la descripcion de cada proyecto.

4.4 Proceso creativo
Durante el proceso creativo se proponen distintas soluciones visuales para la
problematica previamente establecida. Una vez que hemos delimitado la forma,
soporte, el formato y el canal que seran utilizados podemos crear propuestas con
soluciones estéticas y funcionales. La claridad del mensaje deberd ser comprobado en
todas las etapas del proceso creativo y se podran realizar los cambios pertinentes al
objeto visual.

Actividades Realizadas

A continuacion se hace una breve descripcidn de las actividades realizadas durante el servicio

social

a)

b)

Disefio de carteles, folletos, volantes y catalogos para la difusion de los trabajos realizados
en el Departamento de Servicio Social

Produccion de fotografias e ilustraciones utilizadas en los ya mencionados objetos
visuales

Disefio editorial y realizacion de ficheros para los catdlogos utilizados

Disefio y elaboracién de esquemas y graficas para presentar la informacién generada en
el Departamento de Servicio Social

Recabacion y captura de datos

Conversion de datos a objetos visuales listos para ser utilizados en diversas plataformas
Redaccién y correccidn de los breves textos incorporados en las graficas

Disefio y procesamiento de material editorial como apoyo del trabajo legislativo
Presentar de forma funcional y estética los resultados del trabajo legislativo. Se realiza el
disefio de manuales, tanto para uso virtual como impreso, asi como gacetas informativas



y/o material de apoyo para presentaciones de iniciativas, incluyendo infografias.

d) Disefioy aplicacidon de sistemas de identificacidon dentro del Senado
Se utilizan de manera interna para poder darle fluidez a los procesos dentro de la Cdmara
Redaccidn y correccidn de los breves textos utilizados en dichos sistemas

e) Disefio de aplicaciones multimedia para la presentacién del trabajo en la Direccién
General de Recursos Humanos
Se producen soluciones graficas multimedia para presentar de manera breve y concisa el
trabajo realizado por el Departamento de Servicio Social ante la Direccion General de
Recursos Humanos, y asi, justificar su existencia. Se cuentan con pocos minutos para
sintetizar el trabajo asi que se le da el mayor dinamismo posible.
Produccion y edicién de fotografias y videos que serdn utilizados en el objeto visual final
Redaccién y correccion de los breves textos presentados en las aplicaciones

6. Objetivos alcanzados

Se logré alcanzar el 100 por ciento de los objetivos. Tanto el desarrollo de productos visuales
asi como la experiencia en la integracion de un equipo de trabajo en el &mbito profesional.
La experiencia adquirida durante la prestacién del servicio social es invaluable.

7. Conclusiones

De la teoria a la practica existen muchos matices y habilidades a desarrollar. El manejo en un
ambiente profesional con limites de tiempo y trabajo bajo presion desarrollan los sentidos de
los profesionistas, asi mismo se aprende a cambiar o modificar los planes mientras se van
presentando situaciones Unicas o no previstas. El servicio social permite que los
profesionistas obtengan conocimientos que no pueden ser adquiridos en el aula y asi mismo
desarrollar habilidades, y no solamente habilidades utilizadas en el disefio sino habilidades
interpersonales o de toma de decisiones, manejo de la frustracion, enfoque y resolucion de
problematicas.

8. Recomendaciones

La recomendacion que tengo para la Camara de Senadores del Congreso de la Unién es tratar
de reducir la burocracia y que los procesos y productos puedan ser autorizados en formas
mas directas para asi reducir los tiempos de espera, de esta manera hay mdas tiempo para el
proceso creativo, resultando asi en mayor calidad en los objetos visuales.

Para la universidad, mi recomendacion seria tratar de acercar mas a los estudiantes de
distintas carreras, ya que, una vez que se trabaja en el ambito laboral, se tienen que compartir
ideas y propuestas con distintos perfiles, a veces eso resulta dificil debido a que no se tiene
una vision mas amplia de lo que hacen las diferentes carreras. Tener un conocimiento general



de las distintas dreas de especialidad mejoraria la comunicacidon entre compafieros y asi
mismo la confianza para la toma de decisiones.

9. Referencias electronicas
Sitio web oficial de la CAmara de Senadores
https://www.senado.gob.mx/64/

Facebook de la Cdmara de Senadores
https://www.facebook.com/SenadoMexico/

Articulo Cinco Pasos Clave para establecer una metodologia de getidn por proyectos de la Escuela
de Negocios OBS
https://obsbusiness.school/es/blog-investigacion/project-management/cinco-pasos-clave-para-
establecer-una-metodologia-de-gestion-por-proyectos



https://www.senado.gob.mx/64/
https://www.facebook.com/SenadoMexico/
https://obsbusiness.school/es/blog-investigacion/project-management/cinco-pasos-clave-para-establecer-una-metodologia-de-gestion-por-proyectos
https://obsbusiness.school/es/blog-investigacion/project-management/cinco-pasos-clave-para-establecer-una-metodologia-de-gestion-por-proyectos

Anexo 1

Ejemplos ilustrativos de los productos de disefio

Grdficos producidos para su utilizacion en redes sociales, con el propdsito de informar a la
poblacion acerca de la agenda de las sesiones de la Cdmara.

Reunioén de Comisiones Unidas de Relaciones Exteriores, Relaciones Exteriores de
América del Norte, de Trabajo y Prevision Social, de Economia y de Puntos

10:00 A.M Constitucionales, convocatoria del senador Héctor Vasconcelos, del Grupo
Parlamentario de Morena (Salon de la Comision Permanente).

Reunién de la Comision de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Rural,
10:00 AM convocatoria del senador José Narro Céspedes, del Grupo Parlamentario de Morena.
(Piso 14 Sala 4. Torre de Comisiones).

Conferencia de prensa del Grupo Parlamentario de la Revolucion Democratica (PRD).
10:15a.m. (Area de Conferencias de Prensa. Patio del Federalismo, Piso 1).

Conferencia de prensa del senador Samuel Alejandro Garcia Sepulveda, del Grupo
Parlamentario de Movimiento Ciudadano (MC). (Area de Conferencias de Prensa, Patio

10:30 a.m.  4o| Federalismo, Piso 1).

Conferencia de prensa del Grupo Parlamentario de Accion Nacional (PAN). (Area de
10:45 a.m. Conferencias de Prensa, Patio del Federalismo, Piso 1).

Reunion de las Comisiones Unidas de Salud y Estudios Legislativos Segunda,
convocatoria del senador Miguel Angel Navarro Quintero, del Grupo Parlamentario de
Morena. (Sala de Protocolo de la Junta de Coordinacion Politica).

Conferencia de prensa del Grupo Parlamentario de Morena. (Area de Conferencias de
11 AM Prensa, Patio del Federalismo, Piso 1).

Conferencia de prensa del Grupo Parlamentario de Movimiento Ciudadano (MC). (Area
11:30 AM de Conferencias de Prensa, Patio del Federalismo, Piso 1).

12:00 PM Sesion ordinaria de la Camara de Senadores. (Salon de Plenos, Piso 1, Edificio Pleno).

Conferencia de prensa del Grupo Parlamentario de Accién Nacional (PAN). (Area de
12:30 PM Conferencias de Prensa, Patio del Federalismo, Piso 1).




acerca de los resultados del trabajo legislativo.

Grdficos utilizados para su utilizacion en redes sociales con el objetivo de informar a la poblacion
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Grdficos utilizados para su utilizacion en redes sociales con el objetivo de informar a la poblacion
acerca de las iniciativas propuestas por el Senado.
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Grdficos utilizados para su utilizacion en redes sociales con el objetivo de informar a la poblacion

acerca de las iniciativas propuestas por el Senado.
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Cartel para la difusion de la convocatoria del Premio Pesca y Acuacultura Sustentables 2019

La Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, por conducto de la Comision Nacional
de Acuacultura y Pesca, en coordinacion con el Instituto Nacional de Pesca y
Acuacultura, la Comision de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Desarrollo Rural del
Senado de la Republica, la Comision de Pesca de la Camara de Diputados del H.
Congreso de la Unién y Comunidad y Biodiversidad, A.C., otorgan el:

PREMIO

PESCA Y ACUACULTURA
SUSTENTABLES

Pueden postularse mujeres y

hombres mexicanos, asi como
organizaciones publicas y privadas constituidas
en México, cuyo esfuerzo destaque en acciones
trascendentes de ordenamiento, conservacion,
y restauracion de los ecosistemas acuaticos
pesqueros y acuicolas, asi como de
responsabilidad social, en las siguientes
categorias:

1) Acuacultura rural

2) Acuacultura comercial e industrial
3) Pesca comercial de pequefia escala
4) Pesca comercial de gran escala

5) Investigacién pesquera y acuicola

PREMIOS: El ganador o ganadora del primer
lugar en cada categoria recibira un
reconocimiento y un estimulo econémico de
$100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.).
Segundos y terceros lugares seran acreedores
de un diploma.

BASES E INFORMACION: La informacion y los
formatos se encuentran en:
https://conapesca.gob.mx/cona/premio_2019

REGISTRO DE CANDIDATURAS: Puede

realizarse en linea:
pesca.acua@conapesca.gob.mx

o

Mediante entrega fisica en: oficina de la Conapesca en Mazatlan, Sin., ubicada en Av. Camaron Sabalo No.
1210, Fracc. Sabalo Country Club, C.P. 82100, en planta baja en contacto ciudadano o en la Ciudad de
México, en Municipio Libre No. 377, Piso 4, Ala "A”, Col. Santa Cruz Atoyac, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03310.

EL PERIODO DE RECEPCION DE POSTULACIONES ESTARA ABIERTO HASTA EL 8 DE NOVIEMBRE DE 2019,

Para dudas o aclaraciones comunicarse al teléfono 669 915-6900, exts: 33525, 33534 y S8604, de lunes a viernes de 2:00 a 19:00 hrs,

GOBIERNO DE

/ MEXICO AGRICULTURA (g CONAPESCA &3 INAPESCA “ans ﬂ;\:, incos
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Grdficos utilizados para su utilizacion en redes sociales con el objetivo de informar a la poblacion
acerca de los resultados del trabajo legislativo.

Las Comisiones unidas de Anticorrupcion, Transparencia y
Participacion Ciudadana y de Trabajo y Prevision Social entre-
aron al Presidente de la JUCOPO la relatoria y conclusiones
el Parlamento Abierto en Materia Laboral.

Los temas destacados por su trascendencia en el

andlisis de la Reforma Laboral fueron:

0o

Fotografia de archivo de una de las sesiones llevadas a cabo en la Cdmara de Senadores
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los miembros de la Vicepresidencia
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Grdfico utilizado para las cdpsulas informativas utilizadas en redes sociales.
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PRESIDENTAS DEL SENADO

¢Sabias que...?

Solo 3 mujeres han presidido
el Senado de la RepUblica:

1965

Maria
Lavalle Urbina

Maria Guadalupe
LOpez Breton

1997 41999

Maria de los Angeles
Moreno Uriegas

En esta LXIV Legislatura, la primera con paridad
de género, nuevamente una mujer sera
presidenta de la Mesa Directiva.
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