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Introducción  
En México las prevalencias de desnutrición en menores de 5 años continúan 

duplicando o triplicando las medias nacionales cuando se analizan por zona 

geográfica, contexto rural o urbano, por grupos de edad y en poblaciones con 

presencia indígena 

Las carencias alimentarias derivan en deficiencias nutricionales que tienen efectos 

en la salud y en el desarrollo físico y mental de las personas en el corto, mediano y 

largo plazos, favoreciendo la presencia de una serie de carencias sociales en las 

poblaciones (Lacunza, 2010; Martorell, Melgar, Maluccio, Ayreh y Rivera, 2010; 

Rivera-Dommarco, Cuevas-Nasu, González de Cosío, Shamah-Levy y García, 

2013). 

La incorporación del término hambre a las estrategias de salud pública implica el 

reconocimiento de que la problemática alimentaria y de desnutrición no se limita a 

causas fisiológicas, sino también sociales, como la inequidad, el rezago y la 

discriminación. Sin embargo, la atención de la desnutrición o el hambre bajo el 

enfoque de seguridad alimentaria se ha centrado en la disponibilidad y acceso a 

alimentos altamente procesados, de dudoso valor nutritivo, alejados de las dietas 

tradicionales de las personas a la que ha sido destinada la atención y con 

protagonismo de empresas agroalimentarias privadas.  

La razón de realizar mi servicio social en el programa de comedores comunitarios 

fue aprender el cómo se articula el programa desde la parte territorial y como una 

buena planeación estratégica puede ayudar a erradicar el problema del hambre en 

nuestro país, así mismo conocer sus metodologías y la forma de los recursos 

federales de asistencia social. 

 

Objetivo general  
El poder contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo de los derechos sociales 

que potencien las capacidades de las personas en situación de pobreza, dando 

seguimiento administrativo como son la digitalización de los expedientes técnicos 

que deriven en acciones que incidan positivamente en la alimentación mediante la 

instalación y operación de Comedores Comunitarios. 

El objetivo específico del programa de los Comedores Comunitarios es dar el 

acceso a alimentos en los territorios urbanos y rurales ubicados en Zonas de 

Atención Prioritaria (ZAP) mediante la instalación y operación de Comedores 

constituidos a través de la participación social. 

Población objetivo 
En el sector urbano: Áreas Geoestadísticas Básicas (AGEB) con más de 300 

habitantes que forman parte de las ZAP urbanas. 
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En el sector rural: Localidades con una población mayor a 300 y menor a 2.500 

habitantes que pertenecen a municipios clasificados como ZAP rurales. 

Las Zonas de Atención Prioritarias (ZAP) De acuerdo con el artículo 29 de la Ley 

General de Desarrollo Social (LGDS), se consideran Zonas de Atención Prioritaria 

“las áreas o regiones, sean de carácter predominantemente rural o urbano, cuya 

población registra índices de pobreza, marginación indicativos de la existencia de 

marcadas insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el desarrollo 

social”. 

 

Actividades realizadas  
Dentro de las Oficinas Centrales, en Misisipi 49, coadyuve con las actividades 

denegadas por el personal que labora dentro de la Dirección General de 

Participación Social.  

Actividades como la sistematización de documentos, revisión documental de los 

CCOM (Comedores Comunitarios), la planificación, perfeccionamiento y desarrollo 

de servicios dirigidos al voluntariado de preparación de alimentos. 

Los Expedientes Técnicos de los Comedores Comunitarios de la SEDESOL son la 

base de la operación del Programa, los datos consignados en ellos son 

fundamentales para el suministro de información de la Base Registral, la facturación 

y pago para el proveedor, además son parte de la memoria histórica documental de 

cada Comedor Comunitarios, además son evidencia de que la población con 

prioridad de atención está recibiendo el apoyo. 

Es por ello que dentro de la Dirección General de Participación Social realice la 

revisión de expedientes técnicos donde: 

En el Expediente Técnico Inicial se debían de revisar los siguientes puntos: 

• Check List Control de Fojas  

• Acta Constitutiva del Comité Comunitario  

• FCCOM-A. Carta Solicitud para uso de espacio Público a la autoridad para 
la instalación de un CCOM  

• FCCOM-B. Formato de soporte para estudio de factibilidad  

• FCCOM-B. Autorización de uso de espacio público para la instalación de un 
CCOM  

• FCCOM-C. Pre-Autorización o Rechazo de espacio público  

• FCCOM-C. Listado de personas potenciales beneficiarias que se 
encuentran en condición de pobreza extrema alimentaria  

• FCCOM-D. Carta solicitud del Comité Comunitario  

• FCCOM-D. Acuerdo de Asamblea para la instalación de un CCOM 

• FCCOM-E. Registro de personas a atender en el CCOM  

• Escrito de no pertenencia al servicio público y/o partido político  
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• Cuestionario Complementario_Comedores_2018 (CC)  

• Cuestionario Único de Información Socioeconómica (CUIS)  

• FCCOM-F. Autorización para la instalación de un CCO  
 
 
 
 

Al revisar dichos formatos se vaciaban en una base de datos, la cual era por estado 

de la republica y al terminar se le entregaba dicha tabla al responsable para que 

anexara a las demás bases de datos. 

En la revisión de estos formatos también era necesario revisar en el SISGE si la 

localidad se encontraba realmente en una Zona de atención prioritaria. 

 

Mientras que en el Expediente Técnico de Seguimiento: 

• Check List Control de Fojas 

• FCCOM-G. Formato Vale de Abasto  

• FCCOM-H. Formato Vale de Equipamiento  

• FCCOM-I.  Formato de Inventario 

• FCCOM-J. Acuerdo General de Asamblea del CCOM  

• FCCOM-L. Lista de asistencia al CCOM 

• FCCOM-K. Acta de cierre 

 

Coadyuve con ayuda de la georreferenciación que ya se encontraba capturada en 

as bases de datos Excel con la utilización del software ArcMap, a crear un mapa 

temático de los prestadores de Servicio Social que se encuentran en zonas rurales 

y urbanas en Estado de México, así como su radio de influencia en la población. 

  

 

 

 

Metas alcanzadas  
Dentro de la Dirección General de Participación Social los estudiantes de 

Planeación Territorial apoyaron en el proyecto de inclusión social a los CCOM, como 

los grupos vulnerables, para que su participación sea grata dentro del programa, 

asimismo, para el desarrollo de nuevas propuestas dentro de las Zonas de Atención 

Prioritaria (ZAP) que se enfoque a las necesidades dentro de cada zona, así como 

el análisis estadístico y social sobre el pensamiento de estas zonas.  
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Otra de las aportaciones dentro del programa es realizar procesos de digitalización, 

análisis de la información en bases de datos Excel, así como la generación de bases 

de datos de beneficiarios (as), soporte a los comedores y su seguimiento para el 

soporte de comedores comunitarios. Contribuimos con el mapeo de los prestadores 

de Servicio social con la ayuda de software ArcMap con ayuda de su geolocalización 

dentro de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM) y su impacto en las 

Zonas de Atención Prioritaria (ZAP). 

El programa me enseñó a comprender las variables sociales, económicas, políticas, 

culturales y ambientales que interactúan en la conformación del territorio urbano y 

rural donde se encontraban los comedores comunitarios. Toda información que se 

tiene de las zonas de atención prioritaria donde se ubicaban los comedores en la 

república mexicana se puede utilizar a futuro para futuros proyectos sociales, 

instrumentar y desarrollar actividades de vinculación con los diferentes sectores y 

actores sociales de la población, así como para organizar procesos de carácter 

administrativo, de asesoría y de gestión. 

Resultados y conclusiones  
Como resultado aprendí de las metodologías que realizan las diferentes secretarías 

del gobierno federal, que mis estudios en la carrera sirven para aportar beneficios 

enormes a la sociedad, el como un buen manejo de los sistemas de información 

geográfica sirven para implementar estrategias y poder gestionar en el territorio. 

Entendí que la nutrición es la base de la vida del ser humano, que determina su 

crecimiento, desarrollo, estado de salud, rendimiento intelectual, capacidad 

reproductiva y laboral. Los grupos que requieren mayor atención por el riesgo de 

presentar alteraciones en su estado de nutrición son los niños desde su gestación 

hasta la pubertad, las mujeres embarazadas o en periodo de lactancia, los adultos 

mayores y las personas con actividad física intensa 

La agudización de las políticas neoliberales y de ajuste estructural durante la década 

de los años 90 en América Latina implicó un recorte del gasto público, 

privatizaciones, paro, aumento de la pobreza extrema o sucesivas crisis 

económicas. Estas políticas impactaron de una manera generalizada sobre los 

sectores más vulnerables de las distintas sociedades. 

Ante esta situación, aparecen nuevos actores sociales como las mujeres, que 

deciden organizarse sin un fin de lucro, para garantizar la alimentación a sus familias 

en el cual el gobierno debería fortalecer la capacitación hacia estos grupos que 

aportan beneficios a su comunidad. 

Por parte de los gobiernos, se establecen las políticas sociales alimentarias, que 

incluyen la participación comunitaria como nueva estrategia. La organización y 

funcionamiento de los comedores es a través del voluntariado preferentemente de 
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los padres de los beneficiarios, siendo responsables directos de la administración 

de los fondos mediante la constitución de una comisión. 

Los comedores promueven el bienestar familiar y su desarrollo, con la realización 

de proyectos de microempresas, huertos, capacitaciones sobre temas de los 

derechos de los niños, organización comunitaria, liderazgo, violencia, 

empoderamiento, para los beneficiarios. 

 

Recomendaciones  
Actualmente estamos viviendo grandes cambios en México a lo que a política social 

se refiere, es por ello que las nuevas políticas tendrán que tomar en cuenta los pros 

y las contras de desaparecer este tipo de programas, que, aunque existe un mal 

manejo de los recursos y la existencia de corrupción en anteriores administraciones, 

se debe analizar el aporte y el esfuerzo de la población que se comprometieron con 

toda su comunidad.  

Es importante que los prestadores de servicio social aporten con sus conocimientos 

para desarrollar en equipo, sobre todo sean escuchados esto para aportar con 

acciones y estrategias aprendidas durante la carrera se han desarrollado. 
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