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INTRODUCCION

En este documento presento las actividades realizadas durante mi servicio social
en la alcaldia Benito Juarez en el proyecto “CONSTRUCCION, CONSERVACION
Y MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS PUBLICOS, ESCOLARES Y DE LA
VIVIENDA” con clave “XCAD000281” que const6 de un total de 480 horas.

Este proyecto tuvo un mayor enfoque en el andlisis de los procesos de obra que
existen en la alcaldia Benito Juarez, de las cuales se encarga el “Departamento de
supervision de obras por contrato B,” quienes son los responsables en llevar a
cabo todos los proyectos de rehabilitacion. La labor desempefiada consistio en
hacer un andlisis del estado de cada una de las obras, aunque con un mayor
enfoque en el mantenimiento de asfalto de las calles y en algunos pargues que se
encuentran en la alcaldia Benito Juarez.

A partir de esta colaboracion pude conocer el proceso que conlleva la
rehabilitacion de cada una de las obras, desde la realizacion de los contratos, la
comunicacién con los contratistas de las empresas con las que se trabaja, los
levantamientos de las calles y la supervision para corroborar que el trabajo se
haya hecho como se estipula en cada contrato.

OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este proyecto es realizar la evaluacién del deterioro de las
edificaciones y las calles para detectar las necesidades de la alcaldia y asi buscar
soluciones que permitan su desarrollo, cubriendo dichas necesidades a través de
proyectos de mantenimiento y de conservacion.

Ademas, las actividades que se realizan como parte del servicio social tienen el
objetivo de fortalecer y poner en préactica lo aprendido en la universidad, para asi
tener una mejor nocion de lo que es el campo laboral, aportar experiencia al
prestador del servicio y retroalimentar nuestro desempefio profesional.



ACTIVIDADES REALIZADAS

Dentro del tiempo que estuve desarrollando el servicio social, realicé diferentes
actividades bajo la supervision de ingenieros, arquitectos. Algunas de las
actividades que realicé fueron:

Apoyo en revision de numeros generadores.

Esta actividad consta de la revision de los contratos de cada proyecto, en
donde se revisa que los precios concuerden con lo realizado en dicho
proyecto. Ademas, se analiza que todos los precios concuerden con el total
del dinero cobrado. Igualmente se revisa que cada concepto esté bien
escrito y que las medidas sean correctas con respecto a lo que se esta
cobrando, segun sea su unidad.

Apoyo en elaboracién de informes de avance de obra.

También se llevd a cabo la realizacion de informes a través de una bitacora
de obra, donde se apuntan todos los avances que se realizaron en la
construccion dia con dia hasta que finaliza el proceso.

Apoyo en la captura de registros de datos.

Asimismo, se realizé la captura y correccion de datos, porgue algunas
veces los contratistas tenian errores en los precios unitarios o en las
sdbanas de pago.

Apoyo en revisién de expediente Unico.

En algunas ocasiones, los contratistas desarrollaban los proyectos por
fases, debido a la identificacion de errores en las hojas generadoras, estas
eran notificadas a los contratistas para su correccién. Una vez corregido, se
integran las hojas a los contratos para ser enviadas al jefe de area.



e Apoyo en elaboracion de minutas.

Realicé revisiones de actas circunstanciadas de inicio de trabajos
referentes a una obra de presupuesto participativo. En dichas actas, se
establece el inicio de los trabajos concernientes a dicha obra publica por
licitacion.

Asimismo, dentro de las minutas se realizaron diversos reportes
concernientes a los generadores de transporte de residuos asfalticos, asi
como el tipo de vehiculo, distancia recorrida, el nombre y cargo del receptor
de dichos residuos.

Ademas de estas actividades principales, también realicé otras tareas:
e Realizacion de levantamientos de pavimentos.

Durante las revisiones de los contratos, una vez que los trabajos fueron
ejecutados, se realizaron levantamientos de las calles para corroborar que
las medidas y los metros cuadrados construidos fueran los correctos
conforme a los contratos.

e Revision de contratos de balizamiento.

Del mismo modo, también revisamos los contratos de balizamiento que
consisten en revisar la cantidad de pintura utilizada en las calles para los
pasos de cebra, topes, banquetas, estacionamientos publicos, etc.
Igualmente, una vez que se reviso el contrato se procedio con el
levantamiento, para verificar que lo que se estipula en el contrato también
estuviera presente en el balizamiento.

e Supervision de obra en parques.

También se dio la oportunidad de supervisar los trabajos de rehabilitacién
de los parques, verificando el conteo de las plantas segun lo acordado en el
contrato, en algunos casos en donde no se cumplia con lo estipulado en el
contrato se procede a elaborar un informe que notificara el incumplimiento
de lo contratado.



¢ Revision del reglamento de construccion

Ademas, se abordaron temas referentes al reglamento de construcciones
con el objetivo de comprender y aplicar las normativas. Este proceso de
revision fue fundamental para asegurar la correcta ejecucion y desarrollo de
las obras conforme a las condiciones legales establecidas. También se
consultaron normas relacionadas con la rehabilitacion de pavimentos para
proponer estandares de seguridad y se asegurara su funcionalidad.

METAS ALCANZADAS

Durante este periodo del servicio social, participé en actividades tanto de oficina
como en préacticas de campo, lo que me permitié adquirir una nueva y mas
completa vision del campo laboral. Entre las actividades realizadas se llevo a cabo
la revision de contratos de balizamiento y de repavimentacion, analisis de nUmeros
generadores y la elaboracién de levantamientos topograficos de calles y parques.

Estas experiencias me permitieron comprender que la arquitectura va mas alla de
solo el disefio de edificaciones, sino que también integra la planificacion y la
rehabilitacion de espacios urbanos. Ademas, la rehabilitacion de pavimentos me
acerc6 un poco més al urbanismo que es una rama de la arquitectura que me
llama la atencion.

Asimismo, pude aplicar los conocimientos adquiridos durante mi formacién
académica, lo que me permitié poner en practica mis conocimientos para enfrentar
al mundo laboral.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Esta experiencia fue enriquecedora, participé en diversas actividades durante mi
periodo de servicio social, lo que me permitio tener una mejor vision de la
arquitectura en el ambito laboral, como en la revisién de contratos, analisis de
costos y de obra publica.

Esto me ayudé a tener mas nocion de los distintos permisos y tramites legales que
se necesitan para ejecutar una obra publica, asi como el proceso para mantener
un control éptimo de esta, del personal que se solicita y del trabajo en equipo que
se necesita para llevar a cabo una obra o incluso un contrato. Asi mismo, pude



interactuar y participar en el entorno del urbanismo que es una de las ramas de la
vida profesional que ahora forman parte de mi interés.

Concluyendo, quedé satisfecho con mi experiencia, realizando una etapa mas de
mi formacion profesional y conociendo otras areas muy diferentes a las que estoy
acostumbrado. Sin duda, me quedo con una buena experiencia y un buen
aprendizaje.

RECOMENDACIONES

Mis recomendaciones dirigidas al proyecto de servicio social en el que participé,
son que deben de tener una mejor organizacion debido a que aun se trabaja con
contratos de afios pasados. Algunas veces se trabajaba con contratos del afio
2020 y otras veces con contratos del afio 2024, por lo tanto, no habia una buena
organizacion y a veces solo se retrasaban los contratos. Ademas, ocurria muy
seguido que las carpetas se extraviaban frecuentemente.

Es preciso que pongan actividades especificas, dado que algunos de los
compafieros que tenia de otras licenciaturas, realizaban actividades que no tenian
ningun tipo de relacién con su carrera. Dicho esto, son mis Unicas
recomendaciones con el proyecto de servicio social.

RECOMENDACIONES PARA LA LICENCIATURA DE ARQUITECTURA

Algunas de mis recomendaciones con respecto a la licenciatura de arquitectura en
la UAM X. Seria conveniente que permanecieran abiertas algunas aulas a los
estudiantes fuera del horario de clase, dado que en ocasiones se necesitan
espacios para realizar actividades y proyectos. Tomando en cuenta que la
disponibilidad de lugares adecuados es limitada, contar con las aulas libres podria
contribuir y ayudar a los estudiantes.

Desde mi experiencia en la licenciatura de arquitectura, considero que el taller de
construccion podria aprovecharse mas. Porgue al intercambiar experiencias con
otros comparieros de la licenciatura pude notar que se desarrollan diferentes
practicas en el taller. Incluso algunos compafieros aseguraron no haber tenido
ningun tipo de practica, lo cual deberia de ser un taller o un médulo fundamental
en la licenciatura de arquitectura.
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ANEXO FOTOGRAFIAS DE ACTIVIDADES

Foto 1. Supervision de pavimentacion.

Se verifica que el pavimento nuevo no obstruya la
pendiente de la coladera, ademas de tomar las medidas
de la alcantarilla para descontar los metros cuadrados
de la repavimentacion ya que esto se resta del costo de
la pavimentacion

Foto 2. Reporte de bache

Durante los recorridos se reportaron baches y raices
invadiendo el pavimento, estas situaciones se reportan para
avisar a la empresa.

Foto 3. Levantamiento de paso de cebra.

Se realiza el levantamiento de los pasos de cebra para
saber cuantos metros cuadrados son los que se van a




Foto 4. Reporte por invasion de coladera por trabajos de
repavimentacion.

Se realiz6 un reporte informando que la
repavimentacion esta obstruyendo la
coladera, afectando el desnivel para el agua

de lluvia.

Foto 5. Plano de espesor de carpeta asfdltica,
rejillas y balizamiento.

Verificacion de que el
levantamiento realizado coincidiera
con las medidas y con el plano de
la empresa constructora.



Foto 6. Levantamiento de balizamiento.

Levantamiento del balizamiento
en pasos de cebra y topes para
verificar que la pintura usada
coincidiera con lo estipulado en
el contrato.

Foto 7. Reporte fotogrdfico por incumplimiento de siembra de
plantas.

Se realiza un recorrido para corroborar que las
plantas si se encuentren. Pero al no cumplir con lo
estipulado con el contrato se procede a realizar un
reporte a la empresa por el incumplimiento de la
siembra.

Foto 8. verificacion de profundidad para pruebas de resistencia.

Se revisaron los orificios realizados por la empresa
para las pruebas de resistencia del asfalto, con el fin
de verificar que la profundidad concuerde con lo
establecido en el contrato.



