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INTRODUCCION

El objeto de estudio del presente trabajo: "La Planeacidéan del
Posgrado en Ciencia de la Informacidén en México: Estudioc de Casos
de Algunas Instituciones de Educacién Superior”, implica una
superposicidn de varias dimensiones gue se intentara esclarecer a

partir de una visidn holistica.

Bajo el punto de vista de la planeacidén de la educacién, y sin sin
dejar de considerar algunos acontecimientos relevantes del
escenario internacional, se requiere situar la importancia de las
Instituciones de Educacién Superior (IES), la estructuracidn de las
profesicnes y el posgrado en la sociedad mexicana actual, asi como
el papel clel curriculum en un campo de conocimiento especifico,
Estos aspectos, entre otros, permitirdn contextualizar y
caracterizar a la Ciencia de la Informacién como una profesidn

académica emergente en el pais.

La planeacidén en el mundo actual se ha empleado como instrumento
badsico para el proceso de toma de decisiones en diversos sectores
de la actividad pUblica, tales como la economia, salud, demografia,
educacidn, etc., para el 1logro de objetivos conducentes a
transformar una realidad determinada. Concebido como un proceso
racional, sistemdtico y constructivo, se ha venido a perfilar para
los paises e instituciones como una practica necesaria, que
posibilita 1la orientacidén vy realizacién de las distintas

actividades humanas.

La educacidn, como cualquier otro campo, estd sometida a miltiples
determinaciones, de ahi que indagar sobre alglin aspecto concreto de
esta realidad, precisa considerar los factores que inciden en ella
para esclarecer las relaciones internas que se establecen entre las
profesiones y el mercado laboral como componentes de la estructura

social.



No es un hecho reciente ni privativo de nuestro pais que 1la
educacidn sea asumida por los gobiernos respectivos y distintos
gectores sociales como uno de los factores determinantes del

desarrollo y crecimiento econdémico.

A partir de la década de los 60, en que la planeacién se
institucionaliza a nivel nacional y en casi todos los paises
latinocamericanos, se da una tendencia generalizada a planificar el
desarrollc, lo cual vino a determinar en gran medida el surgimiento
y aplicacién de la planeacidn educacional'. En el contexto actual
vuelve a resurgir esta idea y quizd con mayor fuerza e impulsada
por la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
quien pone el acento en la importancia de las politicas educativas
como garante para enfrentar los retos de una economia basada en el
conocimiento y la tecnologia, es decir, como factor dinamizador de

las transformaciones productivas.

La influencia de esta propuesta ha conducido a los distintos
gobiernos, tanto de México como de la regidn latinoamericana, a
situar a la educacidén "nuevamente" en su agenda. Consecuentemente
la revigién de los sistemas educativos y el papel protagénico que
gse le asignan a las Instituciones de Educacidn Superior (IES), han
venido a constituirse en un imperativo que estd en funcidén de las
nuevas exigencias que plantea el nuevo orden internacional, cuyas
presiones e intenso dinamismo provienen de una economia basada en
el conocimiento y la tecnologia.

De este modo, "las nuevas exigencias planteadas a los Sistemas de
Educacién Superior se corresponden con los cambios en la estructura
de los saberes, de las formas tradicionales de organizacidn,

divisién y especializacién del conocimiento, de circulacidn y

' Morales Gémez, D. (1990). La planificcién educacional en América Latina.

un quehacer polfitico tras una técnica. En: Antologia de Planeacién Educativa.
Cuadernos de Planeacidén Universitaria, 3a. época, afio 3, No. 1. UNAM. México, pp.
99-124.




apropiacién del mismo, del papel sgocial de las profesiones; en
suma, de la funcidén social de los sistemas de educacidén superior"?.

De ahi que las IES estén dandose a la tarea de organizar O
reorganizar sus ofertas educativas, diversitficando y flexibilizando
sus curricula, frente a una mayor segmentacién del mercado laboral
y de conocimientos, que se maneja con los criterios de creciente
calidad, competitividad y especializacidn.

En la perspectiva de nuevos cambios en los contenidos y formas de
circulacidn, acceso y organizacidn del conocimiento, las IES estédn
obligacdas a tener el liderazgo en las distintas dimensiones a las
que esta llamada a actuar: la investigacién, la docencia y la
extensién de 1la cultura, asi como en la conformacién de un
pensamiento analitico, anticipatorio, critico, de compromiso y
responsabilidad en la construccién de una nueva sociedad’.

En este ccntexto y situdndolo en la perspectiva de la planeacidn
educativa, adquiere relevancia el andlisis del posgrado, toda vez
que permitz conocer y comprender el sentido de la orientacidn y las
acciones emprendidas para la apertura, operacidén y desarrollo del
posgrado en el campo profesional de nuestro interés: la Ciencia de

la Informaciédn.

La posibilidad de direccionar el rumbo de las acciones, de acceder
a las metas propuestas, de hacer mids eficaz y eficiente el sistema
educativo como respuesta a las demandas sociales, son algunas de
las funciones que se le atribuyen a la planeacidén educativa. De
manera especifica, al posgrado se le ha conterido una importancia
particular dentro del sistema educativo mexicano y de la educacidn

Z‘Citadn por Mollis, Marcela (1994). "Estilos intelectuales y saberes. Un
recorrido espacio-temporal por las universidades europeas, latinoamericanas y
Japonesas". En: Revista de Educacidén. Madrid, No. 303, p. 180.

’ Reuni¢n internacicnal de reflexidn sobre los nuavos roles de la educacidén
superior a nivel mundial (1992). UNESCO.CRESALC.ANUIES, México, pp. 143.



superior; ésto se debe en gran medida a la vinculacidn que se ha
buscado establecer y consolidar con la estructura econdmica vy
cientifico-tecnoldgica del pais. Ademas, el posgrado como tal tiene
caracteristicas y una dindmica propia; sus especificidades se las
otorga el contexto tanto nacional como internacional en el que
surge y se desarrolla, asi como la interaccién de diversos factores

y la accidén intencional y racional de los actores sociales.

De manera precisa, los objetivos que se le atribuyen a los estudios
de posgrado son: especializar para una préactica profesional y para
la enseflanza de alto nivel y excelencia académica, y formar para la
investigacidén cientifica. "Al pensar en las alternativas de una
vinculacién prdctica y efectiva del posgrado universitaric con la
situacién y problemas del pais, se pueden seflalar tres espacios

estratégicos:

-formar para la aplicacidn préctica de conocimientos, como apoyo
para el mejoramiento del desempefio profesional;

-formar para el ejercicio de la docencia universitaria y, mds en
concreto, para la vinculacidn entre docencia e investigacidn;
-formar para la prdctica de la investigacidn cientifica,

oropiamente hablando®.

El dinamismo del contexto internacional, aunado a la revolucidn
cientifico-tecnoldgica que experimentan en mayor o menor grado las
sociedades contempordneas, plantea serios desafics para la
educacidn ¢n general y para el posgradoen particular, requiriéndose
del ardlisis de las disciplinas y practicas profesionales
smergentes nuevos planteamientos curriculares y una mayor capacidad

en el ejercicio de la planeacién de los distintos niveles de

* 3&nchez Puentesg, R. (1988). Por un proyecto transformador de 1la

investigacli®a en la DNAM. En: Seis estudios sobre educacidn superior. Cuadernos
del CESU.UNBM, México, p. 73.



educacidn, que respondan tanto a las exigencias y demandas de las
necesidades nacionales como del macrocontexto.

Asi pues, el objeto de estudio que da titulo a la presente
investigacidn, surge de la necesidad de comprender:

-Cudles son las perspectivas del programa de posgrado en Ciencias
de la Informacidén en el contexto mexicano actual.

-Cémo se articula el programa de posgrado con la planeacidn
educativa, institucional y las politicas cientifico-tecnoldgicas.
-Qué problemdticas plantean los estudios de posgrado en México y
cudles son las perspecti#as que éste tiene en el marco de la
planeacidén nacional e institucional.

-Qué problemas plantea la apertura, operacién y desarrollo del
posgrado en Ciencia de la Informacidén y qué factores han
determinado su proceso.

Las hipétesis principales que se sustentan a lo largo de este
trabajo sostienen que: la Ciencia de la Informacién como profesidén
académica inicia su proceso de conformacidén e institucionalizacién
en el pais hacia finales de la década de los afios 70. Los factores
determinantes asociados a sSu surgimiento fueron de caricter
politico, educativo, cultural, cientifico-tecnolégico; asi como a
la existencia de gremios profesionales que han propugnado por la
institucionalizacidn y legitimacidén del campoc en cuestidn.

El ejercicio de este campo de conocimiento, se puede considerar
como una practica profesional académica emergente que intenta ganar
espacios con respecto a otros campos predominantes en el mercado de
conocimientos y en la estructura ocupacional.

De ahi que la planeacidn del posgrado en Ciencia de la Informacién
se ha propuesto traducir y dar respuesta a la demanda generada:
a) por el desarrollo creciente de la industria de la informacidn,
b) por una comunidad cada vez mis diversificada de usuarios de

5



productos y sgervicios de informacién, c) por la existencia de una
- poblacién e profesionales de diversas disciplinas que desarrollan

actividades relacionadas con el ambito de la informacién.

Los objetivos generales que orientaron esta investigacién nos han
permitido conocer cémo se ha realizado el proceso de planeacidn del
posgrado en Ciencia de la Informacidén en Instituciones de Educacidén
Superior, atendiendo al contexto nacional y centrandonos en el
estudic de dos casos. Asimismo, proponer algunos escenarios vy
estrategias de accidn para la planeacién del posgrado en Ciencia de
la Informacidn, bajo el enfoque estratégico-prospectivo. Para ello,
los objetivos especificos propuestos nos posibilitaron conocer las
condiciones subyacentes en el contexto nacional, que han
contribuido a la estructuracién de la Ciencia de la Informacidn
como profesién académica, ademds de realizar un andlisis de las
Instituciones de Educacién Superior que ofrecen estudios de
posgrado en Ciencia de la Informacién indagando de qué manera han
tenido incidencia los mecanismos e instrumentos de planeacidn
educativa. Se hizo necesario, identificar el tipo de poblacidén que
demanda esizos estudios, los obstdculos a los que se han enfrentado
las IES psra realizar los procesos de planeacién en el nivel y
campo seflalados y conocer las perspectivas de estos estudios en el
pais.

El marco tedrico-conceptual en el que se apoyd la presente
investigacidén retoma, desde la perspectiva de la planeacidn de la
educacidn, los estudios histdrico-estructurales de las profesiones
realizados en México, vya que estos ofrecen un marco de
interpretacién necesario sobre las relaciones entre educacidn
superior y sociedad. Desde esta postura, "toda profesidn o carrera
€8 considerada como un fendmeno sociocultural formado por dos
grandes componentes. El primero consiste en el conjunto de
conocimientos y habilidades que objetiva y legitimanente pertenecen
# determinada disciplina o prdctica. El segundo es el conjunto de
conocimien:zos y habilidades, tradiciones, costumbres y practicas

6



que dependen del contexto econdmico, social y cultural en el que
surge y se desarrolla una profesidén u oficio. Ambos componentes
estdn sometidos a una continua evolucién, ya sea por las profundas
transformaciones en la estructura del conocimiento, de las
ocupaciones y coficios, producidos por el impacto de las
revolucionss cientificas y tecnoldgicas; o bien, por los continuos
cambiog politicos, econdmicos y culturales de la sociedad"’.

Asimismo, se considera pertinente clarificar algunos puntos bdsicos
consustanciales al marco tedrico que sirvieron de ejes: asi, con
respecto al significado y 1la dimensidén de los conceptos de
planeacidn y planificacidn, ailn se polemiza en torno a su origen
y conceptualizacién. De acuerdo a su origen etimolégico, por
PLANEACION se entiende el conjunto de tareas dirigidas a la
elaboracién del plan y, por PLANIFICACION, la propia ejecuciédn,
control ¢ ejercicio del documento rector; de ahi que una de las
argumentaciones sea el considerarlas como practicas distintas. La
reflexidén que se deriva de lo anteriormente expuesto es que estos
conceptos "pueden ser considerados desde dos puntos de vista: a)
como la actividad o accidén, por el cual el hombre puede entender el
esquema de racionalidad que tiene frente a él, y b) como resultado
de darle significado a la préctica del esquema que le rodea"’

Aun cuandc estos conceptos en su dimensidn semdntica presentan
matices de diferencia, para efectos de la presente investigacidn se
tomaron como sindénimos, pero optando siempre por el término
PLANEACION, a excepcidén de la preferencia de los autores que se

citarcn textualmente.

s e sk . et b e e e e et e e

Gomez Campos, V.M. (1989). Educacién superior, mercado de trabaioc y
gr&ctica profesional. Andlisis comparativo de diversos estudios en México. En:
Cuadernos de Planeacidén Universitaria, 2a. época, afio 3, No. 2. UNAM, México, P
511-512.

&

Ortegs, B. (1989), p. 14.



Respecto a su dimensidn y evolucidn, se puede decir que, como
resultado de un tratamiento sistemdtico, la conceptualizacidn de la
planeacién ha ido abandonando el enfoque que la concibe sblo como
instrumento para el desarrollo, pasando a ocupar el status de
constructividad cientifica para los cambios. Esta Gltima acepcidn

resulta interesante, pues le otorga a la planeacidn otra dimensidn.

Un factor cleterminante para la evolucidén de la planeacidn es que ha
estado sometida a un tratamiento epistemolégico continuo.
Actualmente, la produccidn cientifica que se ha generado en este
campo €8 considerable, derivando en distintos enfoques
tedrico-me-odoldgicos, a partir de los cuales se intenta comprender
la realidad y proponer alternativas que conduzcan a darle
direccionalidad a los cambios, a partir de la toma-anticipada de
decisiones. Asi, entre algunos de los enfoques se pueden mencionar:
la planeacidn racionalista, la normativa, la incrementalista, de
exploracidén mixta, la adaptativa, inncvativa, la planeacién
transaccional, inductiva, la estratégica o situacional y la
prospectiva; cada una de éstas aplicadas en mayor o menor grado en

diferentes dreas de la vida social.

Todos estos enfoques han aportado elementos valiosos para el
ejercicio de la planeacidén, sin embargo, los dos Ultimos se
perfilan como avances significativos por su construcidn
tedrico-conceptual y metodoldgica; es por esta razdn que adquieren
un particular interds como parte del marco tedrico en la presente

investigacidn.

Ahora bien, los supuestos bdsicos de la planeacién estratégico-
situacional que tiene como principal exponente a Carlos Matus, y
aqui se consideraron relevantes, tienen como planteamientos

sustanciales:

aj Otorgar al individuo su justa dimensién al concebirlo como actor
en y de los procesos sociales pasados, presentes y futuros,



c)

d)

En

b)

c)

revalorando el papel de su accidn, aspecto frecuentemente
omitido en otros enfoques

La probabilidad de modificar una situacién a partir del actor y
la accibén, es decir, la probalilidad de construir trayectorias
para acceder a una situacidén deseada (imagen-objetivo
perseguido) .

Al entender por situacién todo lo relevante para la accién, la
planeacidén estratégica asume la realidad en su cardcter
multifacético al mismo tiempo como muchas situaciones,
dependiendo ello de cémo estd situado el actor y cudl es su
accién.

La accidn estratégica supone, entonces, presupuestar un proyecto
segin sea el mds eficaz dentro de las acciones
probabilisticamente mds viables, en tanto la viabilidad de una
decisidn futura se construye, aln cuando encierra un alto grado
de complejidad.

La situacidn es un sistema complejo, al ser el resultado del
entorno fenoménico en constante interaccidén, y de la estructura

que caracteriza la situacidén y la distingue de otras.
consonancia con lo anterior, la planeacidn prospectiva’:

Considera que es un atributo de la humanidad poder emprender
acciones que llevan a modificar una realidad no deseada hasta
hacerla compatible e incluso favorable a sus propios propdsitos.
De ahi que la accidén humana sea potencialmente modificadora de
la realidad.

Se ha venido a ocupar de los estudios del futuro en un esfuerzo
por trascender el presente, desafiando canones cientificos,
Uno de sus componentes -o elementos- mas importantes es la
imaginacidén creativa, toda vez que recupera la experiencia, la

" La reflexién sistematica sobre el futuro comienza a partir de 1957 en un

articulo de Gastén Berger, titulado "Ciencias Humanas Yy Anticipacién. Su impacto
influyé para crear el Centre d’Etudes Prospectives", ver Merello. Prospectiva:
Teoria y Préctica. Ed. Guadalupe, México, 1983.



accidn, las practicas Yy las actitudes de los sujetos sociales,
potenciando cada una de éstas.

Asi pues, trascender el presente implica superar los limites de la
cientificidad dominante, pero ademds, es superar los limites de la
contemporaneidad en tanto constituye una ruptura espacio-temporal.
Lo imaginarrio como constructum de este enfoque apela a un sentido
para lc hacedero, 1lo deseable, 1lo posible, donde los distintos
actores son quienes le otorgan el sentido a las acciones.

A nivel macro "el propésito de la prospectiva es construir un
modelo de sociedad futura, mediante la anticipacién de nuevas
configuraciones (elaboradas y discutidas) que satisfagan tanto las
aspiraciones que motivan a los hombres, como las exigencias
técnicas imprescindibles para esos logros"®’. A nivel micro, ha
empezado a tener aplicaciones por ejemplo en educacién, salud,
alimentacién, etc.

El procedimiento metodolégico y las unidades de andlisis que se
consideraron para la realizacidén de esta investigacién tuvieron las
siguientes especificaciones: se optd por una dimensidén de estudio
macrosocial bajo dos vertientes:

En la primera, privilegiando como unidad de estudio las IES que
ofrecen en México estudios de posgrado en Ciencia de la
Informacidén, las unidades de andlisis seréin:

- Politica educativa.

- Planeaci®n de la Educacidn Superior

- Desarrollo y planeacién del posgrado

- Estructuracién e institucionalizacién de las profesiones

- Planeacién curricular

En la segunda vertiente a nivel Sectorial, en tanto se abordd una
actividad social especifica: la educacidn. Por ser tan amplio este
campo, se acotd al nivel de posgrado para su abordaje.

Ibid. p. 3
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Las técnicas empleadas fundamentalmente fuercn: un analisis
documental que incluyd la seleccién y consulta de

material bibliogrdfico y hemerogrdfico, la consulta de informacidn
automatizada como bases de datos especializadas en el drea de
educacién y del campo en cuestidén. Asimismo, se optd por la
entrevista semidirigida empleando una guia para la obtencidn de la

datos.

para la consecucidén de los objetivos propuestos se elaboré una guia

de entrevista (ver anexo 3) la cual se aplicé a un "grupo de
expertes", quienes fueron seleccionados tomando en cuenta los
siguientes criterios:

-que hayan destacado por sus aportes tanto en el campo de la
Biblictecologia como en Ciencia de la Infcrmacidn.

-que realicen actividades de docencia, investigacién o que se
encuentren laborando en actividades de alta especializacidn en el
dmbito de la informacidn.

-disponibilidad de tiempo y disposicién para ser entrevistados.

Aun cuendo inicialmente se contemplaron a trece "expertos", sblo

aceptaron ser entrevistados, los siguientes:

‘Mtra. Guadalupe Carrién quien es directora del drea de servicios

de informacidn en INFOTEC.

‘Mtro. Naim Pérez, Director de la Escuela de Biblioteconomia y

Archivonomia (ENBA) dependiente de la SEP.
‘Mtro. Jorge Sobrevilla, excordinador de l1a Maestria en Ciencias de
la Informscién de la Universidad de Guanajuato. Actualmente es

docente en la licenciatura de Bibliotecologia de la FFyL. UNAM.

‘Lic. Hugo Figuerca, es actual Coordinador del Colegio de
Bibliotecologia de la FFyL. UNAM.

11



‘Mtra. Rosa Ma. Fernandez, docente de la licenciatura y maestria en

Bibliotecologia de la FFyL. UNAM.

‘Mtra. Estela Morales, de la Direccidn General de Bibliotecas vy
docente en la maestria en Bibliotecologia de la FFyL.UNAM.

Del Centro de Informacidén Cientifica y Humanistica:
‘Lic. Sadl Armendariz, fungid como responsable de la Biblioteca.
‘Mtro. Javier Dominguez, actual responsable de la Biblioteca.

‘Dr. César Macias, Coordinador del Departamento de Ciencia de la

Informacidn.

Posteriormente se realizd la transcripcidén de las entrevistas para
proceder al andlisis de la informacién obtenida, mismo que se fue
incorporando a partir del capitulo dos, debido a la escaza
literatura existente relacionada a nuestro objeto de estudio, por
lo que resulté de gran utilidad para reconstruir algunos

acontecimientos de caricter relevante.

Para la elaboracidn de lous escenarios prospectivos, se consideraron
las opiniones de los entrevistados aun cuando se hizo notorio que
no todos reconocen la existencia de la Ciencia de la Informacidén en
nuestro pais, lo que queda reflejado en el anilisis de dicho campo
v de dond2 fue posible, junto con la revisidén de bibliografia

especializada, devivar las posturas y rasgos del gremio .

En cuanto al desarrollo propiamente de los apartados, en el primer
capitulo se abordan aspectos relacionados con el surgimiento y
evolucidén del posgrado en México, del cual se distinguen tres
etapas que se proceden a contextualizar, asimismo se exponen
slqunos esfuerzos en materia de planeacién para este nivel de
estudios, destacando la importancia de mecanismos e instrumentos

12



tendientes a conformar un marco normativo. Especial atencidn se le
da al Programa para la Mcdernizacidn Educativa 1989-1994, ya que es
un documento de trascendencia en lo que respecta al posgrado, toda
vez que sisnta las bases para la elaboracién del Programa Nacional
Indicativo de Posgrado, en donde por primera vez sge proponen
criterios normativos para su planeacién y directrices tendientes a
facilitar dicho proceso en las IES.

En el seqgundo capitulo, se presentan varias perspectivas de
andlisis sgobre las profesiones, lo que nos permiten enmarcar a
nivel externo el surgimiento y evolucién de 1la Ciencia de 1la
Informacidén y los'factores que incidieron en su constitucién. Se
identifican algunas posturas adoptadas por 1los gremios y los
respectivos rasgos en paises como Estados Unidos, Inglaterra,
Brasil, Espafia, Cuba, Perd y México. Lo anterior se hace necesario
para comprander su proceso de conformacidn como profesidn académica
propiamente en el contexto nacional.

En el tercer capitulo, se realiza el analisis del proceso de
planeacién del posgrado en el campo ya referido. Esti centrado
fundamentalmente en dos instituciones que se toman como estudio de
caso, a sgaber, la Universidad de Guanajuato y el Centro de
Informacién Cientifica Yy Humanistica de la UNAM, para ello se
aplica un andlisis de factibilidad por 1lo que se incorpora un
diagrama y una matriz de viabilidad. para concluir, se presenta de
manera sirtética los problemas identificados a lo largo de esta
investigacidén Y Se proceden a clasificarlos, sefialando cuales
pueden ser sus repercusiones para el correspondiente campo y para
la sociedad.

Finalmente, en el cuarto capitulo a partir de los problemas
decectados ge brocede a realizar el disefio de dos tipos de
€Scenarios, con caricter propositivo, para el posgrado en Ciencia
de la Informacidn: uno tendencial y el otro futurible. Cada uno de

13



éstos contempla las dimensiones econdmica, cientifico-tecnoldgica,
educativa y cultural.

para complementar dichos escenarios, se ofrece una propuesta en
cuanto al desarrollo operacional o estrategias de accidn para las
IES que consideren este campo de conocimiento dentro de sus ofertas
educativas a nivel de posgrado.

14



1. LA PLANEACION DEl. POSGRADO EN MEXICO: GENESIS Y DEVENIR
HISTORICO

La finalidad de dimensionar histdricamente el desarrollo y la
planeacién del posgrado en México, ofrece la posibilidad de
aproximarnos a algunos factores que interactan y han determinandc
su evolucidn; sin embargo, se hace imprescindible conformar un
marco de referencia que permita acceder al objeto de estudio
propuesto: "La Planeacidén del Posgrado en Ciencia de la Informacidn
en México: Estudio de casos de Algunas TInstituciones de Educacidén

Supericr".

Lo anteriormente expuesto se justifica en la medida en que el
esclarecimiento del proceso de planeacidén que se lleva a cabo en un
drea y nivel especifico de conocimiento, contribuye sustancialmente
a la comprensién de la racionalidad que subyace en la orientacién
de las acciones, en la vinculacién que se intenta establecer con la
sociedad y el logroc de los objetivos propuestos por las
Instituciones de Educacidn Superior (IES).

El desarrollo del posgrado en México ha experimentado un
crecimiento considerable y correlativamente ha ido generando una
dindmica y un nivel de complejidad mayor, haciéndose necesario
crear instancias, mecanismos e instrumentos de planeacidén que
permitan regular y direccionar su funcionamiento. Aunque el
posgrado queda inscrito en el Sistema de Educacidén Superior (SES),
se procedi’ a delimitarlo para realizar el andlisis especificamente
de este nivel de estudios, pero sin desatender la relacién que

guarda con dicho sistema.

En la bibliografia revisada se ha podido observar que se abordan
aspectos relacionados con el posgrado, y la planeacidn del mismo se
da por hecho, es decir, no se hace explicito el procesc de

planeacidén que se lleva a cabo para este nivel de estudios. Agui
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tal vez sea pertinente seflalar algunos planos concatenados’® en los

gue queda comprendido y una conceptualizacidén generalizada de los

mismos.

Los procesos de planeacidn, por un lado, estdn indisolublemente
ligados a los sistemas socio-econdmicos de cada pais, y la
planeacidén como tal ha sido reconocida como el instrumento
fundamental para superar la condicidn de subdesarrollo, en donde la
educacidén se asume como una variable determinante que debe ser
considerada. Esta tendencia generalizada a planificar el desarrollo
es lo que ha venido a determinar en gran medida el surgimiento y
aplicacién de la Planeacidén Educativa (PE). Por otro lado, la
planeacidén como prédctica social amplia que involucra actores
gociales, acciones, concepciones, relaciones de fuerza, posiciones
politicas definidas que buscan imprimirle direccionalidad a una
gituacidén de interés especifico, en si misma representa un intento
por asegurar que el futuro resulte de tal forma que se aproxime a
la manera como lo deseamos. La accidén racicnal que subyace en este
proceso "requiere de dos elementos: la seleccidn de las acciones
que, en casio de realizarse, lograrian lo objetivos propuestos; y la
seleccidn de acciones que pueden llevarse a cabo"'.

Ahora bien, de acuerdo con Morales Gémez, las condiciones en que se
ha dado la relacidn entre educacidn y sistema productivo, ha puesto
a la PE en un lugar prioritario, primero, en cuanto al medio que
permite asegurar la via y el procedimiento mids adecuado para que
los sistemas educativos atiendan la preparacién de los individuos

que entrardn a competir en el mercadc de trabajo; y, segundo, en

9 ; .
Los planos de concatenacién a los que se hace referencia son:

a) planeacién del desarrcllo de un pais determinado; b) politica educativa;
¢) planeacién de la educacién, en general; d) planeacién de la educacién
superior, en particular.

'Y McGuinn, Noel y Luis Porter Galetar (1990). El supuesto fracaso de la
planificacida educativa en América Latina. ¥n: Cuadernos de Planeacién
Universitaria, 3a. época, afio 3, No. 1. UNAM. México, p. 234.
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cuanto mecio que asegura la eficiencia interna de log sistemas
educativos, <alcanzando altos grados de optimizacién como canal
bidsico de socializacién.

Por otra parte, el campo cientifico en el cual la planeacidn es
aplicada no aisla a la planeacidn educativa transformdndola en un
quehacer separado e independiente de 1la evolucidén global de la
sociedad; =2n este sentido, es necesario entenderla como un proceso
politico de toma de decisiones, que en cuanto tal, emerge de
relaciones de poder, de correspondencia Y contradiccién
existentes!!,

Ahora bien, a este respecto, la Planeacidén de la Educacidn Superior
en México, tiene como dmbito de interés a las IES que conforman el
complejo vy heterogéneo Sistema de Educacién Superior?, y sus
esfuerzos se orientan a "consolidar un sistema nacional de
educacidén [en este nivel] capaz de contribuir al progreso
econémico, social, cultural, cientifico Y tecnoldgico del pais, a
través de la superacién académica, del uso mis eficiente de los
recursos y de la vinculacién de sus programas con los problemas
nacionalesg"!?,

Hasta aqui se han expuesto algunos argumentos que enfatizan 1la
importancia de 1la Planeacidén, de 1la cual sge reconoce el rico
potencial para regular 1la dindmica de la educacién superior y el
posgrado. En los siguientes apartados se contextualizari el
surgimiento de este nivel de estudios, 1los mecanismos e

" (1990). rLa Planificacién educacional...

? pache:o M. Teresa Y Roberto Arizmendi, presentan los cinco subsistemas de
las IES que el Sistema Nacional de Planeacién Permanente de la Educacién Superior
(SINAPPES) ha establecido: el Subsistema Tecnolégico, el Subsistema UNAM, el
Subsistema de Universidades Estatales, Subsistema de otras Instituciones Piblicasg
Y el Subsistema de Instituciones Privadas. Véase "La Planeacién de la Educacién
Superior en México Y su Contexto Econémico, Polftico Y Educativo". Pensamiento
Universitaris No. 72, México, CESU.UNAM, 1989, p. 15-16.

13

’ Ibid., p. 21-22.
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instrumentos de planeacidén educativa que se han generado y su
inclusién en el Programa para la Modernizacién Educativa 1989-1994,
y se hard énfasis en la importancia y relevancia que adquiere la
conformacidén, por primera vez en la historia, de una Comisidén
Nacional del Posgrado (CONAPOS) y la elaboracidén del Programa

Nacional Indicativo del Posgrado.
1.1. Contexto en el que Surge y desarrolla el Posgrado.

Dado que existe discrepancia para situar el surgimiento y evolucién
del posgrado, se ha optado por seflalar tres etapas que segin
nuestro punto de wvista lo caracterizan. Sin pretender ser
exhaustivos se intentard clarificar cada wuna de éstas,
identificando algunos factores que han tenido una incidencia

relevante:

Primera etapa, a partir de su estructuracidn e institucionalizacidn
(finales de los aflos veinte y década de los treinta); Segunda
etapa, de acuerdo con el desarrollo significativo que experimentd
(décadas de los cuarenta y cincuenta); Tercera etapa, a partir de
su consolidacién {desde la década de los sesenta hasta la fecha).

Las tres etapas seflaladas son resultado de un proceso largo y
complejo; sin embargo, son susceptibles de diferenciarse ya que
cada una de éstas responde a contextos egpecificos, al protagonismo
de actores sociales y presiones que obedecen a la dindmica de
cambio inherente a toda sociedad. Todo ello permitird comprender la
situacién actual del posgrado, los mecanismos que regulan su
funcionamiento y las perspectivas para nuevos campos disciplinarios

1
‘ Eate concepto lo empleamos sn el gentido expresado por Carlos Matus

(1930), el cual hace referencia a una personalidad, organizacién o agrupacién
humana, que 2n forma estable o transitoria tiene capacidad de acumular fuerza,
desarrgllar intereses y necesidades y actuar produciendo hechos en una situacién
determinada. Véase: Polftica, planificacién y gobiexno. ILPES. Chile, pp. 782
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que han empezado a conformarse en el pais, comprendida entre dstos
la "Ciencia de la Informacidén", en lo subsecuente C.I.

Primera etapa. Los estudios de posgradc inician un proceso de
estructuracidén e institucionalizacidn en el &rea metropolitana
hacia finales de los aflos veinte, periodo en el que principian los
esfuerzos, a nivel institucional, por definir 1los objetivos
generales de estos estudios y los criterios normativos. En este
sentido, es necesario seflalar que "el proceso de
institucionalizacidén de toda actividad social se asocia a un
procesc sucesivo de consolidacién de patrones normatives, de
modelos de organizacidn y de esquemas reguladores de interaccidn e
intercambio de valores sociales y culturales. En el plano global,
la tendencia de tales procesos serid a mantener Yy preservar la
legitimidad de un campo social ya constituido, adn cuando tal
propdsito entrafie indefectiblemente la necesidad de distinguir la
presencia de diversos valores, intereses, necegidades vy

orientaciones organizacionales y colectivas...",

La institucidén que inaugura el establecimiento de posgrados y la

reglamentacidn de los requisitos de ingreso, asi como los grados a

otorgar, fue la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM) ,

bajo el Reglamento expedido en 1929, siendo la Facultad de
9

s

ilosofia y Letras (fundada en 1924) quien ofrece por primera vez
estudios de este nivel'. "En las actas del Consejo Universitario
de la UNAM se registra en 1930, la aprobacidn para el otorgamiento

¥ pache-o Méndez, T. (1594). La organizacidn de la actividad clentifica en

la oM. CESJ.UNAM, México, p. 64.

16 . . ‘ ]
Las caracteristicas con las que se ofrecieron fueron las siguientes:

.- -®2 requerfa haber cursado previamente el bachillerato. El titulc de
reenciado e hacia equivalente al grado de maestria para los docentes de
28tuslas o facultades. Los profescres de la UNAM que tenfan el titulec de
licenciado y  habfan ejercido la docencia "...durante cinco afios sin
nterrupeidn. . ., podizn obtener el grado de doctor", adem&s de tener obkra
Publiicada y presentar como tesis una investigacién original. En: El poegrado an
:ﬁﬁdécgda de los ochenta, UNAM, México, 1982, p. 13. Se cita a Estrada, Humberto,
Higteria de los curscs del posgrado en la UNAM. UNAM. México, 1983, P. 7

[
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de dos grados, maestria y doctorado... Por su parte, el Instituto
Politécnico Nacional impartid desde sus inicios en 1937, cursos de
posgrado"”; por ello estas instituciones se consideran pilares del
posgrado. '

Es en los afios treinta cuando empieza a reconocerse la importancia
de la investigacidén cientifica en México; estando asociados al
surgimiento y desarrollo del posgrado algunos factores de caricter
gsocio-econémico, cientifico y tecnoldgico. Sintetizando algunas
ideas centrales de Casas Guerrero'®, se puede decir que a partir
del momento en que la UNAM adquiere su autonomia es cuando se
acelera la formacidén de facultades y escuelas, en las cuales habria
de proporcionarse la enseflanza de las ciencias y donde méds tarde
habrian de establecerse los institutos de investigacidn cientifica.
Es decir, la actividad cientifica surgid en el seno mismo de la
educacién superior. Este hecho confluye con la crisis mundial de
1929 que tuvo severos efectus sobre la economia mexicana, la cual
se vid profundamente afectada por las limitaciones impuestas a su
comercio internacional, sobre todo con los Estados Unidos, lo que
hizo necesario tomar algunas medidas para fortalecer la economia
interna, y en consecuencia la infraestructura de la industrial
nacional.

Bajo el gobierno de CAardenas, en el periodo 1934-1940 se
instrumenta el primer plan de desarrollo sexenal. Los esfuerzos en
politica educativa quedan delineados en este periodo con el
Programa de Educacidén Piblica de 1935. En términos generales, el
gobierno federal buscd vincular la actividad cientifica a la
politica econbmica, orientando las acciones hacia la transformacidn

7 Axredondo, M. y R. Santoyo (1986). Desarrollo y perspectivas del posgrado
en México. En: Seis Estudios sobre Educacién Superior. Cuadernos del CESU, No.
4. CESU.UNAM. México. p. 84-85.

% cagas Guerrexro, R. (1979). Las iniciativas gubernamentales para la
formplaclén de la politica clentifica en M&xico (1935-1979). En: La situacién de
la ciencia en América Latina y su relacién con los problemas de la sociedad. UAM-
Xochimilco. México. pp. 257-270.
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de las bases econdmicas y sociales con el propdsito de lograr la
independencia econémica. Con Cidrdenas se marca como precedente, por
un lado, la necesidad de integrar la actividad cientifica al propio
proceso de desarrollo; por otro lado, queda de manifiesto la
rectoria que asume el Estado para organizar, mantener y estimular
la investigacidn cientifica:

"Egta nueva caracteristica asignada al Estado como guia de las
actividades de educacidén superior e investigacién cientifica
constituye... el principio de las relaciones entre el Estado y la
actividad cientifica, convirtiéndose este Gltimo en el organizador
oficial de ias actividades cientificas en el pais"!®. Con esta
finalidad se funda el Consejo Nacional de Educacidén Superior y la
Investigacidén Cientifica, primer organismo oficial para apoyar y
organizar la actividad cientifica, de esta forma queda asi
legitimada la estructura institucional que la contiene, es decir la
universidad y su cardcter profesionalizante.

Lo anteriormente expuesto, permite reflexionar sobre el sentido que
comporta el concepto de institucionalizacidén. El proceso social que
este supone, bajo el que situaremos al posgrado, se concibe,
"primero, como el resultado de la aceptacién social de una cierta
actividad que se 1lleve a cabo como una funcidén socialmente
importante; segundo, que dicho proceso se encuentra sometido a la
existencia de normas que requlan la conducta de un campb
determinado de actividades; y por dtlimo, que se tiende a la
adopcidén de normas sociales provenientes de diferentes campos de
actividad en el dmbito correspondiente de una actividad especifica,
[ya que] a cada campo social corresponden formas y parametros
pParticulares para el establecimiento y adecuacidn de su respectivo
marco normativo.

El proceso seguido por toda actividad social que se

—

19

Ibid., p. 262.
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institucionaliza se funda en los efectos producidos por 1la
interaccién y el intercambio social entre los sujetos situados en
diferentes posiciones estructurales -de poder-, asi como de las
presiones ejercidas y provenientes de las: distintas fuerzas
organizacionales internas y externas que en su conjunto influyen en
una determinada actividad social"?.

Segunda etapa. El posgrado adquiere un desarrollo gignificativo a
partir de la década de los cuarenta?; esta etapa se caracteriza
por el surgimiento del posgrado en el sentido actualmente aceptado,
es decir habiendo cursado previamente la licenciatura, lo que marca
un criterio innovador con respecto a la etapa precedente. Bajo este
criterio, la Facultad de Ciencias de la UNAM -que se separd de la
Facultad de Filosofia y Letras en 1937-, otorgd dos grados, el de
maestria en 1940, y doctorado en 1947. :

La necesidad de unificar criterios para otorgar grados académicos
de maestria y doctorado se advierte con la fundacién de la Escuela
de Graduaclos en 1946 (que funcioné hasta 1956), con el fin de
coordinar la ensefianza de los estudios realizados después de haber
obtenido el titulo profesional en las diferentes facultades y
escuelas de la propia universidad, ya que bajo el reglamento de
1929 "...los estudios de posgrado tomaron una trayectoria de
dispersién en sus aspectos nodales: propésitos de los estudios y
requisitos para otorgar grados... En 1la creacién de [esta
instancia] también influyé la necesidad de realizar estudios de
Posgrado en discipinas que se salfan del 4mbito de la Filosofia y
las Cienciag"®,

® pacheco Méndez, T. (1994). La organizacién de..., p. 63.

2] - § L}
Se retoman los aspectos relevantes que proporciona tanto Arredondo y

?;g;gyo (1986), como lo eéxpuesto en: El posgrado en la década de los ochenta

2 Ibid., El posgrado en la... (1992), p. 13.
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Otros acontecimientos relevantes son: el hecho de que en 1956 el
Consejo Universitario de la UNAM confirid a cada uno de los
planteles universitarios la capacidad de ofrecer cursos y otorgar
titulos de posgrado; en 1957, aprobadas las reformas del Estatuto
General de la UNAM, se permite la posibilidad de que las escuelas
gse tranformaran en facultades al momento de impartir el nivel de
doctorado, generando con ello independencia con respecto a las
escuelas y el desarrollo de nuevos grados; asimismo se propicié una
nueva reglamentacién de los estudios superiores en algunas
Facultades.

Cabe seflalar que en esta etapa ya se empieza a congsiderar un
problema tanto la dispersién como la duplicidad en los objetivos y
criterios para otorgar grados, situacién que ha sido recurrente a
lo largo del desarrollo del posgrado. Ademds se advierte una mayor
actividad en este nivel de estudios, pues en 1946 el IPN facultd a
la Escuela de Ciencias Biolégicas para otorgar los grados de
maestria y doctorado en ciencias, a partir del trabajo de
investigacién que esta escuela realizaba.

Otras Instituciones de Educacidén Superior, ya no sdlo del A&rea
metropolitana sino también de provincia, empiezan a diversificar
sus ofertas educativas incorporando planes de estudio de posgrado
hacia 1958, como la Universidad de Nuevo Ledn, que abrid la
especializacidn; maestria: la Universidad de Chapingo, Universidad
Iberocamericana, Tecnolégico de Monterrey y El Colegio de México.

En esta etapa se advierte con mayor claridad la importancia que va
ccbrando la educacién superior, que se manifiesta, entro otros
aspectos por: el crecimiento y diversificacién de las IES, ya que
se abren nuevas universidades pfiblicas, privadas e instituciones;
Se da un crecimiento de 1la matricula, la creacién de nuevas
carreras, etc., debido a que "Durante este lapso [aflos cuarenta y
cincuenta] 1la educacién fue el canal de movilidad social por
excelencia... la estructura del mercado ocupacional ofrecia una
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gran variedad de opcicnes laborales que permitian una considerable
movilidad en cuanto a puestos y niveles jerdrquicos. Asimismo, la
educacidén, en particular los gradcs académicos superiores,
representd una variable determinante de ascenso y de prestigio

gocial"®.

Dado gue las IES empiezan a generar fendmenos propios de su
dindmica y a complejizarse sus procesog, se tiene la necesidad de
crear un organismo que atienda estas problemdticas, y a iniciativa
de representantes de universidades, institutos, escuelas, etc., en
1950 s2 fuada la Asociacidn Nacional de Universidades e Institutos
de Enseflanza Superior (ANUIES), la cual establece que su propdsito
eg: "El estudio de los problemas generales de la Ensefianza Superior
en la Replblica Mexicana y 1la adopcién de propuestas vy
recomendaciones que mejoren sus servicios"®.

La fundacidn de esta asociacidén adquiere un cardcter significativo:
por un lad>, se va conformando como un organismo articulador entre
el Estado y las IES; por otro, se reconoce "que los antecedentes de
la planeacidén de 1la educacidén superior se remontan a la
constitucidén de la ANUIES,... en cuya asamblea constitutiva se
declard que la planeacidn de la ensefianza superior respondia a un

interés nacional supremo"®.

Se puede decir que el establecimiento de principios y lineamientos
sobre la planeacién nacional, regional e institucional de 1la
educacidn superior emanados de éste organismo, también permearon el
desarrcllo del posgrado.

® pachaeco y Arizmendi (1989), p. 7.

“ Citado por Gutiérrez A., F. (1993) . Propdsitos y resultados de doce aflos
d% planeacisn de la educacién superior: Pusbla 1978-Cuernavaca 1990. En: Dos
dénadas de planescién de la Rducacidén Superior. ANUIES. México, p. 87.
“ Llarena de Thierry, R. (1993). Impacto de la plansacidén en el desarrollo
da la aducacidn superior. En: Dos décadas de plancacién de la educacién superior.
ANUIES. Méxica, p. 61.



En lo que concierne al contexto interno, estos acontecimientos se
vinculan a una politica de cardcter nacional en la que el gobierno
mantiene el esfuerzo por crear una infraestructura cientifico-
tecnolégica para tratar de satisfacer las demandas de conocimiento
planteadas por el proceso de industrializacidén, en tanto la
actividad cientifica es considerada como el mecanismo basico de
progreso y desarrollo del pais. Con esta finalidad se crean dos
nuevos organismos bajo los gobiernos de Avila Camacho y Miguel
Alemdn, respectivamente: en 1942 la Comisidén Impulsora vy
Coordinadora de la Investigacién Cientifica (CICIC), con los
siguientes objetivos: "1) formulacién de un programa de
investigacién cientifica apropiado a las necesidades vy
posibilidades econémicas del pais, y 2) fomento de la investigacidn
cientifica por diversos medios"?. En 1950 se funda el Instituto
Nacional de la Investigacién Cientifica (INIC), al cual le fueron
asignadas las mismas funciones que habian constituido a la CICIC
antericrmente; sin embargo, sus actividades se centraron en: "1)
ogtorgamiento de becas para realizar estudics en el pais y en el
extranjerco, 2) subsidios a publicaciones cientificas, y 3)
subsidios a instituciones de investigacidén y docencia, 1o que

distaba en mucho de cumplir con sus propdsitos originales"®.

En cuantc al contexto externo, ge producen una serie de
acontecimientos relevantes. A partir de la década de los cincuenta
se empieza a gestar una serie de cambios tecnoldgicos de gran
trascendencia en los paises avanzados, como resultado de la
evolucién del conocimiento aplicado dando como resultado el inicio
de la carrera por la conguista del espacio con el lanzamiento del
Sputnik en 1957 por parte de la ex Union Soviética®.

% Capas Guerrero, R. (1979). Las iniciativas gubernamentales..., p. 263.

7 Ipid., p. 266.

i % Trejo Reyes, S. (1987). El futuro de la politica industrial en México. El
Colagio de México. México, pp. 318.



Mientras tanto, Estadcs Unidos ingtruments una serie de acciones
orientadas a fortalecer la economia de guerra, dando lugar al
l1lamado "complejo industrial-militar", con la finalidad de mantener
su hegemonia. Asimismo, se empiezan a desarrollar las primeras
computzdoras, principalmente para usos militares y gubernamentales.
Con el desarrollo de las tecnologias y la electrdnica se da origen
al desenvolvimiento de la industria de la informacidn, la cual
tiene repercusiones importantes para los sectores social,

productivo y de servicics.

De acuerdc con Dettmer y Esteinou, después de la Segunda Guerra
Mundial, la 1integracién de 1la cisncia y la tecnologia, la
incorporacién de nuevos métcdos y materiales al proceso productivo,
la bisqueda de una mayor racionalidad administrativa, etc.,
procdujeron un aumento de los requirimientos de capital humano
calificado®. Todo ello determiné "que las grandes empresas en los
paises desarrollades comenzaran a invertir fuertemente en
actividades de Investigacién y Desarrollo (IyD) para lograr
innovaciones en los productos y procesaod. Paraleleamente, las
univergidades e 1institutos de investigacidén impulsaron sus
actividades e iniciaron un proceso de vinculacidén con los usuarios
de los resaltados de sus actividades. Los gobiernos, por su parte,
incrementaron gus apoyos a la ciencia basica y aplicada, sobre todo
en Areas relacionadas con sus proyectos de defensa y seguridad
nacional; parte de los conocimientos generados, eventualmente

fueron tranferidos a la economia no militiar"®.

i3tos acontecimientos, de los cuales no se puede sustraer el pais,

en gran medida marcaron las pautas para el Sistema de Educacidn

3

Dettmer G., Jorge A. y Ma. del Rosario Esteinou M. (1983). Enfoques
pra@nminantaa en la economia da la educacldn. Cuadernos del Ticom No. 27. UAM-X.
México, pp. 303.

“ Blwn, £. (1992). La polftica de ciencia y tecnologia y sus repercusionaes
P?ra la univeraidad. En: Politica cientifica e innovacién tecnolégica en México.
TIMAS UNAM, MAxico, p. 53.

26



Superior en México y para el desarrollo de la actividad cientifica;
por ello resulta comprensible la importancia reiterada que adquiere
en los discursos oficiales el desarrollo de la ciencia y la
tecnolcgia y el papel que se le asigna, en este contexto, a las IES
y al posgrado en cuanto a la formacién de profesionistas e
investigadores. Las politicas de los gobiernos respectivos, en este
gentido, pueden ser consideradas como un marco normativo al cual se
circunscribe la orientacidén de la educacidn superior y el posgrado,
ya que los mecanismos e instrumentos de planeacién educativa ailin se
consideran, en esta etapa, muy incipientes.

Tercera etapa. El desarrollo del posgrado entra a una fase de
consolidacién a partir de la década de los sesenta, experimentando
un crecimiento vertiginoso desde los aflos setenta hasta la fecha.
Una de las caracteristicas de la etapa en cuestidén, es que las
opciones educativas en este nivel de estudios se diversifican.
Quedan incluidas, ademds de la maestria y el doctorado, las
especializaciones y la educacién continua, siendo la Facultad de
Medicina de la UNAM, en su reglamento de 1964, la que incorpora
formalmentz estas dos opciones, lo que ejerce cierta influencia
para ser retomadas por otras IES que, ademds, inician un
crecimiento expansivo hacia todo el territorio nacional.

Los objetivos que se establecen para cada una de las opciones del
posgrado son: a) Para educacidén continua, la actualizacidén de los
profesionistas y profesores; b) para las especializaciones, el
mejoramiento tanto del nivel académico del personal docente como
profesional, ofreciendo 1la profundizacidén en una disciplina

determinada y capacitando para la adaptacidén de métodos y técnicas

particularss a problemas especificos que 8se generan en esa
disciplina; c¢) Con respecto a la maestria, se pretende formar
pProfesionales en &reas especificas del conocimiento, que sean
Ccapaces de realizar investigacién de cardcter adaptativo, Yy
desarrocllar su ejercicio profesional con un alto nivel de
especializacidn disciplinaria; d) el doctorado, tiene como objetivo
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preparar al profesionista para la investigacién bdsica o aplicada,
pidiéndose originalidad en estos dos (iltimos niveles.

Estos hechos generaron exigencias a las instituciones educativas,
por lo que resultd apremiante definir con claridad las atribuciones
y el dmbito de instancias y autoridades del posgrado. Esto condujo
a crear nuevos cuerpos colegiados, cuyas funciones consisten, entre
otras, en: coordinar, asesorar y dictaminar sobre la creacién o
modificacién de los estudios de posgrado y evaluar la actividad de
estos. Todo ello se didé a la luz de experiencias y esfuerzos
realizados en las etapas previas.

La diversificacidén de las opciones educativas en el posgrado, el
crecimiento de las IES y el aumento considerable de la matricula
que son experimentados a partif de la década sefialada (ver cuadros
1 y 2 al finalizar este capitulo), son fendmenos a los que estdn
asociados factores de diversa indole, de los que sobresalen:

-La instrumentacidén en 1959 del Plan para el Mejoramiento y
Expansidén de la Enseflanza Primaria, mejor conocido como "Plan de
Once Afios" -el primer gran esfuerzo nacional en materia de
planeacidén educativa-, dejdé sentir sus efectos a mediano

plazo, ejerciendo presidén particularmente en el nivel superior
de la educaciédn.

-El impacto del crecimiento demogréafico.

-El surgimiento de un amplio sector social medio, con grandes
expectativas de movilidad social y desarrollo personal,
sustentadas en las oportunidades y en la acreditacién educativa.

-El prodominio de una concepcién funcionalista de la educacidén que
permed las politicas educativas, basada "en un alto grado de
ajuste y correspondencia entre los cambios en la estructura
ocupacional generados por el proceso de desarrollo tecnoldgico,
Yy los cambios en el tipo y niveles de educacidn ofrecida por el
sistema educativo.
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Esta correspondencia se fundamenta [en la idea] de que los cambios
tecnolégicos generan y determinan sus respectivos requisitos
educativos. La expansidén y la creciente diferenciacidén del sistema
escolar es, por tanto, el producto de cambios tecnoldgicos dentro
de la estructura ocupacional que requieren nuevos y mas altos
niveles de habilidades y conocimientos"3!.

El proceso de planeacién formal en México, asi como la creacidén de
instrumentos y mecanismos, respondié a la exigencia de organismos
internacionales que condicionaron su cooperacién financiera a la
definicién de una politica de desarrollo, lo cual dio impulso a la
formulacidn de planes en muchos paises. La Alianza para el Progreso
(ALPRO) y la adopcién de los compromisos establecidos en Carta de
Punta del Este en 1961, Dbuscaron, entre otros aspectos,
iﬁstrumentar la educacién como una estrategia para el progreso,
pues se concebia -hasta la fecha sigue siendo asi- "como un factor
 fundamental para lograr los objetivos de desarrollo econdmico de
los paises, y como un factor de movilidad social de los
individuos... algunas de las metas de la ALPRO en educacidn
[fueron] : la eliminacién del analfabetismo y la ampliacidén de las
posibilidades de educacién vocacional, secundaria y superior"®,

La interaccidn de los factores seflalados permite clarificar la
dindmica en la que se ven envueltas las IES, asi como el desarrollo
del posgrado. Algunos de 1los problemas derivados del proceso
dindmico de éste Ultimo, segin M.A. Campos son de caricter
estructural: "crecimiento explosivo de la matricula y de programas;
crecimiento desordenado por campos o disciplinas; desvinculacién

 B. Clark, citado por Gémez, V.M. (1981). Acreditacidn educativa y
reproduccidn social. En: Sociologfia de la educacién: Corrientes contemporéneas.
CEE, México, p. 119.

% Llarena de Thierry, Rocio (1991). "Impacto de la planeacién en el

desarrollo de la educacién superior". Cuadernos de Planeacién Universitaria, 3a.

~ Epoca, Afio 5, No. 1, UNAM. México, p. 2.

29




con la investigacidn; [desarticulacidn] de programas cientificos y
tecnoldgicos con el aparato productivo"®,

Para autores como Servin, resulta evidente que el crecimiento del
gistema de posgrado no se ha dado al abrigo de una accién
planificadora global, ni bajo modalidades que permitan establecer
prioridades, necesidades, o medios. Esto ha dado como resultado
programas de posgrado duplicados o triplicados y también 1la
carencia de canales funcionales de coordinacién.

El crecimiento disperso, descoordinado y carente de planeacién, del
llamado "sistema" de posgrado en México, se manifiesta en una
enorme diversidad de objetivos, intereses, vinculaciones y calidad
académica, con la consecuente elevacién de costos sociales y

econdmicos*.

Frente al panorama expuesto, veremos hacia dénde se han encaminado
las acciones para la conformacién de un marco normativo, en general
para las IES, y de manera particular, para el posgrado.

1.2. Organismos e Instrumentos de Planeacién en el
Sistema de Educacion Superior: Marco Normativo

A partir de la década de los sesentas, se intensifican los
esfuerzos de planeacién formal para las IES a nivel nacional,
quedando en consecuencia incluido el posgrado. Sin pretender
evaluar su efectividad, se mencionarin las acciones realizadas de

mayor relevancia.

® campos, M. A. (1992). El desarrollo cientifico-tecnolégico en 4ireas

agtratégics Yy la formacién de cilentificos en la universidad. En: Politica
cientifica e innovacién tecnolégica en México: retos para la universidad.
IIMAS.UNAM, México, p. 96.

* gervin Massieu, M. (1982). Normas y lineamientos del posgrado. En: El
posgrado del desarrollo en la educacién superior. SEP.ANUIES, México, pp. 251.
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De acuerdo con Pacheco, la Comisién Nacional para el Planeamiento
Integral de la Educacidn, creada en 1965, se considera la primer
entidad que realizd de manera sistemdtica un trabajo de planeacién
educativa en el pais, cubriendo todos los niveles. Entre las
instituciones y organismos que trabajaron sobre este campo se puede
mencionar a la SEP, la Oficina de Recursos Humanos del Banco de
México, la Comisidn Integral de Planeacidén de la UNAM, la Comisidn

Coordinadora de la Reforma Educativa y la ANUIES¥.

Por lo que se refiere a la educacidén superior, la ANUIES ha
realizado de manera permanente diversas acciones encaminadas a
establecer las bases para una planeacién coordinada de este nivel.
En Asamblea General quedd aprobada "la elaboracién de un plan
nacional, cuya primera parte, el diagnéstico, fue presentado en
1967. Dicho diagnéstico fue el primer trabajo en el pais sobre el
sistema de educacidn superior y tuvo una elevada calidadn"®.

En el sexenio 1970-76 el gobierno federal "siquid caminos distintos
y una 1lisea de discontinuidad con respecto a lo realizadc
anteriocrmente. Se deja de hablar de planes nacionales y se trata de
impulsar, principalmente, las acciones de planeacidén a nivel
institucional...Las acciones mis destacadas...se relacionan con los
trabajos desarrollados por la Comisidn Coordinadora de la Reforma
Educativa... quien formulé recomendaciones y orientaciones para
tedos los niveles, tipos y modalidades del sistema educativo,
muchas de las cuales fueron el sustento para la Ley Federal de

Educacidén expedida poco tiempo después"?’

¥ pacheco, T. y Roberto Arizmendi (1989). La planeacidén de la educacién

suparior...

* Palldn Figueroca, C. (1993). La planeacién en la historia del esarrolle

unlversitario. En: Dos décadas de planeacidén ..., p. 39.
37 :
Ibid.
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Hacia finales de 1978 un grupo de trabajo integrado con
representantes de la ANUIES, la UNAM y la Secretaria de Educacidn
Piblica elaboraron conjuntamente el documento denominado 'La
Planeacidén de la Educacidén en México’, de donde surge la propuesta
para crear un Sistema Nacional de Planeacién Permanente de
Educacién Superior (SINAPPES). "Una vez aprobada por la Asamblea
General de la ANUIES (Puebla 1978) y convertida en guia de los
actos de gobierno por la SEP"®, el SINAPPES quedé conformado por
una red de coordinacién que funciona en cuatro &ambitos:
institucional, a través de las Unidades Institucionales de
Planeacidén (UIP); nacional, por medio de la Comisién Nacional de
Planeacién de 1la Educacién Superior (CONPES); regional, los
Consejos Regionales de Planeacién de 1la Educacibén Superior,
(CORPES) ; =statal, con las Comisiones Estatales para la Planeacidén
de la Educacién Superior'(COEPES).

Con base =n el documento citado, se aprobd mds tarde el Plan
Nacional de Educacién Superior, "constituido por 36 programas
nacionales con metas para 1979 y 1980 a cargo de la CONPES y otras
instituciones"®; sin embargo, por diversas causas se tuvo que
actualizar y finalmente quedd establecido para el decenio 1982-92.

Como seflala Pacheco y Arizmendi, estos hechos marcan el punto de
partida para la implantacidén de los mecanismos de coordinacién, asi
como de la infraestructura organizativa que ha dado pie a 1la
realizacidén de una serie de acciones tendientes a establecer un
proceso permanente y sistemdtico de planeacidén de la educacidén
superior en todo el pais, con la participacién de las
instituciones, de los gobiernos federal y estatales, y de algunas
instituciones que tienen relacién directa o indirecta con 1la
educacidn superior.

%¥ Hanel del Valle, J. (1993). Panorimica de la planeacidén de la educacidén

superior. En: Dos décadas de planeacién..., p. 8.

¥ Ibid.
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Cabe sefialar que una de las acciones de mayor trascendencia en este
ambito y que contribuyd a formalizar estos procesos, es la
expedicidén de la Ley de Planeacidn Federal en 1983, a través de la
cual quedan establecidos los objetivos, caracterigticas,
instancias, sectores, instrumentos y calendarios de la planeacidén

a nivel nacional.

Posteriormente, surgen diversos ejercicios de planeacién en los
niveles ya mencicnados, de los que se puede citar: "El Plan
Nacional de Educacidn Superior: Evaluacidn y Perspectivas 1982-
1992; el Plan Nacional de Educacién Superior: Recomendaciones
Normativas 1982; el formulado y reformulado, en 1984 y 1985
respectivamente, Programa Nacional de Educacidn Superior (PRONAES),
y el Programa Integral para el Desarrollo de la Educacidén Superior
(PROIDES), aprobado en la XXII Reunidn Ordinaria de la ANUIES,

efectuada en Colima en 1986"%,

Desde la perspectiva de la planeacidn participativa y dentro del
marco de la Consulta Nacional para la Modernizacidén de la Educacién
Superior, en 1989 la Asamblea de la Asociacién Nacional de
Universidades e Institutos de Educacidén Superior aprueba el
documento "Declaraciones y aportaciones de la ANUIES para la
modernizacidén de la Educacidn Superior", en donde, entre otras

acciones, proponen:

-"Desarrollar el Sistema de Educacidén con base en la confluencia
de la dinamica propia de las instituciones y de las lineas
generales de estrategia a nivel regional y nacional. En este
sentido, serdn necesarios procesos de descentralizacidn de
instituciones muy grandes, de complementacidén de medianas vy

pPequefias, de especializacidén de universidades y tecnoldgicos, Yy

“ Llarena de Thierry, R. (1993). Impacto de la planeacién en el desarrollo
de la educaclén superior. En: Dos décadas de planeacidn de la educacidn superior.
ANUIES. Méxlco, p. 63.
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de creacidén de nuevas instituciones cuando hubiese necesidad 3%
condiciones para su conformacidén.

-"Desarrollar entre dos o mds instituciones proyectos compartidos
a nivel regional sobre: docencia, investigacidn y posgrado,
difusidn y extensidén, mediante convenios suscritos por las
instituciones, estableciendc para este objeto, equipos operativos.
La red de vinculos entre las IES, a través de dichos proyectos,
deberd cristalizar con el tiempo en formas de organizacidn de
acuerdo con la dindmica de interrelacidén y la naturaleza y
caracteristicas que tengan las IES.

-"Estimular la conformacidén de programas regionales en Areas de
investigacidn educativa; formacién de profesores e
investigadores; educacidn continua y actualizacidn profesional;
posgrado; investigaciones de alta prioridad y de excelencia;
conformacidén de comunidades cientificas; divulgacidén de la
ciencia; corredores culturales; establecimiento de bibliotecas;
hemerotecas; videotecas y documentales; orientacidén educativa Y
bolsas de trabajo"!.

En lo que respecta al posgrado, no es sino hasta 1989 que se
establece la Comisidn Nacional de Posgrado (CONAPOS), la cual tiene

los siguientes propdsitos:

a) "impulsar el desarrollo del posgrado fortaleciendo los programas
existentes y mejorando los niveles de calidad,

b) promover el crecimiento racional del posgrado con fundamento en
una planeacidn participativa y rigurosa, que considere criterios
de impacto social y excelencia académica, al igual que su
articulacién orgdnica con la investigacidn cientifica,
humanistica y tecnolégica.

c) acordar dreas prioritarias para la creacidn y consolidacidn de
programas de posgrado y para la canalizacidn de recursos
extraordinarios vy,

¥ Hanel del Valle, J. (1993). Panor&mica de la planeacién..., p. 11.
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d) crear un fondo nacicnal de apoyo al posgrado con la
participacién piblica y privada"*.

Por lo anteriormente expuesto, se puede concluir que el desarroll©
del posgrado y su planeacién no han sido procesos correlativos:
sino que més bien las acciones implementadas se han presentado com@
procescs discontinuos. De esta forma, los esfuerzos mds reciente$
se orientan a conformar un marco normative a nivel nacional el
materia de planeacidén que incluye mecanismos e instrumentos paréd
contribuir a regular la dindmica del posgrado.

1.3. La Inclusién del Posgrado en el Programa para la Modernizacidér
Educativa 1989-1994.

En el Plan Nacional de Desarrollo del sexenio 1982-1988 ge
declararon como tareas urgentes dos grandes objetivos para la
educacidn en general, y para la educacidn superior en particular:
mejorar la calidad y ampliar la oferta de los servicios. En otro
nivel de la estructura de planeacidén nacional, y en 1lo que &
posgrado se refiere, el Programa para la Modernizacidn Educativa
(PME) 1589-1994 formula como objetivos:

-"Fortalecer el desarrollo del posgrado en estrecha vinculacidn con
la investigacién a fin de formar, con base en criterios de calidad
y de competitividad internacional, cuadros altamente calificades
en adreas socialmente prioritarias.

-Consolidar e impulsar la investigacidn cientifica, humanigtica y
tecnolégica, de conformidad con las prioridades del desarrollo del
paig"¥

2 Programa Nacicnal Indicativo del Posgrado 1989-1994. Cuadernos de

Modernizacifa Educativa, NGm. 6. CONAPOS.CONPES. México, 1990, p. 27.

¥ Programa para la Modernizacisn Educativa 1989-1994 (1989). Poder Ejecutivo
Federal. México, p. 15s.
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Entre las estrategias propuestas, se destaca: el papel del SINAPPES
en lo que corresponde a la consolidacién y desarrollo del posgrado;
el fortalecimiento de los vinculos interinstitucionales en la
CONPES, la cual se concibe como plataforma participativa vy
consensual del sector, formada por la ANUIES, la SEP y el Comsejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia; se contempla, ademds, un fuerte
impulsc a la obra editorial y de informitica, encaminada a
proporcionar materiales de apoyo adecuados para los programas de
posgrado y para la difusidn del conocimiento; fomentar y apoyar la
investigacidn en campos interdisciplinarios y de frontera, como la
biotecnoldgia, nuevos materiales, electrdnica moderna, entre otros.

Dentro de las estrategias de mayor relevancia, se propusieron por
primera vez: '

-La elaboracién de un Programa Nacional Indicativo de Posgrado e
Investigacién Cientifica, Humanistica y Tecnoldégica, bajo el
principio de planeacién participativa con la intervencién de las
instituciones del sector, los productores de bienes y sevicios,
y otras instancia, y,

-Establecer las bases para integrar una Comisién Nacional de
Posgrado en el seno de la CONPES, asignandole las siguientes
funcicnes:

1) Establecer mecanismos y criterios para proponer normas,
evaluar y coordinar los programas de posgrado y asesorar a las
instituciones de educacién superior que lo soliciten, con respecto
a la creacidn o reestructuracién de sus planes Yy programas de
estudio.

ii) Acordar normas que precisen las caracteristicas y
requisitos que deben satisfacer sus estudios, asi como sus bases de
organizacidn y funcionamiento, con el fin de garantizar apropiados
indices de calidad en este nivel.

iii) Concertar la vinculacién de los estudios de posgrado con
los sectores sociales y productivos, buscando reforzar los vinculos
entre posgrado e investigacién y produccién.
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Dentro de las metas, se contempld que para 1990 quedara integrada
dicha Comisién, buscando con ello establecer para el siguiente afio
la normatividad para orientar el funcionamiento del posgrado en
todo el pais.

La concrecidn de este esfuerzo es el documento denominado "Programa
Nacional Indicativo del Posgrado", el cual tiene como objetivo
conformar un verdadero Sistema nacional de posgrado de alcance
nacional. Fue elaborado como plan de trabajo por 1la Comisidn
Nacional de Posgrado Y aprobado por la CONPES.

En el citado programa se reconoce que su cardcter indicativo
enfatiza la intencidn fundamental de que se constituya en un marco
orientador para apoyar la planeacidén, desarrollo Y consclidacién
del posigrado con la participacién de las instancias involucradas,
que permican a las universidades, instituciones de educacidn
superior piblicas Yy privadas, planear, organizar, evaluar,
coordinar y financiar Sus estudios de posgrado. Entre otras
prcpuestas, se menciona:

-"Establecer directrices bara reordenar la oferta actual del
posgrado, de tal manera que se concilie la mejor calidad con las
prioridades que establece el desarrollo nacional, asi como el de
Ccada regidn en sus admbitos econémico, cultural Yy social.

-Formular y proponer estrategias para el desarrollo regional y
nacioral del posgrado, a las IES y otros organismos para que
profezores de otros niveles educativos realicen estudios en este
nivel.

-Establecer mecanismos (becas, apoyos econdmicos, etc.) que
estimulen la permanencia de los profesores y el crecimiento de la
matricula de alumnos de tiempo completo, sobre todo en las Areas
relacicnadas con lag ingenierias y las tecnologiag.

-Formular y proponer criterios y mecani.smos para reconocer la

W
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equivalencia entre programas afines, y para la acreditacién de
competencias y conocimientos®.

En el apartado denominado "Lineamientos para la Modernizacidn de la
Educacidén de Posgrado" se declaran los siguientes aspectos que
permitirdn encauzar su desarrollo, fortalecimiento y consolidacién,
a saber: orientar la educacidén del posgrado a una elevada formacidn
intelectual; llevar a cabo procesos de planeacidn dentro del marco
de la autonomia; fomentar la adquisicidn de una amplia cultura y la
interdisciplinariedad; fortalecer la articulacidén entre docencia-
investigacidén-difusibén-produccidn; congruencia social Y
articulacidén con el sector productivo de bienes y servicios;
ampliacién del posgrado para la investigacién cientifica,
humanistica y tecnolégica; fortalecer la descentralizacién vy
regionalizacidén; buscar la concertacidén interinstitucional; la

evaluacidén como procesoc integral.

Log objetivos que se le plantean a la educacién de posgrado son:
formar recursos humanos de la mds alta calidad que profundicen y
amplier el conocimiento y la cultura nacional y universal para
desarrcllar la ciencia, la tecnologia y las humanidades; asi como
transformar e innovar el sistema educativo y el aparato productivo
de Dbienes y servicios, en aras de atender y satisfacer las
necesidades del desarrollo del pais.

El Programa Nacional Indicativo de Posgrado considera a la
especializacidén, maestria y doctorado como opciones educativas
dentro de dicho nivel de estudios. "La actualizacidén no se
considera en este documento como parte del posgrado, sino como una
opcidén de perfeccionamiento profesional con otros objetivos y
metodologias"®.

“ Op. cit. p. 27 y ss.

® Ibid. p. 26.
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Una propuesta relevante es gin duda el apartado referente s log
criterios normativog que a titulo de tecomendacién ofrece para lag
IES, los  cuales estan relaciocnados. con la  organizacian
institucional, los planes Y Programas de estudio, el personal
académico y 1log alumnos (ver anexo 1). También contempla
recomendaciones para 1a evaluacién de 1a educacién de pesggrado,
seflalando 21 marco conceptual para log objetivosg, caracteristicas,
aspectces, etapas Y niveles de instrumentacién.

Este POgrama repregenta un gran avance en lo que respecta a 1la
conformacién de un marco normativo pPara el posgrado, en e] cual se
viene a re:zonocer que su dindmica, altamente compleja, requiere de
mecanismos e instrumentos de planeacién para la toma de decigiones

y 1la tecnologia, demandando nivelesg Crecientes de calidadq,
competitividad Y especializacién para una estructura Oocupacional
que se modifica continuamente por log rapidos progresos cientifico-
tecnolégicos.

Es dentrc de este marco referencial donde Situaremos 1la
estructuracidn de 1lag profesiones, con referencia especial a 1la
conformacidn de 1a Ciencia de 1a Informacién como profesidn
dcadémica, vya que ésta Gltima tiene como ejercicio habitual la
docencia y 1la investigacién, elementosg que se identifican con las
funciones sustantivas del posgrado, y que se Sustentardn durante e]
desarrcllo del Siguiente capitulo.
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Cuadro 1. NUMERO DE PROGRAMAS DE POSGRADO POR NIVEL
Y POBLACION ESCOLAR

- afos 1970 1980 1993

NIVEL

Especializacidn 52 299 850
Pcb. Escolar n.d. 6 131 17 440
Maestria 124 809 1 463
Pob. Escolar 3 342 18 064 31 1¢0
Doctorado 52 124 269
Pob. Esgcolar 746 1 308 2 181
TOTAL NACIONAL

-NGm. ce Programas 226 1 232 2 582
-Pob. Escolar 4 088 25 503 50 781

Fuente: Elaboracién propia con datos del Catdlogo de Posgrado 1994, y Los

Estudios de Posgrado en Mé&xicom, editados por la ANUIES.

CUADRO 2. NUMERO DE INSTITUCIONES QUE IMPARTEN
DE POSGRADO EN MEXICO

ESTUDIOS

g ANOS 1970 1980 1993
| ENTIDADES
EN LOS ESTADOS [ 67 138
EN EL DISTRITO FEDERAL 7 31 62
TOTAL 13 98 200

Fuenta: ibid.

40




2. CONFORMACION DX LA CIENCIA DE LA INFORMACION
COMO PROFESION ACADEMICA

Situar la importancia de las profesiones, en términos de Parsons,
como el acontecimiento estructural mias trascendente de la sociedad
del siglo XX, no implica desconocer en la génesis de las
profesiones su cardcter sociohistérico. De manera general, se
expondrdn distintas perspectivas orientadas al estudio de 1la
dindmica de las profesiones; asimismo, se intentara identificar los
elementos mds relevantes en los que radica el Sistema Profesional
Modernc. Con ello ge pretende llegar a una comprensidn mids completa
sobre la Conformacién de la Ciencia de la Informacidn en su
cardcter de profesién académica, aspecto en el que nos centraremos,
aungue, consideramos necesario hacer una diferenciacidn con

respecto a las profesiones précticas.

2.1. Estructuracidn del Sistema Profesicnal en la Sociedad
Ccntempordnea: Una Visidén General.

Existen varias perspectivas orientadas al estudio de las
profesiones y su institucionalizacidn, de las cuales se presentarin

los aspectos mds relevantes sin agotar sus planteamientos.

Para Parscns*, la fase decisivamente moderna del desarrollo del
sistema profesional es peculiar del presente siglo. Un factor
importante es sin duda el arraigo del sistema universitario en la
estructura de la sociedad. Los aspectos mis sobresalientes son el
desarrollo de la universidad moderna, cuya caracteristica es la
demanda, y la posible utilizacién de la formacidn universgitaria en

una amglia gama de actividades sociales.

I

6 o y % . ,.
) La gintesis de las ideas expresadas se recuperarcn de Parsons, Talcott.
Profesiones Liberales, en: Enciclopedia Internacional de las Ciencias Sociales,
3d. Aguilar, Madrid, 1979, t. 8, p. 538-5465.
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La participacién de los profesionales en organizaciones complejas,
tanto gubernamentales como privadas, ha introducido
indefectiblemente modificaciones considerables en el modo como se
presentan los servicios profesionales, no obstante, probablemente
adquiere mrayor importancia el hecho de que la introduccién de
personal profesional de alto nivel en muchos tipos de organizacién
moderna ha dado ocasién a que se produzcan cambios fundamentales en
el caracter de las crganizaciones mismas. Se puede decir que las
oportunidades que han tenido las profesiones para alcanzar una
espectacular institucionalizacién han brotado de su vinculacidn con

ciertos niveles de la estructura social.

Otra caracteristica importante de la universgidad moderna es su
incidencia en abarcar toda la gama de disciplinas intelectuales
primarias, ahora agrupadas de manera general en tres categorias:
humanidades, ciencias naturales Yy ciencias sociales. E1 complejo
laboral denominado como profesiones liberales esti organizado en
torno a elementos del sistema cultural moderno comunmente conocido
por disciplinas intelectuales, Y @ su significacién general en las
sociedades modernas y en los sistemas culturales y/o productivcs

con los que se articulan.

Al institucionalizarse esta relacidn entre las disciplinas
intelectuales y la estructura social ha venido a centrarse en los
dos complejos representados por universidades y las institucicnes
de investigacidén. Por ello, al cristalizarse 1la estructura
institucional del wmundo profesional, el complejo universidad-
Academia s2 ha convertido en el centro de la misma, a partir del

cual se ramifica su estructura en dos direcciones:

-La vinculacidn de la profesidn con elementos del sistema cultural
distintos de las disciplinas intelectuales, Y con esas mismas

nt
izciplinas.

Qu

-La aplicacién del conocimiento, lo que conlleva una competencia
técnica 2n el dominio y la utilizacidén de una o mas disciplinas
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© segmentos de éstas a asuntos pricticos, en los que los
intereses en juego son sociales y psicoldgicos, mis que
culturales en sentido estricto.

Sin embargo, en el transcurso del desarrcllo social y cultural de

Occidente los dos campos de ramificacién descritos se han ido

diferenciando gradualmente uno del otro. En congecuencia, 1a médula

del sistema profesional radica ahora en dos planos:

-La institucionalizacidén de las disciplinas intelectuales en la
egtructura societal, y

-La aplicacién prédctica de esas disciplinas.

De ahi que Parsons sitda dos categorias de profesiones en la base
del sistema moderno: las profesiones intelectuales, también
conocidas como profesiones académicas -término este Gltimo por el
que optamos- y las profesiones intelectuvales practicas.

En concordancia con los planteamientos de Parsons, entendemos por
profesidén académica aquellos grupos que se especializan en
diferentes sectores o disciplinas intelectuales, cuyo ejercicio
fundamental se orienta hacia dos funciones primarias:

a) "La aportacién de nuevas contribuciones mediante la
investigacidn y el fomento del saber,
b) La transmisién de la erudicién a otros [a través de la

enseflanza formalmente organizada] "¥.

Por profeslidn intelectual prictica entendemos a aquellas orientadas
4 ejercicios sociales de aplicacién y servicio inmediato en sus

campos respectivos.

Aun  cuando ambas categorias de profesiones participan de un

fundamento cientifico, la diferencia fundamental Parsons la plantea

“ Io0id., p. 537.
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en términos de la primacia cultural de los intereses® a los que
girve la rama académica y de la primacia social de los intereses a

los que sirve la rama aplicada.

Lo anteriormente expuesto sirve para enmarcar la idea propuesta por
Borrero® con respecto a la jerarquia académica de las profesiones,
para quien el concepto de posgrado se origina en la universidad
norteamerizana a finales del siglo XIX, no s8blo para significar un
"después" cemporal, sino sobre todo un "mas cualitativo" donde el
acento 2std puesto en la investigacidn y cuya influencia deviene de
la universidad alemana’®®. Para este autor, al consolidarse los
posgrados | profesionales y al tener como fundamento 1la
investigacién, el nivel de posgrado se establecid inicialmente para
profesiones intelectuales o académicas, por lo que se puede hablar
de posgrados académicos. Postericrmente, para guardar sus
respectivas diferencias, surgieron los posgrados para profesiones
intelectuales préacticag, denominados también como posgrados

profesionales.

Otra perspactiva es la que ofrece Teresa Pacheco, a partir de un
andlisis sociocultural de las profesiones, de la que en sintesis se

® Otxos autores como Habermas, establece tres tipos de intereses rectores

del conocimiento: a) interés cognogcitivo practico; b) interés cognoscitivo
técnico y, ¢! interés cognogcitivo emancipatorio. Ver: Conocimiento e Interés.
Buenos Aires, Taurus Edicionmes. 1990.

“ Borrero Cabal, Alfonso. "Las Profesiones Universitarias Hoy", en:
Educacidn Superior y Desarrollo, Bogotd, D.E., Colombia, 2(2):23-48 abr-jun,
1983, p. 35-38. En su articulo aborda el tema exponiendo una clagificacién de las
profesionszs mediante criterios conceptuales y ¢ronoldégicos, las relaciones entre
ciencia y prédctica, saber y aplicacién, niveles y jerarquias, el criterio
cientifico en o1 que se agrupan y finalmente por su ejecicio.

¥ wace referencia al hecho de que la universidad alemana se convirtié en un
modelv exportable a Europa, América y Asia {(como en el caso de Gran Bretafia, E.U.
v Jap@n). e caracterizd por las especializaciones orientadas hacia la
investigacién, bajo la influencia de su representante mis legitimo, Wilhelm Von
Humblot, quien propuso "la mis pura y elevada forma del conocimiento". Ver
*ollls, Marcela. "Egtilos Institucionales y Saberes. Un Recorrido Espacio-
Temporal por las Universidades de Eurcopa, Latincamérica y Japdn", en: Revista de
Educacién, Madrid, Espafia, 1994, Ndam. 303, p. 179-210.
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exponen sus ideas principales’.

La autora inscribe en esta perspectiva la profesién y su
institucionalizacidén, toda vez que la cultura hace referencia
especial a la dimensién de lo social en la que estdn presentes
todos losg elementos de la vida cotidiana dotados de caracter
significativo. Por ello, considera importante identif:car 108
elementos, las condiciones y los procesos que histdricamente le dan

sentido.

Pacheco concibe a las profesiones como formaciones
socioculturales® gque cuentan con un sistema de relaciones que se
establecen a partir de su estructura social o material y de sus
formas de representacidén simbdlica; el andlisis de la profesidn
como estructura social no se restringe sélo al mero estudio de las
formas de representacidén que de ella se tienen en los distintos
momentos histdricos, sino que también contempla conocer cémo y bajo
qué procesos estas formas especificas se producen e incluso inciden
en la configuracién de la estructura que las contiene. AsimismoO,
desde el punto de vista institucional es importante identificar 1las
formas de adecuacién y de actualizacién de los sistemas de
relaciones a partir de los cuales tales formas cobran sentido

social.

asi, la conformacidn histérica de los campos profesionales obedece
a una diversidad de condiciones y coyunturas sociales en las gue
intervienen factores econbmicos, politicos y culturales, asi como
a circunstancias prorias de ordea institucional prevaleciente; es

decir, la génesie de los procesos de institucionalizacidn de 10S

I pge220 Méndez T. (1994). La organizacidn de la actividad clentifica en
la UNAM - -/ ags. 65-79.
52 & s o0
. La autora utiliza esta nocidn en dos sentidos: para referirse a espacios
de la vida social que aluden no s6lo a los aparatos y a las instituciones, sino
tlzamblén a las organizaciones, los grupos y toda relacién fundada en 1l&
interaccidn. Ibid., p. 71.
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campos profesionales cobra sentido a partir de las condiclones que
social e histéricamente prevalecen en una determinada coyuntura
histérica.

La presencia y confrontacidn de intereses y 1la constitucién de los
campos profesionales tanto en su origen como a lo largo de su
trayectoria representan para Pacheco una posible directriz de
andlisis, toda wvexz que el predominio de ciertas ccndiciones
sociales asi como de intereses y posiciones Con respecto & un campo
profesional, favorece la permanencia de una determinada estructura
profesional, y con ella, todo el gistema de relaciones sociales,
normas y mecanismos de funcionamiento y legitimacién del campo en
cuestién.

De ahi que el profesional como figura historizada representa el
producto siocial mds acabado que condensa a todo un conjunto de
condiciones, procesos Y prdcticas sociales, en general articuladas
tanto por la demanda social Como por un campo de conocimiento
éstructurado a partir de la demanda.

El campo y el profesional que lo representa estan sujetos a la
incidencia de los diversos factores aqui seflalados: de coyuntura,
de posicicnes y fuerzas sociales, de reorientacién en cuanto al
tipo de demanda a la que histdricamente se enfrenta el campo, y de
formas de especializacién producidas al interior del mismo.

Pacheco comparte 1a cpinién de Wilensky, para quien en la
institucionalizacidn de toda actividad profesional intervienen
cinco etapas que se definen a partir del comportamiento social de
la misma, a saber:

-La consolidacién de un grupo ocupacional en torno a un conjunto

particular de problemas. Dicho fendémeno puede ser producto tanto
de un conocimiento especializado a partir de 1la practica como de
las coyunturas institucionales que de algin modo lo propician.
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-La constitucién de un conjunto de conocimientos propios no

referidos totalmente a la prdctica manual Y que suponen un cierto
grado de autonomia y de colaboraciédn con otros campos
profesionales ya existentes. '

-El establecimiento de procesos de instruccidn y seleccidén en 1la
perspectiva de definir la funcién ocupacional.

-La formacidén de un colectivo o asociacidén profesional para el
establecimiento de modelos y normas dentro de la ocupacidn y de
los respectivos sistemas de relaciones con otros grupos
profesionales similares.

-El logro del reconocimiento pidblico de la profesién, asi como el
mecanismo legal que regule el accesc a ella y las formas de

ejercerla.

De entre los planteamientos tedricos en torno a las profesiones
realizados en los afios cincuenta y sesenta, Peter Cleaves®
identifica dos enfoques: el funcionalista Yy el ecritico. Con
respecto al primer enfoque, destacan los planteamientos de Parsons,
Merton, Barber y Wilensky, para quienes la profesién es una
ocupacidn que requiere de conocimientos especializados,
capacitacidén educativa de alto nivel, control sobre el contenido
del trabajo, autorganizacién y autorregulacién, altruismo, espiritu
de servicio a la comunidad Yy elevadas normas éticas. Para dichos
autores, la estructura de la profesién esti conformada por
ocupaciones especiales dentro de la organizacidn social, es decir,

la reconocen como mercado ocupacional.

La principal limitacién que encuentra Cleaves a este enfoque es que
buede ser demasiado elemental al hacer una interpretacién benigna
de las profesiones como una defensa del liberalismo. Sin embargo,
Como 1lc expresa Pacheco, "adn cuando las formas de
institucionalizacidén de las profesiones pueden -en el plano

3 Cleaves, Peter (1985). Las profesiones y =l Estado: el caso de México.

Coleccién Jornadas. E1 Colegio de México, México, pags. 32-41.
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conceptual- ser interpretadas desde una perspectiva funciocnalista
de la sociedad, su exdmen no se agota en la descripcidén del proceso
que dicha perspectiva ofrece; por el contrario, dicho andlisis pone
al descubierto los principales soportes ideolégicos y culturales
que en distinto grado influyen en la trayectoria Y en el papel
estratégico que las profesiones modernas juegan en el desarrollo

econdmico, politico, social y cultural de la sociedad moderna"%,

Para GOmez Campos y Tenti¥, en esta misma perspectiva es posible
advertir que las profesiones constituyen mediaciones entre 1las
necesidades individuales Y las necesidades funcionales de la
sociedad; asimismo, contribuyen a 1la regulacién y al control
posibilitando el buen funcionamiento de la sociedad.

El enfoque critico, representado por Larson, Illich, Johnson,
Frankenberg y Boreham, Pemberton Y Wilson, considera a las
profesiones en términos de una estratificacidén social, o sea, como
otra forma de clasificacién de 1la desigualdad, como pueden ser la
clase social, la raza 0 el sexo. Estos autores, sefiala Cleaves,
sostienen que quienes realizan ciertas ocupaciones para acrecentar
Sus ganancias y su prestigio procuran crear un monopolio en el
desempefio de las tareas profesionales que son necesarias para la

organizacidén social.

En ese sentido, los atributos profesionales como asociacién, ética
Y altruismo con frecuencia pueden entenderse, de acuerdo con
Douglas Klegon, como "estrategias para alcanzar y mantener un tipo
particular de control ocupacional, lo que otorga poder y prestigio
a los que ejercen la ocupacidn"’e,

“op. cit., p. 74.

¥ Gémez Campos, V.M. Y E. Tenti. Universidad y profesiones. Crisis y

alternativas. Mifio y Davila, Eds., Buenos Aires, 1389.

* Citado por Cleaves, (1985), p. 35.
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Para Cleaves, es claro que las profesiones no tienen
caracteristicas intrinsecas, sino que evolucionan a partir de
intereses deliberados de utilidad personal de sus fundadores. Sin
empargo, considera que la limitacién de la escuela critica es
mantener una posicidn voluntarista, ademds de atacar la ética
profesional y el espiritu de servicio a la comunidad como parte de
un rechazo al capitalismo. Al respecto, seflala con acierto que
toda sociedad moderna tiene (y al parecer necesita) profesiones,
pero la forma, el contenido y el status de esas profesiones
difieren entre si por razones culturales, Thistdéricas e

institucionales.

Tanto Teresa Pacheco como Latapi, coinciden al plantear que es en
el contexto del desarrollo industrial de 1las sociedades
contempordneas donde la naturaleza del mundo profesional viene a
explicarse en funcién del predominio de un determinado sistema de
divisidn social del trabajo, Y bajo estas nuevas condiciones las
profesiones se estructuran a partir de un sistema de relaciones
diferentes. Asi, para Latapi, "la organicidad de las profesiones
con respecto a la formacidén econdémico-social debe analizarse en la
relacién que establecen los servicios profesionales con el
desarrollo de las fuerzas productivas. Al articularse con grados
diferenciales de organicidad contribuyen a su mantenimiento y
reproduccidén®"

Desde este punto de vista distingue tres maneras de ubicacién: la
primera de ellas hace referencia a los servicios profesionales que
se incorporan directamente a los procesos productivos contribuyendo
asi a la generacidén de plusvalia. Cita como ejemplos: operacidén y
mantenimiento de equipos, transferencia e innovacidén de tecnologias
y administracidén de personal, entre otras.

7 N . . '

© Latapi, Paplc (1982) . "Profesiones Yy sociedad: un marco teérico para su
estgdlo". En: Revista Latinoamericana de Estudios Educativos. Vol. XII, No. 4.
México. p. 66.
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La segunda manera son los servicios profesionales que sin estar
directamente incorporados a los procesos productivos, favorecen o
refuerzan los intereses del sistema actual imperante. Al respecto,
quedan comprendidas, entre otras, la asesoria, publicidad, disefio
de procesos industriales o de modelos de distribuciédn,

mantenimiento de la salud de la fuerza de trabajo.

Por dltimo, se refiere al tipo de servicios que, sin estar en las
situaciones anteriores, contribuyen al reforzamientc de la
formacién econdémico-social en general. Aqui ubica actividades de
investigacidén y desarrollo, de planeacidén y regulacidn, servicios
que favorecen la consolidacidén del Estado, entre otras®.’

Bajo estos planteamientos las profesiones son consideradas como
parte de la estructura social, por consiguiente no dejan de estar,
ccmo seflala Cortés, "... estrechamente articuladas con el proceso
productivo y sus diversos componentes, ademds de que desempefian un
papel dentro del juego de intereses seleccionando a 1los
destinatarios de sus servicios; intervienen los conflictos de clase
y participan activamente, de un modc o de otro, en el debate
ideoldégico que influye en la evolucidén de la sociedad"®.

Por ello compartirmos la expresidn que emplea de manera pertinente
Pacheco® cuandc se refiere a la profesidn como unidad estructural
de la actual sociedad moderna, que condensa procesos y elementos de
la realidad social, politica e ideolégica en 1la que se
circunscribe, razonamiento que conviene tener presente para

* Latapf, Pablo (1982). "Profesiones y sociedad: un marco teérico para su

egtudio". En: Revista Latinoamericana de Egtudios Educativos, Vol. XII, No. 4,
pp. 59-74.

® citado pox Pacheco, T. (1994). La organizacién de la actividad..., p. 69.
® pacheco Méndez, T., Coord. (1990). Algunos elementos conceptuales para el
astudio del campo cilentifico en México. En: Universidad, investigacién vy
desarrollo cientffico: tres lineas de andlisis. Cuadernos del CESU No. 18.
CESU.UNAM. México, pp. 69.
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comprender la complejizacién que caracteriza al mundo profesional
del cual distingue dog niveles: a) al convertirse en objeto de la
racionalidad ya no sélo individual sino institucional, social y
politica, 1la organizacién vy reorganizacién de 1log intereses
pridcticos e inmediatos de las profesiones Se complejizan
progresivamente; b) ep la medida en que se van consolidando
procesos de formacién profesional en e3 contexto de lasg
organizaciones universitarias contemporédneas, Se modifican
paulatinamente tanto 1a naturaleza como el destino del servicio de
dicha formacién en e] Plano de la practica profesional.

profesién; se trata en este caso del fendémeno que aparece, de
acuerdo con Parsons, como resultado de 13 participacién de
profesionales constituidos como tales en organizaciones

vez mas compleja de caracter gubernamental o privado. En dicho
proceso se wvan incorporando cierto tipo de modificaciones, en
particular, en 1a prestacidén de servicios. Este tipo de
profesionalizacidn S€ caracteriza por producir cambiog y
modificacionesg en el plano de la estructura laboral; tales cambiog
S€ generan a través de la participacién de profesionales -con un
nivel académico cada vez mayor- en el marco de los numerosos tipos
de organizacidn laboral moderna Y en los que se iran imprimiendo
los respectivog cambios.

Con respecto al Segundo nivel de complejizacién, sefiala que el
comportamiento y pProliferacién de lasg bprofesiones, en el marco de
la dindmica particular de cada sociedad, adopta caracteristicasg y
funciones especificas. En €ste contexto particular se sitda el
Seguimiento Y el debate conceptual sobre 1la especializacidén del
campo profesional.

5%




2.2. Contexto en el que Surge Y Desarrolla la Ciencia de la
Informacidn.

Los antecedentes que dan origen a la Ciencia de la Informacién se
localizan en la sociedad norteamericana, quedando inscritos en la
coyuntura de la revolucién cientifica Yy tecnoldégica que siguid
después de la Segunda Guerra Mundial.

Saracevic®, estudioso de este campo de conocimiento, destaca la
influencia decisiva del trabajo presentado por Vannevar Bush, quien
estuvo al frente de los esfuerzos cientificos estadounidenses
durante el periodo sefialado. El problema critico que planted hacia
feferencia a la "explosidén de la informacidn" dado el crecimiento
exponencial de ésta y de sus registros, particularmente en ciencia
Y tecnologia. Frente a este fenémeno, Bush propusc un "arreglo
tecnoldgico"; su solucidén fue usar 1la emergente tecnologia de

informacién para combatir el problema®.

En torno a estos planteamientos se orientaron programas
estratégicos precursores que iniciaron a gran escala los esfuerzos
para controlar la explosién de 1la informacidén, participando
cientificos de diversas disciplinas de todo el mundo, las mas
importantes agencias gubernamentales y fundaciones, asi como
organismos internaciocnales. En los Estados Unidos dichos programas
fueron aprobados por el Congreso de ese pais durante los afios 50's
Yy 60's. A este esfuerzo también se incorporaron empresas privadas
que gradualmente van a ir ocupando un lugar hegeménico en cuanto a
la produccién y comercializacién de la informacién.

“ Saracevic, Tefko (1993) . Evolution of information science. En: Primer

Congreso Norte-Sur de Informaciédn, ONLINE’93. Sistemas, redes Y tecnologia, marzo
16-18. CICH.UNAM. Learned Information, pp. 72-79.

. % En su trabajo "As We May Think", la solucién que plante& consistié en un
dispositivo mec&nico con las dimensiones de un escritorio llamado "memex", en el
que un cientifico o académico podia almacenar, tener acceso inmediato y recuperar
grandes cantidades de informacién (equivalente a un millén de volimenes). Ver:
De Gennaro, Richard. Bibliotecas, la Tecnologfa Y el Mercado de la Informacién.
Grupo Editorial Ibercamérica. México, 1993. p. 58 y 186.
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Los razonamientos en los que se sustent® el apoyo a esos programas
y labor fueron el reconocimiento de que la ciencia y tecnologia se
han vuelto cruciales para la sociedad, en dmbitos como la economia,
salud, comercio, defensa, y posteriormente en otros sectores, por
lo que se considerdé crucial proveer de medios para suministrar
informacién relevante para individuos, grupos y organizaciones
comprometidas en la ciencia y la tecnologia. De esta forma, la
informacién se concibe como uno de los insumos mds importantes para
llevar a cabo y sustentar progresos en estas areas, de ahi que se

le otorge una importancia estratégica.

De acuerdo con Saracevic, eventualmente el desarrollo y 1los
conceptos de la moderna industria de la informacidén pueden ser
atribuidos a estcs hechos. En este contexto, la recuperacidén de la
informacién (RI) adquiere una significacién creciente ya que el
éxito de esta actividad vino a ser una de las soluciones que la
Ciencia de la Infomacidén planted al problema de los grandes

volimenesy de informacién®.

En este sentido, se considera que los adelantos en recuperacién de
informacidén fueron una de las principales causas que posibilitaron
el desarrollo de un nimero altamente exitoso de aplicaciones que se
concretaron en productos, sistemas, redes y servicios. De igual
forma, dichos adelantos ayudaron al progreso de la industria de la
informacién, y al propio desarrollo de la Ciencia de la Informacién
como un campo con dos componentes: uno orientado a la actividad
cientifica, y el otro, al ejercicio profesional con miras a

satisfacer necesidades de servicios y productos de informacidn®.

® Con respecto a la recuperacidn de la informacidén, el autor referido sefiala
que "Para mediados de los 70’s fue entera y ampliamente reconocido como la base
de la Ciencia de la Informacién", op. cit., p- 47.

“ Ibid.
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Es pues bajo estos acontecimientos que la Ciencia de la Informacidén
emerge como un campo de conocimiento a principios de los afios 60’s,
de entre las varias definiciones se pueden seflalar la que ofrece
Borko para quien representa una "ciencia que investiga las
propiedades y comportamiento de la informacién, las fuerzas que
gobiernan su flujo, el uso de la misma y las técnicas tanto
manuales como mecdnicas para procesar la informacién para conseguir

su éptimo almacenamiento, recuperacién y diseminacidén"®.

Para Mikhailov, es una disciplina social que estudia fendmenos Yy
regularidades inherentes a la sociedad. El &rea apropiada de 1la
Ciencia de la Informacidn se limita al estudio de la estructura Yy
propiedades generales de la informacidn cientifica, pero no a
cualquier informacidn, ni siquiera a la informacidn semdntica®

En relacién con lo expuesto, se puede apuntar que la conformacidén
de la Ciencia de la informacién como profesién, se gesta bajo dos
vertientes que presentan diferencias sustantivas, ésto es, entre
conocimiento profesional y conocimiento disciplinario. De acuerdo
con Diaz Barriga, la distincién fundamental entre uno y otro radica
en que "la profesidén como campo de conocimiento queda circunscrita
al problema de la ejecucién de un conjunto de habilidades técnico-
cognoscitivas, mientras que un campo disciplinar apunta hacia la
conformacidn tedrica o conceptual de un saber especifico. Esto es,
a un problema de cultura"¥, lo cual refiere a la primacia cultural

de los intereses a los que atiende la profesidn académica.

2! Borko, H. (1968). "Information science: what is it?". En: American

Documentation, January; Véase adem&s: Coll-Vinent, R. (1984). Ciencia documental:
principios y sistemas. Mitre, Barcelona, pp. 220 y Guevara, Neysa (1995).
"Tendencias actuales en la Bibliotecologia, la Archivologia y la Documentacién
°n el contexto del surgimiento de la Ciencia de la Informacién' . En: INFOLAC,
Vel. 8, No. 4, Pp. 2-8.

* Ibid.
¥ Diaz Barriga, A. (1990). La profesidn, dun raferente en la comstruccidn

curricular?. En: Cinco aproximaciones al estudio de las profesiones, Cuadernos
del CESU Ne. 21. CESU.UNAM. México, p. 59-60.
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Asi, desde sus inicios y hasta la fecha 1la Ciencia de 1a
Informacidén, como profesidén aplicada, orienta su ejercicio al
desarrollo de productos y servicios para los distintos tipos de
usuarios de la informacidén. En este sentido, se puede hablar de la
primacia social de los intereses a los que sirve la profesidén
intelectual practica, representada por la figura del profesional de

la informaciédn.

En relacidn a su conformacidén como profesién académica, una de sus
funciones primarias se ha orientado a la aportacidén de nuevas
contribuciones mediante la investigacién y fomento del saber que
coadyuvan al desarrollo de este campo disciplinar que ha ido
formalizando progresiVamente un corpus tedrico-conceptual,
metodologias y técnicas referidas a este saber especifico. Otra de
sus funciones se ha encauzado a la transmisién de los conocimientos
a otros, a través de la ensefianza formalmente organizada para la
formacién de cuadros de alta especializacién en el campo de la
informacién. Las figuras respectivas estén representados por el
cientifico y/o especialista de la informacién.

Con respecto a dichas figuras, Robredo® ofrece la percepcién que
sobre éstas se tienen; asi, para 1los norteamericanos, 1los
cientificos de 1la informacién (information scientists) son
investigadores, profesores o profesionales que estudian nuevas
técnicas, las enseflan y las aplican para crear y mejorar los

sistemas de tratamiento de la informacién.

Para los ingleses, los especialistas de la informacidn (information
officers) persiguen objetivos algo mis modestos. E1 especialista de
la informacidén, por poseer una formacién de base tan sélida
participa en las reuniones donde se definen 1los programas de
investigacién y de trabajo, y en las reuniones donde se evaltan

® Robredo, J. (1981). La documentacidn de hoy y de mafiana. Gama. Medellin,
pp. 215.

55



periddicamente los resultados obtenidos. En Francia, dichas figuras
operan en ambos sentidos.

En concordancia con estos planteamientos, se puede observar que la
C.I., en sus dos vertientes -como conocimiento profesional y como
campo disciplinar-, se institucionaliza al constituirse en una
oferta educativa por parte de las Instituciones de Educacién
Superior, Sin embargo, conviene precisar que dicha
institucionalizacién inicialmente se ha llevado a cabo en paises
altamente industrializados como Estados Unidos, Inglaterra, Canada,
Francia, entre otros. Posteriormente, a partir de la década de los
70's, varios paises en vias de desarrollo incorporan, o bien
empiezan a planear incorporar esta profesidn dentro de sus ofertas
educativas. Entre estos paises se pueden sefialar algunos: Espafia,
Brasil, Cuba, Argentina, Perd, Puerto Rico, Venezuela y México; de
este Ultimo se dicutird mis adelante.

Las ofertas educativas de estos paises se pueden considerar como
procesos tardios, aunque cabe observar que ello se debe a 1las
condiciones que social e histéricamente prevalecen en una
determinada coyuntura Y que inciden en la conformacidén de los
campos profesionales, de ahi que su desarrollo y evolucidn adquiera
las especificidades propias de la sociedad en donde ge gestan.

2.2.1. Evolucidén de 1la Ciencia de la Informacidn

Saracevic identifica tres caracteristicas generales de la Ciencia
de la Informacién -las Cuales intentaremos explicar- como el
leitmotiv de su evolucidn: A) Su vinculacién con las tecnologias de
informacién; B) su participacién activa y deliberada en 1a
evolucién de la "sociedad de 1la informacién"; Yy, C) su caracter
interdisciplinario.

A) La vinculacién que se establece entre las tecnologias de
informacién y este campo de conocimiento, desde sus inicios y hasta
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la fecha, se ha ido estrechando cada vez mis. Varios autores®
coinciden en seflalar que el extraordinario desenvolvimiento que han
experimentado dichas tecnologias a partir de la década de los 50’'g,
se debe a la convergencia de los componentes electrdnicoes,
computadoras y telecomunicaciones. Algunas de sus caracteristicas

se pueden apreciar en los cuadros 3 y 4.

Guinchant y Meneu hacen referencia a los cambios que han
introducido sus aplicaciones en la sociedad, los cuales se
manifiestan, entre otros, en el proceso de generalizacidén de
procedimientos automatizados, la ampliacidn de redes automatizadas
que dan acceso a un volumen creciente de informacidn diversificada,
el uso de nuevos soportes y canales de comunicacidén, la aparicidn
de técnicas de evaluacién y de control de la informacidén que
permiten acumular los conocimientos en lugar de yuxtaponer las
referencias, las posibilidades de interaccidn mis elasticas Yy
extendidas entre los usuarios y los sistemas. Ademds el costo del
tratamiento y de la diseminacidén de informacidn tiende a disminuir
muy rapidamente, permitiendo de este modo enfrentar el incremento
exponencial del volumen de informacién y la necesidad de agilizar

el acceso a ellas™.

» Rada, Juan F., 1982; Fajnzylber, Fernando, 1991; GO6mez-Mont, Carmen,
199?., gntre ot;os autores, abordan desde diferentes perspectivas el desarrollo,
aplicaciones e implicaciones de las tecnologfas de informacién.

? veage Guinchat, Claire y Michel Menou (19390) . Introduccidn general a las
clenclas y té&cnicas de la informacién y la documentacidn. Uruguay. UNESCO, pp.
477.
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De acuerdo con Trejo Reyes, 1los efectos de estos  avances
tecnolégicos "no se circunscriben a una industria o a un conjunto
de ramas de la actividad, sino que afectan la totalidad de 1la
estructura productiva, al consumo, a la organizacidén social y de la
produccidn... una consideracién fundamental es el impacto [que han
tenido] sobre: nuevos productos, la naturaleza de los procesos
productivos; la relacidn capital-trabajo en la produccidn; la
demanda de capital; recursos naturales y mano de obra; la
rentabilidad de costos de diversas etapas de los procesos

productivos, y el control de la actividad econdémica"’.

Por el potencial y ventajas que representan sus miltiples
aplicaciones en una amplia variedad de actividades sccio-
econdmicas, se les considera dentro de las tecndlogias de punta’?.
Para Rada, constituyen un poderoso "paquete tecnolégico" que
confluyen en un sector especifico, el de la informacién.

El desarrollo correlativamente dinamico de las tecnologias y 1la
industria de la informacién adquiere una significacién creciente,
como seflala Ponjudn, vino a propiciar la necesidad de una consulta
mds regular de la informacidén, un aumento en su consumo y que las
estructuras y herramientas disponibles en este terreno ge
perfeccionaran. "Asi, aparte de la industria de la informacidén
existente hasta ese momento -la industria del 1libro y de
publicaciones en general- surgié como consecuencia de la necesidad

y del propio desarrollo de la tecnclogia, un segmento importante

" Trejo Reyes, S. (1987) . El futuro de la polftica..., p. 269.

& Fajnzylber, realiza un interesante andlisis sobre algunas implicaciones
del proceso de reestructuracién tecnolégico-industrial en curso, seflalando que
#e articula en torno al conjunto de tecnologias de punta: microelectrédnica,
comunicacicnes, computacién, que en conjunto constituyen lo que a veces se
denomina "tecnologia de informacién", microbiologia industrial e ingenieria
Jgenética, nuevos materiales, energia nuclear Y otros. Ver: Reflexiones sobre
Clencia, Tecnologfa y Sociedad, en: México ante la Crisis, Vol. 1. México. Siglo
LXX, 1991, p. 288-319; Rada, Juan F. (1582), también analiza esta temdtica,
véase: El1 impacto de 1la microelectrénica y 1la tecnologia de la informacién:
avaluacidn de casos an América Latina. Francia. UNESCO, pp. 119,
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#C
asociado a la transferencia de informacién y al tratamie®
electrdnico de la misma.

La industria de la informacién, como actividad econdmica, le aﬁyw
valor a los datos y sigue los requerimientos de sus consumidw¢5
potenciales, o Sea, su mercado va demandando poder acceder, mﬁ
precisién vy confiabilidad, a la informacidén oportuna
eficientementen™,

Se "entiende por industria de la informacidén todos los segmen“ﬂ
O actividades relacionadas con la produccidén de inventarﬂﬁ
(recursos) de informacién -procesamiento y reprocesamient?’
organizacidn, almacenamiento Y recuperacién de informacién-, quege
operan con fines lucrativos o no. Y por industria de transferencla
de informacidén los segmentos o actividades relacionadas con 12

y

. 1] L ] L4 . . . a
asimilacién de informacién. Ambas... integran la industria para 1

produccién de conocimientos -diseminacién, acceso, uso
produccidén de conocimientos...n"™.

Asimismo, De Gennaro refiere que bajo la categoria tdnica del sectof
de la informacién, se agruparon un conjunto de actividadeg
econfmicas que solian estar clasificadas en varios rubros. Pof
consiguiente, 1lo que solia 1llamarse comercio, comunicacione?’
servicios postales, banca, publicacién, educacidén, bibliotecas,
priacticamente todas las demas actividades relacionadas con 12
transferencia de informacién, quedaron comprendidas en el sectof
seflalado”.

. . f
” Ponjuén, Gloria (1994) . "Industria de la informacién. Presencia del tercf,
mundo. Apuntes para una discusifn. En: "Ciencias de la Informacién", (La Haband
Vol. 25, No. 2; p= T7.

" Citado por G. Ponjudn, ibid., p. 77.

&
" De Genaro, R. (1993). Bibliotecas., la tecnologfa y el mercado de *

informacidn, Grupo Editorial Ibercamérica, México.
¢ r



Una de las esquematizaciones mis completas sobre la industria de la
informacién es, quizd, 1la que refiere Lawrence H. Day’™, quien
presenta de manera detallada los elementos que la conforman e
interactdan en ella, agrupandolos en ocho grandes categorias, a
saber: canales de difusidén, canales de comunicacién, servicios de
contenido, paquete de contenido, tecnologias de comunicacién,
tecnologias de integracién, servicios de acceso, tecnologias de
informacién. En el cuadro 5 Se presenta detalladamente lo que
comprende cada una de las categorias seflaladas. E1 esquema del
autor referido nos permite ubicar las dos grandes categorias dentro
de las cuales se desenvuelven fundamentalmente las actividades de
los profesionales y cientificos de la informacién: servicios de
contenido y servicios de acceso.

En las seis categorias restantes Se orientan otros campos
disciplinarios, como Ciencia de la Comunicacién, Computacidn,

Ingenieria Electrdnica, etc.

B) Con respecto a la segunda de las caracteristicas seflaladas por
Saracevic: su participacién activa y deliberada en la evolucién de
la "gsociedad de 1a informacién", estrechamente asociado a 1los
pProcesos anteriormente expuestos daparece en los afios 60’s y 70's el
concepto "sociedad de la informacién" o "sociedad informatizada",
el cual hace alusién al nuevo tipo de sociedad que se ha venido
conformando como consecuencia del cambio tecnolégico y del
degarrollo de 1la electrénica, los sistemas de datos y los nuevos
mediocs distributivos de la informacidn Y la comunicacién.”

 Lawwrence H., Day (i288). Information Industry Association. Twenty years
of making a difference. Washington, D.C.

& Elliott, Philip, realiza un andlisis interesante sobre los efectos del
cambio tecnolégico, Véase: Los intelectuales , la "Sociedad de la Informacidn®
¥ la Degaparicidn de la Eafera Piblica, en: Los intelectualess en la Sociedad de
la Informacién, Barcelona, Editorial Anthropos, 1987. p. 89-111.
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CUADRO 5. INDUSTRIA DE LA INFORMACION

CANALES DE DIFUSION

Servicios de

distribucién Cadenas de
Multipunto radio
Entrega
Fisica
Canales y

Redes de Televisién
Correo Aéreo
Teléfono
Telégrafo
Mensajerfas Nacional
Internacional .

Teletexto
Transmisién
Via Satélite

Televisién
por cable

Servicios
méviles

CANALES DE COMUNICACION

TECNOLOGIAS DE COMUNICACION
Radios Televisién
Equipo para videodisco
y disco compacto
Teléfonos
Sistemas de

de transmisién
integrados

Redes digitales
Servicios

Fibra éptica
Médems

Eguipo de
correo

Conmutadores digitales

FAX

TECNOLOGIAS DE INTEGRACION

SERVICIOS DE CONTENIDO
Servicios de noticias

Proveedores de Proveedores de
bases de datos bases de datos

electrénicas
Indices Bolegtines
Bibliotecas Periddicos
Revistas
Corredores/Distri- Folleteria

buidores (Brokers)

Videotexto
de informacién Directorios 1libros
Distribuidores
de bases de
datos

Informes Discos Cintas

hicropublicacicn Videodisco

Disco compacto

PAQUETE DE CONTENIDO

INDUSTRIA DE LA INPORMACION

SERVICIOS DE ACCESO
Bancos Transferencia electrdnica

Tiemp Agencias de
compar®do publicidad

Inteligencia artificial
Y sistemas expertos

Computadoras
Terminales Servicios de soportes
16gicos Teleconferencia
isefios de Consultores
Equipo para auto- sigtemas
matizacién de
oficinas Investigacién
Publicacion de mercado y
electrénica negocios
Microformatos

ntros de
Medios &pticos infyrmacién
Disco compacto y sedyicios

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Fuente: Lawrence H. Day. Information Industry Association. Twenty Years of Making a

Difference. Washington, D.C., 1988.
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Bajo estos referentes ge buede apreciar 1a vinculacidn que sge
establece con la Ciencia de la Informacidn, ya que los procesgos Y
fendémenos que se suscitan caen en el campo de su competencia. De
ahi, también, dque se comprenda la necesidad creciente de la
formacién de profesionalegs, cientificos y especialistas de 1a
informacidn, Y la importancia del papel protagénico que tienen en
una sociedad en 1la que serdn mayores 1los requerimientos de
servicios y productos de informacidn.

Guinchat Y Menou’d, distinguen geig grupos de las principales
dreas de investigacién a 1lag que se han abocado los cientificos
Y especialistas de 1a informacién. En el cuadro 6, se pueden
advertir tanto losg aspectos hacia los que se han orientado, como

C) Con relacién con la tercera caracteristica, concerniente al
caracter 1nterdlsCLpllnar10 el arreglo tecnolégico que pPropuso
Bush referente a1l problema de 1a explosidén de 1a informacién
requirié desde sus inicios 1la convergencia de los misg diversos
campos de Conocimiento, talesg como: las matemiticas, ingenieria,
légica, linglistica, psicologia, administracién,
bibliotecologia informatica, comunicacién, ciencias cognitivas
-incluyendo 1la inteligencia artificial-, ete. No obstante, aun
cuando se reconocen las relacionesg 1nterdisciplinarias con la
Ciencia de 1la Informacién, 1asg relaciones mas pronunciadas vy
directas las mantiene con las Cuatro Gltimag™,

Guinchat Y Menou (1990) . Introduccién general a..., p. 474.

s Saracevic, Tefko (1993) . Evolution of information
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CUADRO 6. AREAS DE INVESTIGACION DE LA
CIENCIA DE LA INFORMACION

GRUPO 1 GRUPO 2
-Necesidades de informacién -Estructura de simbolos y signos
-Flujos y usos de informacién -Su funcionamiento en los procesos
-Comportamientos individual y de comunicacién
colectivos -Lenguajes natural y artificiales
-Relacién hombre-miquina -Andlisis semintico y semibtico

-Tratamiento automitico de textos
-Linguistica, indizacién y
traduccién automitica

GRUPO 3 GRUPQ 4
-Sistemas de clasificacién e -Andlisis y evaluacién de las
indizacién operaciones de informacién.
-Andlisis de contenido de los -Medidas cualitativas y
documentos cuantitativas de los resultados Yy
-Usos de la computadora simulacién

-Organizacién de los sistemas de
almacenamiento y bisqueda de
informacién

-Estructuracién de bases de datos

-Automatizacién de las operaciones
de diseminacién

-Automatizacién de bibliotecas

-Desarrollo de redes de
informacién

-Administracién de unidades y
sistemas de informacién

GRUPO 5 GRUPO 6
-Tratamiento de las imédgenes -Aspectos legales
-Inteligencia artificial -Seguridad de los sistemas de
-Sistemas autoadaptables informacién

-Economia de la informacidén
-Implicaciones sociales

Fuente: elaboracién propia con datos de Guinchat Yy Menou (1990) .

Aqui consideramos 1la pertinencia de algunos planteamientos de
Galeano Massera que consideramos de utilidad para comprender la
naturaleza de este campo. Al respecto, la interdisciplinariedad de
la Ciencia de la Informacién la podemos entender "... en términos
de integracién de conceptos generales, teorias, metodologias,
técnicas y procedimientos, instrumentos, datos, etc. de dos o mis
disciplinas cientificas en el desarrollo de una intencién comin

frente a un problema de investigacién... "%,

¥ Massera, Galeano (1980). Una reflexién scbre al concepto de

intexdisciplinarisdad. UAM-Xochimilco, México, p. 12.
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Seflala que si lo que nos permite hacer ciencia es la seleccidn
intencional, consciente o no, del sentido, del objeto y de los
instrumentos teérico-practicos de manipulacién. y s8i la objetividad
estd dada por los instrumentos Y su manejo adecuado, entonces en la
interdisciplinariedad, el concepto de integracidn va a tener
dimensiones muy diferentes de las que se puedan tematizar desde un
enfoque empirista.

En la definicidén de interdisciplinariedad 1la palabra clave
integracidén significard, entre otras cosas Y principalmente,
integracién de intenciones, objetos y de instrumentos tedrico-
prdcticos. Para Massera, la integracién no va a implicar tanto una
modificacién en el corpus de cada una de las disciplinas que puedan
estar relacionadas o la integracién de regiones fenoménicas, como
la creacidén de una nueva disciplina cientifica, resultado de un
nuevo lenguaje derivado, donde el término disciplina cientifica
hace referencia a una actividad de investigacién.

Esta fundamentacidén nos permite apoyar 1los planteamientos
sostenidos por Brajnovic y Saracevic. E1 primero admite este
carécter, argumentado que al introducirnos en el dmbito cientifico
de la informacién se presupone el conocimiento Y la aceptacidn de
la misma como disciplina cientifica, al tener en cuenta su propia
naturaleza, aln cuando el andlisis de algunos fenémenos ha dado
origen a los estudios de la informacién desde otras perspectivas
disciplinarias como 1la juridica, sociolégica, psicolégica,
econdémica, etc. Por ello la concibe como "una ciencia tedrico-
practica que investiga los principos ciertos de su existencia y del
proceso informativo..."®,

Para Saracevic, si bien se pueden reconocer las relaciones
interdisciplinarias mds directas Yy pronunciadas de los cuatro
campos de conocimiento referidos lineas arriba, con respecto a la

¥ Brajnovic, Luka (1979). El &mbito clentifico de la informacidn. Ediciones
Universidad de Navarra, Espafia, p. 18-20.
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Ciencia de la Informacién no los hace uno y el mismo campo, o no es
que uno sea el caso especial del otro, pues si bien mantienen
intereses en comin, las diferencias son sustantivas.

Sin embargo, como seflalan Follari y Berruezo, se hace necesario
aclarar la relacidn que se establece de la profesidén de la que se
trate con otras. Es decir, no basta saber en qué se diferencia una
profesién de las demds; también es Gtil determinar los elementos
que las acercan y relacionan con otras, e incluso aquellos que la
llevan a campos de actividad de profesiones afines®.

Estas consideraciones las traemos a colacién, particularmente, para
dirigir la atencién a las tendencias o posturas contempordneas que

se erigen solamente sobre la Bibliotecologia y la Ciencia de la

Informacién como profesiones académicas, ya que ahi es en donde se
advierte cierto grado de dificultad en la definicién de profesién,
asi como la determinacién del campo profesional, siendo aspectos
esenciales para la planeacidn curricular, ya que se trata de saber
para qué tipo de prédctica profesional se estd preparando a los
estudiantes.

Las posiciones de los gremios profesionales al respecto son
divergentes y muy complejas, lo cual no es especifico de un sélo
pais, pues por el contrario, es una problemitica recurrente que
expondremos de manera breve.

Las cuatro posturas con sus rasgos que se han podido identificar y
que se derivan de la propia investigacién son las siguientes:

1) Emergente: Esti representada por el gremio profesional que
Sustenta y apoya la especificidad de la Ciencia de la Informacién,
reconociendo su cardcter interdisciplinario;

# Berruezo, J. y R. Follari (1989). Criterios e instrumentos para la

revisidn de planes de estudio. En: Antologfa de Evaluacién Curricular. Cuadernos
de Planeacién Universitaria, 3a. época, afio 3, No. 2. UNAM. México, pp. 451-475.
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2) Conservadora: hace referencia al gremio que defiende 1la
especificidad, permanencia y continuidad de la Bibliotecologia;

3) En transicidén: Alude a una fraccién del gremio que propugna por
un cambio en la denominacién de la profesién bibliotecoldgica,
aceptando el de Ciencia de la Informaciédn;:

4) Hibrida: Comprende a quienes admiten la coexistencia de ambas
dreas de conocimiento y no se inclinan por el predominio de un
campo sobre el otro.

En el cuadro 7 se ilustra esta caracterizacién, asimismo se ofrece
su representacidn grafica (ver fig.: A), seflalando las posturas que
han adoptado el gremio y las IES de algunos paises, aunque cabe
observar que no se hace de manera exhaustiva porque dnicamente se
pretende ejemplificar esta situacién para centrarnos en el caso de
México, que es nuestro objeto de investigacién y tema central del
siguiente subapartado.

De lo anteriormente expuesto, en principio podemos derivar algunas
consideraciones empleando de Bourdieu la categoria tebrica de
"campo”® -aclarando que no tiene la misma significacién que
usualmente se le da a este término- y la de "habitus del

profesional®™, lo cual nos permitird comprender las cuatro posturas

¥ pe acuerdo con Bourdieu, los elementos que constituyen un campo son: la

existencia de un capital com@n y la lucha por su apropiacién. Esto se debe a que
el campo cientifico a través de la historia ha acumulado un capital cultural (de
conocimientos, habilidades, creencias, etc.) respecto del cual actdan dos
posiciones: la de quienes detentan el capital y la de quienen aspiran a poseerlo.
Ello conduce a la confrontacién tanto al interior de un campo como con los otros,
lo cual es resultado de la manera en que se articulan y combinan las luchas por
la legitimidad y el poder en cada uno de los campos. El concepto de habitus,
generado por las estructuras objetivas, genera a su vez un conjunto de précticas
individuales y de grupo, y da a la conducta esquemas b&sicos de percepcién,
pensamiento y accién. Asi, el "habitus profesiomal, ajustado de antemanoc a las
exigencias del campo (como, por ejemplo, la definicién vigente de la problemitica
legitima) funcionard como un instrumento de traduccién..." (p. 149) Ver:
Bourdieu, P., Algunas Propiedades de los Campos, en: Sociologfa y Cultura.
México. Consejo Nacional para la Cultura y las Artes. Grijalbo, 1990. p. 135-141.
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y sus respectivos rasgos referidos a los conocimientos
disciplinarios que enunciamos ° anteriormente. Desde esta
perspectiva, ambas disciplinas son susceptibles de ser consideradas
como campos independientes y percibir 1o que sucede especificamente
en cada una de ellas (véase fig. A: representacidén grafica de las
posturas referidas).

Lo que se observa en las posturas de los gremios que hemos
identificado es un estado de relacién de fuerzas entre los agentes
o las instituciones que intervienen en la lucha por el monopolio o
distribucién de un capital cultural especifico que ha sido
acumulado durante luchas anteriores y que orientan las estrategias
ulteriores para su conservacidén o para una ruptura critica con el

campo.

En la postura considerada como conservadora, al manifestar
oposicién® en el sentido de que pueda ser sustituida por 1la
Ciencia de la Informacidén, se hace patente que los intereses del
gremio bibliotecario no son los mismos que el de los otros gremios
que se ubican en las tres posturas restantes. La posicién defensiva
que adopta la profesidn bibliotecaria y su correspondiente habitus
muestra la necesidad que tiene de reforzar y diferenciar su campo
del de los competidores, lo que es vdlido incluso para los otros
campos que estdn en confrontacién.

* De Gennaro, considerado como poseedor del liderazgo en estudios sobre la
profesién bibliotecaria, reconoce que los progresos cientifico-tecnolégices han
introducido cambios sin precedentes en las diversas actividades sociales mediante
los procescs de automatizacidn, la tecnologia de informacién, los medios
elsctrdénicos para el manejo de la informacién, etc., adopta una posicién
defensiva en su discurso cuando plantea que esta profesién va a "sobrevivir y
segulri cumpliendo con la misma funcién esencial". Sus argumentos los contrapone
a las predicciones de prominentes estudiosos como Lancaster y Guiuliano, quienss
regpectivamente plantean implicita o explicitamente el fin de dicha profesidn.
Ver: De Gennaro, Richard, Bibliotecas, la Tecnologia y el Mercado de la
Informacidén. México. Grupo Editorial Iberoamérica, 1993, p. 38-41.
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En este sentido, es claro que dicha postura se inclina hacia
estrategias de conservacién tendientes a defender la ortodoxia y el
monopolio de su campo, y a excluir a la competencia. Como seflala
Bourdieu, al definirse un campo por "aquello que estd en juego y
los intereses especificos, que son irreductibles a lo que se
encuentra en juego en los otros campos o a sus intereses propios...
cada categoria de intereses implica indiferencia hacia otros
intereses, otras inversiones... [por consiguiente], un campo puede
limitarse a recibir y consagrar cierto tipo de habitus que ya esté

mas o menos instituido"®,

En relacidn con las posturas en transicién, hibrida y emergente,
que se inclinan por utilizar estrategias heterodoxas, se pueden
interpretar como una ruptura critica con el campo dominante, al
cual obligan a salir de su silencio Yy le imponen la obligacién de
producir el discurso defensivo de la ortodoxia. De acuerdo con
Bourdieu "toda la gente comprometida con un campo tiene una
cantidad de intereses fundamentalmente comunes, es decir, todo
aquello que estd vinculado con la existencia misma del campo; de
alli que surja una complicidad objetiva que subyace en todos los
antagonismos"¥,

Sobre esto dltimo, se puede ejemplificar con la fraccién que
demanda un cambio en la denominacidn de la profesidn bibliotecaria
© Documentacidn® para el nivel de estudios de posgrado. El caso de
Brasil puede ser ilustrado con la opinidén de Robredo, quien expresa
gque "... cuando se giente la necesidad de crear un neologismo, es
porque la situacién ha evolucionado y los conceptos generalmente
admitidos ya no representan la realidad de ninguna manera... la

* Ibid, p. 135.

Ibid., p. 137.

38 . N
Algunos paises incorporan dentro de sus ofertas educativas la engeflanza

da la Documentacidn como un campo diferente al de Bibliotecologia, o bien como
parte de la Bibliotecologfa. Por ejemplo en Espafia es sinénimo de esta Gltima.
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complejidad de algunas... operaciones ha hecho surgir recientemente
un nuevo concepto que tiende a reemplazar en parte el término
documentacidn: este concepto es el de Ciencia de la Informacidén.
Signo de esto es el cambio de nombre del American Documentation
Institute en 1968 para convertirse en la American Society for
Information Science"¥.

Dinah A. Poblacién ilustra mis recientemente 1la postura en
transicidén cuando expresa que "A partir de la creacién de 1la
Asociacidn Nacional de Ciencias de la Informacién y Biblioteconomia
(ANCIB) durante el X Encuentro realizado en Brasilia en 1989, se
estrechan los lazos entre los cursos. Como consecuencia de esta
madurez, se comienza a notar la transformacién que ocurre también
en la denominacién de los cursos: cuatro de ellos estdn siendo
reformulados y han cambiado sus ncmbres, de curso (sic) de posgrado
en Biblioteconomia a curso (sic) de posgrado en Ciencia de 1la
Informacidén®"

Lo que hemos expuesto hasta ahora sobre las cuatro posturas y sus
razgos nos permite afirmar que dichas posturas tienen implicaciones
en diferentes niveles cuando se pretende conocer el proceso gque se
lleva a cabo en la planeacidén del posgrado en Ciencias de la
Informacién en un contexto determinado: la heterogeneidad en las
rosturas, en la definicidn de 1la profesidén, en su objeto de
estudio, etc., permean ineludiblemente el disefio curricular,
dificultando en mayor o menor grado su concresidén en las
Instituciones de Educacién Superior.

¥ Robredo, J. (1980) . La documentacién de hoy.. ., p. 3-4.

® ®n 1970 se ofrece la maestria en Ciencia de la Informacidén, dato

significativo por ser el primer posgrado gue se imparte en América Latina bajo
esta denominacién. A partir de 1991 sufren esta transformacién las maestrias en
Biblioteconomia. Ver: Poblacidén Dinorah A., "Investigacién y estudios de posgradc
en Ciencia de la Informacién y Biblioteconomfa en Brasil: Dos etapas (1979-1985
¥ 1986-1992)", Revista de Ciencia de la Informacién, Cuba 24:1:17 y 29. marzo.
1393,
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2.2.2. La Ciencia de la Informacién y su Proceso de Conformacidn
como Profesidn Académica en el Contexto Mexicano

Durante la década de los '70’'s se desarrolla una serie de
acontecimientos de cardcter nacional que tiene repercusiones
directas en el proceso de institucionalizacidn Yy conformacidn de la
CI como profesidén académica; de estos sefialaremos los que

consideramos mds importantes como referentes a tomar en cuenta.

Iniciando la década® referida, el gobierno en turno le otorga una
notable importancia a las actividades cientificas y tecnoldgicas,
al constituirlas en parte fundamental de la politica de desarrollo,
para tratar, por un lado, de satisfacer las demandas de
conocimiento planteadas por . el proceso de industrializacién
nacional; y por otro, de responder a presiones provenientes de un
entorno que se caracteriza por la expansién tecnolégica mundial,
cobrando especial relevancia las tecnologias de informacién.

Con el propdsito de dar continuidad a los esfuerzos en Politica
Cientifica -iniciados en la década de los 30- para fortalecer la
infraestructura cientifica y tecnoldgica, se emprenden algunas
acciones, tales como la creacidén del Consejo Nacional de Ciencia vy
Tecnologia (CONACYT) en diciembre de 1570, al cual se le confiere
ia responsabilidad de centralizar, coordinar y promover la
asignacién de recursos estatales; "formular programas de
investigacién con cardcter indicativo en aquellas A4reas
consideradas prioritarias para el desarrollo econdémico y social del

» Al respecto, Jorge Flores Valdéz sefiala que se da el segundo gran paso

para la institucionalizacién y la profesionalizacién de la ciencia en México con
2l fuerte impulso proporcionado a la ANUIES Y con la fundacién del CONACYT. Véase
5l papel de las Sociedades Cientificas, en: La situacién de la ciencia en América
Latina y su relacién con los problemas de la sociedad. México. UAM-Xochimilco,
1379:117-132.
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pais"”. Al considerarse que la informacién es un recurso esencial
para los progresos cientifico-tecnolégicos y por consiguiente para
la'sociedad, al CONACYT también se le asigna la tarea de establecer
un sistema nacional de informacién y documentacidén cientifica.

Para la consecucidn de dicho propdsito y bajo estas atribuciones el
CONACYT lleva a cabo, entre otras, las siguientes acciones:

-proporcionar apoyo a programas de las instituciones acadéﬁicas
para desarrollar actividades cientificas y técnicas.
-asistencia a sociedades cientificas del pais para la
realizacidén y participacién en eventos académicos.

-subsidio a publicaciones cientificas.

-promocidén de convenios de cooperacién internacional en ciencia
y tecnologia. :
-iniciar un programa de becarios para realizar estudios de
posgrado y especializacibén técnica para la formacidén de
recursos humanos en el pais y el extranjero.

-Iniciar la conformacién de un Cat&logo Colectivo de
Publicaciones Periddicas con la colaboracién de bibliotecas
especializadas®.

Correlativamente y dentro de éste panorama, el advenimiento de las
nuevas tecnologias de informacién empiezan a propagarse y aplicarse
en diversas actividades productivas, de bienes y servicios. Como
antecedente, Felipe Bracho refiere que en el &mbito académico la
UNAM adquirid en 1958 la primera computadora para una universidad
en América Latina y se crea el Centro de Cidlculo Electrdnico el

”? Flores, E. (1979) . E1 papel del CONACYT en el desarrollo futuro de la

clencia y la tecnologfa en M&xico. En: La situacién de la ciencia en América
Latina y su relacién con los problemas de la sociedad. UAM-Xochimilco, México,
p. 317.

» Ibid.; véase también: Salas Estrada, E. (1992). El1 programa de
modernizacidn de la sociedad y los servicios de informacién en México. En:
Edicién Conmemorativa del X aniversario del Centro Universgsitario de
Investigaciones Bibliotecolégicas. CNCA, DGB.CUIB.UNAM, pp. 167-176.
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cual tiene dos actividades fundamentales: prestar servicios a la
comunidad cientifica, y empezar a realizar investigaciones v

-

proyectos en este campo.

Hacia finales de la década de los 60’'s se instala la primera
computadora multiusuario, lo cual hace posible el inicio de la "red
universitaria de teleproceso". Para dicho autor, el grupo de
investigadores de dicho Centro jugd un papel muy importante en el
desarrollo de la actividad informdtica en el pais ya que contribuyd
a la integracidén de muchos de los actuales centros de cémputo en

dependencias gubernamentales, la banca y la industria®.

Por su parte, Gémez-Mont® seflala que la informitica presenta, en
la década de los 70’'s, un caso especial de desarrollo si se compara
con el resto de los paises de América Latina, ya que en este
periodo se dio un ambiente econémico-politico que favorecié la
entrada de esta nueva tecnologia al pais. En su opinidn, el rol del
Estado en la informatizacién de la administracidén piblica fue
fundadmental; a manera de ejemplo, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Plblico, y algunos servicios piblicos como de salud Yy
educacidn, son algunos dmbitos donde desde entonces se empiezan a
aplicar y a emprender procesos de automatizacién. En cuanto al
sector privado; es la banca la que incursiona en dichos procesos
para eficientar sus servicios.

Asimismo, cobran relevancia acciones tendientes a modernizar el
sistema de comunicaciones que permiten empezar a funcionar con el
sistema de telecomunicaciones via satélite, ya que por primera vez
la legislaciodn federal promulga el decreto donde se establece un

* Bracho, F. (1992) . E1 hilo sobre la modernidad: notas sobre la informé&tica
an México y el caso de la UMAM. En: Politica cientifica e innovacidén tecnoldgica
en México: retos para la universidad. IIMAS .UNAM, México, pp. 167-202.

* Gémez-Mont, C. (1992). El desaffo de los nuevos medios de comunicacidn en
México. Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacidn-Ed. Diana,
México, pp. 179.
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acuerdo para operar a través del INTELSAT® en 1972, momento a
partir del cual se suscriben tratados multilaterales y bilaterales
-estos Ultimes exclusivamente con Estados Unidos-, para la
transferencia internacional de datos e imdgenes.

Los precedentes mencionados marcan una nueva etapa en lo que se
refiere a redes de comunicacién, equipos y serviciocs de
informacidn, los cuales hacen posible el intercambio de informacidn
reduciendo considerablemente la distancia, tiempo y costos, asi
como el acceso a bancos y bases de datos cuyos enlaces
internaciocnales se realizaron inicialmente a través de redes
privadas de telecomunicacién, y una década después por medio de la
red pildblica Telepak -hoy TELECOMM- de la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes.

Estos progresos contribuyeron para que el CONACYT concretara la
integracién del Sistema Nacional de Informacidn y Documentacidén
Cientifica, como sefiala Noguéz®, el cual estd conformado por dos
instancias encargadas de organizar y proveer servicios de
informacién. El primerc de ellos es el Servicio de Consulta a
Bancos de Informacién (SECOBI), que se funda en 1974 y esta
dirigido especificamente a la comunidad cientifica del pais. El
acceso a sistemas internacionales de informacidn brindd la

ilidad de empezar a ofrecer: recuperacidén de informaciédn,
obtencién de documentos, traduccidn de textos, capacitacidn,

asesoria y apoyo técnico.

A través de estos servicios, SHCOBI atiende necesidades de
informacidn de instituciones, investigadores, profesionales,

empresarios, estudiantes y piblico en general, ya que se crea con

cial lanzado por Estados Unidos en abril de 1365, a

" Primar satélits come
& a comunicacién a nivel internacional.

través del cual

»—~H

7 Moguéz Ortiz, Araceli. (1993). Servicios comarciales de informacidn en

Yixdleo. (Tesis) . FFyL.UNAM, México, pp. 105.
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el objetivo "de apoyar eficazmente el trabajo de los investigadores
mexicanos, proporciondndoles 1la informacién adecuada que les
permita conocer y wutilizar tecnologias alternativas vy les
proporcione elementos de conocimientos necesarios para el
desarrollo de procesos mds acordes con las necesidades del pais...
SECOBI con su amplia cobertura, rapidez, y eficacia, [se convierte
en un organismo] que permite a los diferentes sectores de la
comunidad nacional, disponer de 1la informacién actualizada
indispensable para [coadyhvar] en el desarrollo del pais por medio
de la investigacién"®.

Para atender la escasez de informacidn tecnolégica industrial y de
negocios el CONACYT crea en 1975 un sequndo organismo denominado
Informacién Técnica y Consultoria (INFOTEC), con "la misidén de
contribuir al desarrollo econdmico y social del pais promoviendo el
uso del conocimiento para la produccién de bienes y servicios"¥,
Por esta razén orienta sus servicios al sector industrial
proporcionando documentos, publicaciones, asesoria para el disefio
Y operacidn de centros de informacidn Yy consultorias. Este dltimo
gervicio consiste en "ofrecer la informacidn que las empresas
requieren para la resolucidén de problemas, andlisis de
ocportunidades de negocio, desarrollo de nuevos productos,
identificacién de nuevos mercados o mejorar 1los procesos v
productos como parte preponderante de la toma de decisiones. En su
mayoria [éstas precisan] de informacidn sobre tecnologias, economia

Yy comercion!®,

* Ibid., p. 63.

Carridn, G. (1990). Servicios de informacién para la industria ¥
tecnologia de informacidn. En: Seminario sobre Politicas Nacionalesde Informacidn
para la Tnvestigacidn y el Desarrolloc. Comp. Estela Morales. UNAM.CUIB. México,
. 48,

Y op. cit., p. 48.
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Actualmente INFOTEC es reconocido como una de las firmas wmag
importantes de consultoria del pais y del extranjerc al satisfacer
demandas anteriormente no satisfechas del sector sefialado, lo cual
se debe en gran medida a la infraestructura Yy recursos con los gue

cuenta.

Por su parte la UNAM, se inscribe en egtas directrices al crear en
1971 el Centro de Informacién Cientifica y Humanistica (CICH) como
una subdependencia de la Coordinacidén de 1la Investigacidén

Cientifica, con el cbjetivo de proveer servicios y productos de

-

informacién a la comunidad universitaria, a instituciones
el

educativas, profesionales e investigadores del pais y d
extranjero en los mds diversos campos del conocimiento!® .

Cabe seflalar que dentro de los esfuerzos de cardcter nacional, los
organismos citados son considerados los principales exponentes, ya
que desde la década de los 70's y hasta la fecha han incursionado

~en la aplicacién de tecnologias de informacién; acceso a redes

internacionales y mds tarde a las nacionales; generacidén de
diversos productos y los servicios que se derivan de todo ello. Lo
anterior, sin desconocer que le anteceden las redes privadas
representadas por firmas extranjeras, ya que como se ha podido
observar, en México aln no se contaba con la infraestructura en el
irea va citada, sin embargo, es un antecedente importante que
¢ienca lasg Dbases para el desarrollo ulterior de la industria
ci

nacional de informacién.

L)

ey
-t

tespecto, varios autores que se han abocado a realizar estudios

2

i

sobre &ste campo hacen alusién al dinamismo que el mismo adquiere
propiamente durante estas dos Gltimas décadas. Dentro de las

fendencias que dichos autores identifican se pueden sefialar lasg

“' Almada, Margarita. (1987) . Organizacién, funcionamiento y serviclos del

Lantro de Informacidn Ciantffica Y Humanistica. UNAM. En: VI Congreso del Sistema
¢ Informacitn y documentacién para la Educacibn Superior. I Seminario Nacional
ve Unidades de Informacidn Especializada, 5-9 de octubre, Bogotd, Colombia. pp.

i-14.
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giguientes: crecimiento notorioc de empresas lucrativas e
instituciones no lucrativas que estdn contribuyendo de manera
significativa a la expansién y diversificacién de servicios vy
productos de informacidn; la incorporacidén de nuevcos adelantos
tecnoldégicos para la elaboracién de productos tales como bases de
datos en discos OSpticos. Al respecto, en un interesante estudio
elaborado por Armenddriz se observa que actualmente existen en
México 14 centros editores de discos compactos gquienes han
producido aproximadamente 140 titulos.

En este sentido, sobresalen como centros editores: la Universidad
de Colima, la UNAM, INEGI, entre otrog. Este recurso tecnoldgico
permite el almacenamiento de grandes cantidades de informaciédn
especializada en diferentes campos del conocimiento (ver cuadros 8
¥ 9), y ha tenido una gran aceptacién por parte de la comunidad de
usuarios. Ademds el empleo de nuevas redes como Internet -
fundamentalmente a partir de los 90-que viene a multiplicar 1la
disponibilidad de informacién mundial y su acceso en linea, con lo
cual la informacidén contenida en estos productos de caricter
nacional puede ser consultada desde cualquier latitud, promoviendoc
v difundiendo los conocimientos que en nuestro pais se estan
generando.

3ajo este panorama en el que dichas tecnologias presentan un
dinamismo creciente y la produccién de conocimientos aumenta
considerablemente, se hace manifiesto el apremio de organizar v
crear unidades de informacién'®, con el objetivo de compilar la
literatura mundial cientifica y técnica para peder ofrecerv

servicios y productos de informacidn especializada.

102 y . ' . ' . . §
fe¢ emplea como sinénimo de bibliotecas, centros de informacidn, o

dotumentacién. Guadalupe Carrién define el término citado como aquella entidad
que cuenta con recursos documentales internos y externos a la institucién, bien
gian nacionales o extranjeros, de naturaleza tecnoldgica, comerci