


Introducción
Como parte de la formación académica de la Universidad Autónoma Metropolitana, se tiene
contemplado en el plan de estudios el cumplimiento del Servicio Social que consiste en
proyectar nuestros conocimientos y habilidades en instituciones públicas, como retribución a la
sociedad lo aprendido a lo largo de la licenciatura cursada. 

El proyecto "Mejoras a los Talleres de Diseño Industrial", listado en el "Catálogo de proyectos
de servicio social CyAD, Diseño Industrial", se encuentra a cargo de la D.I. Cecilia D. Rivera
Gámez, responsable de la Jefatura de Talleres de Diseño Industrial en el Edificio S planta baja
de la Unidad Xochimilco. 

Este informe, está basado en la realización de las actividades en los talleres en las 480 horas
solicitadas con los objetivos siguientes:

Objetivo General

Actividades realizadas
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Apoyo en el mejoramiento y conservación de los Talleres de Diseño Industrial

Objetivos Particulares

Apoyo en la planeación e implementación de mejoras en las instalaciones y área de
talleres.
Apoyo en la planeación e implementación de mejoras en el funcionamiento de maquinaria.
Apoyo en la planeación y logística de montajes para exposiciones y congresos propios de
la licenciatura.

En la Licenciatura se realizaron diferentes eventos escolares los cuales constaron del apoyo en
el simulacro del 19 de Septiembre de 2022 con base en el curso que se había tomado con
anterioridad de "Evacuación, prevención, combate y extinción de incendios, primeros auxilios y
comunicación" impartido por los Comités internos de Protección Civil de la UAM Xochimilco.
Asimismo se dio apoyo en el acomodo del equipo multimedia para la exposición a los alumnos
de cuarto trimestre de la carrera de Diseño Industrial impartido por la Jefa de talleres y el
Coordinador de la carrera donde se expusieron los aspectos de mayor interés para los alumnos.

Eventos escolares  (Fotos en Anexo 1)



En el marco de promover la convivencia y el entretenimiento, se llevaron a cabo diversos
eventos tanto escolares como culturales. Uno de ellos fue la creación y decoración del "Buzón
del amor Navideño", una iniciativa en la cual los alumnos de Diseño Industrial intercambiaron
cartas durante los meses de noviembre a diciembre. Asimismo, se conceptualizó y decoró el
evento "Amor, herramientas y solventes", en el cual también se enviaron cartas entre los
estudiantes, pero esta vez para celebrar el 14 de febrero. 
En el contexto del Día de los Muertos, se decoró la Galería "Javier Santacruz" de manera
temática, dividida por talleres, donde se exhibieron proyectos fallidos o "muertos". Como parte
de la tradición, se escribió una calaverita literaria para acompañar el evento. Por otro lado,
durante la temporada navideña, se llevó a cabo el montaje y desmontaje de la decoración
colocada en todo el edificio.
Además, se instalaron tensores en los barandales para colgar las piñatas, como parte del
evento "Concurso de piñatas 2022". Estas actividades buscaron generar un ambiente festivo y
propiciar momentos de diversión y camaradería entre los alumnos, profesores y personal
administrativo.
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En apoyo a la Licenciatura de Diseño Industrial, realicé una variedad de actividades. Esto
incluyó la colocación de marcos informativos en diferentes partes del edificio, donde lijé, pinté y
preparé junto con mis compañeros de servicio las tablas para pegar los panfletos, los cuales se
colocaron dentro de los marcos y se fijaron a las paredes. También brindé apoyo en la
asignación de lockers a los alumnos durante tres trimestres, asegurándome de clausurar los
lockers hasta que se completara la asignación. Además, participé en la colocación de avisos en
los portahojas del recinto y en la vitrina de la entrada. 
Realicé el doblado de soleras para la instalación de repisas dentro de la Jefatura de Talleres y
coloqué letreros para identificar las Salas de usos múltiples "Sergio Chiappa" y "Víctor Jouanen",
así como señales de prohibición.
También contribuí en el traslado de las letras "DIX" para acomodar una máquina expendedora y
llevé a cabo la recolección de medicamentos de los botiquines por instrucciones de la Secretaría
General. Por último, en colaboración con Karina Campos, participé en la creación del "Glosario
DIX", una herramienta para los alumnos de la licenciatura que estará disponible para su próxima
publicación en las redes sociales de la Licenciatura para consulta de los alumnos.

Eventos de esparcimiento y culturales en el edificio de Diseño Industrial (Fotos en Anexo 2)

Actividades de apoyo a la Licenciatura (Fotos en Anexo 3)

Actividades realizadas



Durante mi servicio social, asumí la responsabilidad de manejar la cuenta de Instagram de
los Talleres de Diseño Industrial. Entre las actividades que realicé, destaco la creación de la
cuenta oficial el 7 de octubre de 2022. A lo largo del servicio, realicé diversas publicaciones,
como las diapositivas del programa de bienvenida a los alumnos, el comunicado sobre el
horario de asignación de lockers y la imagen para la participación en la Ofrenda Industrial.
Además, redacté publicaciones informativas acerca de concursos, exposiciones en museos y
vacantes de trabajo para diseñadores. También me encargué de la creación de un reel sobre
las clases remediales del taller de maderas, la serie de publicaciones con motivo del Día de
Muertos en la nave de Diseño Industrial Xochimilco (DIX) y las infografías para el "Buzón del
Amor Navideño" y el "Concurso de Piñatas DIX".
Otras actividades incluyeron la publicación de avisos de la UAM sobre reinscripción y
recuperación, la difusión de fechas y horarios de recuperación proporcionados por la
Coordinación de la licenciatura, y la toma de fotografías y video para la serie de
publicaciones sobre la exposición final de proyectos de Diseño Industrial (DIX) del trimestre
22-O.
Asimismo, me encargué de conceptualizar y crear infografías para el evento "Amor,
herramientas y solventes" en conmemoración del 14 de febrero, creando videos con
animaciones y logotipos diseñados exclusivamente para el evento.

Actividades realizadas
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Manejo de la red social "Instagram" de los Talleres de Diseño Industrial (Fotos en Anexo 5)

Actividades de apoyo a otras Licenciaturas (Fotos en Anexo 4)
Apoyé a la Licenciatura de Diseño y Comunicación Gráfica al preparar tablas de madera para
cursos de dibujo. Estas tablas fueron enrutadas, lijadas y barnizadas, convirtiéndose en bases
utilizadas por los estudiantes en sus actividades. Mi tarea consistió en asegurar que las tablas
estuvieran listas para su uso.

Mis tareas también incluyeron la publicación del aviso para la asignación de lockers por
segunda vez en mi estancia, así como los nuevos horarios de apertura de la bodega.
Además, creé imágenes informativas para promocionar la conferencia "Viviendo el vidrio" y la
presentación del libro "Alma ecléctica" en la UAM Xochimilco. También desempeñé un papel
importante al re-publicar las historias de los alumnos que mencionaban la cuenta oficial de
los talleres, buscando promover su integración y destacar sus logros. Para mantener un
registro visual de las actividades, generé "Highlights" que recopilaban las publicaciones
relevantes. 



Metas alcanzadas

Resultados y conclusiones

Recomendaciones

Blibliografía y/o referencias electrónicas
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Durante mi servicio social, logré alcanzar varias metas significativas. En primer lugar, pude
familiarizarme con los procesos y actividades formales y burocráticas dentro de la institución, lo
que me permitió adquirir un mayor entendimiento del funcionamiento interno. Además, pude
fortalecer mis habilidades de trabajo en equipo al asignar tareas tanto grupales como
individuales en la organización de eventos y actividades dentro del edificio. Esto nos permitió
aprovechar el potencial de cada servidor social, teniendo en cuenta sus fortalezas y
debilidades. Por último, pude aplicar los conocimientos adquiridos durante la pandemia para
contribuir a la mejora de los talleres, buscando adaptar y optimizar los procesos en beneficio
de la comunidad estudiantil.

Mediante la realización de todas las actividades durante mi servicio social, he llegado a
comprender que poseo más conocimientos y habilidades de las que inicialmente creía tener. Al
haber cursado la mayor parte de mi licenciatura de forma virtual, en ocasiones dudaba de mi
capacidad para obtener el título de egresada. Sin embargo, esta experiencia me ha brindado
una mayor confianza en mi capacidad para abordar y resolver eficazmente los desafíos que se
me presenten en futuros trabajos. Ahora me siento más segura de mi capacidad y aptitud para
enfrentar y satisfacer las demandas laborales de manera efectiva.

Tal y como se tienen las reuniones semanales de lo que hace falta por hacer, ponerlo por
escrito para cada servidor social para que así, las actividades sean menos propensas de
olvidarse.

https://instagram.com/talleres_di_uam_x?igshid=YmMyMTA2M2Y=



Anexo 1
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Simulacro de Protección Civil
del 19 sep 2022

Buzón del amor navideño 2022 

Decorado de la Ofrenda DIX 2022
en la galería Javier Santacruz

Presentación de bienvenida a alumnos
de 4to trimestre de la Licenciatura

Colocación y retiro de
decoración navideña

Decoración del buzón Amor,
herraminetas y solventes

Anexo 2



Anexo 3
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Colocación de tensores y piñatas
en los pasillos 

Cortado y doblado de soleras para las
repisas de la Jefatura de Talleres

Lijado, pintado, encerado y colocación de marcos informativos en la nave

Colocación de letreros y señalizaciones en la nave
Colocación de panfletes informativos en

la vitrina de la entrada del edificio

Glosario DIX



Routeado, lijado y barnizado de tablas para Diseño Gráfico Anexo 4

Anexo 3
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Cambio de lugar de las letras "DIX"
Asignación y entrega de

lockers trimestrales 
Recolección de medicamentos

de los botiquines

Creación del instagram de la
Licenciatura

Publicación de reel del taller
de maderas

Publicación de la presentación a los
alumnos de 4to trimestre

Anexo 4

Anexo 5

Creación de "Highligths" en el perfil



Anexo 5
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Publicación de imágenes informativas acerca de concursos, exposiciones en museos y
vacantes de trabajo para Diseñadores.

Publicación de fotografías de los alumnos disfrazados en día de muertos



Publicación de reels y fotos sobre la exposición trimestral 22-O

Anexo 5
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Creación y publicación de anuncios de la licenciatura

Conceptualización y publicación de eventos para los alumnos de la licenciatura


