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I.  INTRODUCCION.

En este Informe se presentan los resultados y las actividades realizadas durante la
prestacion del Servicio Social en el Taller de Produccion Social del Habitat A.C.
(TAPSHA), Asociacion Civil que presta sus servicios al Programa de Mejoramiento
de Vivienda del Insfituto de Vivienda de la Ciudad de México (INVI). Dicho
programa fiene como objetivo atender problemas de hacinamiento,
desdoblamiento familiar, vivienda precaria, deteriorada, en riesgo o provisional;
fomenta el arraigo familiar y barrial. Asi también, contribuye a los procesos de
consolidacion o mejoramiento de las colonias y barrios populares de la Ciudad

de México, asi como la fomentaciéon de prdacticas de sustentabilidad.

El frabajo que realiza TAPSHA es el brindar asesoria técnica a nivel arquitecténico
a los proyectos asignados por el INVI, dentro de las alcaldias Coyoacdn, Tlalpan

y Xochimilco.

Dentro de la asesoria técnica del programa se desarrollan propuestas
participativas con los acreditados a nivel de lote familiar. Las propuestas
deberdn incluir: el levantamiento de las construcciones existentes, anteproyecto
con las familias que lo habiten, proyecto participativo del drea a intervenir,
costos y presupuestos, control y supervision del proceso constructivo y finiquito

de la obra.

Cabe mencionar que en México el 60% de las viviendas son auto-producidas y
sin ningun apoyo institucional (Narvaez, 2019), es por esto que considero muy
importante el trabajo de TAPSHA ya que ayuda a la poblaciéon de la Ciudad de
México a tener una vivienda digna que atienda las necesidades principales de

cada integrante.



OBJETIVO GENERAL

Prestacion del Servicio Social al Taller de Produccidn Social del Habitat con la

finalidad de apoyar en los proyectos oforgados por el INVI en las dreas de:

proceso de diseno, asesoramiento técnico, supervision del proceso constructivo,

diseno y supervision de sistemas sustentables y finiquito de obra.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Financiar obras de construccion que se deriven de la ejecucion del
Programa de Mejoramiento de Vivienda mediante el otorgamiento de
créditos con tasa cero, en forma directa con la correspondiente
garantia real, quirografaria o cualquier ofra a cargo de los
beneficiarios del programa.

(Programa de Mejoramiento de Vivienda)

Otorgar a los acreditados proyectos que cumplan con las necesidades
principales de una vivienda.

Proporcionar un proyecto que cumpla con las normas técnicas
establecidas por el Reglamento de Construcciones de la Ciudad de
México.

Desarrollar a nivel practico los conocimientos adquiridos durante los 12

Modulos de la Licenciatura de Arquitectura.
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ACTIVIDADES REALIZADAS

e METODOLOGIA UTILIZADA

La metodologia utilizada en los proyectos del Programa de mejoramiento de

Vivienda consta de los siguientes pasos:

1.

Pre-visitas técnicas al lote o vivienda en el que el solicitante aplicara el
crédito.

Una vez aprobado el crédito por parte del INVI se asigna el proyecto a
los diferentes Arquitectos y Asociaciones para el desarrollo y seguimiento
técnico.

Diseno y desarrollo del Proyecto Ejecutivo ( Plantas, Cortes, Fachadas,
Estructurales, Instalaciones, sistemas sustentables y Presupuesto)

Control y supervision del Proceso Constructivo.

. Cierre y Finiquito de Obra

e DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante la prestacion del Servicio Social se realizaron distintas actividades las

cuales se describen a continuacion:

Apoyo en la realizacion de Pre-visitas técnicas.

Apoyo en pldaticas informativas en la mesa de trdmite del INVI sobre
requerimientos necesarios, ComMpromisos, obligaciones y
responsabilidades (Tanto por del Acreditado como del Asesor Técnico),

una vez autorizado el crédito.



Elaboracion del levantamiento fisico del predio o drea a intervenir del
acreditado.

Apoyo en el proceso de diseno participativo con los acreditados.
Elaboracién de propuestas de diseno arquitectonico para vivienda
nueva progresiva, mejoramiento del interior o exterior de la vivienda y
propuesta de sustentabilidad.
Desarrollo del proyecto ejecutivo (Plantas, Cortes, Fachadas, Estructurales,
Instalaciones, sistemas sustentables y Presupuesto)

Apoyo a los acreditados en la firma de proyectos, dando asesoria sobre
el llenado de datos y firmas en los formatos correspondientes.

Supervisibn y asesoria  técnica durante el proceso constructivo
(Preliminares, Cimentacion, Albanileria, instalaciones, Acabados vy
Sistemas sustentables)

Elaboracién de Bitdcora de Obra.

Desarrollo de Finiquito de obra y cierre de obra.

PRE-VISITAS TECNICAS

Una vez que la persona interesada ha solicitado su crédito en la mesa de tramite

de su Alcaldia, le es programada una Pre-Visita.

La Pre-visita se realiza por un trabajador social y un asesor técnico (TAPSHA), al

predio del solicitante. Dependiendo del tipo de obra es el formato a llenar.

Los datos a llenar en el formato de pre-visita a nivel técnico son los siguientes:

Datos del solicitante (Numero de solicitud, Fecha, Nombre, Direccion y
uso de suelo).
Caracteristicas del predio: En este apartado se indica si el predio es

unifamiliar o plurifamiliar, estado de construccion (Si existe construccion, si



es lote baldio, precaria, semiconsolidada o consolidada) e indicar si hubo
crédito INVI.

e Area a intervenir: En este apartado se verifica el fipo de Cimientos
(Mamposteria, Concreto, Losa de cimentacion), Columnas, Trabes y Losas
y tipo de suelo (Lacustre, Transicion o Lomerio). De no contar con estos
datos se procede a realizar una cala para conocer las caracteristicas de
la estructura.

e Servicios: En este apartado se verifica si el predio cuenta con servicio de
drenaje (red municipal, fosa séptica u otro), red de agua (red municipal,
pipa u otro) y servicio eléctrico.

e Condiciones de habitabilidad: lluminacién y ventilacién (Buena, Regular
o0 malq)

e Area del predio: Area de desplante, drea construida y drea libre.

e Necesidades: Necesidades mds importantes de cada acreditado.

e Dictamen Técnico: Si el crédito es de MV (Mejoramiento de vivienda),
VNP (Vivienda Nueva Progresiva), MG( Mantenimiento General), OE(Obra
Externa), VPRO(Vivienda Productiva), VCP( Vivienda Catalogada),
AVA(Ampliacion de vivienda Arrendamiento), SUS(Sustentabilidad).

Una vez readlizado el llenado de datos se procede a realizar el croquis de
localizacion del predio, un breve levantamiento indicando el drea a intervenir y

un corfe esquemdtico indicando los niveles existentes.

De ser el caso para ampliacion de crédito, se verifica que el proyecto
anteriormente ejecutado se haya respetado.
La pre-visita concluye con la firma del formato por parte del solicitante y el

asesor técnico.



LEVANTAMIENTO

Aprobado el crédito por parte de la mesa de trdmite del INVI, se asigna los
proyectos a ejecutar durante la sesion correspondiente.

Este proceso comienza asistiendo a la direccion del solicitante y el asesor
técnico comienza explicando el motivo de la visita y una vez autorizado se
comienza con la toma de medidas del predio (o construccion existente).
Terminando el levantamiento se comenta con el acreditado en que quiere

implementar su crédito.

DESARROLLO DEL PROYECTO EJECUTIVO

En esta actividad se comienza con el desarrollo de los planos ejecutivos. Ya
terminados se le da el formato establecido por el Instituto de Vivienda y se
procede a imprimir y a citar a los acreditados para la firma del proyecto. El dia
de la cita, el acreditado deberd firmar el proyecto. De igual forma se firmard un

contrato de prestacion de servicios de asesoria y supervision de obra.

Los proyectos de vivienda nueva progresiva constan de:

e Levantamiento del predio

e Diseno de la mejora:
* Plantas arquitecténicas
» Cortes arquitecténicos
» Fachadas
= Complementos estructurales
*» Plano de Cimentacion
* Plano de Losas (Entrepiso, Tapa)
* Plano de instalaciones ( Eléctrica, Hidrosanitaria)

» Especificaciones de concreto y acero



» Especificaciones generales de la obra
» Presupuesto de obra

»  Material necesario para obra

En el caso de ser proyecto de acabados:
e Levantamiento del predio
e Diseno de la mejora:
» Plantas de acabados
» Tabla con las especificaciones de acabados y canceleria
» Especificaciones generales de la obra

» Presupuesto de obra

En el caso de ser proyecto de sustentabilidad:
e Levantamiento del predio
e Diseno de la mejora:
*» Plantas de instalacion de equipos de Ecotecnias
» Especificaciones generales de la obra

» Presupuesto de obra

BITACORA DE OBRA

Aprobado el proyecto ejecutivo por parte del acreditado se comienza con el

proceso constructivo de la obra y se da apertura a la bitdcora de obra.

La bitdcora de obra se realiza en un formato otorgado por el INVI y en ella se
reportard el avance de la obra en cada visita realizada asi como la aclaraciéon
de dudas del proyecto o de cualguier modificacidon del mismo. Terminada la

visita se registran las fechas y se registran las firmas de |las personas autorizadas.



Al terminar el proceso constructivo se realiza la Ultima visita al sitio y se comienza
con el llenado de bitdcora de cierre de obra. En ella se da por terminada la
obra y supervision técnica, reportando que el monto del crédito haya sido
aplicado en su ftotalidad y se procede a iniciar el finiquito de obra

comprobando sus gastos con sus recibos de material y mano de obra.
Concluyendo el reporte se le recuerda al acreditado que el cumplimiento de sus

pagos en fiempo y forma de su crédito le permitird a acceder a ampliaciones de

crédito u otros programas de beneficio social.

FINIQUITO DE OBRA

Iniciado el proceso constructivo de la obra se les recuerda a los acreditados que
deben guardar las notas y facturas de todas las compras de materiales asi como

los pagos de mano de obra.

Cierre de obra:

e BitGcora de gastos: Formato en el que se registran las notas de material y
mano de obra.

e Finiquito del ejercicio: Documento que cuenta con los datos del crédito,
asi como del acreditado. En este se indican la fecha de inicio y término de
los trabajos y se describen los frabajos realizados. *

e Reporte Fotogrdfico: Se toman 2 fotografias, una antes de la aplicacién
del crédito y ofra con el estado final del inmueble una vez aplicado el
crédito.

e BitGcora de obra: Formatos realizados desde el inicio hasta el final de los

trabajos.



IV. METAS ALCANZADAS

Las metas alcanzadas fueron las que se propusieron desde el principio,

superando las expectativas y objetivos planteados.

Realicé varios levantamientos y proyectos ejecutivos ademds de realizar
supervisiones a diferentes obras que me ayudaron a desarrollarme en el dmbito
profesional y logré cumplir con las funciones que realiza un arquitecto dentro del
INVI.

Ademds logré adquirir conocimientos que me ayudardn a desarrollarme en el

Admbito laboral.

V. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Durante mi prestacion de servicio social en el Taller de Produccion Social del
Habitat A.C logré adquirir bastantes conocimientos y logré poner en prdctica los
conocimientos adquiridos en la carrera. La experiencia obtenida y los trabajos
realizados me dieron una idea de cdémo es el proceso constructivo mds alld de lo
tedrico ayuddndome a desarrollar en el dmbito de arquitecto-cliente por medio

del diseno participativo y el proceso de supervision de obra.

Gracias al Programa de Mejoramiento de Vivienda logre adentrarme a uno de
los problemas que azota a México en el tfema de la arquitectura: “La Vivienda
Popular”, contribuyendo al mejoramiento social, beneficiando a los habitantes

de la vivienda y en un futuro beneficiando a la comunidad.



Considero que logré obtener los resultados esperados, participando en todas las

etapas del Proceso de Mejoramiento de vivienda.

VI. RECOMENDACIONES

e RECOMENDACION A LA COORDINACION DE SERVICIO SOCIAL

Difundir en la universidad este tipo de proyectos de servicio social para que mds
alumnos conozcan la problemdtica que afrontan y se interesen en participar en

el dmbito social.

e RECOMENDACION A LOS PROFESORES DE ARQUITECTURA

Cambiar la formacidn tradicional de los estudiantes de arquitectura, basada en
la transmision de experiencia de arquitectos reconocidos -que por lo general
destaca lo estético del objeto arquitectdnico- y comenzar con la capacitacion

para enfrentar la problemdtica que existe en México: “La vivienda Popular”
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VIIl. ANEXOS

Sesion: 62-EXT

I.D Mejoramiento: 222991

Folio de Crédito: MV-I-PA-130371-20-313-0254

Nombre del acreditado: Sonia Rivera Salgado

Direccién: Cerrada de Tucdn, Manzana 3, Lote 4, Santa Cruz Acalpixca, Alcaldia

Xochimilco.

Descripcion del Proyecto:

El proyecto ubicado en Cerrada de Tucdn, Manzana 3, Lote 4, Santa Cruz
Acalpixca, Alcaldia Xochimilco, consistio en la readlizacion de planos
estructurales (Losa Tapa), planos de instalaciones (Hidrdulica, sanitaria y
eléctrica) y planos de acabados. Se realizd en la planta alta de la casa-

habitacion y cuenta con entrada independiente.
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ANEXO 2. PRIMER NIVEL PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 3. PLANTA DE TECHOS PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 4. CORTE PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 5. LOSA TAPA PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 6. INSTALACION ELECTRICA PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 7. INSTALACION HIDROSANITARIA PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 8. PLANO DE ACABADOS PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO
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ANEXO 9. FOTOGRAFIAS PROYECTO SONIA RIVERA SALGADO

Foto 2. Area a intervenir.



Foto 3. Fotografia tomada antes de la intervencion.

Foto 4. Fotografia tomada después de la intervencion.



Sesién: 230-ORD

I.D Mejoramiento: 220925

Folio de Crédito: MV-I-PA-130641-20-313-0148

Nombre del acreditado: Benito Vargas Ramos

Direccion: Calle 10 de Mayo Numero 5; Pueblo Santa Maria Nativitas; Alcaldia

Xochimilco.

Descripcion del Proyecto:

Este proyecto se ubica en Calle 10 de Mayo Numero 5; Pueblo Santa Maria
Nativitas; Alcaldia Xochimilco. Y consistid en la redistribucidn de los espacios y la
reubicacion de los dormitorios de los usuarios. El proyecto consta de planos
arquitectonicos (Planta baja, Primer nivel, Cortes, Fachada y Planta de azotea),
Planos estructurales (Losa de entrepiso), Instalaciones eléctricas, Instalaciones

Sanitarias e Instalaciones Hidrdulicas.



ANEXO 10. LEVANTAMIENTO PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS
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ANEXO 11. LEVANTAMIENTO PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS
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ANEXO 12. PLANTA PRIMER NIVEL PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS
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ANEXO 13. PLANTA SEGUNDO NIVEL PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS
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ANEXO 14. CORTES Y FACHADAS PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS
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ANEXO 15.PLANO DE LOSA PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS
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ANEXO 16.PLANO DE INSTALACION ELECTRICA PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS

NP, soszanoszia | wemmure  DmtcOONGOMERAL rrmvZi-o
CUDADDEMENCO | DEVIVIENDOA  DRECOON EJECUTVA DE OPERADON
A COORDNATION OF MIORAMENTO OF vivilNIa
=
I DISENO DE LA MEJORA [ we~ | 23200 |
ACRENTADA (O): FRE  hevers saes se assanas
VARGAS RAMOS BENITO — "':'"
N CASE N e
DOMMCRIC: 1% 30 DE MAYD MUMERD 5 PUERLD SANTA MATIR NATITAS, wasa | . w | o
ALCALDIA XOCHINLCD. n— - = | ams
1 oy
7
® S
Q| i
D
© U
(3 : N fagym 4
- Q
Feocoparo 3 :
DTG 2 {3
E
= r :
< H b
4’
O —
2 |
~
{ : J
©
]
® INSTALACION ELECTRICA e &
SEGUNDO NIVEL
D soscmene B \
T T e— NOTAS GENERALES
—Cw T CATLIM FLUBELTI T LARL U e IR Deww T
. PR —_ T IR AN B T W LS e
. ARG 2 T T AT AR TR 0T PeBa TTRRINTY ¢ T iR
DR DL - 2 AN TS (A S TE §e Pale W
o T rre— L e
s D b B L DU
TN R TR TR AR T IR TED 3N ISR SRR 3
—_—_m T eCe AT e ::n"=-'l.¢
&S e v e :ﬁ—:::;?
P T T T re— e
“m:.-—n-s
- .
T T
INSTALACION ELECTRICA @ <
PRIMER NIVEL
Me Gy onets o (el s & marus S Im O o Sar i G0 O LOINGINGS O ms AL SRARCA
PO 14 2ea hive INECEOL £ W JAOVEDIE Be (OO 4 ORI GRS wgR e
LU 3 Vet D GHGHE § T SRt [E Caes 90 e 1s Swaretad o
Shetum o AT D MOEST AN e CSmETTI S & WEE S 8 Sutrisar e Se T ﬁ we
Asesor T&mD y ded minune
[ 268 1 s 1 | st 0o Loret ratla 1500 W | Sopedie 3 e ue S 00 Ve | Sepertoe Toew 368,00 W 1
e
(313} ARG, GURLERMD RUT MOLNA - TAPSHA AL
e R e R SRR T EED TonTe
FETI S 05 CONORMGAD OF Ls 5.0 ACRESTADS (00 LY, 3 INSTALACON [LECTRICA
S o D VTR Sate S e DLIIEY o et m trmmEe LD
" to eOVRDORE
voroGEoCs



ANEXO 17. DETALLES DE INSTALACIONES HIDROSANITARIAS PROYECTO BENITO
VARGAS RAMOS
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ANEXO 18.FOTOGRAFIAS PROYECTO BENITO VARGAS RAMOS

’ Ph, - ‘. __? e _! _.\\,;. > % NN\ . -
Foto 2. Colocacion de Block en Segundo Nivel.



Foto 3. Fotografia tomada antes de la intervencién.

Foto 4. Fotografia tomada después de la intervencion.



Sesion: 62-EXT

I.D Mejoramiento: 199859

Folio de Crédito: MV-I-PA-030593-16-214-0216

Nombre del acreditado: Esther Lopez Escobar

Direccion: Zapotecas Numero 533, Manzana 29, Lote 32, Colonia Ajusco,

Alcaldia Coyoacdn.

Descripcion del Proyecto:

Este proyecto consto de 2 créditos. El primero se solicitdé para el diseno de cocina
en el patio actual de la Acreditada, ademds de la propuesta de acabados vy

canceleria. El segundo crédito consto del diseno de instalaciones sustentables.



ANEXO 19. LEVANTAMIENTO PROYECTO LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 20. LEVANTAMIENTO PROYECTO LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 21. LEVANTAMIENTO PROYECTO LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 22. LEVANTAMIENTO PROYECTO LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 23. LEVANTAMIENTO SUSTENTABILIDAD LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 24. PLANO SUSTENTABILIDAD LOPEZ ESCOBAR ESTHER

DETITUTO DE VIVIENDA [H. DSTRTO FEDERAL
CENFRAL

~
° ° COMERND DE LA ETITuUTO TP .
CHIOAD DE MBSO OF VIVIENDA DEREOCION EFECUTIVA DE-OFFRACION
o COORIENACION DE MEPRAMIENTO DF \TVERD

FPMVZT-B

I DISENO DE LA MEJORA |[oe | @B |
ACRERTABAISY. | OPEZ ESCOBAR ESTHER L
o o] CALLL ZAPOTECAS MAMERO 533, COLOMA AACO; ALCALDM S w‘i o '; :" :

U

|
DI2UPPUIOD

Azctea

SCAf
RCAr

SCAC SUSE COLLMNA Of AGUA CAUSMNTE

- o e oo UNEA OF AGUA CALENTE
veeeee= LA DEAGUA FiRA

SRR COUNRA OF A4 fa
BUSE COLUADG OF AQUA CALENTE

=2 P 1]
p -5
DISERO DE LA MEJORA
AZOTEA WOTA WEORTANTE "'I
ESUPO SOLA S RECOMENDADO D 140 U
znmﬁ%mnm
SIMBOLOGIA HIDRAULICA SOCOMDIASLES ¥ IS W O ACHNG0
SCAS  UBE COUMMGA DE aSUA FRA WAS@M

1 UTLOAR TUSERA D€ COSRE O TUSOMmLLUS
2 AECTOMEOACTNES GOERMES 0 ALOMERA

- TENER A LA MAND LAS FERRMIENTAS HECESARWS
~ REALZAR COSTES PERFENDICULAR AL £ 08 TUR0

veLed @ bevd Bve DSds 00 TV Jroeec. BN 00N U4 se ol vigete e
e de wwend "Flﬂm = o de emey 4 secrsded de

; o Smremitn i de e — —— e

- omte
Asrsas Torown § el St ate

CAL CALENTADOR AcuA CUMPAR ASES DE CORTE PARA ELAMMAR SA5T CULAS
N VALVAULA SOLDASUE O ROSCASLE SUELTAS QUE REPDAN UN SUEN CONTACTO
NG TOCAN COM LAS MANCES (AS AREA A PEGAR
We Igrores ) RDEE 3 ®enes SO0 & WP 8 COWEINDS (D " A AT

T AT TN TE DN TIMOAS I3 LA S ALRIT A

wo 2y a_nmxlh-ﬁ-m A3 00 Ay 2 | SeoeSoe 2 comime om M 2 | Sperfne Sous A0 ARy 2
QINARD. WA CAANEN GANC SAZWT
o CONTENE
we l PLANO CE INSTALADON EQUIPO SDLAR

e - LA e S— g i el

e

-—
e
L DAC MOV ADO R

¥ SO



ANEXO 25. CORTE E ISOMETRICO SUSTENTABILIDAD LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 26. INDICACIONES GENERALES SUSTENTABILIDAD LOPEZ ESCOBAR ESTHER
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ANEXO 29. FOTOGRAFIAS PROYECTO LOPEZ ESCOBAR ESTHER

CLVN
Foto 1. Fotografia tomada antes de la intervencion (Sustentabilidad).

Foto 1. Fotogrdfl'a tomada después de la intervencién (Sustentabilidad).



ANEXO 29. FOTOGRAFIAS

Foto 2. Amado de Losa.



ANEXO 30. FOTOS

Foto 3. Detalle de ranurado de muros.

Foto 4. Colocacion de tabique y armado de castillos.



ANEXO 31. FOTOS

Foto 5. Detalle de ranurado de muros.

Foto 6. Area a intervenir.



