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1.- Introduccion.

Este reporte se realizé con el fin de explicar la planeacidn, metodologia, desarrollo y conclusiones, de la
prestacion del Servicio Social, prestando el servicio en la delegacion Benito Judrez, ubicada en Av.
Divisién del Norte # 1611 Col. Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310; dentro del programa .“CONSTRUCCION,
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS PUBLICOS, ESCOLARES Y DE LA VIVIENDA”, como
responsable del programa L.C. MARTHA PATRICIA ESQUIVEL LOPEZ; en el departamento de supervision
de obras, como jefe inmediato el ingeniero JORGE ENRIQUE ZARATE SANCHEZ; como asesor interno en
la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, el ingeniero ISAAC RUEDA ROMERO.

Cabe sefialar que toda la informacidn es completamente confidencial, asi que se tratara de mantener la
informacién necesaria para lograr comprender y explicar el desarrollo del servicio social, es claro
mencionar que solo se obtuvo la informacién necesaria para desarrollar este documento, toda la
informacién como croquis en AutoCAD, estimaciones, catalogo de conceptos, nimeros generadores, se
encuentran es resguardo de la dependencia.

2.- Objetivos generales y particulares.

Como obijetivo general, tenemos la integracion profesional al &mbito profesional, en este caso se hara
la integracién a la supervisién de obras, este en el sector publico, tomando como base todo lo visto y
cursado en el sistema modular de la UAM Xochimilco.

Objetivo particular, es la revisidn, ejecucidn de proyectos, obras, contratos, y la interaccién con las
empresas, en forma personal considero que es la parte mas importante para conseguir empleo.

Otro objetivo particular es participar en un proyecto por parte de la dependencia y tal vez, incluso ser
contratado por la dependencia.

3.- Metodologia.

Se realizara revisando las estimaciones y contratos, concepto por concepto, tanto los nimeros
generadores como los croquis, incluso se cotejaran en la obra o dependencia, de ser necesario por el
contratista, como primer paso sera la revisidn de la caratulas, esta debe contener el nimero de
contrato la dependencia monto de contrato con y sin iva, teniendo en cuenta los periodos de las
estimaciones, este paso es el mds importante ya que desde que se obtiene el anticipo es necesario
llevar la relacidn de estimacion por estimacion hasta llegar a el monto del contrato, adecuando o
complementando con los reportes semanales, forma de control meramente desarrollada por la
dependencia, todos los trabajos, todos los trabajos en donde se tenga intervencién del prestador del
servicio, serd revisado por un supervisor en turno.



4.- Actividades realizadas.
Las principales actividades del servicio social en la dependencia fueron las siguientes:

e Elaboracién y revision de planos arquitecténicos.

e Disefo y adecuaciones de obras de infraestructura.

e Andlisis de integracion de informacién e integracidén de expedientes.
e Desarrollo y revisidn de presupuestos y estimaciones de obras.

e Revision y analisis de estimaciones.

e Supervision de obras iniciales.

Todas estas funciones eran meramente de apoyo, con la revision de los jefes y supervisores de la
dependencia y cotejado, conciliado con las empresas relacionadas con los trabajos, contratos y
proyectos que se mencionaran mas adelante.

El fin de todas estas funciones es la revisién, y complemento de las estimaciones y contratos para llevar
el control de los ejercicios durante el periodo de la prestacion del servicio social, tomando en cuenta
tipo de contrato, estimaciones, catadlogo de conceptos, nimeros generadores y croquis de los mismos,
y su correccidn de ser necesario por parte de la dependencia.

5.- Desarrollo del proyecto.

De la manera mas simplificada trataremos tres de los proyectos y contratos, de los cuales se tuvieron
intervencién durante el periodo del servicio prestado en la institucidn, se tratara de respetar la
confidencialidad de los representantes legales de las empresas y solo se mencionaran los nombres de
las empresas y razones sociales de las mismas.

Proyecto 1:

o CONSERVACIONY MANTENIMIENTO A CENTROS EDUCATIVOS NIVEL BASICO EN LA
DELEGACION BENITO JUAREZ PARA EL EJERCICIO 2014.
Contratista: Malpe Construcciones, S.A de C.V.
Contrato: DBJ-LPO-018-14.
Monto del contrato sin IVA: $5, 675,824.00.
Monto del contrato con IVA: $6, 583,955.84.
Periodo: del 17 de febrero 2014 al 27 de abril 2014.

En este contrato se realizd el andlisis y la revision de nimeros generadores, montos de contrato,
desarrollo y descripcion de los trabajos desarrollados semanalmente para su autorizacion y firma de la
supervision de obras, para el pago de su factura correspondiente en monto, periodo de estimaciény
deducciones correspondientes, de existirlas.



En este contrato se intervinieron tanto escuelas de primarias y secundarias, como un par de kinder,
solo por mencionar las representativas en valor monetario:

Escuela secundaria N° 45, Enriqueta Camarillo con un porcentaje aproximado del 19%.
Escuela primaria Luis Gonzales Obregdn con un porcentaje aproximado del 14%.
Jardin de Nifios Patria con un porcentaje aproximado del 10%.

Escuela primaria Amado Nervo con un porcentaje aproximado del 9%.

Escuela primaria Miguel Aleman con un porcentaje aproximado del 8%.

Escuela primaria Pedro Maria Anaya con un porcentaje aproximado del 6%.

El resto del contrato esta dividido en otras 7 escuelas con muy bajo porcentaje.
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A continuacidn presentaremos una hoja de resumen semanal para su facil compresion:
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De este contrato se revisaron todas las estimaciones, por trabajos realizados en las diferentes escuelas,
ya mencionadas, las mas principales o sobresalientes por monto en porcentaje del contrato, en los
periodos mencionados, asi como los nimeros generadores junto con los croquis de los generadores



hechos en el programa AutoCAD, con respecto al catdlogo de conceptos, en este casos se revisaron los
conceptos por semana, organizando por semanas de trabajo esto con el fin de llevar un control sobre
los trabajos.

Cabe sefialar que este contrato duro 10 semanas, todos estos analisis se hicieron por semana a partir
del inicio del contrato y la revisidn de la estimacion 1 hasta la 7, cotejando los trabajos en la misma
semana que se realizaron, se cotejaban con el catadlogo de conceptos emitido por la dependencia y los
numeros generadores emitidos por el contratista, con esta informacién se hacian los reportes
semanales y a su vez en reporte financiero.

A continuacion se presentara el resumen financiero del contrato tomando en cuenta los puntos
mencionados con anterioridad:
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Con esto concluimos el proyecto 1, ya que generalmente es asi son todas las revisiones de las
estimaciones correspondientes semanalmente, durante los periodos mencionados, dando un promedio
de 11 reportes semanales.
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Proyecto 2

e INTERSECCIONES SEGURAS.
EN ALGUNAS COLONIAS DE LA DELEGACION BENITO JUAREZ 2014.
Contratista: En proceso de licitacién.
Contrato: En proceso de licitacion.
Monto del contrato sin IVA: $10, 255,214.15.
Monto del contrato con IVA: $11, 896,048.41.
Periodo: En proceso de licitacién.

Este proyecto se realizd con la intencidn de intervenir varios cruceros de la colonia Tlacoquemeatl del
Valle, siendo el mds importante, ubicado en la delegacién, Benito Juarez, después se amplio a varias
colonias como son: Del Valle centro, Del Valle Sur, Insurgentes Mixcoac y San Juan, solo por mencionar
algunas.

En este proyecto se tomaron en cuenta los conceptos de accesibilidad, circulaciones, pensando no solo
en personas de la tercera edad, primordialmente, sino también tratar de disminuir la distancia del
crucero de peatones con respecto a las banquetas, un punto importante es sefialar que solo se podian
intervenir intersecciones con calles secundarias, y no podiamos interferir en vias primarias, ya que esto
tendria la intervencidn de otras instancias gubernamentales.

En este sentido solo se mencionara la colonia Tlacoquemecatl, siendo la mayor importancia.
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En el croquis anterior se sobre exponen los cruceros con deficiencias, con posibilidad de integrar las
intersecciones seguras, o en su defecto rampas de abanico y si por cuestiones de disefio no existira la
posibilidad de las dos anteriores, solo se accederda a una rampa cldsica de 90 cm.

Hay que tomar como puntos importantes que solo se intervienen vias secundarias, incluso de existir
comercios en la via publica, se reubicaran, bando prioridad al desarrollo de la interseccidn segura, se
trataran tres disefios de intersecciones ya que estan dependeran de los anchos de las banquetas:

1. Con rampas tipo alabeadas de un ancho de banqueta superior a los 5 m de radio con pendiente
maxima de 6.5%.

2. Con rampas tipo de abanico con una acho de banqueta de 5 a 1.5 m con pendientes a los lados
de 1.5% a 6% al centro

3. Conrampas a tipo media cuadra con un ancho de banqueta menor a 1.5 m con pendiente
madxima de 6.5% a los lados y 1.5% a al centro.

En este caso tomaremos como referencia la interseccién de calle San Lorenzo esquina calle Tejocotes,
aqui se muestra una interseccién sin rampas de discapacitados, la distancia que hay entre las
banquetas se puede reducir ya que es de un solo sentido.

En este caso se realizé el levantamiento a mano con cinta métrica, ya que por el momento no se
contaba con equipo topografico, a continuacion mostramos un ejemplo de los levantamientos:
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Se hace un levantamiento detallado ya que el catdlogo de conceptos contemplara: re-nivelacion de

todos los registros, de haberlos en el sitio, reparacidon de guarniciones, area de jardineas o tocones de
arboles, areas verdes y colado de las banquetas, con concreto hidraulico, demolicion y acarreos de

material producto de la demolicién de banquetas deterioradas asi como de guarniciones.

Teniendo estos datos se hace la captura de la informacién por medios digitales, en este caso se uso el

uso de programas de dibujo asistido por computadora (AutoCAD), con esto se empieza a realizar el
proyecto y se calculara la volumetria para el catdlogo de conceptos final.

A continuacidon mostraremos el proyecto realizado con la propuesta que mejor se adecua al tipo de

interseccion con respeto al ancho de las banquetas, respetando las condiciones de disefio mencionadas
con anterioridad.

En el apéndice mostraremos los 3 tipos de intercesiones con sus respectivas rampas y/o disefios.
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El cdlculo de la volumetria y realizacion del catdlogo de conceptos, son estrictamente confidencial, ya
gue este serd un proyecto que entrara a licitacidon publica y cualquier informacidn pondria en evidencia
el favoritismo a cualquier empresa.

Solo para concluir este mismo proceso se hicieron en las de mas intersecciones de las colonias
mencionadas, en unas, las cuatro esquinas son intervenidas, en otras son solo 2, solo en esta colonia se
proyectaron alrededor de 27 intersecciones, cada una con 4 o 2 esquinas intervenidas.

Por el momento la licitacidon todavia no sea subido a CompraNET.



Proyecto 3

e CONSTRUCCION DE POLIDEPORTIVO EN LA DELEGACION BENITO JUAREZ DELEGACION BENITO
JUAREZ PARA EL EJERCICIO 2013-2014.
Contratista: GRUPO COMERCIAL DIAZ MENDOZA S.A.D EC.V.
Contrato: DBJ-LPO-037-13.
Monto del contrato sin IVA: $63, 362,714.15.
Monto del contrato con IVA: $73, 350,748.41.
Periodo: del 13 de noviembre 2013 al 15 de octubre 2014.

Este es un proyecto bastante interesante ya que en el sentido de la supervisién de obras, la
participacién de su servidor fue meramente de dibujante, realizando de los croquis de los generadores
de las estimaciones en este caso en particular, se tuvo la fortuna de salir al campo, e incluso hacer unos
levantamientos propios de informacidn e incluso fotos, cabe sefialar que esta decisién fue
completamente personal y libera a la dependencia de cualquier situacidén o accidente me ocurriere, ya
gue por politicas y reglamentos de la dependencia no pueden mandar a personas de servicio a hacer
estos trabajos, ni salir a campo, pero como favor personal y con mi completa responsabilidad,
accedieron a esta peticién mia.

A continuacidon mostraremos un esquema general del proyecto, esta dividido en tres cuerpos siendo el
cuerpo “B”, en color azul, siendo el intervenido durante el tiempo prestando el servicio.
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A continuacidn se presentaran algunos de los croquis generaos durante el la prestacion del servicio:
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En este caso se realizé el calculo de la volumetria del concreto, acero de refuerzo y cimbra, en proyecto
con respecto a lo generado en obra y para integrarlo a la estimacidn correspondiente, se realizaron los
dibujos de los elementos del cuerpo “B”, estos elementos son: contra trabes, losa fondo y losa tapa, y
todo el acero de refuerzo con varilla del N°2, N°3, N°4 Y N°5.

Este proyecto sigue en ejecucion, ya que por desgracia no se pudo continuar con el seguimiento del
mismo, ya que se concluyd con el periodo de la prestacion del servicio, y se tenia que dar oportunidad

a los siguientes prestadores del mismo.

6.- Objetivos y metas alcanzados.

El objetivo general era el de integrarse a una forma de trabajo integral, formal, este objetivo desde mi
punto de vista fue alcanzado y cubierto al 100%, se hizo una integracién completamente profesional en
todo los sentidos y circunstancias e incluso se tubo trato directo con las empresas participantes y se
tomaron decisiones en un momento dado muy importantes.



Los objetivos particulares, de igual manera, fueron alcanzados en su integrad, ya que se revisaron e
incluso modificaron documentos importantes y/o contratos y estimaciones, con alto nivel de
confidencialidad y la participacidn e integracién con empresas de una manera profesional, y lo mas
sobresaliente, desde mi punto de vista, es la participan en un proyecto arquitectdnico desde la
deteccion del problema, su pronta solucién mediante un disefio arquitectdnico, el cdlculo de la
volumetria, para saber el costo de la misma.

Lamentablemente la contratacién en la dependencia, no pudo ser posible, este seria una meta no
alcanzada, pero aun asi fue una experiencia completamente agradable y profesional.

7.- Resultados y conclusiones obtenidos en el proyecto.

Los resultados fueron completamente inesperados, ya que los contratistas, tratan de sorprender a la
dependencia, tratando de integrar en sus estimaciones, mds volumen del ejecutado en obra, esto claro
con el fin de entre mas volumen se autorice, la contratista mas dinero del contrato obtiene.

Como conclusidn, es claro que es necesario esta parte de la supervision de obras no solo en el sentido
de afectar o favorecer a alguna de las partes, sino de pagar lo realmente ejecutado, en el sentido de la
obra o trabajos realizados y la perfecta interaccién profesional, con empresa y dependencias, facilitan
las herramientas para asi poder obtener un desempefio profesional e incluso personal.

8.- Recomendaciones.

Es importante considera la salida de campo en esta dependencia, ya esto permite una mejor
integracidon dentro de los proyectos y obras, esto hard y le dara un sentido todavia mas profesional a la
prestacion del servicio, por mi parte es una dependencia que da un gran apoyo a los prestadores del
servicio social y lo recomiendo ampliamente.

9.- Anexos y apéndices.

En este caso, no se agregaran mas anexos ya que la revision de las estimaciones, generadores de obra,
son bastante amplios y con los ejemplos mencionados son claros y se sobre entiende lo que se explica
en cada proyecto o contrato.

Como apéndice, mencionaremos los tres tipos de intersecciones seguras:
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.-Interseccion segura, con rampas tipo alabeada con pendiente maxima de 6.5%.
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2.-Interseccion segura, con rampas tipo abanico con pendiente maxima de a los lados de 6.5% v al

centro de 1.5%.
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3.-Interseccion segura, con rampas tipo a nivel media cuadra con pendiente maxima de a los lados de

1.5 %y al centro de 6.5%.



