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Introduccion.

En un contexto donde las problematicas sociales requieren una atencién cada vez
mas especializaday comprometida, el servicio social se erige como una herramienta
esencial para el desarrollo comunitario y la mejora de la calidad de vida. Este reporte
tiene como objetivo detallar las actividades realizadas y los logros alcanzados
durante mi experiencia en el programa de servicio social en la Alcaldia Milpa Alta en el
programa “Programacion, Planeacion de Obras y Desarrollo Administrativo” en el drea
de J.U.D. de Planeacioény Proyectos, desde 17 de enero de 2024 hasta 17 de julio de
2024. Durante este periodo, mi participacion se enfocé en ayudar a desarrollar el
proyecto de un mercado dentro de la Alcaldia elaborando planos arquitecténicos,
levantamientos en 3D y renders, con el fin de contribuir a tener un proyecto ejecutivo
del proyecto para su futura ejecucion y cumplir con el reglamento de construcciéony
las necesidades de la sociedad involucrada en el proyecto.

El servicio social no solo me ha permitido aplicar los conocimientos adquiridos en mi
formacién académica, sino que también ha sido una oportunidad invaluable para
desarrollar habilidades practicas y una mayor sensibilidad hacia las necesidades de
la poblacioén atendida. En este reporte, se presentaran los objetivos propuestos, las
actividades realizadas, las metas alcanzadas, los resultados y conclusiones,
recomendaciones y bibliografia, derivadas de esta experiencia, con la intencion de
reflejar elimpacto generado y las lecciones aprendidas durante este proceso.

Objetivo general.

El objetivo general de este reporte es ofrecer una evaluacion exhaustiva de las
actividades llevadas a cabo durante el servicio social en el area de J.U.D de
Planeaciény Proyectos. El propdsito principal fue mejorar el acceso al mercado para
ninos, jévenes y adultos, promoviendo asi la integraciéon de la comunidad. Ademas,
se buscé asegurar que la construccién del nuevo mercado se integrara
adecuadamente con su entorno. Finalmente, el proyecto tuvo como meta
implementar soluciones con un impacto positivo en la sociedad.

Actividades realizadas.
Titulo: Elaboracién de Planos de Plantas Arquitectdnicas Existentes

Descripcion: El propdsito de esta actividad fue elaborar planos actualizados de las
plantas arquitectonicas del mercado existente. Para ello, se realizé un levantamiento
detallado del lugar que permitié crear un modelo preciso. Posteriormente, estos
planos actualizados se compararon con los planos arquitectdnicos previos del



mercado para verificar la exactitud de las dimensiones y asegurar que coincidieran
con las especificaciones originales. Ademas, se realizé una revision para determinar
la separacidon adecuada entre el mercado y la iglesia ubicada en el sitio, asegurando
el cumplimiento de las normativas urbanisticas y de seguridad vigentes.
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PLANTA ARQUITECTONICA

Planta arquitectonica del mercado existente.
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Propuesta de planta arquitectdnica para el nuevo mercado.
Titulo: Visita al Sitio

Descripcion: El objetivo de esta actividad fue realizar un analisis exhaustivo del
mercado existente y su entorno inmediato. Para ello, se llevé a cabo un reporte
fotografico detallado que capturd tanto el mercado como los elementos importantes
circundantes, como laiglesia, el atrio, el campanario, la torre de las escaleras que
conduce al campanario, y los arboles en los alrededores.

Se efectudé un recorrido completo dentro del mercado para observar la disposicion de
los puestos y pasillos, y otro recorrido fuera del mercado para evaluar su contextoy
accesibilidad. Ademas, se inspeccionoé el atrio de la iglesia para verificar la
separacion entre el mercado y la iglesia. Durante esta inspeccion, se descubrid que la



torre de las escaleras para acceder al campanario colindaba directamente con el
mercado.

Se observo que el mercado se encontraba en un estado de abandono, tanto por parte
de la comunidad como de los trabajadores, quienes preferian asistir a un mercado
ambulante situado en una calle cercana. Se concluyd que una de las razones
principales del abandono del mercado era su accesibilidad; especificamente, la
necesidad de subir una escalera de 14 escalones, lo cual resultaba dificil para las
personas mayores. Este problema de accesibilidad contribuyé a que la comunidad no
se apropiara del mercado.
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Fotos tomadas en visita al sitio.

Titulo: Modelado 3D

Descripcion: El objetivo de esta actividad fue crear un modelo 3D del mercado
existente utilizando SketchUp para comprender mejor la distribucidon de los puestos,
los pasillos, y la altura del mercado. Ademas, se desarrollé un modelo 3D del
contexto circundante, que incluy® la iglesia, el atrio y las bardas perimetrales de la
iglesia. Se incorporaron materiales y texturas en el modelo para lograr una
representacion lo mas parecida posible a la realidad.



Esta actividad permitié analizar el diseno del mercado y evaluar co6mo se integraba
con su entorno. Se identificé que el mercado, debido a su altura, obstruia la
visibilidad de la iglesia, lo que afectaba la integracion visual del mercado con el
contexto circundante. Ademas, el modelado 3D facilité la obtencién de vistas desde
diferentes angulos, las cuales se imprimierony se utilizaron como base para bocetar
y desarrollar nuevas propuestas de disefio para el mercado.

Titulo: Propuestas

Descripcion: El objetivo de esta actividad fue desarrollar nuevas propuestas para la
reconstrucciéon del mercado que fuera tanto funcional como accesible para el
publico, y cuyo disefio se integrara adecuadamente con el entorno. Para ello, se
realizaron bocetos basados en las imagenes impresas del modelo 3D y en la planta
arquitectdnica elaborada en AutoCAD. Estos bocetos ayudaron a definir la
disposicion de los locales, pasillos, bafos y oficina.

Las propuestas incluyeron varias modificaciones clave:

1. Accesibilidad Mejorada: Se redujo la altura del mercado, sustituyendo los 14
escalones originales por solo 2, para facilitar un acceso mas cémodo.
Ademas, se amplio el acceso al ancho total del mercado, en lugar del pasillo
restringido de 2.5 metros.

2. Cambio de Techo: Se reemplazé el techo arqueado por un disefio de losas 'y
vigas con forma de dientes de sierra, cubierto con lAminas perforadas. Este
cambio no solo mejor¢ la estética del mercado, sino que también permitié una
mejor entrada de luz natural, reduciendo la dependencia de iluminacién
artificial.

3. Diseno Funcional: Se reorganizo la disposicion de los puestos y pasillos para
crear un disefio mas eficiente. Se establecieron dos pasillos laterales y los
puestos se alinearon en filas paralelas al accesoy a la avenida principal, lo
que facilita la visibilidad de los productos tanto para peatones como para
vehiculos.

4. Reubicacion de Instalaciones: Los bafos se ubicaron en el fondo del mercado
para mantener una vista mas limpia de los puestos. También se redujo el
mercado en dos metros hacia la calle para crear una separaciéon considerable
de laiglesiay se cred un patio para mejorar la ventilacion y la iluminacién
natural de los bafios y una parte del mercado.

5. Coloresy Materiales: Se optd por colores y materiales especificos para
mejorar la estética y funcionalidad del mercado: negro para las estructuras de



acero, cromado para las ldminas perforadas, azul cielo para las letras y
letreros, y ladrillos azules para los muros divisorios de los puestos.

Estos cambios no solo mejoraron la funcionalidad y accesibilidad del mercado, sino
que también permitieron que la iglesia, al tener una mayor jerarquia visual, se
destacara mas sobre el mercado. El disefio modificado garantiza una integracion
armoniosa con el entorno y proporciona una experiencia mas atractiva para los
visitantes.

Titulo: Modelo 3D

Descripcion: El objetivo de esta actividad fue desarrollar un modelo 3D basado en los
bocetos previos, utilizando SketchUp. El proceso comenzé con la creacién del
modelo 3D, que posteriormente fue revisado por el Arg. Alejandro para asegurar su
precision. Tras recibir su aprobacion, se procedi6 a aplicar texturas y materiales al
modelo, tanto en el mercado como en su entorno circundante.

Una vez completada la aplicacién de texturas, se realizé la ambientacion del modelo,
incorporando elementos como productos tipicos de un mercado, figuras humanas,
arboles y vehiculos. Con la ambientacion finalizada, se generaron vistas desde
diversos angulos, tanto interiores como exteriores, para ofrecer una representacion
completa del mercado.




]
Al

il
il

= : ||||mil"""

e neeyr =

e — e

£ T
= s S i v e S 5]




m]l"g A\

Ill

%

\\\\ii\\\\\ “\\\\\\\ I n.‘“lllll ll]ll"""n 1l l/I//”” A
- \\\\\\\ \\ i

LN TN “ Nz /1’ et 1111 / //////

Imagenes obtenidas del modelo 3d elaborado en SketchUp.

Titulo: Planos y Renders

Descripcion: El objetivo de esta actividad fue entregar tanto los planos
arquitecténicos del nuevo mercado como visualizaciones fotorrealistas de su disefio
propuesto.



Los planos, que incluyen plantas, cortes y fachadas, fueron elaborados en AutoCAD
utilizando como base la distribucién establecida en el modelo 3D. Los cortes 'y
fachadas se extrajeron del modelo 3D y se exportaron a AutoCAD para asegurar una
representacion grafica precisay detallada.

Las visualizaciones fotorrealistas se crearon utilizando el modelo 3D en SketchUp y V-
Ray. Partiendo de las vistas generadas anteriormente, se ajusto la iluminaciony se
aplicoé un HDRI para simular un cielo mas atractivo en las imagenes. Esto permitié
generar representaciones visuales finales que muestran como se integrara el nuevo
mercado en su contexto actual.
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Metas alcanzadas.

Las metas alcanzadas incluyeron el desarrollo integral del proyecto del nuevo
mercado, cumpliendo con todas las necesidades funcionales y estéticas requeridas.



Durante el proceso, se implementaron soluciones que potenciaron el impacto
esperado de la nueva propuesta, manteniendo siempre en consideracién a la
comunidad que utilizarad el mercado. La prioridad principal fue mejorar el acceso al
mercado, abordando el problema que habia llevado al abandono del mercado
existente.

Ademas, se buscé asegurar que el disefio no solo respondiera a los requisitos
funcionales, sino que también fomentara la apropiacion por parte de la comunidad,
integrando el mercado de manera armoénica con su entorno. La solucion final logré
combinar estética, funcionalidad y accesibilidad, generando un impacto positivo en
elusoy la percepcion del nuevo mercado.

Se logro crear un disefio mas accesible para todos los usuarios del mercado, bajando
el nivel de piso del mercado para dar acceso a este mediante 2 escalones lo que
permite a las personas mayores de edad poder acceder con mayor facilidad.

Resultados y conclusiones.

Se introdujeron innovaciones en el disefio del mercado para facilitar su apropiacion
por parte de la comunidad. Se modifico el acceso al mercado, mejorando la facilidad
de entrada para todos los usuarios. El nuevo disefno, mas abierto, permite a los
visitantes visualizar el interior del mercado sin necesidad de ingresar, lo que se
espera incremente el nimero de visitantes y, por ende, las ventas para los
comerciantes, haciendo del mercado un lugar mas concurrido.

Se incorporaron vigas con forma de dientes de sierra en el disefio del techo, lo que
permite una mayor entrada de luz solar en el interior del mercado. Esta solucién no
solo reduce la necesidad de iluminacion artificial, promoviendo un ahorro
significativo en el consumo de energia eléctrica, sino que también contribuye a un
diseno mas eficiente y sostenible para los comerciantes y los usuarios.

Impacto en la Comunidad:

El nuevo disefio del mercado tiene como objetivo generar un impacto positivo en la
comunidad al ofrecer un espacio seguro e innovador para realizar compras. Este
diseno no solo optimiza la experiencia de compra, sino que también libera una
vialidad que anteriormente estaba ocupada por un mercado ambulante, facilitando el
transito de vehiculos y mejorando la movilidad urbana.

Ademas, el nuevo mercado proporcionara a los comerciantes un lugar fijo y seguro
para vender sus productos, en lugar de los espacios temporales del mercado
ambulante. La comunidad, por su parte, podra disfrutar de un mercado bien



establecido, equipado con todos los elementos necesarios para su funcionamiento
adecuadoy eficiente.

En conclusion, el servicio social realizado ha alcanzado sus principales objetivos,
logrando implementar un mercado modernizado y accesible que responde a las
necesidades de la comunidad. Se establecié un espacio seguro e innovador para la
realizacidon de compras, liberando una vialidad ocupada previamente por un mercado
ambulante y proporcionando a los comerciantes un entorno fijo y seguro para la venta
de sus productos.

Elimpacto positivo del nuevo disefio se reflejé en la mejora de la movilidad urbanay
en la creacion de un mercado bien acondicionado que facilita el acceso tanto para
los usuarios como para los vendedores. La comunidad ahora cuenta con un mercado
que no solo cumple con sus necesidades funcionales, sino que también contribuye a
la revitalizacion del area.

Durante el proceso, se aprendié la importancia de adaptar el diseno a las
necesidades especificas de los usuarios y de considerar elimpacto en la
infraestructura circundante. Las recomendaciones para futuros proyectos incluyen
realizar evaluaciones continuas para asegurar la sostenibilidad del mercadoy
explorar opciones adicionales para optimizar el espacio y los servicios ofrecidos.

En resumen, el proyecto ha sido un éxito al proporcionar un espacio de mercado
mejorado y mas funcional, demostrando la capacidad del servicio social para generar
cambios positivos y sostenibles en la comunidad. La experiencia adquiriday los
resultados obtenidos serviran como base para futuras iniciativas similares,
contribuyendo al desarrollo continuo y al bienestar de la comunidad.

Recomendaciones.

Implementar un sistema de retroalimentacion continua para ajustar las estrategias en
funcion de las necesidades emergentes y resolver problemas de manera oportuna.

Organizar reuniones periddicas con la comunidad para recoger opiniones y asegurar
que el proyecto se mantenga alineado con sus necesidades y expectativas,
fomentando una mayor apropiacion y participacion.
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