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RESUMEN

En México, los docentes se han adecuado a las reformas educativas y pese al cierre
de escuelas, ellos continan dando clases remotas-a distancia a pesar de las medidas de
distanciamiento social. Por ello, la importancia de esta investigacion radica en que se
recoge la voz de estos profesionales, quienes expresan las situaciones y retos que vivencian
y a partir de ello se analiza la practica educativa de los docentes de primarias generales
publicas de CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-19).

Este estudio sigue un disefio de investigacién mixto, con un enfoque de estudio de
caso. Para la recoleccion de datos se disefio y aplico un cuestionario en linea, que midio las
categorias: Experiencia y Habitus. El analisis e interpretacion de los datos (cualitativos y
cuantitativos) muestra que los 24 docentes participantes afrontan situaciones diversas para
adaptarse répidamente al uso de plataformas virtuales, programas y herramientas
tecnoldgicas que implican las clases remotas-a distancia. Ademas, se evidencia que los
docentes conocen las situaciones dificiles que afrontan los estudiantes y sus familias; entre
ellas la falta de dinero y acceso a Internet. Asimismo, para sus sesiones deben considerar a

las actividades asignadas en la estrategia “Aprende en casa”.

Entre las reflexiones finales que se desprenden del analisis de los datos, es que los
docentes estan comprometidos con su labor educadora y procuran actualizarse en el uso de
las Tics. También, se evidencia que valoren la capacitacion constante como parte de su
experiencia profesional; asi como considerar en su practica educativa nuevas estrategias
que se adapten con la NEM. Respecto al habitus de los docentes se establecié que esta en
proceso de transformacién y varias de las acciones que realizaban en sus sesiones

presenciales persisten en sus clases remotas-a distancia.

Palabras claves:
Practica educativa/ Experiencia/ Habitus profesional/ docentes/ clases presenciales/ clases

remotas-a distancia/ Aprende en casa
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Abstract:

In Mexico, teachers have adapted to educational reforms and despite the closure of
schools, they continue to teach remote-distance classes despite social distancing measures.
For this reason, the importance of the research is that the voice of these professionals is
collected, who express the situations and challenges they experience, and based on this, the
educational practice of the general public elementary teachers of CDMX is analyzed,
during the sanitary confinement (COVID-19).

This study follows a mixed research design, with a case study approach. For data
collection, an online questionnaire was designed and applied, which measured the
categories: Experience and Habitus. The analysis and interpretation of the data (qualitative
and quantitative) shows that the 24 participating teachers face diverse situations to quickly
adapt to the use of virtual platforms, programs, and technological tools that involve remote-
distance classes. Also, it is evident that teachers know the difficult situations faced by
students and their families; among them the lack of money and Internet access. Likewise,
for their sessions, they should consider the activities assigned in the “Learn at home”

strategy.

Among the final reflections that emerge from the data analysis is that teachers are
committed to their educational work and seek to update themselves in the use of TICs.
Also, it is evident that they value constant training as part of their professional experience;
as well as considering in their educational practice new strategies that are adapted with the
NEM. Regarding the habitus of teachers, it was establishing that it is in the process of
transformation and several of the actions they carried out in their face-to-face sessions

persist in their remote-distance classes.

Key words:
Educational practice / Experience / Professional Habitus / teachers / face-to-face classes /

remote-distance classes / Learn at home



17

INTRODUCCION

El Sistema Educativo Nacional desde su estructuracion ha establecido medidas y
politicas publicas para lograr que la educacion llegue a todos y todas. En ese camino, se
han presentado situaciones adversas que han afectado el acceso de los estudiantes a su
derecho a la educacion. Sin embargo, el sistema ha respondido a las demandas, en algunos
casos con prontitud y en otros con menor rapidez, debido a factores econémicos, legales e
incluso de cobertura. Solo en este siglo, se han afrontado situaciones adversas (crisis
politicas, econdmicas, etc.), y entre las complejas estan la crisis por la Influenza en 2009 y
el terremoto en CDMX en 2017. Estos hechos motivaron medidas y acciones de varios
sectores gubernamentales. Ante esto, el sistema educativo respondié de forma inmediata y

alineada con los demas sectores, pues se requeria una respuesta y solucion integrada.

Sin embargo, la crisis sanitaria por la pandemia por COVID-19, ha puesto en
evidencia situaciones en todos los d&mbitos de nuestra vida cotidiana, sobretodo en el
aspecto de los sistemas de salud, la desigualdad econémica y social; y sobre todo se
evidencia en la educacion puablica, ya que no todos los estudiantes han podido tener acceso

a los medios remotos para continuar con su aprendizaje.

A pesar que la educacion es uno de los pilares de las sociedades contemporaneas y
los docentes deben continuar formando a las futuras generaciones; la practica educativa en
educacion basica, especificamente en primaria general se ha ido diversificando debido a la
implementacién de programas que coadyuvan a la mejora de la calidad educativa. Sin
embargo, enfrentarse a una situacion de confinamiento debido a la pandemia, ha

ocasionado que se planteen otros retos para la accion docente.

Este trabajo de investigacion pretendié conocer y describir como se dio la practica
educativa de los docentes de primaria antes y durante el confinamiento sanitario. Por ello,
en la primera parte de la investigacion se presenta la problematizacion, las preguntas

orientadoras, los objetivos y la justificacion de la relevancia del problema. Asimismo, en el
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primer capitulo denominado Marco tedrico, se presenta la nocion conceptual de Practica
educativa, y se aborda desde la perspectiva de Experiencia de Dewey y del Habitus de
Bourdieu que da sustento a los hallazgos. Ademas, se plantea informacién sobre la

contingencia sanitaria por COVID-19 y la educacion a distancia en México.

En el segundo capitulo titulado Ruta metodoldgica, se describe los momentos
seguidos por esta investigacién mixta descriptiva-exploratoria. Ademas, se detallé como se
estructuro el cuestionario y la forma en que se constituyo la muestra no probabilistica; y las
matrices disefiadas para analizar las respuestas de los 24 docentes participantes.

En el capitulo tercero denominado Anélisis e interpretacion de los resultados se
presenta el modo en que los datos cuantitativos y cualitativos obtenidos de los docentes son

analizados de forma integrada.

Finalmente, se presenta a modo de cierre de la investigacion, el capitulo titulado
Reflexiones finales, donde en base a los hallazgos se pretende brindar algunas
aproximaciones que permitan dilucidar la problematica planteada en la investigacion

realizada.

Las afirmaciones y cuestionamientos presentados en la Idonea comunicacion de
resultados (ICR) surgen de un proceso reflexivo y metodico y buscan ser un referente a
considerar en la planeacion educativa y contribuir al desarrollo de una escuela capaz de
confiar en sus docentes y sus estrategias, para brindar a la diversidad de estudiantes, una
formacién adecuada antes, durante y posterior al confinamiento, y esto Gltimo se estima que

sera lo préximo a suceder, y para lo cual se debe estar preparado.
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Planteamiento del problema

El contagio del virus COVID-19 causo el cierre de fronteras de China a finales del
afio 2019. Asimismo, durante los meses siguientes la enfermedad se convirtié en pandemia
y se decretd el aislamiento de cada pais como una medida mundial frente al avance del
contagio, y esto se convirtié en tiempo de crisis, donde las noticias de incremento de
muertos por el virus y las variadas afecciones que desencadend alarmaron a las familias,

gobiernos y cientificos.

Por ello, los presidentes de todos los paises tomaron medidas para reorientar la
politica publica y preservar la vida. Ademas de las actividades econdmicas, los sistemas
educativos mundiales también se detuvieron. De esta manera, los estudiantes fueron
confinados en sus casas y por ende, las instituciones educativas que brindaban clases a

nifios, jovenes y adultos quedaron cerradas.

En México, el ciclo escolar de educacion basica inicid en agosto de 2019 y los
estudiantes tenian mas de medio afio académico avanzado, y en vista de las medidas
gubernamentales por el contexto mundial, la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
suspendio las clases presenciales en todas las escuelas del pais, sefialando que se decidié
adelantar las vacaciones de semana santa y desde el 23 de marzo hasta el 16 de abril, seria

un tiempo de distanciamiento social.

La sana distancia se convirtié en el tema central de los mensajes del Subsecretario
de salud y el Secretario de educacion, Esteban Moctezuma Barragan. De esta forma, el 20
de abril, la SEP implemento una serie de medidas para impartir una educacion remota a los
nifios y jovenes de toda la repablica, lo cual generd sorpresa en los actores educativos,
debido a lo inesperado y rapido de los acuerdos con las televisoras y protocolos dados para

continuar la labor educativa empleando la tecnologia.

Una de las medidas fundamentales fue la implementacién de un plan metodoldgico

de ensefianza a distancia con el uso de los textos gratuitos entregados a los estudiantes y a
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su vez, los textos fueron digitalizados. Un segundo apoyo, fue la estrategia de
reforzamiento de los temas con el programa televisivo denominado “Aprende en Casa” que

como sefialan Tapia y Alvarado se basa en:

“dos ejes: aprender y compartir. El recurso principal de dicha estrategia son
los programas televisivos basados en los aprendizajes esperados de los programas y
libros de texto, aunados al uso de plataformas tecnoldgicas como Google y

YouTube y de transmisiones radiofonicas en algunas comunidades.” (2020, p. 9)

Estas transmisiones televisivas, se presentaron en horarios diferenciados por nivel
educativo; asimismo, se archivaron en las plataformas virtuales de la SEP con el objetivo
de que los estudiantes, padres y docentes accedan al material, ya que para hay actividades
para la casa (tareas), para lo cual dependiendo de su grado educativo, los estudiantes

requieren apoyo Yy recurren a ellos, pues como sefiala Casanova:

“Bajo la emergencia sanitaria se ha dado paso, ademas, al surgimiento de
practicas pedagogicas de caracter emergente. Asi, se ha experimentado un singular
transito desde el aula y los espacios de recreo y descanso, hasta la sala y el comedor
de casa y, en el caso de la educacion basica, se ha requerido de la participacion de
madres y padres de familia para atender problemas de orden académico. Todo ello
partiendo del supuesto de que habra un televisor y una computadora con acceso a
internet, asi como las capacidades humanas necesarias para asesorar en temas

cientificos, humanisticos y artisticos (2020, p.12)*

En este contexto, se han evidenciado situaciones existentes desde antes del
aislamiento social, como son las deficientes condiciones para el aprendizaje y la ensefianza,
las desigualdades, la violencia intrafamiliar y la pobreza, aspectos que cada docente en la

realidad de su aula-escuela conocia o tenia una referencia al respecto. La SEP realizé un

1 ISUE (2020). Educacion y pandemia. Una visién académica, Meéxico, UNAM.
<http://www.iisue.unam.iisue/covid/educacion-y-pandemia>, consultado el 25 de mayo, 2020.
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esfuerzo por concluir el afio académico? y por brindar actividades tedricas, reflexivas y
practicas, que propicien el aprendizaje de los estudiantes, apelando a un aprendizaje
audiovisual, donde el aprender haciendo por el momento deberd esperar, pues las

condiciones para volver a las aulas ain no se han dado.

Asi, la presentacion de la “Nueva escuela mexicana digital. Desaprendiendo para

aprender”, es una respuesta a la coyuntura, pero como expresa Angel Diaz Barriga:

“nunca logro explicar lo que seria necesario desaprender y, en cambio, abrio
la puerta a Google for Education y a sus gerentes, para convertirse en los nuevos
referentes del sistema educativo mexicano. Sorpresivamente vimos a los gerentes de
innovacion, de alianzas estratégicas y trainers dirigirse a los maestros” (2020,
p.21)3.

De esta forma, los docentes del sector publico recibieron capacitacion entre abril y
noviembre del afio 2020, para que disefien objetos de aprendizaje y sesiones de trabajo en
linea con sus estudiantes. Asimismo, se coloco en las plataformas una serie de materiales
de referencia, de esta forma, los docentes tienen a disposicion los planes de clase y
materiales educativos para preescolar, primaria y secundaria y reactivos para evaluar
aprendizajes esperados. Asimismo, la Comision Nacional para la Mejora Continua de la
Educacion (MEJOREDU) publicé para la comunidad educativa el documento: 10
sugerencias para la educacién durante la emergencia por COVID-19* para brindar

orientaciones de trabajo en el marco de la salvaguarda de los derechos de los estudiantes.

2 Aun realiza el mencionado esfuerzo, ya que “Aprende en casa” continiia en el ciclo escolar 2020-2021,
puesto que los aprendizajes deben continuar.

3 Este aspecto se dio en el primer momento de atencion a la comunidad educativa, es decir cuando funcion6
“Aprende en casa” que fue de abril a junio de 2020. En la segunda y tercera etapa de la estrategia, se
realizaron alianzas con las televisoras y se ampli6 la difusion televisiva..

4 su contenido integra y articula los anélisis y aportaciones sefialadas por docentes y otros actores escolares,
por la SEP y las autoridades educativas de las entidades federativas, por académicos y expertos nacionales e
internacionales, y por los equipos y 6rganos especializados (MEJOREDU, 2020, p. 2).
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En este sentido el docente y su practica educativa se han venido adaptando, pues los
nifios y sus familias requieren de un acompafiamiento que les permita sobrellevar todas
estas innovaciones y de la cual no hay experiencias previas con resultados exitosos. Por
ello, en algunos foros educativos los docentes expresan como se ha incrementado su
trabajo, que no pueden hacer llegar los conocimientos a sus estudiantes como siempre lo
habian hecho, que los mensajes con dudas de los padres de familia, o estudiantes no tienen
fin, que el uso de la tecnologia se les dificulta y como expresa Diaz-Barriga: “la sensacion
que en este momento tenemos estudiantes y docentes es que hemos perdido la escuela,
perdimos las aulas” (2020, p. 19), esta sensacién es un hecho inédito, que genera
incertidumbre sobre qué estan haciendo, como educar en estos tiempos y si realmente se

brinda a los estudiantes los saberes para afrontar las demandas de esta nueva normalidad.

El docente a lo largo de su trayectoria profesional se adecua a los diferentes
cambios en materia educativa de cada sexenio: cambios de enfoques educativos, reformas
educativas, implementacion de programas, etc. Por ello, este estudio, busca visibilizar a uno
de los actores del proceso educativo: el docente; y dar cuenta de sus experiencias, desde su

propia voz. Y a partir de los hallazgos motivar una reflexion del acto educativo.

Por esta razon, es importante conocer como los docentes-agentes, han integrado en
su practica educativa, la ensefianza remota® y como las indicaciones y estrategias dadas por
la SEP se estan manejando en esta coyuntura, para lograr analizar ello, lo haré desde la
perspectiva de su experiencia de Dewey que sefiala “distinguir las experiencias que son
valiosas educativamente de las que no lo son” (2010, p.77) y desde la perspectiva del

habitus de Bourdieu, quien en el desarrollo de la teoria de la practica, expresa:

“es un sistema de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas para funcionar como estructuras estructurantes, es decir

como principios generadores y organizadores de practicas y representaciones que

® La ensefianza remota consiste en una “ensefianza virtual cara a cara”, donde se ejecutan lecciones a través de
videoconferencias o plataformas virtuales. Se requiere el uso de internet, descarga de programas y
conocimiento sobre su uso.
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pueden estar objetivamente adaptadas a su fin sin suponer la bldsqueda consciente
de fines” (1997, p. 92).

Apreciar la practica educativa desde la voz de los actores, es conveniente realizar un
acercamiento a un espacio social especifico, donde los ambientes de aprendizaje han
cambiado drasticamente de lo presencial a lo remoto, a través de este estudio exploratorio
descriptivo se busca recoger y analizar sus experiencias desde un modo virtual (“nueva
normalidad”) para indagar sobre como se realiza su practica educativa remota y qué logros,
aportes u opiniones realizan los docentes en vista a que se vieron obligados a este transito

educativo.

Este estudio busca dar indicios que ayuden a orientar el quehacer educativo desde

una perspectiva metodologica mixta, ya que considera datos cuantitativos y cualitativos.

Preguntas de investigacion

General

¢Cudles son las practicas educativas: experiencias y habitus de los docentes de

primarias generales publicas de CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-19)?

Especificas

e ;Qué situaciones, retos o demandas para su practica educativa asumen los docentes de
primarias generales publicas de CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-
19)?

e ;Cuales son las experiencias que se dan en la practica educativa de los docentes de
primarias generales publicas de CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-
19)?
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e ;Cudles son los habitus en clases presenciales y remotas—a distancia de los docentes de
primarias generales publicas de CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-
19)?

Objetivos

General

Analizar la préactica educativa de los docentes de primarias generales publicas de
CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-19).

Especificos

e Describir las situaciones, retos o demandas para su practica educativa que asumen los
docentes de primarias generales publicas de CDMX, durante el confinamiento sanitario
(COVID-19).

e Sefialar y analizar las experiencias de los docentes de primarias generales publicas de
CDMX, durante el confinamiento sanitario (COVID-19).

e Determinar los habitus de los docentes de primarias generales publicas de CDMX,

durante el confinamiento sanitario (COVID-19).

Antecedentes

En Meéxico hay varios estudios sobre la practica educativa en los diferentes niveles
educativos, asi como en las modalidades existentes. Sin embargo, los cambios de un
sistema presencial predominante, a una modalidad a distancia producto de la coyuntura que
ha ocasionado el COVID-19, es un hecho sin precedente a nivel mundial en el transcurso

de este tiempo. Por ello, no hay precedente de este trabajo de investigacién que conjugue
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las variables abordadas en un solo trabajo, y que incluso sigan la misma ruta metodologica

en un tiempo similar.

Sin embargo, hay algunas investigaciones que han servido de antecedente para
enfocar algunas variables, entre ellas destacan “Analisis de la practica educativa de los
docentes: pensamiento, interaccion y reflexion” (2008) de los investigadores mexicanos,
Benilde Garcia Cabrero, Javier Loredo Enriquez y Guadalupe Carranza Pefia, quienes
realizaron un articulo donde presentaron la diferenciacion de préactica educativa y practica
docente, los componentes esenciales de la docencia, y otras contribuciones teoricas que
benefician tanto a la educacion basica , como la superior, pues presentan un modelo de la

evaluacion de la tarea docente, partiendo del trabajo reflexivo de ellos mismos.

Ademas, se tomo como referencia el articulo de investigacion, titulado: “Habitus
profesional y relaciones intersubjetivas entre profesores principiantes vy
experimentados” de los investigadores Daniel San Martin Cantero y Daniel Quilaqueo
Rapiman, quienes describen el habitus profesional desde las relaciones intersubjetivas entre
profesores principiantes y experimentados en el contexto de escuelas rurales de
comunidades mapuches, en Chile. Ademas, analizaron “la relacion caracterizada por
diferencias metodoldgicas en el trabajo docente, diferencias que desaparecen en la medida

que el profesor principiante adquiere el habitus del profesor experimentado” (2012, p.63)

De estos articulos se toman algunas referencias e incluso citas que consignaron para

dar sustento a los aspectos tedricos que se desarrollan en el estudio.

Justificacion

La investigacion realizada es de caracter descriptivo-exploratorio y busca conocer
desde la voz de algunos docentes de CDMX, cdmo se da su practica educativa en el marco
del confinamiento sanitario que ha sido una medida mundial frente al avance del contagio
del COVID-19, donde las escuelas de toda la repablica mexicana han dejado de impartir

clases de manera presencial y ahora se hace de manera remota.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1. LA PRACTICA EDUCATIVA EN MEXICO

1.1.1. Politicas y reformas educativas

Desde inicio del siglo XX, los sistemas educativos en México y en varios paises de
América latina, experimentaron transformaciones que surgieron producto de la coyuntura
que afrontaron los diferentes actores, estas se tradujeron en reformas que involucraron el

ambito de la gestion escolar y el pedagdgico.

Las reformas educativas en gran medida, han respondido a las demandas politicas,
sociales y econdmicas; ya que los diferentes programas que se crearon buscaron insertar en
el ambito educativo a la poblacion en general. Para ello, a nivel administrativo se
destinaron montos de financiamiento para la ampliacion de la educacion obligatoria;
asimismo, la introduccion de sistemas de evaluacion; el desarrollo de programas
compensatorios; la formacion inicial y continua de los docentes; y la vinculacion entre los
niveles de educacion basica, media y superior fueron concatendndose para dar paso al

cambio.

En México, los docentes han ido adaptandose a ese proceso continuo que ha estado
marcado por reformas porque se entiende que “la educacion constituye un instrumento
fundamental para cerrar las brechas que dividen a las sociedades” (Casanova, 2018, p. 9),
por ello a lo largo de los gobiernos mexicanos, se han promovido e instrumentado reformas
educativas a las cuales los docentes se han ido adaptando a través de capacitaciones,
ademas, han ido procediendo de acuerdo a las normativas y directrices sefialadas para llevar
a cabo su labor en las aulas con los estudiantes. En la Tabla 1, vemos los gobiernos y
principales medidas adoptadas que influencian y determinan la practica educativa de los

docentes de educacion bésica (primaria general).
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Las reformas educativas mexicanas y sus implicancias en la préctica educativa

REFORMAS Y POLITICAS

la actualizacion

GOBIERNO SRR NG BASIOA TEORIA PRACTICA EDUCATIVA DE DOCENTES
e Innovaciones a la Organizacion de
Métodos y materiales de instruccion
e Adopcidn de una metodologia para la
eley Federal de P . g ) P
. L L escritura y el método onomatopéyico.
Luis educacion sustituyé a la . s
. IR Sociocultural y | eFortalecer la posicion del maestro en la
Echeverria | ley de Educacién publica . .
humanista sociedad.
(1970 - | de 1941 L .
1976) e Adecuacion de los planes de estudio a la
o demanda de recursos humanos 'y
e Plan de 11 afios . - -
organizar servicios que faciliten el
ingreso a centros de trabajo.
e Incrementar la calidad de la educacion
e Propuesta Acceso a la . .
L L en todos los niveles a partir de la
Educacion  Primaria a o
. formacidn integral de docentes;
o todos los mexicanos en . . . ,
José Ldpez e Elevar la calidad educativa vinculandola
. edad escolar (Programa de . - .
Portillo - Cognitiva y al desarrollo econdmico y social del
educacion para todos) ; .
(1976 - sociocultural pais.
1982) . e Capacitaciones de docentes de primaria
e Programa Nacional de L .
. con el objetivo de consolidar el proyecto
Educacion, Cultura, o .
-, politico nacional.
Recreacion y Deporte
e Descentralizacion de la e Con el objetivo de elevar la calidad de la
. educacion. educacion en todos los niveles a partir
Miguel de o
. . de la formacién integral de docentes; el
la Madrid . Sociocultural - L
(1982 e Plan de Estudios para las segundo objetivo es racionalizar los
1988) licenciaturas de recursos destinados a la educacion y
Educacion preescolar y ampliar el acceso al sistema.
Primaria
e Programa para la
modernizacién e Reforma curricular de los Planes y
Carlos educativa. Programas de Primaria y Secundaria
. . (1993). y como consecuencia de esta
Salinas de . Coghnitiva, L .
. e Acuerdo Nacional de la L accion se elaboraron nuevos libros de
Gortari o constructivista
Modernizacion texto.
(1988- . = . .
1994) Educativa basica( e Se estructuran las asignaturas y se dejan
ANMEB) atras las materias por areas.
e Obligatoriedad de
primaria y secundaria
Emesto e Programa de Desarrollo ela  participacion  de instancias
. Educativo .. internacionales y nacionales tales como
Zedillo Cognitiva- . L
(1994 competencias el Centro Nacional de Evaluacion
2000) e Programa Nacional para P (CENEVAL) en politica educativa.

e Blsqueda de solucion de problemas
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permanente

concretos como medios para propiciar
la innovacion, enriquecimiento vy
mejoramiento de la practica docente.

e Enciclomedia

e Educacion bésica por
competencias

e Reforma Integral de la
Educacion Basica
(RIEB)

e Evaluacion integral, dando preferencia
al campo formativo.

e Meta: Formacion de ciudadanos integros
y capaces de desarrollar todo su
potencial, y en coadyuvar al logro de
una mayor eficiencia, articulaciéon y
continuidad entre los niveles que
conforman este tipo de educacion.

I\:/cl);:(ente oAcuerdq _312 por «?I que N oArticqu_Z_o. del Acuerdo 181,_ establece
(2000- se modifica el diverso | Constructivista I0~s requisitos para que _If)s nifios de 6
2006) 181(referentes al Plan y afios accedan a la educacion.
los programas de estudio e L os docentes no recibieron capacitacion
para la  educacion oportuna para emplear los equipos del
primaria). programa de Enciclomedia
e Ademas, las escuelas no estaban
e Calidad educativa- equipadas y no todos docentes estaban
Programa de escuela de capacitados o interesados para dar uso a
calidad (PEC) los materiales.
e Flexibilidad curricular
Felipe e Escuelas calidad . oApIi.cfacién de Prueba ENLACE
Calderén Cor)ductlsta, e Presion sobre la labor docente por los
(2006- o Alianza por la calidad de sociocultural y resultados desfavorables de PISA.
2012) la Educacion (ACE) cognitiva « Confinamiento sanitario por Influenza.
e Enfasis en la profesionalizacion docente,
la revisién y actualizacion de los planes
y programas de estudio, la atencién de la
infraestructura escolar y la evaluacion
. periédica y sistematica de todos los
* Propuesta Educacion de componentes del sistema educativo.
calidad y con equidad. e Debido al sismo del 2017, hubo
Enrique « Pacto por México susp(_ensiones de clase en las escuelas de
R ' las ciudades afectadas.
Pena Nieto Constructivista | e Concursos de oposicién docente para
(2012- e Aumentar la calidad
2018) educativa. obtener plaza. . »
e El INEE realiza la Evaluacion de las
e Creacién del Servicio Condiciones Basicas para la Ensefianza

Profesional Docente.

y el Aprendizaje (ECEA) En 2014, se
aplic6 en primaria a maestros,
estudiantes y padres de familia. se
publican los resultados en 2017.
Posteriormente se realiz6 a preescolar y
secundaria.
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e Desaparece el INEE vy se transforma en
“Centro Nacional para la
Revalorizacion del Magisterio y la
Mejora Continua de la Educacion”.

eSe lanza debido al confinamiento

sanitario por COVID-19, la estrategia

, eSe retoma el acuerdo « »

Andrés Aprende en casa”, que por TV y por

con SNTE. ~ . .

Manuel sefial abierta y de paga, transmiten las

e Nueva Escuela
Mexicana

Ldpez Educacit o clases de educacion bésica.

Obrador e Educacion remota Constructivismo o Se lanza 4T digital.

(2019- o Aprende en casa e Capacitaciones online (Webinars) a
2024) P docentes por convenio con Google.

e Consejos técnicos virtuales con los
docentes.

e Acuerdos con televisoras para impartir
clases para los diferentes grados para el
ciclo escolar 2020-2021.

e Aprende en casa Il - 111
(hasta el momento)

Fuente: Elaboracion propia en base a las lecturas: Las politicas publicas en materia
educativa (Diaz Pifia), México: Sus revoluciones sociales y la educacién (Castillo) y Las
reformas educativas en México: un recuento de las modificaciones constitucionales (1934-
2013) (Trujillo). Pagina web oficial de la SEP para consignar los datos mas actuales.

Ser docente de educacion basica en México, implica un reto debido a la cantidad de
modalidades escolares existentes y a las reformas educativas que coinciden con el cambio
de presidente, cada sexenio. Aunado a ello, el tipo de sostenimiento de las escuelas
evidencia variantes a los que los docentes se adaptan y sus escuelas responden a una
administracion estatal y federal de la educacion. La constante que se aprecia viendo los
diferentes gobiernos es la busqueda de la mejora educativa continua y el énfasis en la
accion del docente en las aulas, modificando en base a la coyuntura las medidas educativas,
esto por ende no posibilita una continuidad de las politicas educativas, y no favorece la
evaluacion o retroalimentacion de las mismas en beneficio de los estudiantes y la

comunidad educativa.

1.1.2. La practica educativa antes y durante la pandemia

La educacion es una actividad constante, un proceso complejo y sistémico, pues
como Emile Durkheim sefiala “la educacion es menester que exista la presencia de una
generacion de adultos y de una generacion de jovenes; asi como también una accion
ejercida por los primeros sobre los segundos. Nos queda por definir ahora la naturaleza de

esta accion” (1989, p. 61).Y es que la accion pedagogica, involucra muchos referentes, no
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se circunscribe solo a las aulas, pues como sefialaba Bechelloni refiriéndose a la teoria de la

reproduccion de Bourdieu y Passeron:

“La reproduccion de las relaciones de clase, en realidad, es también el
resultado de una accion pedagdgica que no parte de una tabula rasa, sino que se
ejerce sobre sujetos que recibieron de su familia o de las acciones pedagdgicas
precedentes; es decir, de la llamada educacion primera” (Citado en Bourdieu y
Passeron, 1996, p. 17)

Asi, los estudiantes aprenden las nociones basicas en sus familias y cuando llegan a
la escuela, los docentes ejercen la accién pedagdgica, respaldados en esta institucion
legitima que los respalda. En este sentido, el docente tiene autoridad y esto segun Bordieu y
Passeron, “implica necesariamente como condicion social de ejercer la autoridad
pedagdgica y la autonomia relativa de la instancia que tiene la tarea de ejercerla” (1996, p.
25). Debemos recordar que en educacion basica, los profesionales de la educacion estan
circunscritos a los sistemas de ensefianza, supeditados a los lineamientos que se emiten
desde la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Pertenecer al magisterio, implica la
adopcién de concepciones filosoficas y educativas acordes al subsistema educativo al que
pertenece, y educar en aulas implica seguir la normativa y presentar la documentacion que

evidencie que la ensefianza fue planificada.

En este sentido, es importante establecer la diferenciacion entre practica docente y
practica educativa. Para ello revisaremos algunos referentes tedricos, Garcia et al. para
referirse a practica docente, afirman que es un “conjunto de situaciones dentro del aula, que
configuran el quehacer del profesor y de los alumnos, en funcidn de determinados objetivos
de formacion circunscritos al conjunto de actuaciones que inciden directamente sobre el
aprendizaje de los alumnos” (2008, p. 4). Se aprecia que se delimita el accionar al aula de

clase y al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, De Lella refiere que la practica docente puede entenderse:
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“como una accidn institucionalizada y cuya existencia es previa a su
asuncion por un profesor singular. Frecuentemente se concibe la préctica docente
como la accion que se desarrolla en el aula y, dentro de ella, con especial referencia
al proceso de ensefiar. EI mundo de las précticas permite revisar los mecanismos
capilares de la reproduccién social y el papel directo o indirecto del docente critico
en la conformacion de los productos sociales de la escuela (1999, p. 3).

La practica docente implica reproducir en el quehacer diario en las aulas, una serie
de estrategias, acciones y mecanismos que propician el aprendizaje. Esto es producto de la
formacion recibida y los aprendizajes incorporados de los docentes a lo largo de su
trayectoria profesional. Estas conceptualizaciones de la practica docente, se podrian
entender de forma referencial ligada al aula de clase. Sin embargo, la labor docente,
conlleva ademas de lo anteriormente descrito, mas aspectos que los tedricos denominan

practica educativa.

En este sentido, Zabala Vidiella sefiala que la practica educativa “consiste en una
actuacion profesional basada en el pensamiento practico, pero con capacidad reflexiva”
(2000, p. 13), puesto que el conocimiento de los docentes, de los sistemas y sus
experiencias en aulas, con los diferentes estudiantes que van formando cada afio hacen que
continuamente modifiquen y adapten sus practicas de ensefianza de acuerdo a su grupo de

estudiantes y sus necesidades. Asimismo, el autor precisa que:

“la intervencion pedagogica tiene un antes y un después que constituyen las
piezas consubstanciales en toda préctica educativa. La planificacion y la evaluacion
de los procesos educativos son una parte inseparable de la actuacion docente, ya que
lo que sucede en las aulas, la propia intervencion pedagdgica, nunca se puede
entender sin un analisis que contemple las intenciones, las previsiones, las

expectativas y la valoracion de los resultados” (Zabala, 2000, p. 15).

Ademas, Stephen Kemmis sefiala que “la practica educativa es una forma de poder;

una fuerza que actua tanto a favor de la continuidad social como del cambio social que,
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aungue compartida con otros y limitada por ellos, sigue estando, en gran medida, en manos
de los profesores” (2002, citado en Carr, p. 17), esto los docentes lo reafirman en el
compromiso constante por llevar la intervencién pedagdgica a todos los estudiantes sin
importar las condiciones de las escuelas, ellos creativamente educan en diferentes

condiciones a diferentes grupos de estudiantes.

También, Garcia et al. refieren que la practica educativa conlleva:

“cuestiones mas alla de las interacciones entre profesores y alumnos en el
salon de clases, determinadas en gran medida, por las logicas de gestion y
organizacion institucional del centro educativo (...) es una actividad dinamica,
reflexiva, que debe incluir la intervencion pedagdgica ocurrida antes y despues de

los procesos interactivos en el aula” (2008, p. 4)

Estas nociones nos permiten tener una vision procesual de la practica educativa que
involucra la planificacién, la ejecucion y la evaluacion y que podria ser entendida algo
macro que engloba a la practica docente, puesto que el acto educativo incluye todos los
aspectos descritos por los autores consultados y se integran en la realidad educativa, en las

aulas, en la accién de los docentes ambas concepciones de practica.

Zabala sefiala que los docentes para dar clases consideran las variables que
intervienen en el procesos de ensefianza/aprendizaje, ademas deben evaluar los efectos
educativos, pues de estos “dependen de la interaccion compleja de todos los factores que se
interrelacionan en las situaciones de ensefianza: tipo de actividad metodoldgica, aspectos
materiales de la situacidn, estilo del profesor, relaciones sociales, contenidos culturales,
etc.” (2000, p. 14).

Estas variables se consideran en la practica de los docentes en sus clases diarias en
las aulas, donde planificaban sesiones de aprendizaje, disefiaban instrumentos de
evaluacion y seguian la curricula determinada por la SEP; asimismo, estaban en contacto

directo con los estudiantes y disponian de los insumos y materiales presentes de acuerdo a
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las condiciones de sus escuelas. Sin embargo, el cierre de las mismas por la pandemia por
COVID-19, detuvo el avance del ciclo escolar, donde docentes y estudiantes se hallaban
con el ciclo escolar avanzado en aproximadamente el 70%, como expreso el secretario de
educacion publica, Esteban Moctezuma. En este sentido, se implementaron medidas de
emergencia, y las escuelas quedaron vacias y se dio un periodo de descanso desde el 23 de
marzo hasta el 20 de abril de 2020.

En el 2009, hay un antecedente de un primer confinamiento sanitario, debido a la
Influenza (H1N1), que abarco el periodo del 23 de abril hasta el 11 de mayo, donde las
escuelas del pais permanecieron cerradas. Sin embargo, lo que estd sucediendo con la

pandemia por COVID-19, no tiene precedente en este siglo.

Hasta marzo de 2020, los aprendizajes para la mayoria de los estudiantes eran
dentro de una continuidad llamada normalidad, donde “las actividades escolares de
ensefianza y aprendizaje se caracterizan por el hecho de que ocurren en unas instituciones
pensadas, disefiadas, construidas y organizadas especificamente para ampararlas: las
escuelas, los colegios, los institutos, las facultades universitarias y, en general, los centros
educativos” (Coll, 2002, p. 47). Sin embargo, con las medidas dadas por el gobierno federal
y estatal, el distanciamiento social es la forma adecuada de prevencidn para la propagacion
del virus, asi como normas de higiene ineludibles (lavado de manos, evitar contacto fisico y

uso de mascarillas).

La practica educativa esta inmersa en el sistema educativo y antes de la pandemia se
desenvolvia con parametros claros (el curriculum, competencias de aprendizaje y un plan
de estudios establecido, asi como planes de clases con modelos definidos) y conocidos por
los docentes, estudiantes y directivos de las escuelas. La normatividad establecia las reglas
de operacién de las escuelas y brindaba los protocolos de actuacion en diferentes tipos de
circunstancias. Sin embargo, con el distanciamiento social, la practica educativa se trasladé
a una ensefianza o asesoria remota a través de los medios o canales de los que dispongan

los docentes y los estudiantes.
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Esquema 1

Ambitos que modelan el curriculum

Contexto exterior:

* Influencias sociales, econdmicas, culturales, eec.
* Regulaciones politicas y administrativas.

* Produccion de medios didacticos,

* Participacion de la familia.

* Ambitos de elaboracion del conocimiento.

Estructura del sistema educativo

Organizacién y ambiente de centro

Ambiente del aula
\ C Actividades de ensefianza-aprendizaje )

/

Fuente: Antoni Zabala (2007) en “El Constructivismo en el aula”.

Para responder a la coyuntura, la estrategia de la SEP implicé que se adapte el
curriculum educativo a las circunstancias de distanciamiento social y confinamiento
sanitario; por ello, implementaron y ejecutaron “Aprende en casa 1”. Los cambios y
medidas han sido rapidos y responde a la necesidad educativa y que se deseaba culminar
del ciclo académico. Sin embargo, pese a los maltiples esfuerzos el aprendizaje y la
ensefianza no ha llegado a toda la poblacion escolar, ya que los factores sociales, de
desarrollo y economicos presentes en las distintas comunidades de la republica han

determinado que ello no se accesible para todos y todas.

1.1.2.1. La Escuela Nueva, el Constructivismo y la Practica educativa

Los docentes tienen la tarea de ensefiar y lograr aprendizajes en sus estudiantes,
entendiendo que “en todo proceso educativo existe un entrelazamiento de contextos:
criterios institucionales, organizativos, tradiciones metodoldgicas, interpretaciones de los

profesores, condiciones ambientales y curriculares” (Vergara, 2005, p. 9)

Por ello, los docentes reconocen las nociones pedagogicas principales que influyen
y han determinado la visidn educativa en el pais a lo largo de las reformas. En este aspecto,
resalta la concepcion educativa de John Dewey y de la Escuela Nueva, que es una

concepcion antagonica de la escuela tradicionalista, ya que enfatiza la importancia del
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papel activo del educando, partiendo de sus posibilidades e intereses, que implica funciones
distintas del profesor en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje. Esta fue una de

las visiones del fendmeno educativo que se tomaron en este estudio.

Asimismo, la concepcion educativa de Dewey plantea que el “proceso educativo
tiene dos aspectos: uno psicoldgico y otro social, y ninguno de ellos puede subordinarse al
otro o descuidarse sin producir malas consecuencias. De estos dos aspectos, el psicologico
es el basico. Los instintos y capacidades del nifio proporcionan el material y constituyen el
punto de partida” (1977, p. 1).

Esta nocion estd permeando las diferentes reformas que se han dado en el sistema
educativo mexicano. Pues como sefiala Dewey “la escuela debe representar la vida
presente, una vida tan real y vital para el nifio como la que vive en el hogar, en la vecindad
o en el campo de juego” (1977, p. 3). Sin embargo, ello implica un desafio para los
profesionales de la educacion; ya que, la pedagogia de Dewey “requiere que los maestros
realicen una tarea extremadamente dificil, que es reincorporar a los temas de estudio en la
experiencia” (UNESCO, 1999, p. 291), estos requerimientos los incorporan los docentes en
la planificacion de los planes de clase que van a ser ejecutados en las aulas y presentados a

las autoridades educativas correspondientes.

Los docentes representan el factor influyente en el aprendizaje, puesto que
estimulan a los estudiantes a la innovacion, al pensamiento critico, a la reflexion y al
trabajo en equipo. En consecuencia, se hace imprescindible entender la forma en la que los
docentes alcanzan estos objetivos en sus clases, asi como estudiar los apoyos que reciben
(TALIS, 2019, p. 89.) e incluso los educadores por la convivencia diaria en aulas, tienen
conocimiento de las capacidades y situaciones escolares, familiares y econdémicas de sus

estudiantes.

Por ello, es importante apreciar la perspectiva de los docentes respecto a su préactica
educativa para indagar y tomar medidas en el ambito de la politica educativa, para dotar a

estos actores de capacidades que le permitan afrontar los cambios y reformas educativas, en
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este sentido el estudio TALIS, refiere que “Docentes y directores son el motor de cualquier
actuacion en aras de la mejora de la calidad educativa. Décadas de investigacion evidencian
que estos influyen directamente en la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, asi como en
los resultados de los estudiantes” (Barber & Mourshed, 2009; Darling-Hammond, 2017,
OECD, 2018, citado en TALIS, 2019, p. 12).

Asimismo, otra de las perspectivas tedricas a considerar para analizar la practica
docente es el constructivismo, que en México ha orientado en diferentes sexenios las planes
de clase, desde su aparicion en la teoria del conocimiento, el constructivismo psicogenético,
que surgi6é originalmente como una propuesta epistémicas y no educativa, dio origen a un
sinnimero de implicaciones y experiencias de practicas educativas como ningln otro

paradigma.

Para Hernandez “el constructivismo psicogenético ha privilegiado al alumno antes
que al docente, al aprendizaje —y sobre todo al desarrollo psicologico— antes que a la
ensefianza (prefiriendo situaciones de aprendizaje por descubrimiento)” (2008, p. 45).
Adoptar esta concepcion del proceso educativo derivo en el desarrollo de una serie de

estrategias docentes en el aula para lograr esas metas educacionales.

Ademas, se considera dentro del Constructivismo, la teoria de Ausubel, cuya

propuesta sefiala que:

“fue elaborada como un intento de generar una teoria desde y para la mejora
de las practicas educativas escolares (...), reconocer el importante papel que en ella
se le asigna a los conocimientos previos (p. ej. el anclaje) en la construccion de
significados escolares. Esta cuestién de saber vincular y problematizar sobre la
relacion entre lo “dado” (los conocimientos previos) y lo “nuevo” (los significados
potenciales a ser aprendidos) en la construccion del conocimiento y desarrollar una
explicacion articulada y esclarecedora basada en la potencialidad asimiladora”

(Hernandez, 2008, p. 48).
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Ademas, se considera dentro del constructivismo la postura de Vygotski, que
integra una explicacién del origen de los procesos psicoldgicos y de la conciencia
utilizando la dimension socio-historica y cultural. De esta forma, el desarrollo es una
auténtica participacion en distintas practicas y contextos culturales cada vez mas complejos
en donde el sujeto logra desenvolverse y apropiarse de diversos mediadores y de saberes
culturales, y al mismo tiempo que logra una mayor participacion dentro de dichas practicas
y contextos (Hernandez, 2008, p. 52), considerando la zona de desarrollo proximo como
senala Ganem y Ragasol “el estudiante es sensible de generar aprendizaje por si mismo, y
las areas lejanas son mas complejas , por lo que se recomienda poner canciones, ejemplos

con las que el alumno se sienta mas familiarizado” ( 2010, p. 54).

Otra teoria de la educacion que aporta a la nocion de constructivismo, es la teoria de
Piaget, que nos sefiala “los estadios cognitivos (sensoriomotriz, operaciones concretas y
abstractas) observados por el autor, son considerados como una plantilla para determinar

los procesos de pensamiento de los alumnos” (Ganem y Ragasol, 2010, p. 49).

Esquema 2
Constructivismo
EL MAESTRO CONSTRUCTIVISTA
Vincula los
temas a
necesidades, || Logragqueel
alumno
Esta aexperiencias || disfrute el
centrado ointereses aprendizaje;
Operaciones || Operaciones = enel cercanosal 5ea
Asimilacién | Sensoriomotriz | concretas Abstractas sta » aprendizaje || alumno autodidacta
intencién
J— —_— ——— ——
como .?.;m Conocimiento || Aprendizaje (FETEENE
Beglleie previo ol del docente Es una visian de como
— o - ——— para que el aprendemos los seres
alumno humanos; conocer es
| Vygotski | aprenda construir conocimientos
T
Pilares del constructivismo ¢Qué es constructivismo?

Fuente: Ganem y Ragasol (2010). Fragmento
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El Constructivismo orienta los planes y programas durante la Reforma educativa del
2013, ya que se consideran al elaborar las planeaciones didacticas que los docentes
elaborardn para lograr el aprendizaje de sus estudiantes. Asimismo, en el sexenio del
presidente Lopez Obrador se continla con estos pardmetros, pero enfatizando en que la
Nueva Escuela Mexicana (NEM) busca:

“fundamentar una politica dirigida a lograr una educacion publica
incluyente, con equidad y excelencia (...) centrados en el aprendizaje y desarrollo
integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes. Para que ello suceda es necesario
un magisterio orgulloso de su profesion, comprometido y consciente de su papel
social” (2019, p. 4).

Estas nociones a manejar por los docentes, para realizar su practica en las aulas y
ahora, de forma remota con sus estudiantes, es importante debido a que orientan y
determinan sus formas de proceder con sus estudiantes y las estrategias que implementaran
para lograr aprendizajes a pesar de las circunstancias. Asimismo, en este tiempo de
confinamiento en los hogares, los docentes han procurado mantenerse comunicados y

orientando a sus estudiantes, a través de diferentes canales digitales y medios.

1.1.2.2. La experiencia docente segun Dewey

Esta investigacion educativa se sostiene en nociones desarrolladas por Dewey, por
ello se parte de su idea sobre la organizacion escolar, es decir las relaciones de los alumnos
entre si y con los docentes, esto hace de la escuela una institucion esencialmente diferente
a otras instituciones sociales y esto sustenta en la figura del docente, ya que ellos “son los
organos mediante los cuales los alumnos son puestos en relacion efectiva con las materias
(...) son los agentes mediante los cuales se comunica el conocimiento y las destrezas y dan
las reglas de conducta”(2010, p. 66).

La tarea docente, para John Dewey es fundamental y lo expresa al sefalar:

“considero que la unidad fundamental de la nueva pedagogia se encuentra en la idea de que
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existe una intima y necesaria relacion entre los procesos de la experiencia real y la
educacion” (2010, p. 68), esto es factible en los aprendizajes tanto de estudiantes y
docentes; ya que posibilita que los sujetos se apropien del conocimiento. Asimismo, el

autor también precisa que:

“cada experiencia puede ser vivaz, animada e “interesada” y sin embargo, su
falta de conexién puede engendrar artificialmente habitos dispersivos,
desintegrados, centrifugos. Las consecuencias de la formacion de tales habitos es la
incapacidad de controlar las experiencias futuras” (Dewey, 2010, p. 72).

Por esta razon, los docentes crean experiencias educativas significativas en sus

clases que posibiliten a los sujetos trasladar sus conocimientos a su vida cotidiana, pues:

“El efecto de una experiencia no se limita a su apariencia, ello plantea un
problema al educador. La mision de éste es preparar aquel género de experiencias
que , no repeliendo al alumno, sino mas bien incitando su actividad, sean sin
embargo mas que agradables inmediatamente y provoquen experiencias futuras
deseables” (Dewey, 2010, p. 73).

Ademas, de la teoria de Dewey, para este estudio, se considera el Principio de la
continuidad de la experiencia o lo que puede llamarse la continuidad experiencial que es
aquella que permite “distinguir las experiencias que son valiosas educativamente de las que
no lo son” (2010, p. 77) y es que justamente, las practicas se ven afectadas por los
continuos cambios reformas, que no posibilitan el reafirmar un saber, pues cambian las

directivas y no se pueden ver los resultados a través del tiempo.

Esta nocidn del principio de continuidad, también pone en operacion un principio de
orden, organizacion y desarrollo que se debe seguir para comprender la experiencia
educativa. Asi la educacion adquiere un caracter procesual, donde Dewey coloca a la
experiencia, como punto de partida, y también como punto de retorno, donde docentes y

estudiantes estan en continuo reajuste de conocimientos, pues como sefiala Ruiz:
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Para Dewey las ideas s6lo tienen importancia en la medida en que sirven de
instrumentos para la resolucion de problemas reales (...) el pensamiento constituye
un instrumento (tanto para los adultos cuanto para los nifios) destinado a resolver
situaciones problematicas que surgen en el curso de las actividades, es decir, los
problemas de la experiencia. Asi, el conocimiento es precisamente la acumulacion

de sabiduria que genera la resolucion de esos problemas. (2013, p. 106).

Ademas de considerar la experiencia que el docente genera en aulas para sus
estudiantes y lograr los aprendizajes, este estudio se enfoca en la experiencia personal y
profesional del docente, ya que su ejercicio en aulas (o por la via remota) esta determinado
por factores como sus afios de experiencia, la malla curricular, las estrategias y opiniones
que tienen. Todo esto y méas constituye la experticia que se va afianzando o enriqueciendo
con su labor de ensefianza; es decir, influencian las horas frente a sus estudiantes, ya que
las estrategias metodologicas se van planteando de acuerdo al grupo de estudiantes que
tiene, o al grado que ensefian, e incluso a la materia que imparten, va adaptandose

continuamente considerando los requerimientos propios de la escuela.

Delory-Momberger, parafraseando a Dewey, sefiala que “los “saberes de la
experiencia (...) se encuentran almacenados en la reserva de conocimientos disponibles
bajo la forma de estructuras generalizadas de accién” (2014. p. 700), esto implica que se
convierten en un bagaje de conocimientos disponibles que no permanecen estaticos, pues
con cada grupo de estudiantes, con las situaciones que vivencian en clases, se da “un flujo
continuo de experiencias nuevas que modifican a la vez su extension y su estructura y lo
reconfiguran” (2014, p. 700); con esta sucesion de hechos respecto a su préctica educativa
y las singularidades de sus experiencias con sus estudiantes y con toda la comunidad
educativa (padres de familia, directores y otros docentes), este saber individual se enriquece
y cambia, pues las situaciones contextuales, familiares y personales de sus estudiantes a
cargo propiciarian recursos en los decentes para afrontar situaciones similares, e incluso dar

diferentes abordajes a las situaciones que se presenten.
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La practica educativa, antes del confinamiento sanitario y durante este, ha
ocasionado que estudiantes y docentes se enfrenten a situaciones reales. Este estudio se
centra en los docentes y los retos que se presentaron con el distanciamiento social y el reto
de educar desde casa, de cdmo propiciar y continuar con las clases recomendaciones o
asesorias que complementen u orienten a estudiantes y padres de familia que desde sus
diversas circunstancias familiares, sociales y econémicas se acercaron a ellos a través de
diferentes medios o canales digitales para solicitar apoyo por las actividades que dejaban de
“Aprende en casa I, 0 algin tema que no hubiesen entendido; sin embargo, se sabe que los
docentes en su interaccion con los estudiantes conocen las situaciones que vivencian con

sus familias.

La experiencia de los docentes en estas circunstancias ha sido diversa, algunas
positivas como su creatividad al usar las redes sociales para mantenerse comunicados y
otras los han hecho sentirse frustrados debido a que han tenido que aprender rapidamente a
usar plataformas educativas, o0 hacer videos explicando temas con un lenguaje y ejemplos
que sus estudiantes entiendan y sean cercanos a su realidad. Esta investigacion recogid sus
experiencias y situaciones compartidas con sus estudiantes previas en aula y las producidas
durante estas asesorias remotas. En este sentido, la practica educativa de los docentes se
estd transformando y el futuro cercano aun es incierto, se esta construyendo con cada reto

que asumen y responden de acuerdo a su inventiva o curiosidad.

1.1.2.3. El habitus segun Bourdieu

Pierre Bourdieu plantea nociones fundamentales desde la perspectiva socioldgica
que se considerd para entender como se dan las dinamicas dentro de una estructura
organizada y social como es la escuela. Para ello, incorporamos a este estudio la nocién de
habitus que el socidlogo francés sefiala como la “relacion entre las posiciones sociales
(concepto relacional), las disposiciones (o los habitus) y las tomas de posicion, las
«elecciones» que los agentes sociales llevan a cabo en los &mbitos mas diferentes de la
practica” (1997, p. 16), es decir esto que menciona el autor, se puede analizar también en

las practicas de los maestros en las aulas, Pues como detalla Bourdieu:
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“A cada clase de posicion corresponde una clase de habitus (o de aficiones)
producidos por los condicionamientos sociales asociados a la condicion
correspondiente y, a través de estos habitus y de sus capacidades generativas, un
conjunto sistematico de bienes y de propiedades, unidos entre si por una afinidad de
estilo. (1997, p. 19)

Esta nocion nos permite apreciar que el habitus profesional presente de los docentes
esta determinado por las practicas anteriores, y probablemente determine practicas futuras.
Para Bourdieu, las practicas no solo son ejecuciones del habitus producido por la educacién
familiar y escolar, por la interiorizacion de reglas sociales. En las précticas se actualizan, se
vuelven acto, las disposiciones del habitus que han encontrado condiciones propicias para
ejercerse, ya que como afirma: “El habitus es ese principio generador y unificador que
retraduce las caracteristicas intrinsecas y relacionales de una posicion en un estilo de vida
unitario, es decir un conjunto unitario de eleccion de personas, de bienes y de practicas”
(1997, p. 19).

Por esta razon, es importante identificar los habitus profesionales de los docentes en
la imparticion de clases, tanto en las presenciales como en las remotas-a distancia; ademas,
de considerar los modos de proceder con sus estudiantes, asimismo, se busca conocer Si
estos habitus han cambiado durante este confinamiento sanitario, pues como afirma Garcia
Canclini existe una interaccion dialéctica entre la estructura de las disposiciones y los
obstaculos y oportunidades de la situacion presente. Si bien el habitus tiende a reproducir
las condiciones objetivas que lo engendraron, un nuevo contexto, la apertura de
posibilidades historicas diferentes, permite reorganizar las disposiciones adquiridas y

producir practicas transformadoras (1999, p. 17), esto se pretende analizar en este estudio.

Cabe mencionar que para Bourdieu, en la explicacion de las practicas sociales hay

dos modos de existencia de lo social:
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e Las estructuras sociales externas, lo social hecho cosas: “campos” de posiciones
sociales que se han construido en dindmicas histéricas (el sistema escolar, el
campo politico, etc.).

e Las estructuras sociales internalizadas, incorporadas al agente en forma de

esquemas de percepcidn, pensamiento y accion: los habitus.

Esta investigacién recoge informacion directamente de los docentes, y lo que
expresan que realizan en clases presenciales y en las remotas-a distancia, durante este
confinamiento sanitario. Al narrar sus formas de proceder en la escuela y cdmo se dio el
abordaje con sus estudiantes. Por ello, comprender a la escuela como un espacio social
donde confluyen los habitus de los docentes e incluso de los estudiantes, es importante para

analizar las acciones o formas de afrontar los retos que ha planteado el cierre de escuelas.

Por ello, en este estudio se entretejen las nociones de practica educativa,
experiencias con el habitus de los docentes, considerando al docente como un agente social,
productor de practicas que posee “estructuras sociales externas" y estructuras sociales
internalizadas” (...) las primeras se refieren a campos de posiciones sociales historicamente
constituidos y las segundas a habitus, sistemas de disposiciones incorporados por los

agentes a lo largo de su trayectoria social” (Gutiérrez, 2005, p. 16).

La nocidn de habitus de Bourdieu, se enfoca en el sentido de las estructuras sociales
externas, pues las estructuras internalizadas ain estan en proceso de incorporacion a los
habitus de los docentes, puesto que la practica educativa en esta situacion de confinamiento
sanitario y distanciamiento social lleva hasta el momento nueve meses y aun es incierto
cuando se volvera a la escuela; sin embargo, docentes y estudiantes han hallado formas de
comunicarse, mediadas por la tecnologia, ademas de emplearlos para aprender y ensefiar.
Fundamentalmente, estos medios sirven para comunicarnos y mantener los vinculos
sociales, sin contacto fisico debido al contexto. Sin embargo, como afirma Bourdieu en “El
sentido de las practicas , y apunta a reflexionar sobre las posibilidades de aprehender la
I6gica que ponen en marcha los agentes sociales que producen su practica, que actdan en un

tiempo y en un contexto determinado” (Gutiérrez, 2005, p. 20) y considerando esta
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perspectiva en este estudio se aborda las expresiones de los docentes respecto a su labor de
ensefar y lograr aprendizajes de sus estudiantes.

En el campo del trabajo docente, la ensefianza esta circunscrita al modelo educativo,
las reformas y politicas educativas vigentes, ya que los docentes sistematizan sus
estrategias y aprendizajes esperados en formatos de sesién de clase, documento donde se
detalla lo que van a realizar y como van a lograr ese aprendizaje en sus estudiantes. Este
momento es mas objetivo y consigna acciones observables dentro de un aula de clase, ya
que conlleva la ejecucion de la clase, que segin los parametros vigentes antes de inicio de
la pandemia, involucraban en las escuelas primarias publicas de CDMX, la realizacién de

sesiones siguiendo el orden de inicio, desarrollo y cierre.

Considerando, las nociones descritas y citadas, en este estudio el habitus se
relaciona con el conjunto concepciones y acciones que el docente tiene incorporados para la

realizacion de sus tareas y los cuales ejecuta en el aula, ya que:

“El habitus (constituye un) sistema de disposiciones duraderas Yy
transferibles, estructuras estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras
estructurantes, es decir, como principios generadores y organizadores de practicas y
representaciones que pueden ser objetivamente adaptadas a su meta, sin suponer el
propésito  consciente de ciertos fines, ni el dominio expreso de las operaciones
necesarias para alcanzarlos, objetivamente “reguladas” y “regulares” sin ser para
nada el producto de la obediencia a reglas, y, por todo ello, colectivamente
orquestadas sin ser producto de la accion organizadora de un director de orquesta”
(Bourdieu, 2007, p. 86).

De esta forma, el habitus profesional de los docentes estaba configurado de
determinada forma y con la irrupcién de disposiciones de trabajo determinadas por las
autoridades educativas y el uso de recursos tecnoldgicos, en este estudio, se busca conocer
cémo los habitus estructurados de los docentes se integran con los nuevos habitus que

estan siendo incorporados en su labor de ensefianza, ya que debido a la situacion de
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confinamiento y al trabajo desde casa con sus estudiantes, los docentes estan adoptando
nuevos conocimientos y practicas educativas con sus estudiantes. Por ello, en este estudio,
el habitus profesional docente, implica el “conjunto de sus usos y de disposiciones
adquiridas, permanentes y generadoras” (Bourdieu, 2007, p. 86); y debido a esto se
analizan lo que manifiestan que hacian los docentes en sus clases presenciales antes de la
pandemia, y lo que realizan en sus asesorias remotas durante la primera etapa de

confinamiento.

1.1.3. Epoca de transicion educativa entre las reformas de Pefia Nieto y Lopez
Obrador

La pandemia sorprendid al sistema educativo mexicano en un periodo de transicion
en cuanto al modelo educativo y la reforma que se esta ain implementando por parte del
gobierno de Ldépez Obrador. En el ciclo escolar de 2019-2020, que concluyo a fines de
junio de 2020, se encontraron en un proceso de transicion donde se continué con los
lineamientos educativos del gobierno anterior; sin embargo, para el nuevo ciclo ya se

brindaron directivas que estan vigentes y otras que implementan de forma gradual.

1.1.3.1. Las modificaciones del Articulo 3ero. Constitucional

Durante el gobierno de Enrique Pefia Nieto (2013-2018), se dio el Pacto por
México, donde los lideres de los partidos politicos mayoritarios: PRI, PAN y PRD firmaron
un acuerdo para establecer plazos y metas para el mejoramiento de la calidad educativa y

lograr una gobernanza del pais.

En este contexto se dio la novena reforma del Articulo 3° constitucional y como
sefiala Carlos Ornelas: “las reformas son procesos de cambio, de modificacion de patrones
establecidos y de rompimiento de inercias (...) supone cambios graduales (...) hay algunas
que tienen efectos a largo plazo, que remueven los cimientos del sistema (...) hay otras que

solo tocan los elementos fragiles del sistema” (2013, p. 44).
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En este sentido el articulo 3° constitucional en el 2013, sefialaba:

“Articulo 3°. Toda persona tiene derecho a recibir educacién. El Estado -
Federacion, Estados, Ciudad de México y Municipios-, impartird educacion
preescolar, primaria, secundaria y media superior. La educacién preescolar, primaria
y secundaria conforman la educacion bésica; ésta y la media superior serén
obligatorias.

El Estado garantizard la calidad en la educacién obligatoria de manera que los
materiales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura
educativa y la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro

de aprendizaje de los educandos.” (DOF, p. 1).

Una de las principales controversias sobre esta reforma al articulo, era que de
precisaba que: “el ingreso al servicio docente y la promocién a cargos con funciones de
direccion o de supervision en la educacion basica y media superior que imparta el Estado,
se llevardn a cabo mediante concursos de oposicion” (DOF, p. 2) con la intencion de
garantizar la idoneidad de docentes en el sistema educativo y que la SEP determind los
criterios y condiciones de la evaluacion obligatoria para el ingreso, la promocion, el
reconocimiento y la permanencia en el servicio profesional docente. Para implementar este
el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa, en ese entonces se cre0 el Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacion (INEE) y que como se sefialaba en el Art. 3ero, “sera un
organismo publico autébnomo, con personalidad juridica y patrimonio propio.
Corresponderd al Instituto evaluar la calidad, el desempefio y resultados del sistema
educativo nacional en la educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior.”
(DOF, 2013, p. 2).

En 2013, como sefiala Guzman se transformaron profundamente los marcos
constitucional, normativo y evaluativo relativos a la educacion, ya que “las reformas
determinan nuestras formas de ver el mundo escolar; visiones que producen valores
sociales y relaciones de poder que por tanto no son neutrales; antes, al contrario,

dictaminan lo “bueno” de lo “malo” en educacion: el buen profesor, el buen estudiante,
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etc.” (2005, p. 2), y este caracter evaluativo planteado desde el articulo y con el objeto de
garantizar la calidad educativa, generd en los docentes una preocupacion latente de que
podian perder su trabajo. Gil Anton (2018), afirma que la Reforma del 2013, fue mas una
reforma laboral, méas que educativa, ya que los docentes llevaron toda la responsabilidad
de la calidad educativa.

En este sentido, con el cambio de gobierno e inici6 de gobierno de Andrés Manuel
Lépez Obrador se produce la décima modificacion al Articulo 3ero. donde ahora se sefiala
que: “la educacion bésica; ésta y la media superior seran obligatorias, la educacion superior
lo sera en términos de la fraccion X del presente articulo.” (DOF, 2019, p. 1), esto
determind una serie de redistribuciones del presupuesto, donde muchas instituciones
educativas sufrieron recortes para asignarlos a otros programas implementados por este

gobierno.

Ademas, actualmente en el Art. 3ero., se precisa que:

“Las maestras y los maestros son agentes fundamentales del proceso
educativo y, por tanto, se reconoce su contribucién a la trasformacion social.
Tendran derecho de acceder a un sistema integral de formacion, de capacitacion y
de actualizacion retroalimentado por evaluaciones diagnoésticas, para cumplir los
objetivos y propdsitos del Sistema Educativo Nacional (...)

IX. Para contribuir al cumplimiento de los objetivos de este articulo, se crea el
Sistema Nacional de Mejora Continua de la Educacién, que sera coordinado por un
organismo publico descentralizado, con autonomia técnica, operativa,
presupuestaria, de decision y de gestion, con personalidad juridica y patrimonio

propios, no sectorizado...”(Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, 2019).

Con la reforma de 2019, se evidencia el complimiento de una promesa presidencial,
de erradicar la evaluacion “punitiva” instaurada con el gobierno anterior y se aprecia por
ello la desaparicion de INEE, y la instauracion de la Comisién Nacional para la Mejora

Continua de la Educacion (MEJOREDU), ademas se precisa sus funciones y mecanismos
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para propiciar un mejor desempefio de los maestros, y se sefiala que solo posee autonomia

técnica, no constitucional, lo que implica que no puede actuar con total libertad juridica.

Sin embargo, como sefiala Ornelas “El Servicio Profesional Docente fue la
propuesta mas rebatida de la reforma del gobierno de Enrique Pefia Nieto. La apuesta de
Lépez Obrador no la sepulta, la transforma en el Sistema para la Carrera de las Maestras y
los Maestros.” (08 de abril, 2020), esto nos evidencia que el discurso privilegia al
magisterio y aunque se delimitan sus derechos ampliamente, no se precisa sus funciones.
Lo que si se aprecia es la informacion del disefio curricular, los criterios educativos a
considerar, todo ello dentro de este articulo. Gil Antén, manifiesta que “la parte rescatable
del proyecto es que el eje sea la formacion y no la evaluacion.” (25 de abril, 2019)
refiriéndose a los docentes, aunque en su opinion la Cuarta Transformacion no debi6 dejar
insertadas las cuestiones laborales en el Articulo Tercero, que ya se habian delimitado en la

reforma anterior.

1.1.3.2. ElI Nuevo Modelo educativo para la educacion obligatoria y la Nueva Escuela

Mexicana

En el gobierno de Pefia Nieto (2013-2018) asumié el cargo de Secretario de
Educacion, Aurelio Nufio (2015-2017), y dirigio la SEP, y bajo cuya gestion se estructurd
el Nuevo Modelo Educativo para la educacion obligatoria, donde se concretizé la reforma
curricular de 2013, considerando al Articulo 12° transitorio de la Ley General de
Educacion; por ello, se realizé una revision del Modelo Educativo previo en su conjunto,
incluidos los planes y programas, los materiales y los métodos educativos. Este proceso °

que inici6 en 2014, concluyo en 2016, fecha en que se publico el documento completo.

® Proceso de estructuracion del Nuevo modelo educativo inici6 en el primer semestre de 2014, mediante la
realizacion de 18 foros de consulta regionales, donde seis de ellos fueron acerca de la educacion bésica, e
igual nimero para la educacion media superior y la educacion normal. Adicionalmente, se realizaron tres
reuniones nacionales en las cuales se presentaron las conclusiones del proceso. En total, participaron més de
28,000 personas y se recibieron cerca de 15,000 documentos con propuestas. (SEP, 2017, p. 13)
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Asimismo, esta reforma curricular introdujo el término de calidad para el ambito
educativo, asi como eficiencia y eficacia escolar, ademas de aspectos innovadores en
materia curricular, como el desarrollo de las competencias socioemocionales y las
habilidades sociales con el objetivo de brindar a los estudiantes las herramientas para
aprender a convivir en esta sociedad globalizada. En este Gltimo aspecto se fundamenta el
cambio curricular que se ajusta a las demandas de los organismos y los tratados
internacionales. Ademas, se sefialan como referente a los pilares de la educacién en el
Nuevo Modelo educativo: “A lo largo de toda la educacion obligatoria, el curriculo se

orienta a la edificacion de los cuatro pilares de la educacion’.” (SEP, 2017, p. 70).

Sin embargo, previamente se establecieron hechos trascendentes que fueron soporte
y referencia como el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica
(ANMEB) en 1992, la formulacion de la Ley General de la Educacion en 1993 que
fortalecio al ejecutivo federal frente a su participacion en la politica educativa. Asimismo,
en estas ultimas décadas en los diferentes estados, el Sindicato Nacional de los
Trabajadores de la Educacion (SNTE) adquirio espacios de poder y control en la politica y
gestion educativas, y asi lo expresa Diaz Barriga “la reforma educativa comenzd de manera
inversa y que, al lanzar los contenidos pedagogicos al final del sexenio, simplemente se
estaba ratificando el interés politico y laboral del gobierno sobre el campo educativo”
(Casanova, 2018, p. 20); es decir, la reforma curricular tenia un objetivo oculto, que era
eliminar y/ o limitar el poder del SNTE, para adjudicar plazas docentes y retomar asi el

control de las puestos docentes como lo expresa Carlos Mufioz :

“el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) y la
Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion (CNTE). Por ejemplo,

estos ultimos con frecuencia “han entorpecido la asignacion de plazas mediante

7 Los cuatro pilares de la educacion: “Aprender a conocer” resulta de la convergencia entre una cultura

general amplia y los conocimientos profundos de aprendizajes clave y estd estrechamente vinculado con la
capacidad de “aprender a aprender”, es decir, el desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores
a lo largo de la vida. Segundo, “aprender a ser” implica conocerse a si mismo, ser auténomo, libre y
responsable. Por su parte, “aprender a convivir” consiste en desarrollar las capacidades que posibilitan a
nifias, niflos y jovenes establecer estilos de convivencia sanos, pacificos, respetuosos y solidarios. “Aprender
a hacer” es la articulacion de aprendizajes que guien procedimientos para la solucion de problemas de la vida,
desde la educacion preescolar hasta la educacion media superior (SEP, 2017, p. 70-71).
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concurso de oposicion, en la propuesta de reforma al programa de carrera
magisterial y han interferido en la Alianza por la Calidad de la Educacion” (2012,

citado por Valenti y Campuzano, 2015, p. 110).

Asimismo, las politicas educativas previas eran de tendencia top-down, es decir,
verticales, pues emanaban desde espacios centralizados del gobierno y ello generaba que
no suceda una descentralizacion de la gestion educativa. Esto produjo rechazo y resistencia
por parte de los diversos actores politicos y educativos, en especial, los directores y
docentes, pues eran solo ejecutores. Sin embargo, con la reforma del 2013 se buscé
actualizar el sistema educativo mexicano y en ese sentido se estructurd la autonomia de la

gestion curricular, que para la SEP se entendia como:

“politica educativa que atiende el derecho y la capacidad de la escuela para
tomar decisiones informadas y colegiadas, orientadas a mejorar el servicio
educativo que ofrece a partir de sus necesidades educativas y su contexto escolar,
con el principal proposito de alcanzar el maximo desarrollo de los aprendizajes de

todos sus estudiantes bajo los principios de equidad e inclusion” (2017, p. 106).

Este planteamiento quedd a nivel tedrico para la mayoria de escuelas, pues
instrumentarla implicaba recursos técnicos, disposicion y acciones para las que las escuelas
aun no estan preparadas. Ademas, en paralelo se dio la promulgacién de reformas a las Ley
General de Educacion, Ley General del Servicio Profesional Docente, y la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), para brindar soporte y acondicionar

el camino para la difusidn de esta Reforma curricular.

En este contexto, el Nuevo Modelo educativo de educacion basica, planted a la
escuela como centro del sistema educativo, se enfoco en el alcance de competencias y
consideracion de perfiles de egreso y fortalecer la perspectiva de inclusion y equidad,

dando énfasis en formacion docente® pertinente y de calidad. Ademas, de la incorporacion

8 En el Nuevo Modelo Educativo se buscd promover la formacion y desarrollo profesional de los maestros, con el
objetivo de elevar la calidad de la educacion y se cre6 la Ley del Servicio Profesional Docente Basado en el mérito
que incluia evaluacion y formacion continua.
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de componentes clave al curriculo como las habilidades socioemocionales, la autonomia

curricular y la participacion social. Al analizar el Nuevo Modelo educativo, se puede

identificar los fundamentos curriculares orientadores del documento directriz conocido por

los docentes y que hasta el ciclo escolar 2019-2020, oficialmente ha orientado la educacién

bésica.
Esquema 3
Fundamentos curriculares del Nuevo modelo educativo
Enfoque Humanista
“la educacion tiene la finalidad de contribuir a desarrollar las facultades y el
potencial de todas las personas, en lo cognitivo, fisico, social y afectivo, en
Filos6ficos condiciones de igualdad; para que éstas, a su vez, se realicen plenamente y

participen activa, creativa y responsablemente en las tareas que nos conciernen
como sociedad, en los planos local y global. De ahi que sea indispensable
identificar los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que nifias, nifios y
jovenes requieren para alcanzar su pleno potencial” (SEP, 2017, p. 59).

Socioculturales

“la educacion debe buscar la formacion integral de todas las nifias, nifios y jovenes,
al mismo tiempo que cultive la conviccion y la capacidad necesarias para contribuir
a la construccion de una sociedad mas justa e incluyente” (SEP, 2017, p. 45).

Psicologicos

“el docente reconoce que el estudiante no llega al aula ‘en blanco’ y que para
aprender requiere ‘conectar’ los nuevos aprendizajes con lo que ya sabe, adquirido
a través de su experiencia” (SEP. 2017, p. 87).

Epistemolégicos

“La funcidn de la escuela ya no es ensefiar a nifias, nifios y jovenes lo que no saben,
sino contribuir a desarrollar la capacidad de aprender a aprender, qué significa
aprender a pensar; a cuestionarse acerca de diversos fendmenos, sus causas y
consecuencias; a controlar los procesos personales de aprendizaje; a valorar lo que
se aprende en conjunto con otros; y a fomentar el interés y la motivacion para
aprender a lo largo de toda la vida.” (SEP, 2017, p. 61).

Pedagdgicos

En el Nuevo Modelo Educativo(2013), se da valor a la figura del maestro

“las comunidades educativas han de colocar al estudiante y el maximo logro de sus
aprendizajes al centro de la practica educativa y propiciar que éste sienta interés por
aprender y se apropie de su proceso de aprendizaje” (SEP, 2017, p. 66).

Fuente: Elaboracion propia en base al Nuevo modelo educativo
para la educacion basica (2017) y aportes tedricos de Fonseca y
Gamboa.

A nivel tedrico, el Nuevo Modelo educativo evidencia la influencia de varias

corrientes pedagogicas, pero fue la constructivista la predominante. Ademas, esta

organizado en componentes curriculares que giran en torno a los Aprendizajes Clave, y las
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materias consignan sus competencias y el perfil de egreso para los estudiantes al finalizar

cada nivel educativo.

Esquema 4

Componentes curriculares

s ¢ORMACION ,

-
organizados en tres <
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&
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Fuente: SEP (2017). Nuevo modelo educativo para la educacion basica. p. 73.

Asimismo, el enfoque competencial del Nuevo modelo educativo, implica que se
consideren los conocimientos, las habilidades, las actitudes y valores, ya que “si un alumno
desarrolla pronto en su educacién una actitud positiva hacia el aprendizaje, valora lo que
aprende, y luego desarrolla las habilidades para ser exitoso en el aprendizaje, es mucho mas
probable que comprenda y aprenda los conocimientos que se le ofrecen en la escuela”.
(SEP, 2017, p. 107). Es decir, las competencias son la meta esperada, lo que se busca
alcanzar. Y esto aterriza en las planeaciones docente, bajo el nombre de aprendizajes

esperados.

Ademas, respecto a la evaluacion curricular se explicita que los docentes

participarian de un proceso de evaluacion para asegurar la reforma educativa que buscé
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“construir un nuevo sistema basado en el mérito; por ello, se crea el Servicio Profesional
Docente (SPD) que define los mecanismos para el ingreso, la promocion, el reconocimiento
y la permanencia de los maestros” (SEP, 2017, p. 130). Al respecto, Diaz Barriga sefiala
que esto generd entre los docentes rechazo y tensién; sin embargo, no tuvieron otra
alternativa que adaptarse a la situacion y acatar las disposiciones. Asimismo, la evaluacion
se inspird en “elementos punitivos de la experiencia chilena: clasificacion de docentes
(calificacion de satisfactorio, insatisfactorio...), pérdida de la plaza con dos calificaciones
insatisfactorias continuas” (Diaz Barriga en Casanova, 2018, p. 56) y son estas
caracteristicas de la evaluacion que desconocen los derechos adquiridos por los docentes a
lo largo de décadas, los que generaron disconformidades entre ellos.

Frente a los aciertos que representdé para el Sistema educativo nacional y las
dificultades que implico para los docentes-estudiantes de los diferentes niveles educativos,
este Nuevo Modelo educativo estuvo en ejecucion hasta que el planteamiento educativo del
siguiente gobierno fue presentado. Es asi que en diciembre de 2018, asume la presidencia
Andrés Manuel Lopez Obrador, y la reforma del Articulo 3ero. Constitucional, se publicd
en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de mayo de 2019. En el inicio del ciclo escolar
2019-2020, se planteo el ejercicio democratico y participativo para construir la Nueva
Escuela Mexicana (NEM), que seria el modelo educativo a seguir. Sin embargo, este ain
estd en proceso de implementacion. Inicialmente, mediante la pagina web de la SEP se
recibieron las propuestas y sugerencias para estructurar como debe ser esta nueva escuela.
Con este animo se publico algunos documentos donde se sefialaba que la Nueva Escuela
Mexicana (NEM) abarca:

“un Plan de 23 afios que da base sustantiva para reforzar la educacion en
todos los grupos de edad para los que la educacion es obligatoria. Asi, la NEM es la
institucion del Estado mexicano responsable de la realizacion del derecho a la
educacion en todo el trayecto de los 0 a los 23 afios de edad de las y los mexicanos.
Esta institucion tiene como centro la formacion integral de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes, y su objetivo es promover el aprendizaje de excelencia,

inclusivo, pluricultural, colaborativo y equitativo a lo largo del trayecto de su
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formacion, desde el nacimiento hasta que concluya sus estudios, adaptado a todas
las regiones de la republica. (2019, pg. 3).

Asimismo, se expresan algunos principios rectores como: Fomento a la identidad
mexicana, la responsabilidad ciudadana, la honestidad, la participacion en la
transformacion social, respeto de la dignidad humana, promocion de la interculturalidad y
la cultura de la paz, asi como respeto por la naturaleza y cuidado del medio ambiente. Se
aprecia una vision humanista de la educacion, acorde con las demandas de la agenda
politica, social global y nacional. En este sentido, segun lo establecido previo al
distanciamiento por COVID-19, en este ciclo escolar proximo podremos visibilizar como
aterrizan estas nociones en el disefio curricular que se plantee para planes de estudios y
demas documentos orientadores y directivos para la practica educativa. Cabe mencionar
que la propuesta curricular del gobierno actual se implementando se aplica a partir del ciclo
escolar 2020-2021.

En este periodo de transicion educativa, el confinamiento sanitario por COVID-19,
ha precipitado a los docentes en el uso de las tecnologias para brindar aprendizajes y a las
autoridades educativas en ejercicio, la difusion de medidas de contingencia para el ciclo

escolar y para que los aprendizajes de los estudiantes no se vean afectados.

1.1.4. Los docentes de primaria durante el confinamiento sanitario

El ejercicio de la docencia en las aulas de primaria luego de varias reformas
educativas, se ha ido modificando debido a los enfoques, las planeaciones de clase han
recibido diferentes denominaciones acorde a las disposiciones vigentes. Ser docente sea de
formacién inicial normalista o universitaria ha implicado adecuarse a los procesos de

reforma educativa implementados en los ultimos sexenios.

El ingreso al servicio docente estaba estipulado en el Articulo 24 de la Ley del

Servicio Profesional Docente, donde se expresa que:
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"podréan participar todas las personas que cumplan con el perfil relacionado
con el nivel, tipo, modalidad y materia educativa correspondiente; asi como con los
requisitos que establezca la convocatoria respectiva, en igualdad de condiciones, sin
demérito de origen, residencia, lugar o formacioén profesional” (DOF, 11 de
setiembre, 2013, p. 13).

Estos cambios ocasionaron que los docentes, adeclen su practica educativa, y se
sientan inseguros pues perdieron su estabilidad laboral; sin embargo, pese a este cambio en
las reglas de la evaluacion de su trabajo docente, ellos continuaran en las aulas cumpliendo
con sus clases y asumiendo las disposiciones dadas por el gobierno de Pefia Nieto. Como es
de suponer, tanto la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacién (CNTE) y el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) manifestaron los

desencuentros que les generaba a los docentes esta situacion laboral.

Al asumir Lopez Obrador el mandato presidencial, se abroga la Ley del servicio
profesional Docente el 15 de mayo de 2019, dejando sin efecto todas las leyes secundarias
y disposiciones ejercidas el sexenio anterior, pues segun sefiala en el Articulo 3ero.vigente,

hay una revalorizacién del magisterio, y se especifica en los transitorios:

“Hasta en tanto el Congreso de la Unidon expida la ley en materia del
Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, queda suspendida cualquier
evaluacion y permaneceran vigentes las disposiciones que facultan a la actual
Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente de la Secretaria de
Educacion Publica, para proveer las medidas necesarias y dar cumplimiento a los
procesos derivados del Servicio Profesional Docente. En la aplicacion de este
Decreto se respetaran los derechos adquiridos de las maestras y los maestros, los
cuales no podran ser restringidos o afectados de manera retroactiva con las

disposiciones de nueva creacion.”(DOF, 15 de mayo, 2019, p. 7).

De esta forma, los docentes se hallaban en un periodo de tranquilidad respecto a las

evaluaciones y en un proceso de espera y expectativa sobre la NEM, para regular su
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practica educativa en las aulas. Sin embargo, el ciclo escolar 2019-2020, que ya llevaba un
75% de ejecutado fue abruptamente paralizado por la situacion de contagios del virus
SARS CoV-2 y esto implico que los docentes de las escuelas publicas, dejaran su “aula
tipica de una escuela primaria (que) oscila entre 30 y 35 alumnos”(Ornelas, 2013, p. 117) y
dejar las clases presenciales a las que estaban habituados, para pasar a buscar formas de
comunicarse con los estudiantes y las familias; ademds, en paralelo observar el programa
“Aprende en casa”, indagar sobre materiales digitales para dar asesorias online o virtuales
para asignar actividades a sus estudiantes, y aunado a esto, el confinamiento en sus casas

particulares, empleando los recursos disponibles en sus hogares.

Los docentes en la interrelacién con sus estudiantes no solo imparten conocimientos
académicos, sino propician el desarrollo de habilidades sociales y socioemocionales, que
les permitan a sus educandos y esto surge por la convivencia diaria en aulas, ya que “los
alumnos en la escuela primaria generalmente tienen un maestro a lo largo del periodo
escolar” (Ornelas, 2013, p. 117). Asi la practica se enriquece y complejiza; ya que el
docente enfrenta un cumulo de relaciones sociales que pueden favorecer o estancar su

funcion, por lo compleja y delicada de la tarea.

Sin embargo, el confinamiento sanitario ha aislado a los estudiantes y los docentes
gue ya tenian esos grupos conocidos, y hasta la fecha no pueden volver a las aulas. Cabe
sefalar que el Consejo técnico escolar (sesiones donde los docentes reciben lineamientos y
realizan acuerdos), en varias ocasiones se sefiald que las clases volverian a ser presenciales,
pero debido al contexto se determind que sea virtual, e incluso para finalizar el ciclo
académico 2019-2020, el Secretario de educacion, comunicé que evaluaran a sus
estudiantes con las calificaciones obtenidas previos al cierre de escuelas, y que las tareas
realizadas en el periodo de abril a junio, podrian ser utilizados para elevar los promedios
estudiantiles de la educacion basica, mas la ausencia de entregas no podrian disminuir los
logros alcanzados. De esta forma, los estudiantes no se afectarian y los docentes cerrarian

el ciclo escolar.
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Esta investigacion recoge la primera etapa (abril a junio de 2020) de llevar a cabo la
tarea docente a distancia; sin embargo, semanalmente se estuvo brindando aportes desde la
SEP y entre docentes, porque fueron momentos de ensayo, de aprendizaje, de capacitacion
para abordar las tecnologias y la educacion a distancia, ya que “la profesion docente
requiere de una preparacion especial (...) global, es decir holistica (...) Un profesor debe
conocer muy bien el contenido de su materia; pero sobre todas las cosas requiere de una
preparacion pedagogica para mediarlas en el salén de clase (Pimienta, 2005, p. 1) y es
precisamente este aspecto, que a través de las capacitaciones virtuales, se ha tratado de
brindar las herramientas que fortalezcan la practica.

Esta primera etapa de capacitaciones se realizd con los Google Trainers, quienes a
través de Webinars y la asignacion de cuentas G Suite, a todos los docentes, estuvieron
informandolos sobre la forma de usar las aplicaciones de Google (Classroom, Jamboard,
Meet, Google Forms, etc.) con las que contaban para la ensefianza remota y la

comunicacion gratuita, y estos beneficios se debian a un acuerdo entre la SEP y ellos.

A pesar de los esfuerzos, son muchos factores los que influyen para que los
aprendizajes realmente se den, y el acrecentamiento de la brecha salarial y digital, a las
familias las ha colocado en situacion de vulnerabilidad, y se prevé que en algunas entidades

federativas, la pobreza y el rezago escolar se hagan mas presente.

Algunos docente dentro y fuera de la capital, refieren que las desigualdades en el
acceso a medios tecnoldgicos se ha evidenciado, pues no todos los estudiantes se han
podido conectar para tomar las clases en linea o seguirlas por la television de forma
continua, pues no cuentan con un plan de datos en sus teléfonos o con conexion a internet
en casa. Asimismo, algunos docentes no han podido establecer contacto con sus estudiantes

debido a situaciones econdmicas de sus estudiantes, o familiares.

En este contexto de pandemia y distanciamiento social, ser docente de primaria
general, implica retos y organizacion dentro del mismo hogar, ya que tienen que atender las

necesidades de su propia familia y las de sus estudiantes, donde la frontera de la escuela y
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la casa se ha difuminado, pues trabajar en casa, implica llegada de mensajes al WhatsApp
de padres de familia, bandejas Ilenas de correos electrénicos por leer y responder, de esta

forma se comunican estudiantes y docentes.

Para el inicio del ciclo escolar 2020-2021, se rumoreaba en julio en la SEP que
habria un retorno a la modalidad presencial e incluso se dieron disposiciones de como
recibir a los estudiantes y cuéntos estudiantes iran y qué dias; sin embargo, las condiciones
de las escuelas y la ausencia de una vacuna, propicié que en este nuevo ciclo se continuara
con la segunda etapa de Aprende en casa Il, lo cual implicd una acuerdo multimillonario
con las televisoras que hasta la tercera etapa de la estrategia educativa continda, y sera este
ciclo educativo, el que se haya dado en su totalidad de forma remota-a distancia.

1.1.4.1. Las planeaciones didéacticas de primaria

La planeacion didactica es un referente fundamental para el trabajo docente, ya que
en ella se conjugan aspectos del curriculo, del grupo y del contexto, y se estructura para que
los alumnos logren los aprendizajes (consigna estrategias, métodos y uso de instrumentos).
Con la Reforma de 2013, para el ciclo 2015-2016, se publico una Guia técnica para todos
los niveles educativos para la elaboracion de las planeaciones, que en este caso se
denomind: Planeacion didactica argumentada®, documento donde el docente argumenta qué
estrategias didacticas elegidas para desarrollar su planeacion didactica, asi como la

reflexion sobre lo que espera que aprendan sus alumnos y la manera en que lo haran.

Los planes de clase presenciales son por asignatura y en su estructura consideran:
los aprendizajes esperados, los estandares curriculares, las competencias y los recursos a

utilizar. Ademas, la sesion de clase sigue la secuencia de inicio, desarrollo y cierre (Ver

® La Guia técnica 2015-2016, brindaba los lineamientos que los docentes debian considerar al elaborar sus
sesiones, para los docentes ser evaluados en su desempefio por la SEP y el INEE. Estos alcances apoyaban en
la Etapa 4 del proceso de evaluacidon, donde los docentes subian sus planeaciones a una plataforma digital del
Sistema Nacional de Registro del Servicio Profesional Docente.



Tabla 2); y semanalmente, los docentes realizaban sesiones para cada

acuerdo a los horarios de trabajo programados.

Tabla 2

Planeacion did4ctica de primaria
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asignatura, de

PROFESOR: HECTOR G.C.
SEMANA DEL 17 AL 20 DE MARZO DEL 2020

CICLO ESCOLAR 2018 - 2020
PLANEACION DIDACTICA

GRADO: 6° GRUPO: “B"

ASIGHMATURA: PRACTICA S50CIAL DEL TEMAS DE REFLEXION:
LENGUAJE: Comprensitn e interpretacitn, o
ESPANOL Conocer una cancidn de los pueblos . g:.xg;ec,;d-‘;&;:rz t fm’::—: :;::"“ (ermion=s =0 l=ngan indig=n).
originarios de México. Bisgueds y manejo de informacién,
+ Diversidied fingliatics del paiz.
APRENDIZAJES ESPERADOS: PROPOSITOS GEMERALES DE LA ASIGNATURA:

linglisticas de México.

*Conoce y aprecia diferentes manifestaciones culturzlesy

*Comprande 2| significzdo de canciones de |2 tradicidn aral.
*|dentifica algunas diferenciasen el empleo de los recursos
literzrios entre &l espafiol y zlguna lenguz indigena

[aspectos graficos, ortograficos, de puntuacion y morfosintacticos).
*Congzcan y valkoren la diversidad lingiistica y cultural de los pueblos de nuestro pais.

*Reflexionen consistentements sobre las caracteristicas, funcionamiento y uso del sistema de escritura

ESTANDANDARES CURRICULARES:

*Reconoce y valora las ventajas y desventajas de hablar mas de un idioma para comunicarse con otros, interactuar con bos textos y 3cosder 3 informacion,
*Reconoce y valora la existencia de otras lenguas gue s= hablan en México.

*Trabaja colaborativaments, escucha y proporciona sus ideas, negodia ytoma acuerdos 3ltrabajar en grupo.

COMPETENCIAS QUE SE FAVORECEN:

Emplear el lenguaje para comunicarse y como instrumento para aprender.
\dentificar las propiedades del lenguaje en diversas situacionss comunicativas.
Analizar la informacién v emplear el lenguaje para la toma de deciziones.
valorar la diversidad lingiistica y cultural de México.

Libro de tzxt:.F'aainas 136ala140.
Libras d la bibfistacs de auls,
Calares, prgaments, fijsras.

Hajas blancas.

MATERIALES CONCRETOS QUE UTILIZARE:

MARTES INICIO

DESARROLLO CIERRE EVALUACION

Lo que conocen los alumnos,

*Ponerenal pizarran la
palabra multicultural y
preguntar a los zlumnos qué
significa. Escuchar todas |as
opiniones.

*Escuchar &l himna nacional cantado en Destacaren unverso del himno &n

nahuatl. néhuzt! su posible traduccian,

*Comantar de manera grupzl cama
escucharon el himna, qué impresion lesdio.

*Leergrupzlmente 2| propdsito de este
proyectoen |z pagina 136, acarca da
conacary apracizr latradicidn oral dz los
pusblosoriginarios de México 2 través da

cancionesindigenas.

*Racopilzcion de infarmacian sobre
diferenteslenguas que se hablan enel
pais, |2 ragion o su comunidad.

*Recopilzcion de cancionesen lenguz
indigena, traducidzs 2l aspafiol.

Fuente: Fragmento del texto del docente Héctor Garcia C.

Ademas, en el nivel primaria los docentes pueden seguir el enfoque de aprendizajes

por proyectost®, basado en problemas (ABP)! y /o el aprendizaje colaborativo? ; esto de

10| os estudiantes se involucran de forma activa en la elaboracion de una tarea-producto (material didactico,
disefio de propuestas y prototipos, exposicion de producciones diversas o experimentos, etcétera) que ofrece
una respuesta viable a un problema o necesidad planteada por el contexto educativo o social donde se
desenvuelve, y que le representa un reto. (SEP, 2020, p. 11).

1 plantea una situacion problema para su andlisis y/o solucion, donde el estudiante es participe activo y

responsable de su proceso de aprendizaje, a partir del cual busca, selecciona y utiliza informacion para
solucionar la situacién que se le presenta. (SEP, 2020, p. 11).
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acuerdo a las necesidades de sus estudiantes y la forma de trabajo colegiado en de su

escuela.

Para el aspecto de la evaluacién, los docentes pueden considerar el enfoque de
conocimientos®® y de producto®, dependiendo del grado de primaria de los estudiantes y si
su funcion es diagndstica, sumativa o formativa. Todas estas consideraciones son realizadas

por los docentes para el logro de aprendizajes de sus estudiantes en sus clases presenciales.

Y para las asesorias remotas en el tiempo de confinamiento, la SEP compartié un
formato que se denomina: Guia de trabajo para el trabajo para el aprendizaje a distancia
(Ver Tabla 3); con el objetivo de permitir a los docentes complementar la estrategia
educativa de aprendizaje de “Aprende en casa |”. Esta guia se realizd por asignaturas y de
forma semanal, y se apoyo en los libros de texto que los estudiantes tenian para el ciclo
escolar 2019-2020. En contraste con el documento anterior este es mas breve, y detalla

precisa aspectos precisos a investigar y de refuerzo.

12 En ella los estudiantes trabajan juntos en grupos reducidos para maximizar tanto su aprendizaje como el de
sus compafieros. El trabajo se caracteriza por una interdependencia positiva, es decir, (...) el logro de una tarea
se requiere del esfuerzo equitativo de todos y cada uno de los integrantes, por lo que interactlian de forma
positiva y se apoyan mutuamente. El docente ensefia a aprender en el marco de experiencias colectivas a
través de comunidades de aprendizaje, como espacios que promueven la practica reflexiva mediante la
negociacién de significados y la solucién de problemas complejos. (SEP, 2020,p. 12)

13 Implica la apropiacion de las teorias y conceptos y el instrumento a emplear, puede ser una prueba o
examen teorico.

14 Demanda que los estudiantes analicen un tema y elaboren organizadores gréaficos y textos explicativos
sobre el mismo, evidenciando una apropiacién del conocimiento.
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Tabla 3

Guia de trabajo para el aprendizaje a distancia (semanal)

DO

ASIGNATURA: ESPANOL

LUMES 20 MARTES Z1 MIERCOLES 22 JUEVES 23

* copiar en el ¥ escuchar la * Leer las
cuaderno el fichero cancion adivinanzas de la
del saber oe I3 titulada “la pdgina 141 del libro
pdgina 139 del libro sandunga”™. de espafiol

de espafiol.

e marzo) y practicarsu
= investigar la = Escribir dos poemas | Su contenidoconalgin | Pronunciscién ya que serd

eng
indigenas y comentar

letra dela en lengua indigena, familiar. ante el grupo
cancién “la deberin ser diferentss cuando se reanuden las
sandunza” en ak = Arnalizar el posma clazes

zapoteco v encuentran en el libro
sscribirla =n el de texto.
cuaderno. (pagra ide estribillo
2140} enespafol y en

: nhuatl

ba en el
comtenido  del

*Contestar las

siguisntes preguntas:
posma:

iDe gQué =l pos =
£De qué rata =l posma tendrd en espafiol la

palabra gquetzali?

consideras que
tiene la expresién
“coladera de
barro™?

iy la palabra reocuitiatl?

Fuente: Docente Héctor G.C.

1.1.4.2. Rol y funciones de los docentes de primaria y los vinculos que se crean

En el enfoque constructivista, el docente tiene una funcion de mediador y guia para
los estudiantes, en el proceso de adquisicion de conocimientos. Por ello, se sefiala que el rol

que cumple en relacion con la ensefianza-aprendizaje, parte de:

“la Buena Ensefianza supone que los profesionales que se desempefian en las
aulas, antes que nada, son educadores comprometidos con la formacién de sus
estudiantes. Supone que para lograr la buena ensefianza, los docentes se involucran
como personas en la tarea, con todas sus capacidades y sus valores. De otra manera,
no lograrian la interrelacion empatica con sus alumnos, que hace insustituible la
tarea docente” (CPEIP, 2008, p. 7)

En el aula, los docentes de primaria de CDMX, tienen la funcion de impartir clases
a sus estudiantes en jornadas de trabajo matutino o vespertino, también en algunas
escuelas, los docentes trabajan jornada completa. Estas variantes del tipo de escuela estan
precisadas en documentos generales que rigen la tarea docente como son la Ley General de

educacion y el Acuerdo 96. Y con mayor especificacién se encuentra en el Reglamento
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interior de trabajo de las escuelas primarias, donde se delimita las funciones generales para
los docentes:

“ART. 7.- Son obligaciones de los maestros que integran el personal
docente:
a) Dar, invariablemente, ejemplo de pulcritud en su presentacion personal y en su
expresion.
b) Presentarse puntualmente a la escuela, de acuerdo con los horarios vigentes, y no
abandonar sus labores durante el tiempo sefialados.
c) Los horarios de trabajo estableceran la obligacion para el personal de la escuela,
de llegar diez minutos antes de iniciar las labores con los grupos. Los maestros de
guardia deberan presentarse con treinta minutos de antelacion.
d) Desempefiar las labores para los que fueron designados temporal o
definitivamente y cumplir las comisiones especiales que les asigne la direccion del
plantel.
e) Preparar las lecciones, material y equipo necesarios, con objeto de que la
ensefianza que imparta resulte completa y eficiente.
f) Utilizar sistematicamente el material de ensefianza que se requiera.
g) Asumir la responsabilidad de la disciplina de los educandos en el interior de los
salones, asi como durante los trabajos que se efecttan en el exterior.
h) Ejercer su influencia, en todo tiempo y lugar, para inculcar a los alumnos habitos
de disciplina y correccion, ejemplificados con su conducta personal.
i) Cumplir las guardias semanarias, ajustandose a las disposiciones que normen las
mismas.
j) No abandonar la vigilancia que le corresponde en las ceremonias en que participe
la escuela.
K) Participar en las reuniones del Consejo Técnico y atender a las citas que haga el
director para tratar asuntos del servicio.
I) Mantener sus salones de clases limpios, bien decorados y acogedores; y contribuir

a que todo el edificio escolar y sus anexos se mantengan en las mismas condiciones.
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m) Hacerse responsable del o de los anexos escolares que le designe el director y
cuidar de su correcta utilizacion, funcionamiento y conservacion.

n) Cooperar ampliamente con el director en la conduccion de las campafas y en
promocién de mejores condiciones de vida, de la comunidad, desempefiando las
tareas que le corresponden, conforme al plan formulado.

0) Concurrir a los centros de cooperacion pedagdgica, juntas de estudio y reuniones
de caracter profesional.

p) Entregar al director la documentacion de fin de afio, antes de hacer uso de sus
vacaciones (SEP, pp. 3-4).

Pero estas funciones se exceden en numerosas ocasiones, ya que la sociedad y la
familia, por razones de tiempo, apatia e incluso desinterés dejan en manos de la escuela la
totalidad de la formacion sobrecargando a ésta e impidiendo el buen y correcto

funcionamiento de la misma.

Asi, el rol que cumple el docente de primaria, ademas de todas las responsabilidades
académicas, es formativo, de acompariamiento a sus estudiantes y también a sus familias,
puesto que comparte varias horas, ya sea en turno matutino, vespertino o de jornada
completa; donde interactdan en el aula-escuela, dialogan sobre asuntos personales, se
modelan conductas, se les inculca formas de proceder e interactuar con sus comparieros y
como desenvolverse en sociedad. En esta convivencia diaria, es el docente quien ejerce la
figura de guia y mediador de conflictos que surgen en el proceso. Esto Ultimo se podria

decir que es parte de los aprendizajes ocultos que se producen en la escuela-aula.

Este rol era el asumido por los docentes en sus clases presenciales de forma precisa;
sin embargo, durante el confinamiento sanitario el rol docente de orientador, y tan cercano
a sus estudiantes ha sido dificil de mantener, debido a que ya no comparten ambos el
mismo ambiente de aprendizaje (pues cada quien esta en su casa). Asimismo, mantener la
atencién y concentracion con los nifios de primaria (de 6 a 9 afios aproximadamente) que
tienen un pensamiento mas concreto y requieren de actividades ludicas, de actividades que

fomenten el trabajo colaborativo y la interaccion entre estudiantes que les permitan
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desarrollarse y adquirir habilidades sociales que les faciliten desenvolverse a lo largo de su
vida ha sido dificultoso en clases remotas, puesto que requieren para realizar las actividades
de la presencia de los padres ya sea para aclarar dudas, prestar atencion o realizar algunas
tareas.

Asimismo, los nifios de 10 a 12 afilos que cursan 5to. o 6to. grado tienen ya
desarrollado un pensamiento més abstracto, y en clases a distancia pueden desenvolverse y
ser menos dependientes; es decir la presencia de un adulto orientdndolos es menos
requerida, ya que comprenden indicaciones y son capaces de ejecutarlas de forma
autobnoma, asi el tiempo de acompafiamiento se reduce; sin embargo, el grado de necesidad
de interaccién social es mayor en ese grupo de edad, pues estan afianzando sus habilidades

sociales.

Los docentes consideran estas nociones para estructurar sus planeaciones,
relacionarse con sus estudiantes y mantener o establecer vinculos con sus estudiantes para
que ellos aprendan; pues como sefiala Solé “en el aprendizaje intervienen los aspectos de
tipo afectivo y relacional” (Coll, 2007, p. 26) y esto se apreciaba en clases presenciales de
modo mas tangible, pero en clases remotas el rol del docente ha migrado y se han adaptado
tanto ellos como sus estudiantes y van adquiriendo estrategias que les permitan continuar
educando; y pueden cumplir sobre todo con el aspecto académico; sin embargo, en la
distancia lo relacional y afectivo si se ha visto trastocado abruptamente y es algo en lo q se

viene trabajando para cubrir esas necesidades.

Y aunque no esta explicito el rol del docente para cubrir aspectos afectivos y
socializadores de los estudiantes, esto es fundamental puesto que les permite desenvolverse
en sociedad; ya que al posibilitar el desarrollo de habilidades sociales, relacionales y
socioemocionales es una de los propdsitos de la escuela y ello implica para los docentes
“tiempo, esfuerzo e implicacion personal; asi como ayuda experta, aliento y afecto (...) y
que estén contentos de aprender, que los profesores comprueben que sus esfuerzos son
atiles y se sientan gratificados” (Solé en Coll, 2002, p. 31); ya que formaron integralmente

a sus estudiantes.
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1.1.4.3. Clima emocional del aula, ambientes de aprendizaje y gamificacién

Los docentes se desenvuelven con sus estudiantes bajo ciertas condiciones
materiales (libros a disposicién, mobiliario, edificios y nimero de profesores por alumno)
para lograr aprendizajes y ello se da dentro de un marco de convivencia que se crea entre
ellos y este se denomina clima de aula, que como sefiala Casassus, “es el factor que mas
explica las variaciones en aprendizaje” (2008, p. 90) cuando se entiende como el clima
emocional del aula, ya que este concepto se entiende bajo “tres variables: el tipo de vinculo
entre docente y alumno, el tipo de vinculo entre alumnos y el clima que emerge de esta
doble relacion” (Casassus, 2008, p. 90).

Esta investigacion se centro en las relaciones entre docentes y alumnos, si bien se ha
tenido contacto solo con los docentes. Considerar los vinculos entre ellos, tanto en clases
presenciales asi como en clases remotas posibilitd comprender como la experiencia que
estdn afrontando en su practica educativa les han generado situaciones diversas y un
distanciamiento fisico, afectivo y relacional con sus estudiantes ha ocasionado opiniones y
percepciones diversas, puesto que las relaciones han sido diversas y ha dependido en su

mayoria del acceso a las tecnologias y las condiciones de las familias.

Ademas, del clima emocional del aula es importante que los estudiantes de
educacion basica cuenten con ambientes de aprendizajes seguros y saludables, donde se
desarrollen plenamente con el mayor bienestar posible y es que un ambiente es mas que la

infraestructura o equipamiento, es:

“un lugar especifico donde existen y se desarrollan condiciones de
aprendizaje, propiciando un clima que se origina para entender a los estudiantes que
estdn aprendiendo, donde se consideran los espacios fisicos o virtuales como
condiciones que van a estimular las actividades del pensamiento de los alumnos, por
lo tanto si se origina un buen clima, dentro del ambiente se dara un aprendizaje

eficaz, dependiendo de la relacion entre alumno-maestro, alumno-alumno por eso es
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importantes que se den las relaciones interpersonales entre ellos” (Rodriguez, 2014,
p. 2).

Para lograr los aprendizajes esperados, los docentes crean ambientes de
aprendizajes propicios y “este dependera de la iniciativa, creatividad, capacidad e
interaccion de la persona que esté al frente del proceso ensefianza-aprendizaje que es el
facilitador” (Rodriguez, 2014, p. 2). En las aulas y clases presenciales, los docentes ya
tenian una linea de accion con los estudiantes de primaria, que requieren de material mas
concreto en los primeros grados, y conforme desarrollan un pensamiento mas abstracto, las

nociones que aprende también lo seran.

En las clases virtuales para los nifios de primaria, crear un clima propicio ha sido un
poco dificil, porque no todos se conectan debido a factores econdmicos, familiares y hasta
personales. La mayoria de hogares no tiene un espacio fisico adecuado y destinado para el
aprendizaje; asimismo, en muchos hogares hay limitaciones de espacio y/o muchas
personas habitando en la misma casa o departamento, entre los que pueden ser los

familiares o hermanos (as) del estudiante.

Las estrategias didacticas de los docentes para lograr captar y mantener la atencion
de los estudiantes en las clases presenciales y a distancia son diferenciadas por las
posibilidades diferentes que hay entre una y otra. En el aula, los docentes de acuerdo al
grupo a su cargo, eligen dindmicas, planifican ejercicios y actividades de acuerdo a su
planeacién. Mientras que para las clases a distancia o remotas, los docentes deben conocer
sobre funcionalidades de las plataformas, para asi orientar a sus estudiantes; es alli donde se
incluye la gamificacidn, aspecto que en la Gltima década estuvo ganando notoriedad, ya que

se refiere a:

“un proceso de mejora, con posibilidades para proporcionar experiencias de
juego y con el fin de apoyar a las actividades que desarrollan los usuarios (...) y

como un proceso en el que el “gamificador” intenta aumentar las probabilidades de



67

la aparicion de diferentes experiencias de juego al contagiar posibilidades para ese
fin ya sea mediante distintivos, puntos, etc. (Contreras y Eguia, 2017, p. 8).

Antes de la pandemia, pocos docentes sentian la necesidad de aprender sobre el uso
de la tecnologia, algunos indagaban al respecto; sin embargo, ha cobrado vigencia la
actualizacion y los Webinars para capacitarse al respecto, pues los docentes al relacionarse
a través de canales tecnoldgicos y/o plataformas, aprecian que lo requieren para mantener la

comunicacion y el interés de los estudiantes.

Ademas, de lo anteriormente mencionado para fomentar un ambiente de aprendizaje
propicio, se debe considerar el contexto de la escuela; que en la actualidad se bifurca en el
contexto de: las clases presenciales y las clases remotas-a distancia, que en este estudio se
hallan aspectos en comuin como: situaciones familiares, escolares y econdémicas que rodean
a los estudiantes. Asimismo, los aspectos familiares a considerar son las relaciones entre
padres e hijos y la clase de familia; en cuanto a los aspectos escolares, el apoyo paterno o
materno; y los aspectos econdmicos, tienen que ver con la condicion de ingresos de la
familia y las posibilidades que ello permite de acceder a servicios basicos (alimentacion,

salud y vivienda) y secundarios (telefonia e internet).

Para concluir con los factores de los ambientes de aprendizaje, es fundamental el
clima de las relaciones sociales entre docente-estudiante y estudiante-estudiante, y es que el
pilar de ello se basa en la comunicacion horizontal y la cercania que se va creando producto

de la convivencia y la cotidianeidad.

1.1.4.4. Equipamiento de las escuelas y uso de la tecnologia de las escuelas de primaria

El INEE realizé la Evaluacion de las Condiciones Basicas para la Ensefianza y el
Aprendizaje (ECEA) para primaria en el 2014, con el objetivo de conocer la medida en que
las escuelas de educacidn obligatoria del pais cuentan con condiciones basicas para su
operacién y funcionamiento. La recoleccion de la informacion fue mediante instrumentos

auto aplicados tipo encuesta, y la poblacién objetivo fueron: estudiantes de 4°, 5° y 6°
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grado; integrante de APF o APEC ; director (a); docente que imparten los grados de 4°, 5°

y 6° grado y lider(a) para la educacién comunitaria (Ver Figura 1).

Figura 1.

Muestra del ECEA 2014
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Fuente: Reporte general de resultados de la Evaluacion de Condiciones
Basicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA) 2014/Primaria. p. 14

Los aspectos que se evaluaron fueron 7 ejes clave (Ver Figura 2) que las escuelas

deberian considerar y se agrupaban en recursos y procesos fundamentales para la operacion

idénea de una escuela primaria.

Figura 2.

Marco bésico de operacidn y funcionamiento escolar a evaluar por ECEA (primaria)
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Bésicas para la Ensefianza y el Aprendizaje (ECEA) 2014/Primaria. pp. 6-7
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Del amplio espectro de informacion que brindé este estudio del INEE y se publico
en 2018, se recuperd varios aspectos para delimitar el panorama general que rodea a las
escuelas primarias publicas y las conclusiones presentadas revelan que hay “inequidad y
desigualdad en la oferta educativa. En general, las escuelas en los contextos mas pobres son
las que, en mayores proporciones, tienen condiciones mas precarias y ofrecen menor
bienestar y oportunidades de aprendizaje a los estudiantes.” (2018, INEE, p. 42). Este
hallazgo, nos brinda un referente importante sobre el contexto en que se desempefian

docentes y estudiantes.

Respecto si las escuelas cuentan con espacios adicionales y recreativos amplios, se
sefiala que un poco mas de la mitad de escuelas cuentan con espacios adicionales.
Asimismo, los docentes reportaron que todos sus estudiantes cuentan mobiliario (escritorio,
silla y mueble para escribir) en buenas o regulares condiciones y esto es Optimo. Sin
embargo, aclaran que “hay falta de mantenimiento a los inmuebles escolares, ya que en
algunos centros educativos hay escaleras, mobiliario en desuso amontonado e incluso
ventanas con cristales o instalaciones de luz o hidraulicas” (2018, INEE, p. 4). Esto muestra
indicadores de la realidad de las escuelas primarias donde laboran los docentes

participantes del estudio.

También, algo que se precisaba y es preocupante considerando lo importante de la

higiene para prevenir el contagio de COVID-19 es que:

“contar con agua en la escuela garantiza que los bafios (tazas sanitarias,
excusados o inodoros) se mantengan limpios y se pueda preservar la salud de los
estudiantes y demas miembros de la comunidad escolar. A nivel nacional los
directores reportaron que 88.9% de las escuelas dispone de agua para los bafos, ya

sea directamente de las tuberias o usando tambos u otro contenedor” (INEE, 2016,

p. 26).
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En clases presenciales, esta es la realidad de una gran parte de las escuelas, y los
docentes conocen esto y se desenvuelven de la manera méas idonea, cumpliendo con sus

labores como se aprecia en la Figura 3.

Figura 3
Distribucion porcentual de docentes que siempre 0 a veces realizan en

colegiado diversas actividades en la escuela: nacional
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e e I a7
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con base a diversas evidencias -
Definicitn de eventos de actualizacidn para los docentes _ 73.0

Fuente: INEE, 2016, p. 35.

El trabajo en equipo docente constituye una de las actividades primordiales
realizadas en las escuelas ya que les permite afrontar desafios del quehacer escolar, y por
ello también sefialaron como obstaculo para la realizacion de trabajo colegiado, la falta de
tiempo para trabajar en colegiado asi como la carencia de espacios fisicos para llevar a cabo

las reuniones. Ello es parte del contexto de los docentes en las escuelas.

Respecto al acceso a equipamiento tecnolégico en las escuelas, los hallazgos
revelan que “sobre el acceso de los estudiantes a computadoras funcionando (al menos a
una), se encontrd que en 43.1% de las escuelas las nifias y los nifios tienen ese acceso”
(INEE, 2016, p. 80); pero como se aprecia no hay un acceso totalitario. A pesar de que se
impulsa el desarrollo de las competencias digitales, las condiciones adn son incipientes,

puesto que:
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“la disposicién del servicio de conectividad (Internet) en las escuelas
primarias es muy variada y depende de muchos factores para que la comunidad
escolar pueda disfrutar y hacer uso de ella; éstos van desde la existencia de energia
eléctrica y la infraestructura necesaria hasta el pago del servicio. A nivel nacional se
pudo observar que 43.1% de las escuelas cuenta con internet, pero en sélo 23.3%
este servicio esta disponible para toda la comunidad escolar, es decir, para docentes,
directivos y estudiantes” (INEE, 2016, p. 81).

Se aprecia que las condiciones de las escuelas de sostenimiento publico (casi 57%)
no cuenta con conectividad a internet y ello, dificulta el desarrollo de competencias
digitales tanto de docentes como estudiantes, pues en sus aulas muchos docentes no pueden
transmitir empleando un cafion multimedia, debido a las carencias existente y anteriormente

descritas por el INEE.

Respecto a los padres de familia y su participacion en las diversas actividades
escolares se detalld que son convocados en su mayoria a actividades informativas para
realizar aportaciones en dinero, materiales o trabajo. Ademas, se involucran en actividades
relacionadas con la organizacion de eventos sociales y culturales y en menor medida en la

toma de decisiones escolares o de actividades de tipo académico.

En general, se reveld que las escuelas contaban con la infraestructura bésica, los
servicios elementales (agua y luz) y los mobiliarios necesarios. Sin embargo, la inversién
en internet para las escuelas publicas es alta y aun no es generalizada en todas las escuelas.
Frente a los requerimientos fundamentales para retornar a clases en tiempo de pandemia, es
poco probable, por el mantenimiento y los gastos que demandaria acondicionarlas en su
totalidad desde las paredes, los techos, las conexiones de agua, la conexién a internet con

una banda ancha.

Respecto a las condiciones de convivencia y disciplina escolar, recogidos y
evaluados por el estudio, los resultados evidencian una realidad compleja, donde es

necesaria la creacion de ambientes escolares pacificos que favorezcan una convivencia
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armoniosa, mediada por docentes comprometidos. Este aspecto en tiempo de pandemia, ha
sido un tema é&lgido, pues como los docentes refieren trasladar la escuela al hogar ha

generado tensiones en la dindmica familiar tanto de docentes como estudiantes.

1.2. LA CONTINGENCIA SANITARIA POR COVID-19

Desde diciembre de 2019, en China, especificamente en Wuhan se reportd la
aparicion del virus SARS CoV-2 que es muy contagioso y causa la enfermedad por
COVID-19, cuyos principales sintomas segin Center for Disease Control and Prevention
(CDC) ** son: fiebre o escalofrios, tos, falta de aire o dificultad para respirar, fatiga, dolores
musculares o corporales, dolor de cabeza, pérdida del gusto u olfato, dolor de garganta,
congestion o secrecion nasal, nauseas o vomitos y diarrea (Publicado el 13 de mayo 2020

en su pagina web).

Ademas, se conoce que algunos sintomas pueden ser leves, hasta convertirse en
graves. El virus se incuba entre 2 y 14 dias después de la exposicion y cualquier persona
puede contraerla, si se expone. Sin embargo, segun la CDC, hay algunas personas con mas
probabilidad de enfermar gravemente; es decir, pueden necesitar hospitalizacion, cuidados
intensivos o asistencia mecanica que las ayude a respirar (respirador), e incluso algunas
podrian morir, esto es mas probable en adultos mayores y personas con afecciones
subyacentes (Diabetes, Hipertension, Obesidad, Cancer, Enfermedades del corazon y otras

mas).

El COVID-19 puede causar un sindrome agudo respiratorio y los pacientes con
infeccidn respiratoria aguda grave pueden necesitar oxigeno complementario y ventilacion
mecanica, se han reportado casos tanto en nifios, adolescentes, jévenes, adultos y ancianos,

siendo estos Gltimos los que mayoritariamente mueren a causa de la enfermedad*®.

15 Es una agencia de proteccion de salud de los EEUU., es un Centro para la prevencion y control de las
enfermedades, cuyas siglas en inglés es CDC y es uno de los componentes operativos mas importante del
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EEUU y su pagina web, siempre se actualiza y publica
informacion fidedigna respecto a las enfermedades.

16 |_os datos que se presentan en esta investigacion, sobre la enfermedad COVID-19, se han ido recabando y
estructurando por entidades de salud a nivel internacional y nacional sobre la enfermedad; sin embargo, el
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La enfermedad del COVID-19 ha causado hasta el momento millones de muertes en
el mundo?’, y segin la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) se ha convertido en
pandemia, por la cantidad de paises y personas afectadas alrededor del mundo. Estos
hechos e implicancias para la salud de las personas alrededor del mundo, determinaron que
los jefes de estado y sus autoridades sanitarias tomaran decisiones drasticas y nunca vistas
en este siglo. Entre los primeros afectados por la salida del virus del territorio Chino, fueron
los italianos, luego los espafioles y asi sucesivamente. El continente europeo y el asiatico
reportaban altos indices de contagiados y de muertos. Luego, se propagd a América en su
totalidad.

Figura 4
COVID-19: Sistema de Informacion para la Region de América

Il =

Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud. Consultado el
02 de setiembre en su pagina web https://paho-covid19-
response-who.hub.arcgis.com/

conocimiento aun, est4 en construccion y hasta la fecha de esta investigacion es lo que sabemos de la
enfermedad.

17 Hasta el 19 de marzo de 2021 hay 122 millones de casos, 69 millones de recuperados y 2.69 millones muertos
en todo el mundo.


https://paho-covid19-response-who.hub.arcgis.com/
https://paho-covid19-response-who.hub.arcgis.com/
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Por ello, los diferentes paises cerraron sus fronteras y los vuelos internacionales y
nacionales fueron cancelados, y las medidas de distanciamiento social fueron anunciadas

por las autoridades de salud para evitar la propagacion.

Es necesario sefialar, que como indica el Instituto Nacional de Salud Publica
(INSP)*® el virus se propaga a través del aire al hablar, toser o estornudar, y las personas
pueden respirar o tener contacto con particulas sobre superficies (mesas, barandas, ventanas
u otros objetos), aunque esto Ultimo en menor medida, puesto que las personas se tocan con
las manos la nariz, la boca o los ojos. El virus puede permanecer varias horas o incluso
dias, vivo en la superficie de los objetos; por esta razén, se recomienda que las personas
tomen medidas como lavarse las manos frecuentemente o limpiar y desinfectar
regularmente superficies de uso cotidiano como las manijas de las puertas, teléfonos

celulares, etc.

El 16 de marzo de 2020, la mayoria de paises de América del sur y el centro cerrd
sus fronteras y cada gobierno implementé medidas para que sus habitantes no sufran los
estragos del COVID-19, entre ellas estan: cierre de aeropuertos, centros comerciales, cines,
teatros, restaurantes, guarderias, escuelas, universidades, y se implementd campafias de
distanciamiento social y se prohibio la venta de alcohol; en algunos paises incluso se dio el
toque de queda, y se limito el transito de las personas. Ademas, se cerraron instituciones
gubernamentales, privadas, fabricas y empresas. Miles de personas se autoconfinaron en
sus hogares. El funcionamiento de mercados, supermercados y centros de expendio de

alimentos continuaron funcionando, asi como los agricultores continuaron trabajando.

Muchas personas perdieron sus trabajos, los diferentes estratos econdémicos fueron
afectados y la desigualdad existente se evidencid en los diferentes sectores sociales,

sobretodo en el &mbito educativo.

18 Entidad de Salud del Gobierno de México.



75

1.2.1. Coronavirus en México y el cierre de escuelas

El 28 de febrero de 2020, fue detectado en México el primer caso de Coronavirus y
la noticia fue muy alarmante y a las dos semanas, ya habia el primer fallecido en el pais. A
partir de ese momento, y debido al creciente nimero de contagiados; el 20 de marzo, el
presidente y su gabinete determinaron el veto de viajes no esenciales entre EEUU-MEX.

Ademas, el 21 de marzo se cerr6 su frontera terrestre a viajes no esenciales, entre
ellos los de turismo, y el Subsecretario de salud, Hugo Lopez-Gatell cada mafiana empezo a
dirigirse al pais para informar sobre el avance de la pandemia y las medidas sanitarias para
contener la propagacion. Aungue en 2011, ya habia ocurrido el brote de la influenza y hubo
también medidas sanitarias; sin embargo, no se compara con esta pandemia, entre los que
estdn mujeres y varones en su mayoria adultos mayores, aunque no estan exentos los
jovenes y nifos.

El INSP difundi6 informacion precisa sobre el virus y las fases por las cuales

pasaria la pandemia (Ver Figura 5).

Figura 5
Fases de la pandemia
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Fuente: INSP, actualizado el jueves 9 julio 2020 19:18:00 por Webmaster
Consultado el 3 de setiembre de 2020
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Por ello, para prevenir el contagio masivo, el 23 de marzo de 2020 se instaurd el
programa de Sana Distancia, el cual ayudaria a reducir los contagios antes de que
comenzara la Fase 2 de la epidemia. Con este programa se difundié a la heroina Susana
Distancia. Ademas, se suspendieron las clases en las escuelas de educacién bésica a nivel
nacional; ademas, se restringieron las actividades no esenciales, donde se pudiera generar

una aglomeracion de personas.

Con el comienzo de la Fase 2 (Ver Figura 6 y 7), se divulgd informacion en los
principales medios para atenuar el avance del virus, y como apreciariamos se tuvo que
realizar acuerdos entre la Secretaria de salud y entidades privadas debido a la saturacion

como la que se encontraba el sistema publico de salud.

Figura 6

Fase 2 del COVID-19 en México
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Fuente: INSP, actualizado el jueves 9 julio 2020 19:18:00 por Webmaster
Consultado el 3 de setiembre de 2020

En este panorama, las escuelas y centros de ensefianza superior permanecieron
cerrados desde el 23 de marzo al 30 de abril, luego de este tiempo se retomaron las
actividades educativas, pero no fueron de manera presencial. En los centros de educacion
superior, se implementd la ensefianza remota a través de plataformas informaticas, que

permitié el contacto virtual entre docentes y estudiantes.
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En este lapso de tiempo, para la educacion basica, la SEP, implementd y present6 a
la comunidad educativa el programa de “Aprende en casa”, que se transmitié en horarios
variados, para los diferentes grados de preescolar, primaria, secundaria y bachillerato.

Ademas, se empleo en esta primera etapa del programa la sefial de canal 11.

Figura 7
Medidas preventivas durante la Fase 2
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Fuente: INSP, actualizado el jueves 9 julio 2020 19:18:00 por Webmaster
Consultado el 3 de setiembre de 2020

La fase 3 del avance del COVID-19 (Ver Figura 8), comenzé el 21 de abril, ya que
habia un crecimiento exponencial de la curva de contagiados y muertos. Algunas entidades
federativas parecian presentar menor nimero de casos; sin embargo, con el avanzar del

tiempo todas las entidades presentaron y aun tienen muchos casos.

AUn cuando poco a poco se empiezan a retomar actividades permitiendo tener mas
lugares, trabajos y espacios comunes abiertos, los pronosticos indican que los contagios
seguiran, aunque posiblemente un tanto mas controlados puesto que se ha conseguido
convenios con diferentes farmacéuticas para adquirir la vacuna. Desde diciembre de 2020 a

febrero de 2021, el pais ha estado vacunado a médicos, enfermeras y todos los personales
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del primer frente de salud, lo cual ha constituido su primera etapa de vacunacion. Desde
febrero a abril del 2021 se habilité para las personas mayores de 60 afios, mddulos de
vacunacion en las diferentes alcaldias, previas a un registro electronico, y ain con estas
medidas los cuidados y la prevencidn, debera seguir presente; y esta constituye la segunda
etapa. Asi se hallan planificadas mas etapas méas que abarcan hasta marzo de 2022 y
consideran a toda la poblacion. Incluso en mayo de 2021, se inici6 con la vacunacion a
docentes en los diferentes estados.

Hasta el momento, en México no se ha determinado el inicio de la fase 4, ésta segln
la OMS (Ver Figura 9) seria cuando se registre una disminucion del nimero de personas

contagiadas y vaya disminuyendo la curva epidemioldgica (Ver Figura 10).

Figura 8

Medidas preventivas durante la Fase 3

Fase 3 de la contingencia por
COVID-19: Contagio epidémico

Medidas preventivas:

Distanciamiento Filtros sanitarios en la
social entrada de inmuebles

Difusidn intensiva y permanente de las medidas de mitigacidn, de los sintomas y
signos de alarma de COVID-19

" f - / Suspensidn indefinida de
ntin r {a} r T v I
5‘; ;:‘__L"::._IE'EE:: medidas bdsicas actividades no esenciales y
eventos ante brotes

Suspender contacto con personas
diagnosticadas o con sospecha
de La enfermedad

Fuente: INSP, actualizado el jueves 9 julio 2020 19:18:00 por Webmaster
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Figura 9
Fases de una pandemia segun la OMS
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Fuente: Publicado el 26 de abril de 2020 en INFOBAE,
https://www.infobae.com/america/mexico/2020/04/26/asi-enfrenta-san-pedro-garza-garcia-la-ciudad-mas-
rica-de-mexico-la-fase-4-de-la-epidemia-por-coronavirus/

Esta situacion de confinamiento de las familias, genera la confluencia de situaciones
diversas en un mismo espacio. El teletrabajo para algunos, el despido para otros, pues la
situacion econdémica se ha tornado dificil. Ademas, el uso del gel antibacterial y el
cubrebocas es requerido para ingresar a cualquier comercio o desplazarse en el transporte

publico o en el auto por la ciudad.

Inevitablemente, el cierre de las escuelas motivd una serie de cambios para los
estudiantes de los diferentes niveles educativos. Sin embargo, el encierro de los nifios en
sus hogares, ha generado en algunos estrés, que se expresd al mostrarse dependientes,
tristes, preocupados, enfadados o agitados, encerrandose en si mismos o incluso mojando la
cama, ante ello se dieron recomendaciones a los padres, para que los nifios hallen
momentos de esparcimiento y juego de forma segura. No ha sido sencillo para ellos, pero
con los recursos (econémicos y tecnoldgicos) disponibles se adaptan rapidamente a los

cambios que propicia “la nueva normalidad”.


https://www.infobae.com/america/mexico/2020/04/26/asi-enfrenta-san-pedro-garza-garcia-la-ciudad-mas-rica-de-mexico-la-fase-4-de-la-epidemia-por-coronavirus/
https://www.infobae.com/america/mexico/2020/04/26/asi-enfrenta-san-pedro-garza-garcia-la-ciudad-mas-rica-de-mexico-la-fase-4-de-la-epidemia-por-coronavirus/

80

1.2.2. La educacion: Derechos humanos y Agenda 2030

La educacién para todos es una meta en la agenda global, ya que es una
preocupacion latente, y es asi que las politicas educativas y los alcances de las mismas,
consideran lo mencionado en el Articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos®®, que sefiala que la educacion sea el nexo que posibilite el desarrollo y se
garantice la equidad no solo en el acceso, como ha sefialado Tomasevski, sino que se brinde
la adaptabilidad, la asequibilidad y la aceptabilidad (Ver Anexo 1).

Ademas, en la Agenda 2030, se plantean los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), y el cuatro, esta referido a la educacién de calidad, y tiene diez metas que engloban
muchos aspectos diferentes. Asimismo, existen siete metas que son resultados esperables y

tres metas que son medios para conseguirlas:

“4,7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y
los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la
promocion de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la
valoracion de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura al desarrollo
sostenible

4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las
necesidades de los nifios y las personas con discapacidad y las diferencias de
género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y

eficaces para todos (...)

19«1, Toda persona tiene derecho a la educacidn. La educacidn debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la

instruccién elemental y fundamental. (...)

2. La educacion tendré por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los
derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos; y promoveré el desarrollo de las actividades de las Naciones

Unidas para el mantenimiento de la paz” (1948).
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4.c De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes
calificados, incluso mediante la cooperacion internacional para la formacion de
docentes en los paises en desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y
los pequefios Estados insulares en desarrollo” (ONU, 2016, pp. 15-16).

Sin embargo, la pandemia, revelé que los docentes ni los sistemas educativos
estaban preparados para esta nueva situacion para las escuelas y estudiantes de todo el
mundo, de esta forma la accesibilidad que se creia lograda en educacion basica en América
latina, este contexto de educacion a distancia-remota ha provocado el abandono escolar,
producto de la pobreza que sufren muchas familias, esto hace prever que habra un retroceso

en el acceso a la educacion.

En México en primaria segun datos del INEE, hasta 2016, se habia logrado una
cobertura del 98.4%; sin embargo, en la educacion a distancia en este tiempo de
confinamiento segun refieren fuentes no oficiales ain no se ha logrado la accesibilidad
optima a la educacion puesto que no se logrdé una cobertura total de los estudiantes a las
clases u asesorias en linea, debido a que las condiciones de vida de las familias de sus
estudiantes no lo posibilitaron, sobre todo por condiciones de infraestructura en el hogar,
pues recordemos que para aprender en el campo virtual, se debe contar con datos o internet,
un espacio comodo y tranquilo que posibilite el aprendizaje. Por ello, el cumplimiento de

los ODS, referidos a educacion sera tardado.

1.2.3. Contexto de las familias en CDMX

La Ciudad de México, segun la Encuesta Intercensal de 2015, esta habitada por 8
918 653 de personas, donde segun se sabe por las mediciones que hay una migracion

interna de los diferentes estados hacia la capital, y en menor proporcidn es viceversa.

Ademas, el INEGI, en la Encuesta de Hogares publicada en 2017, revela que en
CDMX, un 6,8 % de las familias vive en condiciones de hacinamiento y un 20.6 % de

integrantes del hogar de 15 afios y mas con rezago educativo. Asimismo hay un 64, 9 % de
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familias que viven en casa independiente y hay un 42,8 % que vive en hogares biparentales
(conformado por el jefe(a), conyuge e hijos, y puede o no haber otros integrantes).

Asimismo, hay un 77, 2 % que personas de 3 a 30 afios de edad que asisten a la
escuela pablica. Asimismo, el promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas es
de 11.1, lo que equivale a segundo afio de educacion media superior.

Estos datos nos indican que las familias tienen condiciones de vida dificiles, sobre
todo en los sectores mas vulnerables de la ciudad, donde en su mayoria los padres o madres
son trabajadores dependientes o viven de sus comercios 0 ventas en tianguis?®®. Con la
pandemia, la situacién econémica se agravé debido a la poca afluencia o ventas realizadas
y es que las medidas dadas de cerrar centros comerciales, el cierre de restaurantes,
corporativos, y la suspension de labores ocasion6 muchos despidos y por ende, las
preocupaciones y deudas para muchas familias; ademas, de la ansiedad debido al
confinamiento, los parientes enfermos, la incertidumbre de cémo afrontar y superar estas

problematicas.

A esto se suma, las condiciones de acceso a la tecnologia que recabo en 2019, la
Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los
Hogares (ENDUTIH) refiere que a nivel nacional “hay 80.6 millones de usuarios de
Internet, que representan el 70.1% de la poblacién de seis afios 0 mas. Esta cifra revela un
aumento de 4.3 puntos porcentuales respecto de la registrada en 2018 (65.8 %)” (2019, p.
4); como se aprecia (Ver Figura 10), ha ocurrido un progresivo incremento de la poblacion
usuaria de Internet entre el 2015 al 2019; sin embargo, si la mayoria usa internet
principalmente lo hace para entretenerse y comunicarse, y el reto actual, es que se emplee

para el aprendizaje y la ensefianza.

20 Es un mercado itinerante, donde los comerciantes ofertan sus productos.
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Figura 10
Poblacion usuaria de Internet, 2015-2019
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Fuente: ENDUTIH (2019)

Asimismo, en la encuesta nacional se revela que el 59.7% de los nifios de 6 a 11
afios es usuaria de Internet; es decir, un 40.3% no accede a ella (Ver Figura 11); esto
evidencia que la conectividad no es mayoritaria y se debe mas a razones de
entretenimiento. Esta familiaridad con las aplicaciones ha sido empleada para orientarlo
hacia lo educativo; sin embargo, no ha sido totalitario, y la inequidad en el acceso a la
educacion se ha hecho evidente.

Figura 11

Distribucion de los usuarios de Internet por grupos de edad, 2019

i
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Hota: Porcentajes calculados respecto de la poblacion total por grupes de edad.
'Incluye a las personas que no supieron especificar la edad.

Fuente: ENDUTIH (2019)- Fragmento de gréafica

Las situaciones de las familias, sobretodo de los nifios y nifias no ha sido sencilla
por estar confinados en sus hogares y sin la socializacion que les proveia la escuela. Sin

embargo, para aquellos que pudieron contar con acceso a internet, el campo virtual se
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convirtié en su campo de socializacion, comunicacion y contacto. Las dindmicas familiares
debido a todos estos factores han cambiado y para muchos se han tornado tensas, dificiles,

angustiantes por cuestiones de salud y econdémicas.

1.3. EDUCACION A DISTANCIA Y/O REMOTA

En este periodo de confinamiento de los estudiantes y docentes en sus hogares, la
educacion a distancia o aprendizaje abierto ha sido la via para que las clases y los
aprendizajes continten. En este estudio se toma como referencia la definicion aceptada por
la UNESCO (2002) y que la sefiala como un “proceso educativo en el que toda o la mayor
parte de la ensefianza es llevada a cabo por alguien que no comparte el mismo tiempo y/o
espacio que el alumno, por lo que toda o la mayor parte de la comunicacion entre
profesores y alumnos se desarrolla a traves de un medio artificial, sea electrénico o

impreso. (Citado en Villalonga, 2015, p. 2).

Esto se tuvo en consideracion por las autoridades educativas, y como expresa

Moreno Castafieda:

“la Educacion a Distancia propicia el acercamiento con quienes se
encuentran lejos de las instituciones educativas. En México, la educacion abierta a
diferencia de otros paises (...) se refiere a la flexibilizacion de los procesos
escolares tradicionales, tales como la asistencia a clases, el calendario escolar y los
tiempos de evaluacion para certificar lo aprendido (...) se relaciona mas con las
estrategias metodoldgicas y tecnoldgicas que posibilitan la entrega de contenidos
educativos, y con la comunicacion entre los participantes de un proceso educativo
determinado que no coinciden en tiempo y lugar;(...). En sintesis, y desde un
enfoque social, se debe considerar el sentido de la educacion a distancia mas alla de
la superacion de las distancias espaciales o temporales, lo que puede lograrse con

diversos recursos metodoldgicos y tecnoldgicos. (Zubieta y Rama, 2015, p. 5).
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La educacion a distancia busca eliminar las distancias fisicas y brindar el acceso a
muchas personas a los servicios educativos. Sin embargo, los docentes y estudiantes
deberéan superar las barreras sociales, culturales y econdémicas que se reflejan en las
inequidades de los servicios educativos. Y en un primer momento, que va del 20 de abril al

5 de junio de 2020 se llevé a cabo la etapa inicial de “Aprende en Casa”.

Ademas, la insercién de todo el Sistema educativo nacional en una modalidad a

distancia, implica diferenciar algunas nociones como:

“Con respecto a los medios y los modos educativos utilizados, hoy en dia
éstos tienen que ver comunmente con lo electronico, lo digital y lo virtual. Lo
electronico estd mas enfocado al medio mismo, lo digital a los procesos y la
virtualidad al ambiente que crea a través de dichas tecnologias. En este sentido,
podemos decir que la educacion en ambientes virtuales es una fase reciente de la
educacion a distancia, ya muy utilizada por los sistemas aulicos que siguen
respondiendo a la educacion escolar tradicional; de manera que lo virtual se

convierte en un enlace entre modalidades educativas (Moreno, 2015, p. 6).

Considerando estas caracteristicas, pocos son los docentes que estan inmersos en
esta modalidad conociendo plenamente las implicancias y herramientas que se deben
manejar para cumplir satisfactoriamente con la tarea de educar. El confinamiento sanitario
ha precipitado muchas medidas y estrategias para continuar con la ensefianza. Para la
educacion superior, este era un sistema a optar; sin embargo, para la educacion basica, y
principalmente para los estudiantes de primaria, aprender en esta modalidad de forma tan
abrupta y sin contar con las habilidades y herramientas para aprender de forma auténoma
ha representado un camino tortuoso. Asimismo, para los docentes implico un reto para

adaptarse a las nuevas condiciones de su quehacer docente.
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1.3.1. Alcances y precisiones educativas durante la contingencia sanitaria (COVID-
19)

La SEP una vez declarada la emergencia sanitaria, en coordinacion con el gobierno
central estructurd6 medidas que fue progresivamente comunicando a los docentes de
educacion basica. La mas trascendente en este periodo fue ampliar las vacaciones de
semana santa hasta el 20 de abril de 2020, y en ese transcurso de tiempo estructurar la
estrategia de enseflanza—aprendizaje llamada “Aprende en casa”, la cual se anunci6

posteriormente y se inici6 con la ejecucién de la misma.

Seguidamente, la Comisiébn Nacional para la Mejora de la Educacion
(MEJOREDU), presidida por la Dra. Etelvina Sandoval, empezo a publicar periddicamente
a traves de los canales oficiales y por redes sociales, articulos (en su revista digital y su
portal web) y recomendaciones que brinden orientaciones a los docentes para afrontar este

transito de la modalidad presencial a la remota o virtual.

Posteriormente, la SEP publicé alcances sobre la NEM digital, donde se planteo
primordialmente que este acto de pasar a la modalidad a distancia implicaba una
transformacion de la escuela, y se estructurd la incorporacion del curso Vida saludable, la
pausa activa y la precision de revalorizar la cultura mexicana. Esto se fue incorporando a

las clases de Aprende en Casa I, que se venia transmitiendo por television.

Asimismo, en los discursos del Secretario de educacion, se sefialo la revaloracion
del docente, indicando que no tomarian acciones punitivas respecto a las evaluaciones
docentes que estaban pendientes. También se fue incorporando indicaciones para que los
docentes se capacitaran en los Webinars de Microsoft Teams y Google, para que asi
empleen herramientas tecnoldgicas con sus estudiantes, sobretodos aquellos que estaban en

las ciudades.
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1.3.2. Estrategia educativa: Aprende en casa |

En vista del improbable regreso pronto a las aulas, y para continuar con el
aprendizaje de los nifios, la autoridad educativa federal publico en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) que:

“XII. Que en la medida que es factible, la educacion ha continuado mediante
el esfuerzo coordinado de todas y todos los actores de la educacion, tanto
autoridades, docentes, alumnas y alumnos, familias, y prueba de ello es la estrategia
“Aprende en casa”, de conformidad con el articulo 84 de la Ley General de
Educacién, como una estrategia para continuar el aprendizaje de caracter equitativo,
a través de cuatro grandes medios: los libros de texto gratuito, la television, la radio
para comunidades mas apartadas, e internet a través de una plataforma. Para esta
estrategia se produjeron 1,140 programas televisivos, a través de 36 televisoras
distintas de Red de Radiodifusoras y Televisoras Culturales y Educativas en
México asi como la retransmision de los materiales por miembros del sector
privado. En la radio, fueron transmitidos a traves de 18 estaciones en 15 entidades
federativas de la Republica, 444 programas, los cuales a su vez fueron transmitidos

en 15 lenguas indigenas distintas” (2020, publicado el 05 de junio).

En el periodo de abril a junio de 2020, el Secretario de educacion destaco que los
contenidos de la estrategia “Aprende en Casa", tanto para la television, radio e internet, son
auxiliares educativos que brindan estrategias y que estan adecuados a los libros de texto

gratuito de los estudiantes.

Asimismo, el Secretario busco la cooperacion entre el sector publico y privado, ya
que la estrategia de educacion a distancia del gobierno de México, en la Nueva Escuela
Mexicana , es precisamente lograr alianzas que permitan mantener la continuidad de los
aprendizajes, para ello se establecié un acuerdo con Google para la Educacion México;
por ello, esta empresa privada capacit6 en areas de tecnologia a los diferentes estados para

que puedan supervisar y administrar la seguridad de la informacion de los datos personales
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y contrasefias de los docentes de la educacion basica publica, es decir se estructuraron bases
de datos. Y luego se entregaron cuentas de correo del nivel basico, con contenido educativo

correspondiente al grado y asignaturas a cargo.

Los programas de “Aprende en casa |” se transmitieron en su primera etapa a través
de Television Educativa y Once Nifios, y estuvieron dirigidos a alumnos de diferentes
niveles de educacion. La estructura seguida para la primaria fue cada clase duraba
alrededor de una hora, se incluian videos y canciones que motivaran a los nifios. Ademas el
presentador dialogaba con alguna mascota (alebrije del programa) y explicaba el tema, se
incluyeron representaciones educativas y pausas activas, que eran espacios de estiramiento

y relajacion para los estudiantes.

La secuencia seguida por el programa, incluia la materia a impartir, el titulo del
tema, Yy el aspecto a alcanzar. Luego, el presentador, daba la pauta para que Ajolisto
(personaje-titere inspirado en el ajolote) diera las recomendaciones de aseo y la prevencion
contra el COVID-19. Luego el presentador si el tema era propicio recurre a los libros de
texto digitales y menciona la pagina a leer y la presenta en el programa, o si hay un video lo
transmite subtitulado si estd en lengua originaria. Finalmente, se asignan la tarea, en forma
de tres preguntas en base al tema impartido y a resolver por los estudiantes en sus casas,

posterior a la emision del programa (Ver Figura 12).
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Figura 12

Secuencia de “Aprende en casa I”

|: ol Ajolisto ﬁ Aprende en Casa

¢ Qué piensas de lo que mencionan
la nifla y |la sefiora acerca del agua,
la tierra, el fuego y el viento?

Agua, agua de vida, llena de energia,

Fuente: SEP, 2020 en https://www.youtube.com/watch?v=12fWIB5IrVM&ab_channel=Escuelaenl%C3%ADnea

Cabe mencionar que desde el 20 de abril de 2020, la SEP con este recurso, brindd
sugerencias y apoyos pedagdgicos suficientes en su percepcion y que todo estuvo acorde a

los planes y programas de estudio vigentes en ese entonces.

Ademas, los horarios de programacion se publicaban en redes sociales y en la
plataforma de la SEP, para que fuera de conocimiento de todos, y quienes por razones
diversas, no pudieran ver los programas por fechas fueron almacenados en las plataformas

educativas gubernamentales (Ver Figura 13).


https://www.youtube.com/watch?v=12fWlB5lrVM&ab_channel=Escuelaenl%C3%ADnea
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Figura 13

Portal de Aprende en casa |

GOBJERNO DE

Tinies Gobeno || [
MEXICO : iN™j Aprende en Casa

27 de abril al 1 de mayo

Secretaria de Educacion Publica Incio  Direcciones »  Historico  Transparencia

Primaria 3°y 4°

Primaria 5° y 6°

Aprende en casa Television Educativa Once nifos EDUCACION

Primaria

Informacién de los 6 grados

Fuente: Pagina web de la SEP

Asimismo, se recomendd el establecimiento de horarios de alimentacion; estudio y
juego constructivo; ademas de tener una convivencia familiar apropiada; que le permita a
los estudiantes, la confianza para comprender el dia con dia. Aunado esto el CONALITEG
brindé la totalidad de los libros de texto gratuito, vigentes e historicos en version digital, asi
como materiales educativos de consulta para que estudiantes y docentes los descarguen de

acuerdo a su necesidad y puedan ser consultados por la comunidad educativa.

Paralelo al programa televisivo de “Aprende en casa”, la SEP estructur6 una

plataforma en linea (Ver Figura 14) que:

“permite a los educandos tener acceso desde cualquier parte del pais, y
encontrar diversos archivos electronicos y paginas tematicas, asi como materiales
educativos en version digital (videos, audios, documentos, guias de estudio,
infografias, GIF educativos, calendario escolar, folletos, consejos para leer mejor y

trabajar en equipo, podcast)” (SEP, 2020).
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Figura 14
Plataforma virtual de Aprende en casa |

#& » Inicia » Aprende en Cass ] Aprende en Casa

> o,

in”i Aprende en Casa \

Es momento de reconocer y agradecer a nuestras Maestras y Maestros

#GraciasMaestra #GraciasMaestro

Fuente: https://www2.aefcm.gob.mx/mientras-regresas-escuela/

La plataforma oficial y virtual posibilito que los estudiantes y docentes puedan
acceder al compilado de videos y materiales disponibles. Al inicio de su implementacion, la
comunidad educativa no sabia como acceder a ella, sin embargo con el transcurrir del

tiempo se mejoré mucho tanto en forma como en contenido.

Ademas, los edutubers?® cobraron una figura muy fuerte para los docentes, puesto
que a través de YouTube mantenian informados a los docentes, sus redes sociales fueron el
canal para intercambiar ideas, estrategias y material educativos que han favorecido la

transicion de los docentes a la virtualidad.

1.3.2.1. Docentes y la incorporacién de las TIC

La comunidad docente es un grupo social que constantemente se capacita ya sea por

iniciativa propia para enriquecer su practica o por demandas de la carrera magisterial. Y

21 son profesionales de la educacion que usan YouTube para ensefiar y compartir conocimientos a través de
esta plataforma. Lo hacen de forma amena y cercana muchos de ellos. Su éxito se traduce por la cantidad de
suscritos y seguidores en la red.


https://www2.aefcm.gob.mx/mientras-regresas-escuela/
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uno de los temas que mas se ofertan es acerca de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), que son sistemas que permiten obtener datos significativos sobre el
entorno e intercambiar informacion entre diversos usuarios y desde diversas fuentes,
mediante navegaciones virtuales y “al ser sistemas de informacion integrados e

interconectados, permiten almacenar, registrar y difundir” (Miklos en Moreno, 2012, p. 11).

Con las restricciones por la pandemia, el conocimiento de las TIC cobré fuerza y se
constituyo en una necesidad a cubrir, los docentes empezaron a explorar plataformas online
de juegos educativos, a ver videos de edutubers para aprender estrategias y herramientas

online que les permitan actualizarse a la velocidad que los cambios demandan.

Sin embargo, como afirma Miklos “las TIC implican la conectividad y también la
adquisicion de habilidades digitales que se inscriben en una cultura digital. Deben
considerarse no solo como herramientas para informarse y comunicarse, Sin0 COmo
instrumentos para pensar” (En Moreno, 2012, p. 12) y es esta idea la que a mediano plazo
se incorporara a las concepciones docentes; ya que se relaciona con los planteamientos de
la NEM.

Esto representa un desafio para los educadores, pues en los diferentes niveles y
sistemas educativos tiene un impacto significativo en el desarrollo del aprendizaje de los
estudiantes y el fortalecimiento de sus competencias para la insercion en la sociedad del
conocimiento: ya que dominar las TIC como recurso y saber emplearlas amplia las
propuestas educativas mas alla del aula y es una alternativa a la situacion de confinamiento,
pero requiere que los docentes dispongan de tiempo para el disefio y la reflexion para
incorporar actividades dinamica en el curriculo escolar, empledndolas efectivamente y de
forma dinamica. Ademas, los docentes deben considerar las condiciones del trabajo en las
que se desenvuelven, ya que si como se describid anteriormente, no todas las escuelas

publicas cuentan con conectividad debido al costo alto de inversion y de mantenimiento.

El docente planifica las acciones pedagdgicas de acuerdo a las diferentes

necesidades del alumnado y plantea estrategias de ensefianza y recursos que le permitan
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responder a las motivaciones, intereses y capacidades de los mismos, equilibrando el
trabajo individual y el cooperativo y al hacerlo mediando esto con las TIC, requiere de una
constante actualizacion e incorporacion de conocimientos de software, plataformas online y
herramientas que les permitan acceder a juegos, o disefiar presentaciones atractivas que

viabilicen y resulten novedosas para los estudiantes.

La SEP gestion6 que los docentes accedieran a sus cuentas en Google Classroom y
en Microsoft Teams para que tuvieran acceso a la informacion que alli precargaron
archivos y materiales (en la nube) para los grados que ensefiaban, y a su vez esta lista se
constituya en un banco que les permita estar comunicados. Las cuentas son gratuitas y
permitieron a los docentes organizarse y acceder a sesiones masivas donde debian registrar

su asistencia para evidenciar que continuaban cumpliendo con su tarea docente.

1.3.2.2. Capacitaciones de la SEP - Google para la educacion

La SEP tuvo un acuerdo con Google Education, donde estos le proporcionarian al
gobierno mexicano G-Suite para la educacion, que hasta antes de la pandemia era una
plataforma que interrelacionaba las herramientas de la empresa y era de paga. Sin embargo,
para el magisterio mexicano se proporcioné de forma gratuita. Esta alianza, durante el 2020
proporcionod cuentas institucionales (con el dominio: @nuevaescuela.mx), capacitaciones:
seminarios web, a través de YouTube (Ver Figura 15), donde previamente para certificar su

asistencia tenian que preregistrarse y asistir para enterarse como se desarrollarian.
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Webinars de Google
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nivel-preescolar-y-primaria-baja-2/

La SEP y Google para la educacion presentaron una propuesta amplia, precisa y

detallada donde se comprometieron a capacitar continuamente a los docentes, aspecto que

se dio de forma continua y progresiva (Ver Figura 16 y 17).

Figura 16
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Figura 17
Actividades de Google
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Paralelo a lo descrito, con el apoyo de Red magisterial, Khan Academy y la
Fundacion Carlos Slim, empez6 a ofertar cursos en plataformas en linea que coadyuvaran a

los docentes a capacitarse sobre TIC (Ver Figura 18).

Figura 18

Algunos recursos de capacitacion disponibles y optativos
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Fuente: SEP, 2021 en https://sites.google.com/view/secretariadeeducacion
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La Fundacion Slim ofrecié ademéas el micrositio llamado PruebaT; dirigido a
estudiantes, docentes y madres-padres de familia, en la que todos puedenaprender
gratuitamente en linea. La plataforma contiene clases, lecciones y evaluaciones para
estudiantes de primaria, secundaria y bachillerato, permite adquirir habilidades y
conocimientos suficientes para ayudar al estudiante en la acreditacion del grado escolar, y
cuenta con un registro de retroalimentacion y de acompafiamiento individualizado a los

estudiantes.

La opcion de capacitacion para los docentes esta disponible en linea; sin embargo,
se debe recordar que ellos también cuentan con situaciones familiares y contextuales muy
diversas y muchos de ellos expresaron en férums o redes sociales que se sienten abrumados
y atareados con toda la oferta educativa existente y las presiones que algunos recibieron por
parte de su Directores 0 supervisores para evidenciar que contindan trabajando con sus

estudiantes.

1.3.2.3. Las 10 sugerencias para la educacion durante la emergencia por COVID-19

En el mes de abril de 2020, MEJOREDU publicé el documento titulado “10
sugerencias para la educacion durante la emergencia por COVID-19”, donde se

plantea que:

“se ha desarrollado la Estrategia de Educacion a Distancia: transformacion
e innovacién para México, que ofrece multiples herramientas dirigidas a diferentes
figuras educativas, madres y padres de familia y estudiantes. Esta estrategia, sin
precedente en la educacion en linea en nuestro pais, se desarrolla en coordinacion
con las autoridades educativas de las entidades federativas y las que operan a nivel
local, como parte de un gran esfuerzo nacional para enfrentar la coyuntura actual”
(2020, p. 1)

De esta forma la recientemente creada Comision Nacional para la Mejora Continua

de la Educacién (MEJOREDU) suma su voz al esfuerzo de la ciudadania y las autoridades,
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publica las sugerencia con la finalidad es contribuir a las acciones emprendidas por las
autoridades educativas del pais y también a las que realizan el personal directivo y de

apoyo técnico-pedagdgico, los docentes, y las madres y los padres de familia.

Estas sugerencias son:

I. Atender con prioridad a quienes no tienen acceso a tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC) o a servicios de telecomunicacién o
radiodifusion en el hogar.

I1. Diversificar las alternativas de educacion en linea segin los dispositivos
disponibles en diferentes contextos y sus condiciones de uso.

I1l. Fortalecer una educacién a distancia focalizada, dosificada y que
fomente actividades ludicas.

IV. Asegurar el aprendizaje necesario para enfrentar la emergencia en un
marco de colaboracion intersectorial.

V. Reconocer la creatividad de las maestras y los maestros y convocarlos
como protagonistas de las estrategias educativas durante la emergencia.

VI. Promover oportunidades de formacion y desarrollo profesional docente
en colectivo.

VII. Propiciar que las madres y los padres de familia ensefien de acuerdo
con sus posibilidades: los hogares no son escuelas, las madres y los padres de
familia no son docentes.

VIII. Promover la formacion civica y ética en casa: equidad, solidaridad,
convivencia, juego y desarrollo socioemocional.

IX. Garantizar la seguridad alimentaria de nifias, nifios y adolescentes.

X. Prevenir el abandono escolar especialmente en los grupos en condiciones
de mayor wvulnerabilidad. Estas recomendaciones brindan en lineas generales
aportes a la tarea docente, a los padres de familia e incluso al mismo sistema
educativo nacional mexicano, ya que procuran trazar un camino, en base a la
realidad de desigualdad que hay en el pais en cuanto a acceso a internet, la telefonia

o la televisién abierta en lugares distantes de la republica (MEJOREDU, 2020).
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Este documento fue presentado ante la incertidumbre que produjo ante toda la
comunidad educativa lo rapido de los cambios y la indeterminacion sobre cudndo
concluiria la emergencia sanitaria. Y sus sugerencias de forma clara aportaron orientacion a

los docentes para continuar ensefiando.

1.3.3. Actividades y fichas de repaso para los estudiantes

Los docentes en clases presenciales disefian materiales educativos, ya sea para
reforzar un conocimiento o evaluarlo. En este sentido se puede afirmar que estan
familiarizados con ello. Por ello, durante las clases presenciales, proporcionarlas, revisarlas
y retroalimentar a los estudiantes respecto a sus respuesta era mas factible, porque
compartian un mismo ambiente. Sin embargo, en este confinamiento, se han enviado fichas
de repaso a los estudiantes, a través de redes como WhatsApp o el correo electronico, como
una medida que esclarezca y/o fije a través de la repeticion algunas nociones que se
trabajaron en las sesiones fundamentales de la malla curricular, en la primera etapa de

Aprende en casa (abril a junio de 2020).

Los docentes de educacion basica de primaria pasan muchas horas con sus
estudiantes y conocen de manera general sus condiciones de vida; por ello, saben que
muchos de ellos, probablemente no estan viendo el programa de Aprende en casa, y que
solo revisan su libro de texto que ya la SEP les habia entregado o que al recibir las fichas de

repaso se apoyan en ellas para recordar nociones basicas y seguir practicando.

Asimismo, hay estudiantes que los docentes identifican que tienen necesidad de un
acompafiamiento mas personalizado, pues les cuesta concentrarse o comprender algunas
nociones que probablemente lo arrastren de afios anteriores o que les cuesten mas aprender.
Frente a esta situacion, algunos docentes estan recurriendo al envio de enlaces a paginas
con actividades de repaso en linea (Ver Figura 19), 0 a ver videos educativos que refuercen

las nociones de los estudiantes.
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Figura 19
Actividades en linea para primaria
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CAPITULO II. LA RUTA METODOLOGICA

El planteamiento inicial de este trabajo de investigacién en el comienzo de los
estudios de la Maestria, estaba enfocado en la practica docente (Experiencia y Habitus) de
docentes de primarias generales que trabajaran en el régimen publico y cuyas escuelas
participaran del Programa Nacional de Convivencia Escolar, con un enfoque cualitativo,
bajo la modalidad de estudio de caso, donde los docentes de una escuela de primaria
general de la Alcaldia de Miguel Hidalgo, de CDMX, participarian del estudio. Se habian
disefiado las listas de cotejo para analizar los planes de clase y programaciones de materias
que los docentes impartian y se estaban gestionando los permisos correspondientes para

acceder a la escuela.

Ademas, ya estaban preparados y aprobados los cuestionarios para la entrevista
semiestructurada a los docentes y las guias de observacion para apreciar las clases en el
aula, la escuela y los ambientes compartidos (patio, pasillos); sin embargo, el cierre de
escuelas a mediados de marzo representd un obstaculo para el desarrollo de esa

investigacion.

Por esta razon, se reformuld la investigacion, se continud con el constructo de
Practica educativa de docentes de primarias generales, en un ambiente de utilizacion de
nuevas tecnologias, bajo la cobertura del programa “Aprende en Casa |, si bien para el
marco teorico se tomaron nuevos elementos para sustentar la aproximacion conceptual, lo
que implicé una reestructuracion. A partir de publicaciones periddicas, paginas web y
plataformas de instituciones como ONU, OMS y la SEP se inicié la aproximacion historica
y contextual. Se elaboraron instrumento de recuperacion de informacién pertinente al
nuevo objeto de estudio. Fue un trabajo arduo, donde se contd con la autorizacion de la
coordinacion de la Maestria y el apoyo del cuerpo académico, para realizar una
investigacion en nuevas circunstancias, donde los docentes, no volverian a las aulas de
clase en un periodo inmediato, debido a que el contacto social propicia la diseminacion del
virus SARS-CoV-2.



101

Estas situaciones se vieron en un inicio como dificultad, pero se transformaron en
una oportunidad de recoger las experiencias de los docentes en este periodo de pandemia,
por ello, se determino realizar una investigacion sobre la Préctica educativa de los docentes
durante el confinamiento sanitario (COVID-19), y se decidio realizar una investigacion de
tipo exploratorio y descriptivo. Se precisa que es exploratorio, dado que “el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado
antes” (Dankhe, G. (1986), citado en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2004, p. 44), y se
dice que los docentes de primaria han sido coparticipes de una situacién atipica de
confinamiento en sus hogares, desde donde han dado clases o asesorias remotas a sus
estudiantes, durante la Gltima parte del ciclo escolar 2019-2020%2.

Ademas, se sefiala que también es descriptivo, puesto que como afirma Batthyany y
Cabrera, “buscan caracterizar y especificar las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis. Registran,
miden o evallan diversos aspectos, dimensiones o componentes de los fenGmenos a
investigar” (2011, p. 33-34); por ello, con base a las respuestas de los docentes se busco
especificar las caracteristicas de sus practicas educativas durante el periodo de
confinamiento, operacionalizando conceptos en variables y observables, para construir

preguntas y asi recuperar la informacién necesaria.

Asimismo, se sigue una perspectiva metodoldgica pragmatica®® y se empled el

disefio metodolégico mixto para tener un acercamiento mas completo al objeto de estudio,

ya que:

“Para investigar mejor un problema, debemos ser flexibles y encontrar "lo
que funciona™ a menudo requiere combinar métodos de investigacién dentro de un

solo estudio. Asi la investigacién de métodos mixtos, con su enfoque en la

22 Inici6 en agosto de 2019, llevaba avanzado un 75% de forma presencial y tuvo que concluir de forma remota o
en linea el 19 de junio de 2020.

23 El pragmatismo es una corriente filosdfica que sugiere que se deberian generar conocimientos que sean
précticos y Utiles, es decir, buscar consecuencias practicas.
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integracion significativa tanto de datos cuantitativos como cualitativos, puede
proporcionar una profundidad y amplitud que un enfoque Unico puede carecer por si
mismo” (Ivankova y Creswell, 2009, p. 136)

Se trabajé el disefio mixto, pues se recabaron datos cuantitativos y cualitativos; y en
el proceso de analisis de los datos obtenidos, se procurd obtener un equilibrio en el tipo de

informacion que arrojaban para ahondar en la problematica planteada.

Esta investigacion se desarrolld en Ciudad de México, la poblacion de estudio
fueron docentes que ensefiaron en el ciclo escolar 2019-2020 en primarias publicas
generales de la CDMX que impartieron docencia presencial durante una primera parte del
ciclo escolar que culmino, asi como a distancia o no presencial en un segundo momento.
Cabe recordar que el nimero de profesores en ejercicio en el ciclo 2018-2109 fue de 24,268
(Ver Tabla 4), y en el ciclo 2019-2020 debid estar alrededor de esta cifra aproximadamente.

Tabla 4
Estadistica de docentes de primaria CDMX
Ciclo escolar 2018-2019

Nivel(modalidad Alumnos

. _ Docentes Escuelas
escolarizada) Total Mujeres | Hombres
Educacion primaria | 819 843 403 865 415978 31728 3062
General 819 843 403 865 415 978 31782 3062
Indigena -- -- -- -- --
Cursos comunitarios | -- -- -- -- --
Publico 652 661 321284 331 377 24 268 1949
Privado 167 182 82 581 82 581 7460 1113

Septiembre, 2019

Fuente: SEP, archivo de ESTADISTICA E INDICADORES EDUCATIVOS POR ENTIDAD
FEDERATIVA consultado el 01 de julio de 2020 en https://planeacion.sep.gob.mx/entidadfederativa.aspx

En vista de la cantidad de docentes de primaria de CDMX, y al contemplar el
tiempo, los recursos, el personal de apoyo y la ausencia de una base de datos publica
disponible con la informacion de: numeros telefonicos y/o correos electrénicos, de los

docentes, se optd por seleccionar unidades de analisis comprendidas en una muestra no


https://planeacion.sep.gob.mx/entidadfederativa.aspx
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probabilistica, que inicid con voluntarios “técnica de muestreo no probabilistica en la que la
muestra esta constituida por personas que se presentan como voluntarias para participar en
la investigacion” (Giroux y Tremblay, 2004, p. 113) y continud con un proceso de bola de

nieve 0 muestreo en cadena, como sefiala Michael Patton:

“este es un enfoque para localizar informantes clave ricos en informacion o
casos criticos. Comienza el proceso preguntando a personas bien situadas: ";Quién
sabe mucho sobre...? ;Con quién deberia hablar? "Preguntando a varias personas
con quién mas hablar con, la bola de nieve se hace cada vez més grande a medida
que acumula nuevos casos ricos en informacion” (1990, p. 176) (Traduccion

propia*).

Por lo anterior, “no todos los elementos de la poblacion de estudio tienen una
posibilidad conocida, igual y no nula para formar parte de la muestra constituida” (Giroux y
Tremblay, 2004, p. 113), de esta forma se accedio a 24 unidades de observacion (analisis)
para la investigacion. A ellos se accedio a través de dos docentes que aceptaron contactar a

los demas participantes.

2.1. DISENO DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

2.1.1. Guia de cuestionario

Este trabajo de investigacion se desarrollé en Ciudad de México, pero debido a las
normas de distanciamiento social y confinamiento, la forma de acceder al universo de
estudio, requiri6 del uso de los medios informaticos. Anteriormente a este tiempo de
confinamiento, la forma en que cotidianamente sucedian las clases, era en aulas y escuelas,

mismas que hoy estan cerradas por disposicion oficial de salud publica.

24 Snowball or chain sampling. This is an approach for locating information-rich key informants or critical
cases. The process begins by asking well-situated people: "Who knows a lot about...? Who should | talk to?"
By asking a number of people who else to talk with, the snowball gets bigger and bigger as you accumulate
new information-rich cases.
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Particularmente, hay que tener presente que para cerrar el ciclo escolar 2019-2020,
es decir en el periodo de abril a julio de 2020, las clases mayoritariamente fueron a través

de la television, con el programa “Aprende en casa”?

, 'y algunos docentes utilizaron
plataformas virtuales: Zoom, Classroom de Google, e incluso redes sociales como
Facebook y WhatsApp han sido un canal de comunicaciébn en este tiempo, e

indudablemente el correo electrdnico.

Considerando este contexto, para la recuperacion de la informacion se opt6 por el
cuestionario, teniendo presente, que:

“es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina autoadministrado porque debe ser llenado por el encuestado, sin
intervencién del encuestador y (...) mixto, cuando (...) combina preguntas abiertas,

cerradas y mixtas”. (Arias, 2012, pp. 74-75).

El cuestionario se titula: “Practica educativa de docentes de primaria”, y en el
disefio se contemplaron preguntas cerradas en su mayor parte y se complementé con
algunas preguntas abiertas (Ver Figura 20), y se realiz6 como un documento de Word. Se
determin6 que lo mas adecuado seria que el encuestado lo pudiese tener y contestar; es

decir, que fuera autoadministrado.

Figura 20

Tipos de preguntas en el instrumento

1.4. Puede explicar ;Como se sentia usted dando clases en su auwla al inicio de
este ciclo escolar?

1.5. s Da Usted clases remotas?

sl I:‘ NO I:‘ (Pase ala pregunta 2.5)

Fuente: Elaboracidon propia-Fragmento de Cuestionario (documento de Word)

%5 Que serfa la primera version, ya que el ciclo académico que actualmente estd en curso (2020-2021), ha
continuado con “Aprende en casa 2 y 3”, debido a que la curva de contagios no disminuye en el pais y la SEP,
pese a que en las vacaciones de fin de ciclo se pretendid retomar las clases presenciales, tuvo que desistir y
firmar con las televisoras una ampliacion de los espacios televisivos para transmitir los programas educativos
para bésica y bachillerato publicas.
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El cuestionario se dividi6 en cinco partes, en la primera se realiza una presentacion
de la investigacion, los aspectos de confidencialidad y datos de la responsable de la
investigacion, en la segunda parte se recogieron datos generales y personales de los
docentes (sexo, grado, entidad de procedencia, propiedad de plaza, etc.) y se consignaron
18 enunciados, con respuestas dicotomicas, de alternativas multiples y abiertas de escritura
breve. En la tercera parte, se mezclaron preguntas abiertas y cerradas para indagar sobre las
Experiencia y el Habitus docente en el periodo de docencia en confinamiento, fueron 43
enunciados; y en la cuarta parte, se recogieron aspectos sobre la Experiencia y el Habitus
docente en clases presenciales y clases remotas, a través de 58 enunciados: en la quinta y
altima partes se agradece la participacion y se brinda el correo de contacto de la
responsable de la investigacion y se les invita a un contacto directo. En la segunda, tercera
y cuarta parte estan los enunciados y en total hay 119, y muchos de ellos estan agrupados

en cuadros de eleccion maltiple.

Se debe precisar que sobre el eje tedrico de Experiencia hay 51 enunciados y sobre
Habitus, 68 enunciados. Estos se hallan distribuidos indistintamente en las tres partes del
instrumento y se hallan relacionados con el objetivo general y los objetivos especificos de

esta investigacion.

Figura 21

Cuestionario en formato de Word

Cuestionario en linea DATOS:

1. Sexo:
Fecha: Del 28 de mayoal 7 dejunio de 2020 a. Mujer

b. Hombre

Practica ed iva: experi i y habi de d ©. Gtz

durante el sanitario en Méxi

2 ;Cudntos afios cumplidos tene?

anes

3. Ud. se formé como maestro en:

3l de Maestros

4. ;En es escolar. en qué grado de primaris usred ensefia?

T

arices €7 de junio de 2020.
ests fecha.

Fuente: Elaboracion propia
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En vista, que la situacion de confinamiento iniciada a mediados de marzo, hasta
fines de mayo de 2020, no concluia, se determind adaptar el cuestionario disefiado en
Word, a los requerimientos de alguna de las plataformas y aplicaciones, que estan
disponibles en linea para este tipo de trabajos?.

En este escenario se optd por trabajar con los requerimientos y bondades de la
plataforma de Google formularios (Google Forms) resultando un cuestionario redisefiado
(Ver Anexo 2), que se podia enviar a través de la web, tomando en consideracion lo que

indican Giroux y Trembay:

“Los cuestionarios difundidos en la web constituyen otra manera de realizar
sondeos. La ventaja es que se puede presentar al entrevistado informaciones
complejas (...), es poco costoso, puesto que el entrevistado responde directamente
sin la mediacion de un entrevistador. Sin embargo, existe una limitacion importante:
es dificil construir muestras representativas de la poblacién general, puesto que las
personas de edad avanzada, de escasa escolaridad y los ciudadanos con bajos

ingresos estan practicamente ausentes del ciberespacio” (2004, p.132).

% Existen plataformas con software para la creacion de cuestionarios en linea, muchas de ellas son
gratuitas, pero son limitadas en la cantidad y tipo de enunciados que se pueden ingresar. Existe su version de
paga que brinda mayores posibilidades para la exportacion de respuestas a diferentes programas. Varias
plataformas se orientan para la satisfaccion del cliente, investigacion de mercados, estudios de opinion, etc.
Entre ellas las mas conocidas son SurveyMonkey, SurveyGizmo, Typeform, Survicate, Google Forms,
Qualtrics, etc.
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Figura 22
Cuestionario en linea en plataforma Google Forms
~ =
[ ﬂ j ot
- .

Practica educativa de docentes de primaria - o

a2y

2 | Ciaemos aes cumpions Tare

Fuente: Elaboracién propia (Fragmento)

Una vez ingresados todos los enunciados y adecuados algunos de ellos de acuerdo a
las caracteristicas de la plataforma gratuita de Google Forms (Formularios de Google), se
procedio a pilotear el instrumento de recuperacion de informacion, para ello se contacté a
dos docentes que laboran en una escuela primaria general pablica, quienes desde su cuenta

personal de Gmail (correo electrénico) sefialaron las ambigtiedades en algunas preguntas.

Esta prueba piloto, como sefialan Giroux y Tremblay, favorecio la “verificacion del
instrumento de recoleccion de datos (validez, fidelidad y precision de las medidas que
permite reunir) antes de la aplicacion total de los elementos de la muestra” (2004, p. 123) a
su vez, las recomendaciones recuperadas, posibilitaron hacer las correcciones y asi tener

una guia de cuestionario mas adecuada.

2.1.2. Recuperacion de la informacion

En esta investigacion mixta, las unidades de analisis (unidad de observacion) son

docentes de primaria, los cuales tienen algunas caracteristicas primordiales tales como:
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estar en ejercicio, ensefiar en escuelas publicas de primaria general, tener diferentes grados
escolares a cargo y estar trabajando con su docencia modificada por la pandemia en el

término del ciclo escolar 2019-2020.

El proceso que se establecio, fue articular contacto virtual a través de los dos
docentes de primaria general de la Ciudad de México que participaron del pilotaje, y ellos a
su vez explicaron a sus contactos el objetivo e importancia de esta investigacion y
difundieron el enlace o link, que requeria que desde su cuenta de Gmail (correo electrdnico)
respondieran, se determiné que algunos de ellos en su actividad de ensefianza estén
cobijados por el programa: Aprende en casa |, y algunos de ellos no estén trabajando con

este programa.

Posterior a ello, el 28 de mayo de 2020 el link respectivo fue difundido entre sus
contactos, los cuales cumplian con las caracteristicas establecidas en el estudio y ademas
pertenecian a diferentes escuelas de CDMX, en esa ocasion, se aviso a los interesados que
el proceso de llenado del cuestionario estaba comprendido entre el 28 de mayo al 7 de junio
de 2020 en la parte de presentacion del instrumento. Las personas que tuvieron informacion
del enlace, fueron 38 docentes que fueron informados del enlace electronico, de los cuales
contestaron el cuestionario 26, si bien dos de ellos resultaron ser profesores de secundaria,
razon por la cual no han sido consideradas en el estudio y por lo mismo el total de

cuestionarios considerados como validos han sido 24.

En los diez dias subsiguientes a la difusion del enlace, los docentes que
respondieron sus respuestas se fueron almacenando en la plataforma de Google Forms y se
estructurd una base de datos en una hoja de célculo de Google, que es muy similar a Excel
(Ver Tabla 5), donde se consignaron todas las respuestas ingresadas por los docentes.
Asimismo, los cuestionarios con las respuestas de cada docente se pueden descargar en un
archivo de PDF. Ademas, conforme se recibié cada respuesta Ilegé una notificacion a la

cuenta de Gmail de la investigadora.
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Respuestas de docentes a cuestionario en linea
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3. Usted se formd

4. ;En este ciclo

5. :Cudl es el tipo

Marca 2. ; Chantos aifos escolar, en qué e 6. Sefiale =i la T Naci en la .
1. Sexo B e como maestro T T de la escuela en modalidad es : entidad federativa
temporal ' en... . que Usted : de...
usted ensena? =
ensena?

28/05/2020 01:16 Mujer 35 Universidad &° grado Piblica General Oaxaca

28/05/2020 21:36 Homkbre 4 Universidad &° grado Piblica General Oaxaca
280052020 22:12 Nujer 13 Escusla Normal de 1 grado Piblica General Ciudad de Mexico
Maestros (Distrito federal)
280512020 22:36 Nujer 3 Universidad &* grado Plblica General Ciugad de Mexico

(Distrito federal)

Fuente: Base de datos generada por Google Forms (Fragmento) descargado el 10 de junio de 2020.

2.1.3. Procesamiento de la informacién

Con las respuestas validas de los 24 docentes de primarias publicas general, se

decidio que los datos cuantitativos fueran ingresados y procesados con el programa

estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) (Ver Anexo 3), previo a

ingresar las variables al programa se realiz6 una matriz en Excel (Ver Tabla 6), donde se

codificO numéricamente las respuestas, asignando un valor para las posibilidades que se

podrian obtener y si serian datos validos o perdidos, para cada alternativa se asigné un

valor numérico.



Tabla 6

Codificacion de las preguntas del cuestionario para SPSS

Pregunta del

Nombre de variable

cuestionario en SP5S LEErlEEE Codigo
Seno F=1ujer 1
Hombre 2
Qero =1
1. Seia Plo contestd ar
Flo procede a3
Mo =abe =k}
Edad
2. iCuintos afos cumplidos Mo contestd ar
riene? Mo proceds ag
Mo =abe a3
Procedencia_formacion_ Escuela Mormal 1
Superior de Maestros
. Uniwersidad 2
F Usted ze forma como
maeskro en... Chro - #
Flo contestd a7
Mo procede ag
Mo sabe a8
Grado_de_ensefianza 1T grado 1
2 grado 2
Fgrado 2
4. JEn este ciclo escolar, en 4 grado +
qué grado de primaria usted 5 grado 5
enzefia? E grado 3
Ckro 21
Mo contestd a7
Mo procede ag
Mo sabe a9
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Fuente: Elaboracién propia en Excel (Fragmento)

Con la codificacion realizada, se ingresaron las respuestas y se asignaron nombres a

las variables para que se procesen en SPSS. Paralelo a ello, se realiz6 una matriz (Ver

Tabla 7) en Excel, donde se relacionan el objetivo general, los especificos con la categoria,

la variable y los enunciados del instrumento.



111

TIC: acceso y
[ecursos
disponibles

ERUIPOE
TECRHOLOGICOE
DEL DOCENTE

Tabla 7
Matriz del enfoque cuantitativo
OBJETIVODELA| OBJETIVOS | CATEGORiA Nombre de Pregunta del
INVESTIGACION | ESPECIFICOS |DE ANALISIS| D TEN=IONES | ASPECTOS “a'éﬂ’s'ese“ cuestionario
Analizar |a prictica Dezeribir las E PERSDNAL Senn 1. Sena
educativa de. los . situaciones, retos o Procedencia 7.Maci en |a entidad Federativa de
docentes de primaria | demandas para su x
general pliblica de | prictica educativa Edad 7. JCuanios ahos cumplidos
O, durante el que azumen los P tene?
eanfinamiento docentes de PROFESIONAL Procedencia_for | 3. Usted se formé coma maestra
sanitario [(COYVIO-13]. primaria qeneral E macion_superior | en.
plblica de COMX, R FoEmacion | TiEmpa_ensefian (1. ;Cudntos afios lleva Usted
durante ¢l 2 enzefiando?
sonfinamiento | Afioz_en_la_escul 2. jCudntos afios lleva Usted
sanitario [COVID- ela ensefiando en esta escuela?
L] E Flaza 4. jEs propietario de la plaza?
PLAZE, Obtencian_de_pla| 10. ;Coma obtuvo su plaza
N 23 docente en la ezcoela donde
ensefia?
c Grado_de_enzefi |4. ;En este ciclo escolar, en qué
I anza arado de primaria usted ensefia?
Tipa_de_sosteni |5. ;Cuil es el tipo de
A ESCUELA miento sostenimiento elve la escuelaen
que Usted enzena?
Miadalidad £, Sefiale silamodalidad es:
Ubicacion_Ezcuel | 8. La escusla de COMY donde
3 trabajo estdenla alzaldiade ..

Equipamiento_tec
naologia_a

4. iCuenta suescuela con
conexian a Intemet, proyector
multimedia, computadaoras u otra
equipo de tecnalogia?

11. Cuenta con alguno de los
siguientes elementos:

fla. Computadora de escritaric

Equipamiento_tec

fib. Laptop

nologia_a
Equipamienta_tec|1c. Teléfona celular inteligente |
nologia_a de filtima generacion)

Fuente: Elaboracion propia en Excel (Fragmento)

Luego, de ingresados los codigos las respuestas, se realizaron estadisticos

descriptivos sobre las 92  variables (moda, frecuencias absolutas y relativas).

Posteriormente, se realizaron tablas cruzadas con algunas variables.

Los datos, se separaron en otro archivo de Excel, los datos cualitativos, que se
obtuvieron de 27 preguntas a las que respondieron los docentes de primaria en torno a los
dos ejes analiticos: Experiencia (14 preguntas) y Habitus (13 preguntas). Para visualizar las

relaciones se construyé una matriz general sobre los datos cualitativos (Ver Tabla 8).
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Tabla 8

Matriz del enfoque cualitativo

DRJETIVOS CATEGORiA Categorias en Nvivo Preguntas del cuestionario
OBJETVO | popECiFicOs | |, o,
[ ANALIZIS [ ~
Dimension Aszpectos nodos subnodos
PERSONAL Fiecopilado en la parte de datos cuantitativos

Dezcribir las PROFESIONAL | Congcimientos 1. De acuerds a su conocimienta de su grupo

situaciones, y valoraciones qué situacianes [Familiares, scondmicas y
retos o de log docentes sociales) enfrentan sus estudiantes debido al

demandas para eonfinaminto saniatio?
Analizar la 2 et tugci 22.En este confinamienta sanitario jCdma
- su practica Situaciones o, N - ¢
practica educativa que contextuales | COmunicacion con las familiag | se ha dado la comunicacion conlos padies
educativa de de Familia?
asumen los

los docentes
docentes de

de primaria JOCE! o Dudas y preocupaciones | 23 Los padres de familia ;qué dudas le han
general pibica primaria general Conocimiento delos PPFF respecto al futur | manifestada?
de COMX plblica de de los
& LONA, COMX, durante estudiantes y 16 En el confinamienta sanitariog Sus
dura ”te. el el sus familias estudiante§ e han manifestada sus
confinamiento confinamient preccupaciones o temores?
sanitario - 17. Dle acuerda a su conocimienta de su
=anitario por
COVID-19). : 3 situaci
( * | covp-19. Expresiones de | personales-emocionales rupa JAué situacianes enfrenian sus

estudiantes debido al confinamiznta

confianza P
sanitario?

18, Durante &l confinamienta sanitario Loz
estudiantes le escriben a Lsted para
prequntarle zuz inquistudes, o confiarle suz
problemas familiares?

P —0OZ2MmM—2m™o>xXm

Respecto a su famiia

VEII:I.H? BT 10, D acuerdo a su ekperiencia docente
opiniones iCansidera que sus estudiantes estin
zobre la aprendienda loz temas de la malla curricular

escuela y el | Malla curricular en este tiempo de confinamiento sanitario?

procesode | v aprendizaje Si- o

ensefianza - 11.En este canfinamienta ;Gué temas

aprendizaje Recomendaciones de temas |considera Usted que seria mejor que

aprendan sus estudiantes?

Fuente: Elaboracion propia en Excel (Fragmento)

En el proceso de analisis de las respuestas de cada docente a las interrogantes, y
cuél ha sido su posicionamiento respecto a Aprende en Casa I, 0 a como su habitus se ha
dado en este confinamiento. Por esta razdn, se ha ido estructurando las respuestas en torno
a categorias, que permitan visualizar las situaciones y retos que han afrontado los docentes

en este periodo, que inicié el 20 de marzo de este afio y a la fecha no concluye.

Se ingresaron algunos de los datos cualitativos al programa Nvivo, para obtener de
cada pregunta los términos mas empleados, que en el programa se obtienen con la
herramienta de marca de nube para evidenciar que términos son frecuentes en sus
discursos, para a partir de ello llegar a aspectos que visibilicen las experiencias y habitus
gue se suscitaron para estos docentes que dieron clases en tiempo de pandemia del periodo
abril a junio de 2020.
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Asimismo, realizadas las codificaciones en el programa en nodos (Ver Figura 16 y

17), que se realizan en base a la matriz anteriormente descrita.

Figura 23
Nodos del eje tedrico: Experiencia
Nodos
‘.‘ Hlombre ‘& Recurses | Referencias |Creadn el |Creado po ‘ Medificado el Madifica
EO Experiencia 0 0 051012020 11:58am.  LM. 0510/2020 12:00 p.m LM
E| O Profesional 0 ] 051102020 1158 am. LM 05/10/2020 11:58 am. LM.
E|O Vazloracién y opiniones sobre |2 escuela y al ensefianza-zprendizaje 1 1 05110:2020 11:59 am. LM 13102020 03:08 p.m. LM,
- O Valoracién de ensefianza remota 2 23 0510/2020 11:58 am. LM, 06102020 07:19 p.m. LM
- O Sensacion gue geners |z tecnologia 1 2 05/10/2020 11:59 am. LM 06/10/2020 05:38 p.m LM.
O Rol del docente 2 il 051072020 11:59am. LM 13110:2020 02:56 p.m LM
= O Relzciones interpersonales 0 0 0510/2020 11:58 am. LM, 051102020 11: 34 am. LM
. O Durante €l confinzmiento 1 9 051102020 08:47 pm. LM 051072020 08:25 p.m. LM.
L O Lintes del confinamiento 1 il 05/10/2020 08:47 pm. LM 0510/2020 03:12 p.m. LM
O Relaciones entre docentes v estudiantes 1 10 0510/2020 11:58 am. LM 05102020 08:52 p.m LM
= O Mallz curricular y aprendizaje 1 19 05102020 11:58 am. LM 13102020 06:11 p.m LM
. O Recomendacién de temas 1 A 05102020 11:58 am. LM 0511072020 08:44 p.m. LM,
- O Dificultades 2 21 0510/2020 11:58 am. LM. 131102020 06:11 p.m LM
- O Lprende en casa 3 4 05/10/2020 11:59 am. LM 1310/2020 06:11 pm LM.
B--O Conocimiento de |as familias y sus estudiantes 0 0 05102020 11:59 a.m LM 13102020 06:12 pm. LM
E O Situaciones contextuales 2 2 05/10/2020 11:58 a.m. LM, 05102020 1124 am LM
: O Situaciones familiares 1 13 051102020 11:58 am. LM 20/09/2020 07:15 p.m. LM,
‘ E|--O Comunicacion con las familias de sus estudiantes 1 17 051102020 11:58am. LM 20/09/2020 08:39 p.m. LM.
O Dudas y preccupzciones de los padres de familia 1 2 05102020 11:59 am LM. 2005/2020 09:24 pm. LM
= O Expresiones de confianza 3 18 0510/2020 11:58 am. LM 05102020 11:24 am LM
»O Expresiones scbre su familiz 2 1 05102020 11:58 am. LM 21/09/2020 05:09 p.m. LM
B O Expresiones personales-emocionzales 1 1 05102020 11:58 am. LM 21/09/2020 08:59 p.m. LM,
Fuente: Elaboracion propia empleando Nvivo 10
Figura 24
Nodos del eje tedrico: Habitus
Nodos
$ Nonbre @ Recuscs  Reerencies | Creadodl Creadopor | asificadosl Modficado po
=t O Habitus 0 0 051020201200 p.m. LM, 13102020 06:08 p.m. LM
=8 O (lases presencizles ] ] 051072020 1201 pm. LM 131072020 06:24 p.m. LM
o O Planificacidn y Evaluacidn 1 17 07102020 1059 pm. LM, 13102020 06:24 pm. LI
O Ejecucin 1 it 071072020 10:59 pm. LM 131072020 06:24 pm. LM
B O (lases adistancia o remotas 0 0 051072020 1201 pm. LM 131072020 06:24 pm LM
O Plznificacidn 1 Y 0702020 10:59 pm, LM. 13102020 06:24 pm. LM,
O Ejecucién B £1] 0702020 1:00 pm. LM, 13102020 09:25 pm. LM,

Fuente: Elaboracion propia empleando Nvivo 10
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Luego, se procedi6 a extraer la informacion entorno a los ejes tedricos: Experiencia

Tabla 9

y Habitus, y se disefid un cuadro de analisis (Ver Tabla 9), por dimensiones; y aspectos
relacionados, que muestran las categorias: teorica, social, esperada y/o emergente; y que
permite el analisis de las respuestas cualitativas de los 24 docentes a las 27 preguntas
abiertas del instrumento. Cabe precisar que se empleo el programa de Nvivo para
consolidar y agrupar la categoria social, que es aquella que consigna textualmente las
expresiones de los docentes. Ello permitid prescindir de redundancias de expresiones y se
entretejieran las expresiones con las categorias esperadas, posibilitando una narrativa que

favorece la comprension de las experiencias y habitus de los docentes desde su propia voz.

Cuadro para el analisis cualitativo (fragmento)

Categorias

Tedrica

Social

Esperada

Emergente

“Aprende en casa”,
de conformidad
con el articulo 84
de la Ley General

de Educacion,
COMmOo una
estrategia para
continuar el

aprendizaje de
cardcter equitativo,
a traves de cuatro
grandes medios: los
libros de texto
grafuito, la
television, la radio
para comunidades
mis apartadas. e
internet a traves de
una  plataforma”
(DOF. 2020,
publicado el 5 de
junio)

<Elementos internos' EXP 12> - § 20 referencias
codificadas [Cobertura 13.89%]

“No, porque no cuentan con el monitoree que
pude ofrecer un docente™. (0.69%)

“No lo estamos usando del todo por la carga de
trabajo por parte de los docentes frente a grupo v
dos plataformas mas” (0.69%)

“No, porque me han expresado que no son claros
en sus programaciones v los aburren” (0.69%)

“Mas o menos, porque solo lo dicen una vez v va
muy rapido™ (0.69%)

“S1, va que son buenos los contenidos v la
reflexion que les solicitan”™ (0.69%)

“5i. Ya que los alumnos tienen gran capacidad de
aprendizaje, v aungue hava sido la enseflanza en
casa (s1 es que la hubo) si hay aprendizaje. 51 no
hubo ensefianza, no hay aprendizaje”™. (0.69%)

Los  docentes  cuando  fueron
consultades sobre si considera que sus
estudiantes aprenden lo que se les
ensefia en "Aprende en casa”, muchos
de ellos sefialaron que “No, porgue me
han expresado que no som claros en
sus programaciones v los aburren”,
esta ultima es una valoracion que los
docentes retoman de los estudiantes.

Asimismo, fundamentan su negativa ¥
aluden que “solo lo dicen una vez y
va muy rdpido”, los contenidos
difundidos en la TV. Ademas, sefialan
su opinion al decir considero que el
nivel de aprendizaje es bajo, porgue
no hay una ensefianza directa entre
maestro-alumno, hay dificultad para
construir aprendizaje y la mayoria se
encuentra realizando las actividades
por cumplir”.

Luego, de concluir se elabora una matriz que integra los datos cuantitativos y

Fuente: Elaboracion propia

guia y orientacion para la redaccion del capitulo 111 de esta investigacion.

cualitativos (Ver Tabla 10 y Anexo 4), para asi presentar de forma integrada las dos

dimensiones de la Practica educativa: Experiencia y Habitus; por ello, esta matriz sirve de
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Tabla 10
Matriz de analisis fusionado (fragmento)
OBJETNOS |CATEGORIADE| . . Variables codificadas
OBJETIVOS : : Dimensiones Aspectos Pregunta
ESPECIFICOS |  ANALISIS = en SPss !
Analizarla | »Describirlas E Sexp 1.5ex0
préctica  |situaciones, retos X PERSONAL Edad 2. Cudntos aios cumpldos iene?
educativade |odemandas para Procedencia 7. Naci e Ia entidad federstiva de .
los maesiros | su précica P oRofESONAL Procedenca Jomad |, . 1
deprimaria | educalia que E e . Usted 8 formd como masstro en...
gengral | asumenlos " X . -
pablicano | maestros de R Fomacion Tiempo_ensefanza 1. ;Cuantos afios leva Usted ensefianda?
multigrado de | primaria general | P ; Cusntos afios leva Usted ensefiendo en
COMY, durante| pablica de CDMY, E - gsta escuels?
gl durante el N Plaza 9. ;Es propietario de Ia plaza?
confinamiento | confinamiento Plaza " 10. ;Como obuvo su plaza docente en la
Obtencion_de_plaza .\
santeio |saniero(conn|  © i escuda donde ensefs?
COVID-101 1) | o 4. iEn este cich escolar, en que grado de
[ }I ! Grado_de_ensenanza primaria usted ensefa?
A T 5. ;Cual s &l tipo de sostenimiento de |3
Escuela dome s escusla en que Usted ensena?
Modalidad 6. Sefiale i | modaliiad es
Ubicacion Escul 8. La escuels de COMX donde trabajo est
ICAOI0N_=SCUEIA 1. 1 sl ce .
1. De acuerdo a su conocimienta de su
Conocimientos y |Conocimiento arupo ;Que shuacions (familarsg,
valoraciones de |delos economicas y sociales) enfrentan sus
. estudiantes debido al confinamiento
|05 docentes :ﬂsm?amesy catt?
L Sityaciones Comunicacién conlas 2. En este confinamiznto santario ; Como
contextuales s¢ ha dado Is comunicacian con los padres

familias

de famila?

Fuente: Elaboracion propia en Excel
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CAPITULO I11: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Para analizar las respuestas de los 24 docentes participantes del estudio, se
estructur6 matrices para analizar los datos cuantitativos y los cualitativos, considerando en
ambas, aspectos referentes a los dos ejes teodricos: Experiencia y Habitus; asi como los
diferentes componentes de cada uno. En el cuestionario se ubicaron 93 preguntas que
recogen datos cuantitativos; y 27 preguntas destinadas a recoger “datos” de variables que se
denominan como cualitativas (discretas), siendo un total de 120 preguntas cuando los
docentes accedieron al link del cuestionario.

3.1. EXPERIENCIA

En este estudio, la practica educativa, es entendida desde dos ejes tedricos. El
primero es la Experiencia, entendida como una reserva de conocimientos disponibles de los
docentes, que se convierten en un bagaje y referente para su actuacion en su préactica

educativa; y esto se recoge desde dos dimensiones: la personal y la profesional.
3.1.1. Personal
Esta dimensidn nos permite recoger las caracteristicas personales: sexo, entidad de

nacimiento y edad de las 24 unidades de analisis, que son docentes de primarias publicas
generales de CDMX.

Tabla 11
Sexo
Erecuencia | Porcentaie | POTCeNtaje | Porcentaje Los 24 docentes participantes del
J valido | acumulado ) -
Mujer 20 8333 83.33 g83.33| estudio contestaron respuestas validas
?E)’glbre 23 1(1)3'82) lég'gg 100.00 v el total de ellos, 20 (83.33 %) son

Fuente: Elaboracion propia en SPSS  de| sexo femenino, y 4 (16.67 %) son

de sexo masculino (Ver Gréfica 1, en el
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Anexo 5). Se aprecia que posiblemente en las primarias haya una mayoria femenina

ensefiando en las escuelas, ello deja ver la participacion de los docentes del estudio.

Tabla 12
Entidad de nacimiento

Entidad . . | Porcentaje | Porcentaje
federativa Frecuencia | Porcentaje Vé|idOJ acumulaéo
Ciudad de 12 50.00 50.00 50.00
México

(Distrito

federal)

Estado de 5 20.80 20.80 70.80
México

Guerrero 1 4.20 4.20 75.00
Hidalgo 1 4.20 4.20 79.20
Oaxaca 2 8.30 8.30 87.50
Tlaxcala 2 8.30 8.30 95.80
Veracruz 1 4.20 4.20 100.00
de Ignacio

de la Llave

Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

Gréfica 2, en el Anexo 5).

24

encuestados han nacido en 7

Asimismo, los docentes
entidades federativas diferentes, y
por tanto su procedencia de origen
refiere que 12 docentes (50.00 %)
son de Ciudad de México, 5
(20.80%) Estado de
México, 2 (8.30 %) de Tlaxcala,

otros 2 docentes (8.30 %) de

son del

Oaxaca y los 3 (4.20 %) restantes

son de Guerrero, Hidalgo vy

Veracruz respectivamente  (Ver



Tabla 13
Edad
= . p tai Porcentaje | Porcentaje
Afios | | recuencia orcenta)e valido acumulado
25 1 4.20 4.20 4.20
27 1 4.20 4.20 8.30
28 1 4.20 4.20 12.50
30 1 4.20 4.20 16.70
31 1 4.20 4.20 20.80
32 1 4.20 4.20 25.00
33 1 4.20 4.20 29.20
34 3 12.50 12.50 41.70
35 2 8.30 8.30 50.00
36 1 4.20 4.20 54.20
37 3 12.50 12.50 66.70
38 1 4.20 4.20 70.80
39 1 4.20 4.20 75.00
44 1 4.20 4.20 79.20
45 1 4.20 4.20 83.30
46 1 4.20 4.20 87.50
48 1 4.20 4.20 91.70
56 1 4.20 4.20 95.80
60 1 4.20 4.20 100.00
Total 24 100 100

Fuente: Elaboracion propia en SPSS
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Respecto a la edad, apreciamos que
las unidades de analisis oscilan entre
un minimo de 25 y un maximo de 60
afios, donde 3 (12.5 %), a su vez
tienen 34 o 37 afos respectivamente,
mientras que 2 (8.3 %) tienen 35
16
presentan cada una de ellas un 4.2 %

afos, las edades restantes

(Ver Gréfica 3, en el Anexo 5).

De
mitad de ellos tiene entre 34 y 37

los docentes participantes, la

afios, mostrando que hay un rango
amplio de edades para ejercer la
profesion docente y que estan en una
edad mediana, y cuentan con una

trayectoria profesional. Puesto que al

contrastarlo con su tiempo se servicio apreciamos que hay relacion entre sus edades y

tiempo de servicio.
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Tabla 14
Edad y afios que llevan ensefiando
1. Afios que lleva ensefiando Total
31456 7]|10]|11]12]|14|15] 16 |17 1820|2331

25|1(0(0|0|O0Of|O|O|OfO|O| O O|O|[O|]O]|O 1
27| 0j1(0|0|O0OfO|O|Of|O|O| O O|O|O|O]|O 1
(0|01 (0|OfO|OfO|O|O| O [O[O[O0O|O0O]O 1
3(0|1l0of(O0|OfO|OfO|O|O| O [O|O[O|O]O 1
31/0[1(0|0|O0OfO|O|OfO|O| O |O|O|O|O]|O 1
32(0l0f1(0|OfO|OfO|O|O| O [O[O[O0O|O0O]O 1
33(0lo0fO0OfO|OfOfOf1|O|O| O [O[O[O0O|O0O]O 1
4(0lofOoOfOflOf1|11(O0|Of O [O|O0O]|O0O|O0O]O 3
35(0lo0fOf1|Of1f|O0fOfO|O| O [O[O[O|O]O 2

2.Edad {36 | O | O|O[O|O[1]|O0O|0O|O0O|O| O/ ]O|O|O|O]DO 1
37(o0lofOofO|1f(O0fOfO|12 |10 [O|O0]|O0|O0]O 3
3s8|/0j0fO0O|O0O|OfO|O|Of|O|O| O |1|O|O0O]|]O]|O 1
39/0olofofoflofO|1|Of|O|O| O [O[O][O|O]O 1
44 |0 0jO0fO0O|O]OfO[O|O|O| 1 |[O0O]O|O]|O|oDO 1
45 |0|0jO0OfO|Of|Of|O[O|O|O| O |O[2|0O]|O0O]oDO 1
46 |0|0j0fO0O|]O]OfO[O|O|O| O |O[2|0O]O0O]oDO 1
48 |0|0jO0OflO|O]OfO[O|O|O| O ]O[O|O|1]0O 1
56 |0|0|O0O|O]O[O|O|O|O|O| O ]O|O[1]O]|O 1
o |0O|O0fO|O]Of|O|O|O|O|O| O |O|O|[O|O]T1 1

Total 13 (2113|2211 11|21 [1|1]| 24

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

Se aprecia que mas de la mitad de los docentes participantes del estudio (14) las edades y el
tiempo de servicio promedio van entre 4 a 12 afos de experiencia y las edades entre 34 a 37

que es una adultez y un recorrido profesional mediano.

3.1.2. Profesional

Esta dimension presenta la voz de los docentes, respecto a su formacién, la plaza
que ocupan, la escuela, conocimiento de sus estudiantes y familias (contexto), valoracion y

opinion sobre la escuela y los procesos de ensefianza-aprendizaje, y las Tics.

Los 24 docentes de primaria participantes del estudio laboran en escuelas publicas
de CDMX, por ello tener informacion de la procedencia académica, afios de ensefianza y

afios en la escuela, nos brinda un panorama de su formacién profesional.
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Tabla 15
Procedencia académica Las unidades de analisis sefialan que
i i 0,
Frecuencia | Porcentaje | Orcentaje | Porcentaje | 17 de ellos (70.83 %) se formaron
vélido | acumulado ] ]

Escuela 7 29.17 29.17 70.83| en una Universidad y 7 (29.17 %)
Normal de
Maestros en Escuela Normal de Maestros
Universidad 17 70.83 70.83 100.00| (ver Grafica 4, en el Anexo 5).
Total 24| 100.00]  100.00 ’

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

Entre los docentes que forman parte

del estudio, se aprecia que hay una procedencia académica mayoritariamente de

Universidad, ello implica que para acceder a su plaza docente han participado de las

evaluaciones y que tienen una formacién variada.

Tabla 16
ARos de enseflanza

Cantidad . . | Porcentaje | Porcentaje
de afios Frecuencia | Porcentaje valido | acumulado
3 1 4.20 4.20 4.20

4 3 12.50 12.50 16.70

5 2 8.30 8.30 25.00

6 1 4.20 4.20 29.20

7 1 4.20 4.20 33.30
10 3 12.50 12.50 45.80
11 2 8.30 8.30 54.20
12 2 8.30 8.30 62.50
14 1 4.20 4.20 66.70
15 1 4.20 4.20 70.80
16 1 4.20 4.20 75.00
17 1 4.20 4.20 79.20
18 2 8.30 8.30 87.50
20 1 4.20 4.20 91.70
23 1 4.20 4.20 95.80
31 1 4.20 4.20 100.00

Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

De las 24 unidades de analisis, los afios
de ensefianza oscilan entre un minimo
de 3 y un maximo de 31 afios, donde 3
de los docentes (12.50 %) tienen 4
afios de tiempo de ejercicio, 3 (12.50
%) tienen 10 afios ensefiando, y tienen
5, 11, 12 y 18 afios de experiencia
profesional
docentes (8.30 %). Ademas, tienen 3,
6, 7, 14, 15, 16, 17, 20, 23 y 31 afios un

docente (4.20 %) respectivamente (Ver

respectivamente 2

Gréfica 5, en el Anexo 5).

Se aprecia que los afios de experiencia laboral de los docentes que participan del

estudio, oscilan entre 3 y 31 afios, es una brecha de tiempo amplia; sin embargo, el

promedio de docentes tiene entre 10 a 12 afios ensefiando, ello implica un conocimiento de
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estrategias para brindar clases, abordar situaciones en las aulas e identificar situaciones o

dificultades de los estudiantes que comprometan aspectos de su persona o su aprendizaje.

Tabla 17

ARos de enseflanza en

la escuela actual

Afios | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje [ Porcentaje
valido | acumulado
1 1 4.20 4.20 4.20
2 3 12.50 12.50 16.70
3 9 37.50 37.50 54.20
4 5 20.80 20.80 75.00
5 1 4.20 4.20 79.20
6 1 4.20 4.20 83.30
9 1 4.20 4.20 87.50
10 1 4.20 4.20 91.70
11 1 4.20 4.20 95.80
15 1 4.20 4.20 100.00
Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

En la escuela actual donde laboran los
docentes, sus afos de servicio profesional
fluctia entre un minimo de 1 y un
maximo de 15 afios, donde 9 (37.50 %)
tienen 3 afios de antigiiedad, 5 (20.80 %)
tienen 4 afos, 3 (12.50 %) tienen 2 afios.
El resto tiene 1,5, 6, 9, 10, 11 y 15 afios
cada uno (4.20 %) respectivamente (Ver

Grafica 6, en el Anexo 5).

Estos datos recopilados sobre los afios de

ensefianza en la escuela publica donde

laboran actualmente, revela que los docentes tienen entre 3 (20.80 %) a 4 afios (37.50 %)

en la escuela; esto representa que mas del 50 % de docentes esta laborando en esa escuela y

considerando los datos anteriores de tiempo de experiencia, se puede inferir que hay

rotacion de personal por alguna situacion que no fue especificada.

Por otra parte, los docentes participantes del estudio laboran en escuelas publicas de

CDMX, y conocer si son propietarios de la plaza que ocupan y como la han obtenido,

permite caracterizar a la muestra no probabilistica.

Tabla 18
Propiedad de plaza
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido |acumulado
Si 23 95.80 95.80 95.80
No 1 4.20 4.20 100.00
Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

Asi de los 24 docente encuestados, 23
(95.80 %) son propietarios de la plaza que
ocupan en la escuela y solo 1 (4.20 %) no
es propietario de la plaza. (Ver Gréfica 7,

en el Anexo 5), ello se asocia a que es un
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docente joven que se esté iniciando en la profesion docente.

Cabe recordar que desde 1992, la SEP establecié como una estrategia de promocién
para los docentes, en este aspecto la evaluacion indica que para ser propietario de una plaza
de la SEP, deben concursar y esta politica rige para normar la adquisicion de plazas. Y
especificamente con la reforma del 2013, las medidas apuntaron a lograr la meritocracia, y
se continud con el concurso de oposicion docente, donde los profesionales de la educacién
presentan un examen y a partir de la calificacion obtenida y otros aspectos de su expediente

profesional obtienen su plaza de trabajo.

Tabla 19
Forma de obtencion de la plaza Ademas, 23 docentes (95.80
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje| %) han escrito respuestas
valido acumula- . .
do validas, mientras que 1 (4.20
Por 20 8330 87.00 87001 o4) ha escrito una respuesta
concurso de
oposicion invalida. Asi, del 100% de
docente
... | Por ser 2 8.30 8.70 95.70| respuestas validas, 20 (87.00
Véli :
estudiante )
dos | 4ela %) obtuvieron su plaza por
Escuela . .
Normal concurso de oposicion
Otro 1 4.20 430 100.00| docente, 2 docentes (8.70 %)
Total 23 95.80|  100.00 _
Perd 1 4.20 por ser estudiante de Escuela
idos | No Procede o
Total 24 100.00 Normal y 1 (4.30 %) sefialo

Fuente: Elaboracién propia en SPSS que lo hizo por basificacion

(Ver Gréfica 8, en el Anexo 5 ); y es que para la obtencion de una plaza en la educacion
publica, los docentes a través de los afios han tenido que supeditarse a las disposiciones y
reformas a la ley de educacion y a la constitucion, donde se fueron implementando estas
normas respecto a la actividad docente (Carrera pablica magisterial). Las generaciones mas
jovenes de docentes acceden a través del concurso de oposicion a una plaza, mientras que

algunos lo hacen por basificacion?’.

27 g proceso de basificacion de docentes, consiste en el proceso donde se les cambia su plaza de
nombramiento interino a plaza de base y actualmente se codifica con el 10 (plaza base).
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Asimismo, las escuelas en las que ensefian los docentes son primarias publicas
general de CDMX, donde conocer el grado de ensefianza a cargo, tipo de sostenimiento,
modalidad y ubicacién, permite caracterizar a los participantes del estudio y nos brinda
elementos del contexto que rodean a los docentes y las necesidades de sus estudiantes.

Tabla 20
Grado de primaria en el que ensefian en el ~ Asimismo, los grados que tienen a cargo
ciclo escolar 2019-2020 en la respectiva escuela donde laboran, es
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | como se detalla: 7 docentes (29.20 %)
valido [acumulado|
1er. grado 7 29.20 29.20 29.20| tienen a cargo al ler. grado, 6 (25.00 %)
12. 12. 417
2do. grado 3 >0 >0 Ol al 4to. grado, 4 (16.70 %) al 6to. grado, 3
3er. grado 1 4.20 4.20 45.80
4to. grado 6 25.00 25.00 70.80 | (12.50%) al 2do grado, 1 (4.20 %) al 3er
5to.grado 1 4.20 4.20 75.00 0
6to. grado 7 16.70 6.70 9170] 9radoy 1 (4.20 %) al 5to. grado.
Otro 2 8.30 830  100.00
Total 24| 10000  100.00

Fuente: Elaboracion propia en S5pss  Hay 2 docentes (8.30 %) que no ensefian

solo en un grado de primaria; ya que,

tienen a cargo la promocion de lectura y educacion fisica, por ello, no se circunscriben a un

solo grado, y ellos también fueron considerados para dar su aporte (Ver Gréfica 9, en el
Anexo 5).

La modalidad de la escuela donde ensefian los docentes, es general, es decir, pueden
ser de horario matutino o vespertino, donde laboran de 8 a 12.30 y de 1 a 6 pm., otra
modalidad son las escuelas de tiempo completo?®; donde los estudiantes y docentes estan
todo el dia y se brinda servicios de apoyo a los estudiantes mas vulnerables.

Respecto a la ubicacion de las escuelas, donde los docentes participantes ejercen la
profesidn, estan ubicadas en 9 alcaldias de las 16 existentes en la capital (Ver Tabla 20), y

se hallan a cargo de diferentes grados de primaria (Ver Tabla 21).

28 E| programa de Escuelas de Tiempo Completo en este momento coyuntural se encuentra en debate, debido
a que en el presupuesto del 2021, se le ha reducido considerablemente sus ingresos. Por ello, docentes y
familias temen su desaparicion.
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Tabla 21
Alcaldia de ubicacion de la escuela Los docentes que forman parte de la
Alcaldias de | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | muestra, ensefian en 9 alcaldias
CDMX Vélido  |acumulado|
Azcapotzalco 2 8.30 8.30 8.30| diferentes, de ellos 7 (29.20 %)
Coyoacéan 1 4.20 4.20 12.50 manifiestan | t4 en
Cuauhtémoc 1 4.20 4.20 16.70| Manitiestan que su escuela esta e
Slusdtavo A. 2 8.30 8.30 25.00 Miguel Hidalgo, 6 (25.00 %)
adero
Iztapalapa 1 4.20 4.20 29.20| laboran en Tlalpan, 3 (12.50 %) en
Miguel 7 29.20 29.20 58.30 )
Hidalgo Tlahuac, 2 (830 %) en
Tlahuac 3 12.50 12.50 70.80 .
Tlalpan 6] 2500  25.00 g5.80| Azcapotzalco, 'y en  Coyoacan,
Venustiano 1 4.20 4.20 100.00 Cuauhtémoc |Ztapa|apa y
Carranza !
Total 24 100.00 100.00 Venustiano Carranza ensefia uno

Fuente: Elaboracién propia en SPSS .
(4.20 %) respectivamente (Ver

Grafica 10, en el Anexo 5).

3.1.2.1. Conocimientos y valoraciones de los docentes

Asimismo, los docentes revelan que tienen conocimiento de los estudiantes y sus
familias, puesto que en sus expresiones recogidas en el cuestionario autoadministrado y
virtual, identifican situaciones contextuales de sus estudiantes, en relacion a sus familias,
las dindmicas en los hogares, la comunicacion con las mismas y las preocupaciones o dudas
que les produce la situacién de confinamiento por COVID-19. Esto se fundamenta en los
conocimientos previos de los docentes, ello se complementan con los nuevos
conocimientos que adquieren con las interacciones que se dieron en este periodo de

distanciamiento social.

Dentro de sus conocimientos, consideran a las situaciones contextuales, las que
adquirieron de forma presencial, en las interacciones con los estudiantes en el aula, a decir
de los docentes, propician un ambiente de confianza para el aprendizaje, y un continuo
intercambio de informacién no solo académica, sino también del entorno personal de los
estudiantes. Expresan los encuestados que la presencia docente toma relevancia, debido a la

cantidad de horas que comparten con los estudiantes en el aula. Por lo mismo, debe
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contemplarse para el referente temporal de los procesos a distancia, los docentes aluden con
relativa frecuencia a esa percepcion construida de las interacciones presenciales previas a la

situacién motivada por la pandemia, esto durante el confinamiento sanitario.

Figura 25
Situaciones contextuales que En cambio, en las clases a distancia o con presencia
afrontan los estudiantes y sus  yjrtyal: es decir mediada por la tecnologia; los
familias ] o .
docentes refieren que la principal dificultad de sus
tecnologicss estudiantes y familias es de naturaleza econémica,
e e - ,
ores traly a..,sﬂ";::'n",:':;,g";:;m pues expresan “econdmicamente estdn pasando
violenciaises e )
ettt familiareconomica momentos malos, no hay trabajos”, al respecto se

total enclermmavor|arec“’s“5"m

hambre F@0carenciasgipmpre

s.u..enmn'i"memet‘a lafammams sabe que existe ‘“pérdida de empleo... no hay

e c o n 0 m I ca sm"" recursos para las necesidades bdsicas”, esto es

pueden |
"“"'“‘;“:;'agrﬂllalll'ﬂﬁ ,a“ﬁge,"s:’:“';?ﬁ:m preocupante, y dicen los docentes que algunas

limitaciones J “ i) 1 14
vasaie © trabajolrabajar:iine familias pasan “hambre”, de esta forma la situacion

HIISI.‘.IIIHHIIESHI]D
pri

S M se torna dificil y angustiosa, ya que al no cubrir sus
trabajen

Fuente: Elaboracion propia en Nvivo, Necesidades basicas, es dificil colocar como
prioridad, el derecho a la educacion de su hijos,
empleando elementos tecnoldgicos como el celular, o una computadora, e incluso el pago
del servicio de internet no estd dentro de las posibilidades de las familias; ya que requieren

cubrir sus necesidades inmediatas.

El conocimiento de los docentes se cimenta en la comunicacién previa y durante el
confinamiento, ya que afirman que las familias estan “afectado(as ) principalmente en la
economia, ya que la mayoria de los padres de los alumnos son comerciantes”, y €n este
periodo, es uno de los sectores mas afectados, ello implica un conocimiento por parte de los
docentes sobre la precariedad e inseguridad del trabajo que rodean a los padres de sus

estudiantes y es parte de las situaciones contextuales que estan afrontando.

Cabe precisar que los docentes encuestados, mas de un 40% trabajan en escuelas

principalmente ubicadas en la Alcaldia de Miguel Hidalgo (CDMX) y por alli hay muchos
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mercados y pequefios negocios que se han visto afectados en esta pandemia.

Ademas, refieren que “ la mayoria de las mamds de mi grupo son empleadas
domeésticas los nifios permanecen en su habitacion para permitir que sus mamas trabajen”,
ello evidencia que un sector de las madres son “ solas”; es decir los estudiantes pertenecen
a una familia monoparental, donde la madre asume en su totalidad la responsabilidad y
gastos de los hijos; y al no contar con el apoyo familiar, se llevan a los estudiantes (hijos) al
trabajo, pero ellos estdn encerrados sin estudiar, sin desenvolverse en la libertad que le
proporcionaba los ambientes de la escuela(patio, aulas, pasillos, etc.).

Asimismo, algunos docentes especifican que no hay recursos tecnoldgicos
suficientes para que los estudiantes cumplan con su proceso de aprendizaje desde casa, al
respecto manifiestan “no siempre tienen al alcance el internet... falta de recursos
tecnologicos”, y esto se resume en una expresion: “pobreza”, aspecto que identifican los

docentes.

Entre las categorias emergentes que son aquellas que surgieron, pero que no se
esperaban en la investigacion, y la primera de ellas es que hay “estrés por el encierro” en
los estudiantes y en sus familias. En el primer caso, se debe a que “extrafian a sus
compaiieros, escuela, medio habitual”, donde los estudiantes se desenvolvian, aprendian al
interactuar con sus docentes y compafieros, sobretodo donde jugaban y estar en esta

situacion de “encierro total”, les genera ansiedad.

En los padres de familia también se produce el estrés, ya que muchos de ellos no
pueden apoyar a sus hijos con sus materias 0 con brindarles los recursos tecnoldgicos.
Ademas, algunos estudiantes viven situaciones de “violencia”, dentro de sus hogares, ya
que los padres de familia también estan preocupados por la salud de sus familiares y el alto

contagio que hay en CDMX y exteriorizan su intolerancia o se desquitan con los nifios.

También, los docentes han identificado que las situaciones familiares, se han

tornado dificiles para los estudiantes, y sefialan que la convivencia familiar en sus
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viviendas, ellos afrontan “pérdida de seres queridos”, debido a los problemas de “salud”,
y esto no es un evento sencillo de superar. Ademas, afrontan la “falta de paciencia
familiar”, ya que debido al confinamiento y que los padres “deben salir a trabajar” 0

asumir la “falta de trabajo”.

Pese a la poca comunicacion con sus estudiantes, los docentes refieren que la
situacion de confinamiento ha ahondado y/o acelerado un desgaste de la convivencia de las
familias, puesto que afirman que hay “violencia familiar”, e incluso han ocurrido
“separacion de los padres”, 10 cual evidencia una situacion de tension dentro del hogar que

no beneficia la convivencia y afecta a los estudiantes.

Ademas, los docentes expresan que la comunicacion con las familias de sus
estudiantes ha sido en su mayoria “por medio de WhatsApp y ha sido buena”, y de un
modo “cordial, respetuosa y empdtica”. Algunos también manifiestan que emplearon “el

correo electronico” y un docente precisa que uso “Zoom”.

Sin embargo, algunos docentes manifiestan que “no hay comunicacion con ellos,
solo con la vocal”; es decir, la comunicacién con los padres de familia ha sido nula o
mediada por la vocal; es decir, han recurrido a la organizacion presencial que tenian en el
aula, y los mensajes se los transmitieron a través de esta persona, que fue el canal para

mantener informado o consultar dudas con el docente.

También, afirman la mayoria de docentes que es con los padres de familia “con los
que mas se habla’’; ya que ellos son los intermediarios para que haya una comunicacion
con los estudiantes (nifios); y otra parte de los docentes sefialan que se han comunicado
“por llamada si es necesario. La mayoria me ha expresado la situacion que estan
viviendo... me hacen llegar dudas de alumnos”; en este tiempo en que los estudiantes de
primaria publica general acceden a las clases por television, a través de la estrategia
Aprende en casa, para ellos mantener el vinculo con los estudiantes es imprescindible para

continuar apoyando el aprendizaje de los nifios.
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Sin embargo, también como referian “con algunos no hay”; es decir, solo con
algunas familias ha permanecido la comunicacion, mientras que con otras por la
limitaciones de acceso a recursos econdémicos y aparatos, no ha sido posible. Ello es
preocupante, para el ciclo académico que actualmente se desarrolla, ya que el impacto de
rezago o abandono escolar serd significativo, puesto que en este estudio participan 24
docentes encuestados y la cuarta parte de ellos refiere que no se ha podido comunicar y se

encuentran en la capital de la republica.

Si en esta primera etapa de educacion a distancia o0 remota, ya se evidenciaba las
limitaciones de las familias, y estaban concluyendo el ciclo académico 2019-2020, el actual
ciclo 2020-2021, en su totalidad pese a los rumores continda a distancia; y aunque otros
actores educativos sefialan qué sera mixto (presencial y a distancia); sin embargo, hasta la
fecha de la presentacion de este estudio, la situacion es incierta y los estudiantes y docentes
contintian recibiendo clases en sus hogares. Las publicaciones oficiales de la SEP y
MEJOREDU revelan en lineas generales que el acceso ha sido mayoritario; sin embargo,

esto no es lo mismo que totalitario.

La situacion que han identificado los docentes es que para los padres de familia, es
“algo dificil. A veces entran en panico, porque no saben qué hacer con sus chicos”; ya que
asumir la labor de padre-madre y educador no es una tarea para la cual hayan estado
preparados o dispongan del tiempo, paciencia y/o disposicion para transmitir y generar
aprendizajes desde su rol de padres, esto se asocia a que algunos también no cuentan con

los conocimientos y manejo de las tecnologias.

Estas situaciones inciertas y cambiantes han generado dudas y preocupaciones
entre los PPFF, y por ello los docentes han recogido que las principales dudas estan
referidas a “la entrega de las actividades... sobre como realizar alguna actividad en el
cuaderno o libro...o la elaboracion de las actividades de TV”; esto evidencia que la
comunicacion es prioritariamente por asuntos escolares; puesto que preguntan directamente
“sobre trabajos escolares y el regreso a las escuelas”; esta Ultima idea que manifiestan, se

debe a la inestabilidad y desinformacion que ocasionan algunos medios de comunicacion
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(tanto diarios como TV) e incluso ambigliedades al expresarse algunas autoridades o lideres
de opinién publica.

La forma en que la escuela valora o mide los aprendizajes esta tan arraigada en los
padres de familia que la principal preocupacion de ellos es “cémo serd la evaluacion...qué
pasara con calificaciones, el avance de sus hijos”; por ello, a esto se asocian sus consultas
sobre las areas de aprendizaje como Matematica o Lectura-escritura, y ello se plasma
cuando en sus consultas preguntan sobre el “ejercicio de matemadticas” 0 “el que no
concretan la lectura y escritura’; ya que, en cada grado de primaria, los nifios y nifias van
desarrollando diferentes habilidades de forma progresiva, pues cada grado es la base del
siguiente y en este proceso, los nifios pasan del pensamiento concreto de los primeros

grados a un pensamiento abstracto (Piaget) en los grados superiores (5to. y 6to.).

Asimismo, estan preocupados sobre “cémo van a regresar a clases y si es seguro”’;
esta es una constante que aunque la reciben los docentes, no esta dentro de su potestad
resolverla; sin embargo, ello refleja el nivel de incertidumbre que los aqueja. Ademas, la
posicion de los padres de familia respecto a las clases a través de la TV, les generan dudas
también ya que consultan “respecto a que los programas televisivos son muy elementales y
confusos pues no saben si corresponde a primero o a segundo”. Esto se debe a lo
cambiante de los horarios de transmision, es decir no se mantienen fijos, y algunos grados
en la primera etapa de Aprende en casa | compartian horarios; asimismo, el
almacenamiento de los programas transmitidos en la pagina web de la SEP podrian servir a
los padres de familia (PP.FF.), para que continden con la educacion de sus hijos; sin

embargo, algunos PP.FF. no tienen las habilidades ni la paciencia para usar la tecnologia.

Los PP.FF. a los docentes, les manifestaron que “se desesperaron al inicio por
tenian que estar mucho tiempo viendo y resolviendo lo solicitado y sumar tareas de casa y

)

trabajo”, ello se asocia al estrés y la situacion tensa en el hogar, debido a la funcion de
docente —padre que ahora asumen y compaginarlo con sus deberes laborales no es sencillo.
Ademas, ellos tienen a sus hijos finalizando la primaria tienen dudas especificas, pues han

consultado con los docentes “sobre el examen de ingreso a la secundaria” y los
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educadores perciben que ‘“tienen mucha ansiedad por el exdmenes de ingreso a
secundaria”, ya que el futuro y la continuidad de los estudios de los estudiantes esta en
juego. Y la consulta recurrente a los docentes, es “cuando se regresa a la normalidad”; ya
que los PP.FF. extrafian la rutina en que se desenvolvian y ya conocian sus
responsabilidades y participacion con la escuela. Ahora han adquirido una dindmica nueva
en sus hogares que aun estan asimilando y por eso expresan “que si siempre sera asi, que

es cansado, tedioso ”.

Ademas, los docentes se refirieron a las expresiones de confianza de sus
estudiantes, donde consideraron la comunicacion era mas dindmica en las aulas de clase;
sin embargo, en las clases remotas o0 a distancia, los canales no son los mismos, y en esta
circunstancia persiste la necesidad de expresion de las familias y los estudiantes respecto a
lo que acontece a su alrededor, y son los docentes, los agentes receptores y portavoces de
las experiencias que surgen a raiz de la confianza, y a quienes les revelan los estudiantes
inquietudes, problemas personales y hasta familiares durante el confinamiento en sus

hogares.

Los docentes de primaria entre sus multiples funciones, tienen la de propiciar un
clima de aprendizaje, donde la confianza y el respeto sean los pilares de la comunicacion
con sus estudiantes; por ello, cuando se les pregunto si se han comunicado con ellos y qué
les han dicho sus estudiantes, algunos manifestaron que “siempre y mas por no entender
que pasod, porque todo es diferente” y que varios de los nifios “han enviado mensajes
expresando deseos de regresar a clases...que los trabajos que realizan la mayoria no estan

supervisados”.

Varios docentes encuestados refieren que hay ‘falta de apoyo y situacion
economica baja... problemas economicos y familiares”. Ademas, sefialan que “en algunas
ocasiones” sSus estudiantes han expresado sus problematicas personales-familiares, y que
algunos expresan “solo problemaéticas escolares...en ocasiones, pocos alumnos”; y es que

la dindmica de la escuela, y el vinculo no es el mismo estando los estudiantes en casa y los
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docentes aparte; y si se considera que los nifios tienen a los padres al lado oyendo qué dicen
es dificil, debido a la falta de privacidad.

También, sefialan que los estudiantes expresan “solo algunas dudas™, pero sobre las
cuales no han querido ahondar o dar detalles en sus respuestas. Ademas, manifiestan que
los estudiantes tienen “impaciencia por regresar a la escuela y verme”, ello se debe a que
estaban acostumbrados a la familiaridad de la escuela y sus docentes, no estar en contacto
con ellos y sus compafieros de aula, ha generado ‘falta de motivacion” para los

aprendizajes.

Asimismo refirieron sobre expresiones personales-emocionales, ya que
consignaron que los estudiantes afrontan “ansiedad, tristeza e incertidumbre... afioranza”
que puede derivar en “angustia” y estrés”’; como han referido a sus docentes y han
expresado tambien su “deseo de regresar a clase, extraiian a sus comparieros y profesores,
y estrés por la realizacion de los trabajos”; 'y estas expresiones refleja la confianza en sus

docentes, y la situacion dificil que estan viviendo los nifios y nifias.

Se evidencia que el aspecto emocional de los estudiantes estd afectado, ya que
expresan “desesperacion ante el encierro” y ello es comprensible, debido a que la escuela
era un refugio donde podian desenvolverse individualmente y con su grupo de estudio,
donde el rol del docente es de guia, orientacion y acompafiamiento. Asimismo, los
estudiantes se hallan “desesperados, que sus papas les llamen la atencion a cada rato”, y
ello provoca momentos tensos en la convivencia familiar; y al respecto algunos de los
docentes encuestados manifiestan que los estudiantes sienten “temor” y esta referencia es

preocupante, pues en sus hogares deberian sentirse a salvo.

Ademas, los estudiantes sefialan que el “aburrimiento” €s una constante en sus
hogares. También, revelaron que tuvieron conocimiento sobre expresiones sobre su
familia y revelan varios docentes, que sus estudiantes “no” escriben exclusivamente sobre
sus problemas familiares, “algunos” si lo hacen y “algunas veces”; y considerando su

conocimiento del grupo de estudiantes a cargo, ellos refieren que hay ‘“preocupacion y
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miedo al contagio” de parte de los estudiantes y la poblacion en general, esto debido a la

constante divulgacion de informacion sobre el incremento de contagios y cifras de muertos.

Los estudiantes también refieren la “ausencia de padres... el poco apoyo o
presencia de los padres de familia para apoyarlos en las actividades debido a la situacion
econdmica que tienen”, esto se relaciona con “la falta de empleo”. Ademas, refieren los
estudiantes en confidencia de situaciones “de salud, de tiempo-atencion”, que repercuten
en los aprendizajes de los estudiantes; ya que no tienen el apoyo suficiente y un ambiente
de aprendizaje adecuado para desenvolverse.

Los docentes han identificado que en los hogares hay falta de privacidad para
expresarse y esto ha hecho posible que se identifiquen situaciones de “maltrato”; es decir
“violencia intrafamilia»” que perjudica el desenvolvimiento de los nifios. También, los
estudiantes les han comunicado a los docentes que ha ocurrido la “separacion de papds”,
lo cual refuerza la idea de que la convivencia familiar es dificil durante el confinamiento, el

cual llevaba unos meses a la fecha de realizacién de la consulta.

Ademas, los docentes han expresado su valoracidén y opiniones sobre la escuela y
el proceso de ensefianza-aprendizaje, y en esta subdimension comprende los juicios de
valor y opiniones de los docentes encuestados (24) sobre los elementos que rodean a la
escuela en el confinamiento. Ellos estructuran sus expresiones en torno a los conocimientos
previos del proceso educativo y tomando como referente la educacion presencial y
brindando sus apreciaciones acerca de la educacion virtual. Por ello, en esta subdimension
estdn consideradas ocho aspectos: la malla curricular y aprendizaje, las relaciones
interpersonales, las relaciones entre docente y estudiantes, Aprende en casa, sensaciones
que genera la tecnologia, dificultades, valoracion de la ensefianza remota y el rol del

docente.
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Figura 26

Malla curricular y el aprendizaje
Respecto a la malla curricular y aprendizaje, los
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Fuente: Elaboracion propia en Nvivo, Y €S due los aprendizajes durante el confinamiento
estan supeditados a la dedicacion y refuerzo que

puedan dar los PP.FF. a sus hijos.

Ademas, los docentes expresan que “algunos nifios no tienen... los medios para ver
de nuevo los programas de TV en internet”, y €S que contar con un servicio de internet de
buena sefial y una computadora o teléfono inteligente depende del ingreso econémico de la
familia, no contar con ello imposibilita el acceso y por ende los aprendizajes. Asimismo,
sefialan que los “contenidos especificos y deben ser tratados con mds profundidad”, y es
que se refieren a la rapidez con que se abordan los temas en Aprende en casa I, y a las
asesorias o fichas de actividades que ellos pueden mandar a sus estudiantes a través del
correo electronico, pero los docentes reconocen las limitaciones de este periodo de clases a
distancia-remota, pues afirman que “a pesar de que se les envian actividades, estas no
podrian cubrir todo el contenido”, y se estructurd esta estrategia como un ‘“‘salvataje o
recurso” que responde a la contingencia, lo cual “es un proceso nuevo para ellos” como
bien sefialan los docentes y “ademas de que él aprendizaje es un proceso social”, y Se
denota que por la necesidad es que para los nifios de primaria se ha dado forzosa esta forma
de aprender, producto del contexto y para evitar el rezago educativo.

Por ello, varios afirman que “hace falta el acomparniamiento del docente y el
aprendizaje entre pares”, situacion que en el aprendizaje a distancia depende de otros

factores (como manejos de nuevas tecnologias, conectividad a internet, tiempo de los
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padres para el acompafamiento, ambiente en casa acondicionado para el aprendizaje, etc.).
Por estas razones, algunos docentes sefialan que “se estd tratando, por medio de guias de
estudio, que conozcan los temas y trabajen en ello. Vuelvo a repetir algunos si otros tal vez
no. Por la diversidad de formas de aprender”, y es que las formas de aprender y las

estrategias que cada grupo requiere para que se logre la meta, es diferenciada.

Ademas, pocos docentes consideran que se estd cumpliendo con la malla curricular,
pues sefialan que “si, porque cuando entregan sus tareas y actividades son correctas”, esto
seria una visioén un tanto sesgada, ya que solo se limita al cumplir las tareas. Asimismo,
entre los pocos que afirmaron precisan que los estudiantes “requieren las clases

presenciales y asi verificar que no existan dudas”; respecto al aprendizaje.

Y en contraparte, una minoria expresaron que cumplir con la malla curricular no es
prioridad, ya que “por el momento para mi es mads importante su salud fisica y mental que
la saturacion de trabajo escolar. Por lo tanto sélo envié trabajos de repaso y muy
practico”, y es que en este confinamiento hay muchas situaciones adversas para los

estudiantes y en consideracion a ello algunos docentes proceden con cautela.

Seguidamente, los docentes expresan recomendaciones de temas, que consideran
serian mas provechoso aprender para los estudiantes y estos son sobre “Ciencias... Control
de emociones... Lectoescritura... Valores... Higiene... Enfermedades”, ya que estos temas
podrian ser significativos para los nifios y responden a la coyuntura que se vive, incluso
algun docente sefiala que se incluya un tema “como afecta la pandemia al mundo”. Esta
Gltima idea, ha sido destacada por varias personalidades del &mbito educativo como: Angel
Diaz Barriga, Manuel Gil Anton, Carlos Ornelas, y otras tantas mas en diversos foros y
conversatorios a nivel nacional que se han dado a lo largo de este periodo de
confinamiento, esta etapa para varios docentes se ha convertido en un tiempo de
aprendizaje sobre el uso de la tecnologia, un compartir virtual de experiencias, estrategias y

situaciones que han funcionado y otras que no.
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Figura 27
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Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. dudas que los PP.FF. del 6° de primaria sugieren
que “en el caso de 6° requiere apoyo Yy
preparacion para el examen de ingreso a secundaria”, y €s que el cambio de nivel implica
una presion para las familias y realmente eran fundadas esas angustias, pues como se
aprecio esa medida no desaparecié en CDMX, y los estudiantes han continuado con esa

dindmica a distancia.

Asimismo, sugieren temas como “labores caseras, ... gestion de tiempo... cocinar,
huertos, artes”, para que los estudiantes accedan a conocimientos mas practicos que
tedricos. Ademas, se busca en este confinamiento que “mds que temas, son formas de
pasar el tiempo en casa que se han perdido, como el hecho de aburrirse y generar
creatividad”, esta tltima idea que expresan conlleva mas al disfrute que a la presion que

generan los conocimientos académicos.

Sobre las relaciones interpersonales, entre docentes y con la autoridad que es el
director, en una escuela constituyen éxito del trabajo cooperativo y el logro de metas

institucionales y se puede constituir en una fortaleza de la comunidad educativa.
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Antes del confinamiento, la gran mayoria de docentes expresan que sus relaciones
interpersonales con otros docentes se caracterizan por ser “cordial...con mis comparieros
existe una relacion de apoyo profesional y buena convivencia”, y esto se debe a que la

escuela donde laboran ““es un buen ambiente de trabajo y de comunicacion”.

Asimismo, algunos afirman que es “laboral simplemente”, pero precisan que es
“respetuosa y de trabajo”, esto hace referencia a que no eran muy cercanas las relaciones
entre docentes antes del confinamiento sanitario. Ademas, expresan una diferenciacion al
sefialar que “con los maestros bien. Director no tan bien”; y es que dentro de la

convivencia laboral en la escuela ocurren desavenencias o discordias.

Figura 28

Relaciones interpersonales Sin embargo, algunos también expresan que “buena

durante el confinamiento con la mayoria pero hay compafieros apaticos”; y es
regular que los docentes tienen diferentes personalidades y

mﬂm,em.,lllﬂllmremura habilidades sociales.
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Durante el confinamiento, varios docentes refieren

que sus relaciones interpersonales se mantienen “igual

distante”, y €s que con las multiples responsabilidades
Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. laborales y familiares, se hace dificil los tiempos de
comunicacion. Al respecto, han influido las directrices dadas en los Consejos técnicos
escolares (CTE) a los docentes, donde se les dan multiples actividades burocraticas de la
escuela y los docentes disponen de menos tiempo para interactuar; los acuerdos de esas
juntas orientan el trabajo colegiado. La comunicacion entre colegas o autoridades, ha sido
mas directiva, pocos son los casos que han creado vinculos mayores o0 recientes con sus

comparieros de trabajo.
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Figura 29
Relaciones entre docentes Respecto a las relaciones entre docentes y
estudiantes en clases presenciales  estudiantes, los docentes son conscientes que un
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Fuente: Elaboracién propia en Nvivo.
estudiantes tienen clases por TV o reciben alguna
comunicacion con sus docentes a través del correo electronico y/o alguna plataforma. Por
ello, algunos refieren que la comunicacion es “super bien...cordial...tranquila hay mas

confianza se puede hablar de varios temas sin problemas .

Sin embargo, algunos sefialaron que “han cambiado, pero no debemos perder la
esencia con ellos” y es que los docentes comprenden que ‘“crear lazos de respeto y
confianza con mis alumnos, es inevitable no crear una conexion afectiva con ellos” y €s
esta ultima afirmacion, forma parte del clima de aula que se crea y las relaciones docente-

estudiante se cimentan en la confianza que surge producto de la convivencia diaria.

Asimismo, los docentes reconocen que mantener el vinculo afectivo y cercano con
los estudiantes es “muy importante, porque brindamos seguridad, motivamos, Somos
empaticos y buscamos el bien para todos”, y es que los aportes de los docentes a la
estabilidad y el desarrollo emocional de los estudiantes. En contraste, algunos docentes,
afirman que en el confinamiento las relaciones con los estudiantes son “distantes”, por la
falta de comunicacién, pero reconocen que hay “muchas ganas de regresar a la
normalidad” y esta expectativa latente permanece, debido a que la esencia de la educacion
es la convivencia, el compartir y el aprendizaje cooperativo, por la caracteristica

eminentemente social del ser humano; y esta consideracion de la comunicacién como base
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para las relaciones interpersonales, no solo atafie a estudiantes, sino a docentes, ya que ellos

aprendieron a usar herramientas tecnoldgicas y se apoyaron entre colegas.

3.1.2.2. TIC: acceso y recursos disponibles

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), son los recursos
y herramientas mediante los cuales se transmite informacién, y se requiere elementos
tecnoldgicos, como: ordenadores, teléfonos, Smartphone, televisores, etc. y con este
equipamiento y plataformas como: Classroom, Zoom; Meet, Microsoft Teams, el potencial
de acceder a la informacion, compartir experiencias y practicas educativas aumenta
considerablemente. Ademas, son necesarios: energia eléctrica y la banda ancha de internet;
ademas, de un ambiente fisico donde colocar estos aparatos y contar con el silencio
respectivo para poder concentrarse y estudiar o ensefiar. En este periodo de confinamiento
sanitario se han utilizado aun mas las TIC, para posibilitar la comunicacion entre docentes

y estudiantes.

Los docentes en sus clases presenciales, contaban con el equipamiento de la escuela
y para sus clases a distancia 0 remotas recurren a su equipamiento personal en cuanto a los

aparatos tecnologicos que les permiten vincularse con sus estudiantes.
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SZQUE ANIMALES HAY EN OTROS
CONTINENTES?

PRIMARIA
5° Y 6°

Tabla 22

La escuela donde laboraban cuenta con internet, De las

“
27| Aprende en Casa

proyector multimedia, computadoras u otro equipo de 24 unidades de analisis
tecnologia encuestadas, 23 (95.80 %) han

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | escrito  respuestas  validas,
valido |acumulado

Si 6 25.00|  26.10 26.10| Mientras que 1 (4.20 %) ha
No 5 20.80 21.70 47.80 - C A
Vilidos [Algunas | 5000] 5220] 10000| SSCrito unarespuesta invalida.
Veces
Total 23 95.80]  100.00
No 1 4.20 Del 100% de respuestas
Perdidos | Contesto .
Total 241 100.00 validas, 12 docentes (52.20

Fuente: Elaboracién propia en SPSS %) sefialan que su escuela

cuenta algunas veces con
internet, proyector multimedia, computadoras u otro equipo de tecnologia, 6 (26.10 %)
afirman que cuentan con esos equipos, y 5 (21.70 %) sefialan que sus escuelas no cuentan

con esos servicios o tecnologia (Ver Gréfica 11, en el Anexo 5).

Los equipos tecnologicos de la escuelas capitalinas donde laboran los docentes, no
todas cuentan con un equipamiento idoneo o suficiente, ya que solo una cuarta parte de los
docentes (26.10 %) refieren que si cuentan con el equipamiento y el resto no, ya que
sefialan que algunas veces (73.90 %), esto se interpreta que hay carencias en la capital en

estas escuelas de zona urbana.

Asimismo, los docentes que participaron del estudio, detallaron los aparatos
tecnoldgicos personales con los que cuentan para realizar actividades laborales para la

escuela, previas a la pandemia y el confinamiento sanitario.
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Tabla 23
De los 24 docentes encuestados, 23

(95.83 %) de ellos cuenta con

Equipamiento tecnolégico de los docentes

P Prefiero no ., .

Si No responder Total | conexion a internet en su hogar y
Conexion a o
internet 95.83 4.17 0.00 | 100.00 solo 1 (4.17%) no cuenta con este
Audifonos y/o servicio de paga (Ver Gréfica 12, en
microfonos 83.33 16.67 0.00| 100.00
Laptop 87.50| 12.50 0.00] 100.00| el Anexo 5). Esto revela que la
Teléfono celular ia de d del di
inteligente 79.17| 16.67 4.17| 100.00| Mayoria de docentes del estudio
Computadora de
cscritorio 000! 50.00 0.00| 100.00 cuenta con este acceso fundamental
Tablet o tableta 25.00| 75.00 0.00| 100.00| Para comunicarse y/o capacitarse;
Proyector 4.17] 9583 0.00] 100.00} sjn embargo hay una minoria que no
Total 425.00| 270.84 4.17

Fuente: Elaboracion propia en Excel contaba con ello.

Ademas, cuentan con una computadora portéatil o laptop en su hogar 21 (87.50 %)
docentes, y 3 (12.50 %) de ellos no cuentan con este equipamiento (Ver Grafica 12, en el
Anexo 5). Y paralelo a ello, 12 (50.00 %) de ellos cuenta con una computadora de escritorio
en su hogar, y 12 (50.00 %) no cuenta con este equipamiento (Ver Gréfica 12, en el Anexo
5).

Asimismo, 20 de los docentes (83.33 %) cuentan con audifonos o micréfonos
personales y 4 (16.67 %) no cuentan con este aparato (Véase Grafica 12, en el Anexo 5). Este
aparato puede mejorar la calidad de comunicarse, debido a que favorece la escucha del

docente y la recepcion de los oyentes.

Sin embargo, cuentan con un teléfono de ultima generacion (Smartphone), 19
(79.20 %) de los docentes encuestados y 4 (16.70 %) de ellos no cuenta con este aparato, y

solo 1 (4.20 %) prefirid no responder (Véase Grafica 12, en el Anexo 5).

También, 18 (75.00 %) de los docentes no cuentan con tableta personal y 6 (25.00

%) cuentan con este aparato (Véase Gréfica 12, en el Anexo 5).
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Respecto a si cuentan con un proyector multimedia en su hogar, 23 docentes (95.83
%) no lo poseen y solo 1 (4.17 %) cuenta con este equipo tecnoldgico (Véase Gréfica 12, en

el Anexo 5). Lo cual es mas necesario de contar en la escuela para las clases presenciales.

En la Tabla 23, se visualiza que los 24 docentes si tienen algin equipamiento
tecnoldgico en casa, la conexion a internet es fundamental para acceder a plataformas v el
95.83% de docentes lo tiene, luego el 87.50% cuenta con una laptop, el 79.17% cuenta con
teléfonos celulares inteligentes y el 50.00% con una computadora de escritorio; esto nos
revela que la mayoria cuenta con equipamiento. Finalmente, el 25.00% cuenta con tableta y
un 4.17% con proyector multimedia, siendo estos aparatos los que poseen en menor

cantidad los docentes.

Tabla 24

Los docentes adquirieron aparatos de El periodo que abarca esta

tecnologia y/o comunicacion en el periodo de  investigacion se centro en la primera

abril a junio de 2020

etapa de Aprende en casa | (abril a

Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje | Porcentaje | junio de 2020), y de esta forma, 22
valido acumulado
Si 2 830 830 g30| (91.70 %) de los docentes
No 22 91.70 91.70 100.00 .
Total ) 10000 100.00 encuestados,  refiere que no

Fuente: Elaboracion propiaen SPSS adquirieron aparatos de tecnologia

y/o comunicacion durante el confinamiento sanitario, solo 2 docentes (8.30 %) sefialan que
si adquirieron algun aparato (Ver Gréfica 13, en el Anexo 5). Ello nos revela que la mayoria
de docentes contaban con la implementacion tecnoldgica para afrontar las sesiones remotas
0 a distancia en este periodo de clases no presenciales. Sin embargo, el 8.30% no contaba
con ello y tuvo que invertir en ello, para continuar con la educacién de sus estudiantes y su

actividad laboral.

Ademas, los docentes antes de la pandemia tenian conocimientos sobre el uso de
algunas herramientas y programas tecnoldgicos para sus clases, y asi los estudiantes
facilitarian los aprendizajes, esto aunado a la pizarra, tiza y los libros de texto gratuito que

se empleaban en aula.
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Por ello, conocer los programas de Office que utilizan y el grado en que lo manejan
en su opinion serd influyente en su préactica educativa durante el confinamiento y la
educacion remota o a distancia en el ciclo estudiado y ver cémo asumen el desafio del
nuevo ciclo 2020-2021; puesto que las restricciones de asistencia presencial a las escuelas

continda hasta el momento.

Tabla 25

Conocimientos de programas de Office de los De los 24 docentes

docentes encuestados, 2 de ellos (8.33

Grado de %) tienen un dominio bésico
dominio del Basico | Int dio | A d No lo Total .
programa asico| Intermedio | Avanzado | ., ¢ | 1001 | del Word, 14 (58.33 %) tienen
computacional dominio | di
Procesador de | 8.33 58.33 3334  0.00 un dominio intermedio, y 8
texto —~Word 100.00 0 . i
Presentaciones- | 12.50 62.50 25.00 0.00 (33.34 %) tienen un dominio
Power Point 100.00| avanzado de este programa de
Hojas de 37.50 62.50 0.00 0.00 o _
calculo-Excel 100.00| edicion y procesamiento de
Otro programa | 41.70 45.80 0.00 12.50 | 100.00 texto (Ver Gréfi 14 |
Total 10003]  22913|  58.34] 1250 40000] Xt0 (Ver Grafica 14, en e

Fuente: Elaboracion propia en Excel ~ Anexo 5). Ello nos revela que
este programa esta entre los
mas utilizados y conocidos por los docentes para estructurar documentos y actividades para

la escuela donde ensefian y su grado de dominio es intermedio o avanzado.

Asimismo, 3 de ellos (12.50 %) tienen un dominio béasico del Power Point, 15
docentes (62.50 %) tiene intermedio, y 6 (25.00 %) tiene avanzado su destreza con este

programa de creacion de diapositivas (Ver Gréfica 14, en el Anexo 5).

Sobre Excel, 9 de ellos (37.50 %) tienen un dominio basico y 15 docentes (62.50 %)
tienen un dominio intermedio de este programa para trabajar datos numéricos y hojas de

calculo (Ver Gréfica 14, en el Anexo 5).
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Y sobre otro programa computacional, 10 de ellos (41.70 %) tienen un dominio
béasico, 11 (45.80 %) tienen un dominio intermedio y 3 (12.50 %) refieren que no conocen

otro programa computacional aplicable a su labor docente (Ver Gréfica 14, en el Anexo 5).

Se aprecia que el dominio de los programas de Office, de los 24 docentes fluctua
entre intermedio y avanzado. Ello para la ensefianza remota, mas que un requisito, es una
necesidad debido a que los medios tecnoldgicos y las plataformas educativas han sido la
forma de mantener contacto con los estudiantes para brindarles educacion; ya que, no ha
sido posible de otro modo; sin embargo esto se relaciona con las carencias econémicas de

las familias que ha dificultado el acceso a las clases remotas.

Tabla 26
Recursos utilizados antes de la pandemia

En sus clases Lo uso Si sé Lo estoy Tengo interés | No sé
presenciales... frecuentemente | hacerlo | aprendiendo | de aprenderlo | realizarlo| Total
Videos educativos 12.50 58.33 20.83 4.17 417 | 100.00
de YouTube
Historietas 0.00 16.67 20.83 37.50 25.00 100.00
Videos Animaciones
y/o canciones de 20.83 58.33 12.50 8.33 0.00 100.00
paginas web
Mp3 (formato de 29.17 41.67 16.67 8.33 417 | 100.00
audio)
Total 62.50 175.00 70.83 58.33 33.34

Fuente: Elaboracion propia en Excel

En las escuelas donde trabajan las unidades de analisis encuestadas, 3 de ellos
(12.50 %) sefialan que en sus clases presenciales frecuentemente insertan videos de
YouTube en sus presentaciones, 14 (58.30 %) sefialan que si saben hacerlo, 5 (20.80 %)
indican que lo estdn aprendiendo, un docente (4.20 %) revela que tiene interés de

aprenderlo y uno (4.20%) indica que no sabe realizarlo (Ver Gréfica 15, en el Anexo 5).

Asimismo, 4 docentes (16.70 %) sefialan que saben insertar y disefiar historietas

para sus presentaciones en sus clases presenciales, 5 (20.80 %) indican que lo estan
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aprendiendo a hacer, 9 (37.50 %) manifiestan que tienen interés de aprenderlo y 6 (25.00

%) expresan que no saben realizarlo (Ver Gréfica 15, en el Anexo 5).

También, 5 docentes (20.80 %) sefialan que frecuentemente descargan videos
educativos de YouTube para sus sesiones presenciales, 14 (58.30 %) revelan saber
hacerlo, 3 (12.50 %) que lo estan aprendiendo y 2 (8.30 %) sefialan tener interés de

aprenderlo (Ver Gréfica 15, en el Anexo 5).

Ademas, 7 docentes (29.20 %) sefialan que frecuentemente descargan e insertan
audios en formato MP3 para sus sesiones de clase presenciales, 10 (41.70 %) revelan
saber emplearlo, 4 (16.70 %) que lo estan aprendiendo, mientras que 2 (8.30 %) sefialan
tener interes de aprenderlo y 1 (4.20 %) que no saben realizarlo (Ver Gréfica 15, en el Anexo
5).

Respecto a la Tabla 26 se aprecia que los docentes antes del confinamiento,
conocian el empleo de algunos recursos tecnologicos; sin embargo, no los empleaban en
sus clases, esto se debe a que sus escuelas no contaban con internet o equipamiento
tecnoldgico en sus aulas para emplear estos recursos, y pese a que saben emplearlos, no los
pueden utilizar en el contexto que se desenvuelven. Asimismo, se aprecia que muchos de
ellos, quieren aprenderlos a usar en sus clases; esto sera un conocimiento que les serviria
para superar las exigencias de la “nueva normalidad” y la ensefianza a distancia a sus

estudiantes.
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Tabla 27

Software y plantillas en linea de uso de los docentes

En sus clases

presenciales usan Lo uso Si sé Lo esto - Ter]go No sé

programas frecuentemente | hacerlo aprendien{io interes de | o lizarlo | 10tal

computacionales para aprenderlo

realizar ...

Infografias 4.20 33.30 12.50 33.30 16.70 100.00
Mapas mentales 12.50 37.5 20.80 20.80 8.30 99.90
Mapas conceptuales 12.50 41.70 20.80 16.70 8.30 100.00
Encuestas o cuestionarios 16.70 33.30 20.80 16.70 12.50

en linea 100.00
Classroom para organizar 4.20 41.70 33.30 8.30 12.50

tareas y comunicarse con

sus estudiantes 100.00
Animaciones o0 videos 4.20 33.30 20.80 16.70 25.00

educativos 100.00
Total 54.30 220.80 129.00 112.50 83.30

Fuente: Elaboracion propia en Excel

Respecto al conocimiento de uso de software en sus clases presenciales, de las 24
unidades de analisis, 1 (4.20 %) sefiala que frecuentemente usa programas computacionales
para hacer infografias para sus clases, 8 (33.30 %) revelan saber hacerlo, 3 (12.50 %) que
lo estan aprendiendo, mientras que 8 (33.30 %) sefialan tener interés de aprenderlo y 4

(16.70 %) que no saben realizarlo (Ver Grafica 16, en el Anexo 5).

También, 3 docentes (12.50 %) sefialan que frecuentemente elaboran mapas
mentales con programas para sus clases, 9 (37.50 %) revelan saber hacerlo, 5 (20.80 %)
que lo estan aprendiendo, mientras que 5 (20.80 %) sefialan tener interés de aprenderlo y 2

(8.30 %) que no saben realizarlo (Ver Gréfica 16, en el Anexo 5).

Ademas, 3 (12.50 %) de los docentes sefialan que frecuentemente para hacer
mapas conceptuales para sus clases, 10 (41.70 %) revelan saber hacerlo, 5 (20.80 %) que
lo estan aprendiendo, mientras que 4 (16.70 %) sefialan tener interés de aprenderlo y 2

(8.30 %) que no saben realizarlo (Ver Gréfica 16, en el Anexo 5).

Asimismo, 4 (16.70 %) docentes sefialan que frecuentemente para elaborar

encuestas o cuestionarios en linea para sus clases, 8 (33.30 %) revelan saber hacerlo, 5
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(20.80 %) que lo estan aprendiendo, mientras que 4 (16.70 %) sefialan tener interés de
aprenderlo y 3 (12.50 %) que no saben realizarlo (Ver Gréfica 16, en el Anexo 5).

De las 24 unidades de analisis, 1 (4.20 %) sefiala que usa la herramienta de
Classroom para organizar tareas y comunicarse con sus estudiantes, 10 (41.70 %) revelan
saber hacerlo, 8 (33.30 %) que lo estan aprendiendo, mientras que 2 (8.30 %) sefialan tener

interés de aprenderlo y 3 (12.50 %) que no saben realizarlo (Ver Gréfica 16, en el Anexo 5).

También, 1 (4.20 %) sefiala que frecuentemente realizan animaciones o videos
educativos para sus clases, 8 (33.30 %) revelan saber hacerlo, 5 (20.80 %) que lo estan
aprendiendo, mientras que 4 (16.70 %) sefialan tener interés de aprenderlo y 6 (25.00 %)

que no saben realizarlo (Ver Gréafica 16, en el Anexo 5).

Se aprecia en la Tabla 27, que los docentes conocen de software y plantillas para
mejorar sus clases; sin embargo, en sus clases no lo empleaban. Respecto al conocimiento
de programas computacionales, se evidencia que algunos saben realizar: Infografias, Mapas
mentales, Mapas conceptuales, para afianzar las presentaciones de sus clases, pero no las
empleaban en sus sesiones presenciales. Ademas, otros docentes conocen sobre como se
realizan encuestas o cuestionarios en linea, Classroom para organizar tareas y comunicarse
con sus estudiantes y animaciones o0 videos educativos, aungue estos tres elementos en
menor medida. Esto revela posiblemente que pese al conocimiento que poseian en sus aulas
de clase, no contaban con los implementos tecnoldgicos para compartirlo o utilizarlo para

posibilitar aprendizajes.
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Figura 30

Sensaciones que generas las TIC en los Asimismo,  los  docentes  experimentan

docentes sensaciones que le generan las TIC, puesto
wrescunacion que la mediacion de la tecnologia y el uso de las
tecnolngla“.m,, .
..:a..m!,wg,g';:gnar“losm:ma. plataformas computacionales como Zoom,
ne
““c"u“,::f::'"ﬁmﬂ“ﬂ|13|3c5-m';‘:;:" Meet, Jitsi u otros canales como el correo
clases,
"“""’gg'ges n nnrnlalmml

2l0g. Como. -
ostratonia Facebook u otro, para lograr los aprendizajes de

Bsas
lIlEII]l

Pecmbien neromnmenm sus estudiantes sefialan que sintieron “nervios
acercamient

actividades
inquietudbrindo aungue onoriunidades

segu.r...,......oﬂ,w,,,,snue ﬁ s I electrénico y redes sociales como WhatsApp,

comunicata nusumnggﬂ'ﬂ"ﬂﬁ en primer momento, ya que Son nuevas
mmsannolmﬂmunlizarme ansiosos
necesidadmucho nnmnllnanermmmntas L. .
e [RA TS e plataformas. Pero son muy Gtiles” y es que
satisiaccion posibilitan la comunicacion, y la posibilidad de

Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. continuar con la ensefianza-aprendizaje de sus
estudiantes. Es decir, han empleado sobre todo

las Gltimas para sus comunicaciones personales (informales), no como mediadoras de
aprendizajes de sus estudiantes. Hasta antes de la pandemia en Educacion basica publica,

no se considerd como un canal que se emplearia para ensefiar.

Ademas, una de las dificultades que expresan es que emplean “mas tiempo
buscando trabajos revisandolos, es un poco mas complicado, mas no imposible”, ya que
abruptamente los docentes estan aprendiendo a utilizar frecuentemente las tecnologias,
puesto que es el canal posible para continuar educando, y representa para ellos, “un reto ya
que debo actualizarme en las nuevas tecnologias” Yy para algunos, les causa “satisfaccion”,
ya que estan logrando de forma progresiva aprender sobre las tecnologias y sus bondades

para mantener su labor de ensefianza.

Hay algunos docentes gue no tienen una sensacidn positiva respecto a la tecnologia
y las plataformas, ya que les han producido “estrés, pero satisfaccion a la vez ya que estoy
aprendiendo algo nuevo”. Se evidencia esa contradiccidn en el sentir docente, en cuanto al

uso de las plataformas y las carencias que tienen sus estudiantes, o la dificultad que a ellos
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también le genera adaptarse a trabajar de esta manera, con horarios mas extendidos y con

menos privacidad en su hogar, ya que tienen las camaras encendidas.

A los docentes que han tenido poca o nula comunicacion con sus estudiantes
expresan que les “genera incertidumbre y preocupacion por saber como esta siendo el
proceso educativo de mis alumnos”, e incluso afirman que les produce “mucho estrés,
porgue no domino la tecnologia, aunque estoy aprendiendo por necesidad”. Un docente
refiere “me gustaria hacerlo, no se me complica”, pero como sus estudiantes no se

conectan, se sobreentiende que no lo hace.

3.1.2.3. Aprende en casa |

Es una estrategia educativa implementada por la SEP para brindar clases a distancia
a través de la television. Responde a las necesidades de imparticion de clases durante la
contingencia sanitaria en México, con ella se concluyo el ciclo escolar 2019-2020 y se
inicio el ciclo 2020-2021.

Tabla 28
Los docentes consideran que ""Aprende en casa' Al respecto los 24 docentes en
fomenta el aprendizaje de los estudiantes ejercicio en la CDMX, al ser
confinados consultados, 6 de ellos (25.00%)
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | afirman que el programa de
valido acumulado .
Si 6 2500 25 00 25 00| ‘Aprende en casa” si fomenta el
No 16 66.70 66.70 91.70 P :
ry 5 8.30 3.30 100.00 aprendizaje de los estudiantes que
VECEs permanecen confinados en sus
Total 24 100.00 100.00
Fuente: Elaboracion propia en SPSS hogares, 16 (66.70 %) no lo

consideran asi y 2 docentes (8.30%)

sefialan que a veces el programa cumple con ese cometido (Ver Gréfica 17, en el Anexo 5).

Respecto a los temas que se presentan en la estrategia “hay temas que adn

desconocen”, y es que pese a que en la malla curricular figuran los temas los docentes
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deciden la profundidad de los mismos, de acuerdo los conocimientos previos de los
estudiantes, y en el programa Aprende en casa se da de forma general y partiendo de que

tienen ya algunos aprendizajes afianzados.

Figura 31

Los docentes cuando fueron consultados sobre si

Aprende en casa | . .
consideran que sus estudiantes aprenden lo que

programaciones ~
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1 ~ I3
“:'"3'u?éﬁﬂ-zmus"ﬂhal““a"d‘ns"“',',","g,},m,, ellos sefialaron que “no, porque me han
narug""“'““““alﬂmmls plumntcasacd

o Emascaﬂﬂclﬂaﬂmual expresado que no son claros en sus

esia hemos

wenﬂ" una valoracion que los docentes retoman de los

nreynmn

.ea“"..'{:'::m:;;“““m nza'“‘“‘“ siercien | estudiantes.
necesitaies na resﬁ“,n'g;g:f"".;:::,'s
menosedad 116 aa.:.,,descurrecmun
gluunamayml apeganarierapido
clarosaerivigadeshalotocentes

aulodidaciasestudiantes Asimismo, fundamentan su negativa y aluden

llamandole reguntas

"""'Fc“éﬁalll‘ﬂll lzllle“""'"" programaciones y los aburren”, esta Ultima es

diversa

que “solo lo dicen una vez y va muy rapido”,

Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. los contenidos difundidos en la TV. Ademas,

manifiestan “considero que el nivel de aprendizaje es bajo, porque no hay una ensefianza
directa entre maestro-alumno, hay dificultad para construir aprendizaje y la mayoria se
encuentra realizando las actividades por cumplir ”; esta serd una argumentacion constante
expresada por docentes, PPFF. e incluso estudiantes en foros de opinion e incluso tematica

de académicos de la educacion.

Pocos docentes sefialaron que “si, ya que son buenos los contenidos y la reflexion
que les solicitan...ya que los alumnos tienen gran capacidad de aprendizaje, y aunque
haya sido la ensefianza en casa (si es que la hubo) si hay aprendizaje. Si no hubo
ensefianza, no hay aprendizaje”, estas expresiones son contradictorias y revelan la

percepcion de los docentes de la aprendizaje y la ensefianza.

Los docentes consideran que “nro todo, porque el tiempo en TV no da para ello”;y

es que ciertamente la frecuencia y la cantidad de horas asignadas para cada materia , difiere
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con la cantidad de tiempo que se brindaban en clases presenciales en la escuela; y como
afirman los docentes “en esta edad de primaria 6-12 afios los nifios ain no son
autodidactas y no todos son guiados por sus padres”; y esta es una de las criticas de la

estrategia de aprendizaje impulsada por la SEP.

Para algunos de los docentes encuestados, la estrategia “ha sido una actividad
estresante, los alumnos tienen poco tiempo de atencion y las preguntas se mencionan muy
rdpido” , en este sentido los docentes son conscientes de los tiempos de aprendizaje de sus
alumnos, y por ello un docente afirma “considero que varios ( de los) estudiantes tiene la
capacidad de aprender pero, de igual manera estan los que ni siquiera ven los programas
por diversas situaciones” , esta Ultima ideas se refiere a los factores contextuales

(econdmicos y familiares ) que rodean a los estudiantes y sus familias.

La opinion de los docentes sobre Aprende en casa | es variada , ya que sefialan que

2

“para primero y segundo son interesantes y que “es una buena forma de pasar
conocimiento a los alumnos son ejercicios muy sencillos y complementan los planes y
programas sin embargo no cubren totalmente el proceso de aprendizaje, ya que es
necesario reforzar”; y es que los docentes sugieren que “deberian realizar al menos dos
programas con el mismo tema’’; ya que saben que los contenidos se repiten para reforzar en

los estudiantes los aprendizajes.

Algunos docentes consideran que “es una propuesta que no considera a la
diversidad cultural que existe en nuestro pais’’; puesto que los contenidos son generales y
los ejemplos apelan a referentes que conocen sobre todo los estudiantes de la ciudad.
Incluso una posicion intermedia y mas conciliadora sefiala que “es una estrategia que
responde a las necesidades de la emergencia sanitaria; sin embargo no a las de alumnos,
padres de familia ni a la de los maestros”, esto Ultimo es una critica fundamentada en base

a las expresiones de padres de familia y estudiantes.

Otros docentes valoran el esfuerzo de la SEP y reconocen que es “una herramienta

fundamental para estos tiempos. Las clases son muy interactivas e interesantes. Todos los
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alumnos pueden observar las clases”, esta afirmacion esta condicionada a los accesos de la
familia. Asi como algunos estan a favor, otros sefialan que “la estrategia es buena pero no
todos los padres apoyan a sus hijos ni tienen los medios digitales... no permite un
aprendizaje significativo para.los alumnos ya que carece de interaccion... Es una
explicacion muy répido,

deja muchas preguntas sin respuesta pues no existe

retroalimentacion para los alumnos”.

Para algunos docentes, la estrategia “no genera interés en los alumnos” ya que no
hay la interaccién a la que estaban habituados. Otros opinan “que est4 bien pero los
docentes necesitamos actualizarnos para conocer bien y mas programas”. Y en este
sentido para las posteriores versiones de la estrategia se tomaron a consideraciones respecto

lo que expresaba la comunidad educativa.

Tabla 29
Opinidn de los docentes sobre si la malla Asimismo, cuando los 24 docentes
curricular del periodo 2019-2020 se esta encuestados fueron consultados si

cumpliendo en el periodo de confinamiento consideraban que la malla curricular

sanitario del ciclo 2019-2020 se estaba

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje | cumpliendo, 4 docentes (16.70 %)

valido acumulado . . i

S 2 16.70 16.70 16.70| afirman que lo previsto se esta
No 19 79.20 79.20 95.80 . .

y 1 4.90 4.20 100.00 cumpliendo, mientras que 19

Veces docentes (79.20 %) no lo

Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

consideran asi y 1 de ellos (4.20 %)

que a veces se cumple (Ver Grafica

18, en el Anexo 5). Esta opinion hasta el momento persiste en algunos docentes, pese a que
en las versiones posteriores de la estrategia educativa se retomaron las observaciones y se

consideraron mejoras a los programas.
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3.1.2.4. Retos

Para los profesionales de la educacién, la tarea de impartir clases desde antes de la
pandemia era compleja y comprometida; sin embargo en este periodo de confinamiento han
surgido dificultades y ellos identifican como barreras para su préctica educativa a la falta
de “apoyo de los padres (PPFF.)... el tiempo y los dispositivos... inhabilidad de utilizar
Google, Classroom, Microsoft Teams... cuando se satura el internet”. Estas precisiones
ocasionan “poca presencia del alumnado” para sus sesiones 0 asesorias remotas o a

distancia.

También, sefialan como limitaciones de recursos econdémicos; ya que “la falta de
oportunidad para mis alumnos y una servidora, ya que tuve que conseguir una laptop para
poder cumplir con mi trabajo. Y mis alumnos no tienen las herramientas necesarias para
realizar sus actividades”, y es que “el desconocimiento de herramientas tecnologicas”,
genera incertidumbre y ello lo atribuyen a la “/a desigualdad economica, la falta de
recursos tecnoldgicos por parte de mis alumnos y la incertidumbre de saber que estan bien
los que no pudieron comunicarse”, esto ocasiona tensiones y barreras para el logro de
aprendizajes. Ademas, son conscientes que “no todos los alumnos tienen acceso a internet
para enviar sus actividades”. También dicen que una barrera es que “hay algunos papas
que no hacen el minimo esfuerzo para que los alumnos cumplan con su responsabilidad”, y

es que estos se desentienden de los nifios, debido a los factores contextuales.

Se evidencia que no solo los estudiantes tienen limitaciones econdmicas, sino
también los docentes, pero a pesar de ellas procuran aprender y continuar con sus labores

académicas

Asimismo, en este periodo la valoracidn de la ensefianza remota, esta asociada a
la opinion de los docentes sobre qué se ha ganado y que se esta perdiendo con la ensefianza
remota o a distancia, y ellos sefialan que entre lo que se estad ganando en este tiempo “ que
algunos docentes conozcan el uso de las TIC... que las autoridades se preocupen de la

valoracion docente y de su actualizacion”, estos aspectos profesionales se han reforzado en
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este periodo, y en el aspecto familiar, los docentes expresan que se ha “ganado convivir

con mi familia”’; lo cual contribuye a su convivencia familiar.

Figura 32
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Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. que se esta perdiendo es que “los pequerios

tienen gran necesidad de apoyo emocional y
Contacto fisico”, situacion que se brindaba en clases presenciales. Ademas precisan que “se
ha perdido el vinculo con algunos alumnos por diversos factores... la socializacion del
docente y alumnos... la poca valoracion para nuestro trabajo y los alumnos menos

interesados en aprender y salir adelante”.

Para otros docentes “‘se ha ganado innovacion y se esta perdiendo él entusiasmo por
ensefiar y por aprender”, aunque no explicitan ello, dan a entender que no se hallan a gusto

en la modalidad a distancia.

Las ventajas y desventajas son precisas para los docentes de primaria, ya que su
conocimiento y experiencia en la escuela y en el aula, es fundamental y a pesar de que

expresan que “se ha perdido saber lo que hacen los nifios... se pierde un poco la

E2]

socializacion”, esta Ultima expresion es la razon de ser de la escuela. Ademas, que muchos
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de ellos tienen como concepcion “Educar en afecto”, que refleja el vinculo afectivo que se

da sobretodo en los nifios de los primeros grados de primaria.

Es contradictorio como algunos docentes expresan de la ausencia de la familia para
asumir su compromiso de acompafriamiento en las labores educativas de sus nifios, sin
embargo otros docentes reconocen que “se ha ganado una mayor participacién por parte
de los padres” y que incluso se revalora la tarea docente, ya que se reconoce gque no es una

tarea sencilla.

Y en este sentido, expresan que el rol del docente de primaria con sus estudiantes
cumple un rol mediador y de guia, ya que en la escuela presencial eran intermediarios entre
ellos y los conocimientos de diversa indole; e incluso son el modelo o figura de
comportamiento a imitar, ya que se constituyen un referente formativo, pues con consejos,
ejemplos y liderazgo los educaban. Sin embargo, en esta escuela “virtual” de los
aprendizajes mediados por la tecnologia y la TV. el rol se redefine, se reestructura y al

respecto en su vision de ello, brindan sus opiniones para la llamada “nueva normalidad”.

Figura 33
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eniereza

Por ello, algunos docentes precisan que

aprendizajes no se han detenido y las

Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. actjvidades solicitadas y preparadas por los
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docentes como refuerzo para sus estudiantes han continuado.

También, consideran que el nuevo rol es “ser docente virtual” y que pese a los
nuevo modos de ensefiar y aprender, “el rol del docente siempre serd la de guiar a los

alumnos en los aprendizajes para su vida diaria”.

Tanto para docentes y los estudiantes no ha sido una actividad gratificante estar en
casa tomando clases a distancia, ya sea por TV o por alguna plataforma, correo o red social,
y en vista de que ello se dio, los educadores consideran que tienen “un papel muy
importante de transmision de conocimientos, de demostrar entereza a los alumnos, de ser

la tablita de salvacion de muchos alumnos que presentan situaciones vulnerables”.

3.2. HABITUS

El segundo eje teorico, de andlisis de la practica educativa, es el Habitus, y
comprende las acciones recurrentes e incorporadas por los docentes. Asimismo, se
consideran y contrastan los habitus que se daban antes y los que se dan durante la
pandemia. Por ello, se plantean dos dimensiones: clases presenciales y clases remotas; y

dentro de ellas se plantean los aspectos de: planificacion y ejecucion principalmente.?®.

3.2.1. Clases presenciales

El acto de educar de forma presencial; que era la forma cotidiana para la primaria,
considera la planificacidn, ejecucion y evaluacidén. Los dos primeros procesos se dan de
forma consecutiva; sin embargo, el altimo esta considerado en todo el proceso educativo.

Las sesiones de clase se constituyen en un documento formal donde los docentes

29 No se incluyo la evaluacion de forma explicita, en el periodo remoto de clases, ya que las medidas dadas
por la SEP, se circunscribieron a reunir evidencias de aprendizaje, a través del armado de carpetas de
evidencias.
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estructuran lo que realizardn en sus clases, esta planeacion consignan este proceso en tres

momentos: inicio, desarrollo y evaluacion.

3.2.1.1. Planificacion

Es el momento donde los docentes disefian y deciden que acciones van a tomar para lograr

los aprendizajes esperados; asimismo, implica disefiar y determinar qué aspectos se

evaluaran, qué materiales concretos o instrumentos de evaluacién (guias, listas, rdbricas,

etc.) emplearan. Es el momento de realizacion de la sesion de clase como documento

impreso y elaborado para ser presentado a Coordinacién y/o Direccién de la escuela.

Tabla 30

Cantidad de estudiantes de primaria a

cargo de los docentes en el ciclo escolar

2019-2020

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido | acumulado
20 1 4.20 4.20 4.20
24 4 16.70 16.70 20.80
25 3 12.50 12.50 33.30
27 2 8.30 8.30 41.70
28 2 8.30 8.30 50.00
30 2 8.30 8.30 58.30
31 2 8.30 8.30 66.70
35 3 12.50 12.50 79.20
37 2 8.30 8.30 87.50
38 1 4.20 4.20 91.70
41 1 4.20 4.20 95.80
191 1 4.20 4.20 100.00

Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

Se aprecia en la Tabla 30 que la cantidad
de estudiantes a cargo por docente en
aula, oscilan entre un minimo de 20 y un
maximo de 41 estudiantes por aula en
clases presenciales, con excepcion de la
docente que es promotora de lectura, ella

tiene a cargo 191 estudiantes.

De los 24 docentes encuestados, 4 (16.70
%) sefialan que tienen a su cargo 24
estudiantes, 3 (12.50 %) tienen 25
estudiantes, 3 (12.50 %) tienen 35
estudiantes, 2 de ellos (8.30 %) refieren
que tienen 27, 28, 30, 31 y 37 estudiantes

respectivamente y 1 (4.20 %) sefiala tener

a cargo en el periodo 2019-2020, hasta quincena de marzo, 20, 38, 41 y 191 estudiantes

respectivamente (Ver Gréfica 19, en el Anexo 5).



Tabla 31

Horas semanales dedicadas a planificar y

organizar sesiones de clase - Ciclo escolar

2019 - 2020

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
1 2 8.30 8.30 8.30
2 1 4.20 4.20 12.50
3 1 4.20 4.20 16.70
4 5 20.80 20.80 37.50
5 4 16.70 16.70 54.20
6 3 12.50 12.50 66.70
8 2 8.30 8.30 75.00
10 2 8.30 8.30 83.30
12 2 8.30 8.30 91.70
15 1 4.20 4.20 95.80
24 1 4.20 4.20 100.00

Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS
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Asimismo, para sus clases
de
5 (20.80 %) refieren

dedicarle 4 horas semanales para

presenciales, los 24 docentes

encuestados,

planificar y organizar sus sesiones para
el aula, 5 (16.70 %) dedican 4 horas, 6
(12.50 %) dedican 3 horas, 2 (8.30 %)
sefialan dedicar 1, 8,10 y 12 horas.
Ademas, solo 1 docente (4.20 %)
dedica 2, 3, 15 y 24 horas semanales
respectivamente (Ver Gréfica 20, en el
5). En sentido, la

Anexo este

organizacion y disposicion de tiempo

que se toman los docentes para estructurar sus planeaciones didacticas y las acciones que

llevarian es muy variable y depende de cada uno y su experticia.

Tabla 32

Consideraciones de los docentes en la

planificacion de sesiones presenciales

Los docentes
consideran:

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Total

1. Las vivencias
o0 situaciones
de la realidad
de los
estudiantes
durante el
disefio de la
sesion

79.17

16.67

4.16

100

2. Los estilos de
aprendizaje
de sus
estudiantes a
cargo

50.00

41.67

8.33

100

Total

129.17

58.34

12.49

Fuente: Elaboracién propia en Excel

Ademés, durante el momento de
planificacion de sus clases presenciales,
de los 24 docentes encuestados, 19
(79.17 %) refieren siempre considerar
las vivencias o situaciones de la
realidad de sus estudiantes al disefiar su
sesion, 4 docentes (16.67 %) refieren
que casi siempre lo consideran y 1
(4.17 %) refiere que algunas veces lo
hace (Ver Gréfica 21, en el Anexo 5).
Ello evidencia lo incorporado que traen
nociones del

las aprendizaje

significativo.
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Asimismo, 12 docentes (50.00 %) refieren siempre programar sus sesiones
considerando los estilos de aprendizaje de sus estudiantes a cargo, 10 (41.67 %) refieren
que casi siempre lo consideran y 2 (8.33 %) que algunas veces lo hacen (Ver Graéfica 21, en
el Anexo 5). En este aspecto se aprecia que hay acciones que se van incorporando en base al
conocimiento y la funcionalidad de las capacitaciones recibidas en el transcurso de su

trayectoria docente.

Figura 34
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planificacion de las sesiones los docentes
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Fuente: Elaboracion propia en Nvivo. Sefialan que la realizan la “planeacion quincenal

tomando en cuenta el plan y programa de

estudios, clases dindmicas y muy ludicas,... con material diddctico,...con material
concreto, pausas activas”. Se evidencia que el horario para entregar las planeaciones
depende y la establece cada escuela. El tiempo dispuesto para realizar la documentacion

dependera de la carga horaria del docente y sus responsabilidades.

Respecto a la evaluacion los docentes detallan que “/as evaluaciones se realizaban
de acuerdo a la participacion (de los alumnos) dentro de la clase,... (se consideraba el)

cumplimiento de sus tareas, el trabajo en equipo ... por medio de diversos instrumentos de



159

evaluacion, era constante, realizaba dinédmicas... las evaluaciones retroalimentacién en su
cuaderno o trabajos presentados...”; y es que la evaluacién con instrumentos especificos
como pruebas, rubricas, listas de cotejo, etc. es la forma de evaluar que consideran docentes
y la comunidad educativa en general y que se podria considerar tradicionalmente.

Varios docentes explican que el momento de planificacion es cuando “de manera
organizada por dia” estructuran las sesiones “considerando las necesidades del grupo...
tomo en cuenta temas, planeo la sesidn y materiales, pido apoyo de los papas, se imparte la
clase y se manda la evaluacion con observaciones ”; asimismo precisan que “se entregaba
a direccion una planeacion quincenal, pero por dia y materia. La evaluacion era la

carpeta de evidencias de las actividades asignadas”.

En su planeaciones de clases presenciales los docentes consideraban todos los
aspectos normativos y de formatos establecidos por la SEP, y asi al planificar seguin
manifiestan consideran los conocimientos previos, estructuran actividades para lograr los
aprendizajes, y se prevén los instrumentos para evaluar los aprendizajes desde pruebas,
hasta rubricas como se evidencia en la Figura 26, que revela los términos mas empleados

por los docentes al referirse a al momento de la planificacion de sesiones.

3.2.1.2. Ejecucion

Es el momento donde los docentes realizan en las aulas lo que planificaron en su
sesion de clase (documento). Siguen la secuencia y aplica los instrumentos de evaluacion

estructurados. También retroalimenta los aprendizajes e interactian con sus estudiantes.



Tabla 33
Procedimientos de los docentes durante la ejecucion de
clases presenciales

. Casi Pocas
Siempre | . Nunca | Total
siempre | veces

1. Retoman los
conocimientos previos 75.00 | 25.00 | 0.00 0.00 | 100.00
de sus estudiantes

2. Motivan a sus
estudiantes a preguntar | 70.83 | 29.17 0.00 0.00 | 100.00
y participar en clase

3. Trabajan para que los
estudiantes logren las
competencias de las 54.17 | 45.83 0.00 0.00 | 100.00
diferentes materias de
aprendizaje

Total 200.00 | 100.00 | 0.00 0.00

Fuente: Elaboracion propia en Excel
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Durante el momento de
ejecucion de sus clases
presenciales, de los 24
docentes  encuestados,
18 (75.00 %) refieren
siempre retomar los
conocimientos previos
de sus estudiantes a
cargo, y 6 (25.00 %)
sefialan que casi
siempre lo realizan (Ver

Gréfica 22, en el Anexo

5). Ello revela que hay relacion entre lo que planifican y lo que ejecutan en sus aulas.

Ademas, 17 de los docentes (70.83 %) refieren que siempre motivan a sus estudiantes a

preguntar y participar en clase, y 7 (29.17 %) expresan que casi siempre lo realizan Ver

Gréfica 22, en el Anexo 5). También, 13 (54.17 %) refieren que siempre trabajan para que

sus estudiantes logren las competencias de sus diferentes materias a cargo, y 11 (45.83 %)

manifiestan que casi siempre lo realizan (Ver Gréfica 22, en el Anexo 5). Se aprecia que hay

actividades especificas que realizaban en el aula, y que constituian parte de su habitus en la

ejecucion de sus clases presenciales, puesto que hay acciones que constantemente

realizaban como ellos detallan. y se evidencian en la Tabla 34 .



161

Tabla 34
Acciones de los docentes durante la ejecucion de clases presenciales
Siempre | Casisiempre | Pocas veces Nunca Total

1. Saludaban a sus estudiantes al

entrar al aula 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
2. Llamaban la lista de asistencia 79.17 16.67 4.16 0.00 100.00
3. Realizaban dinamicas o juegos

en el aula o en el patio con sus

estudiantes, para introducir el

tema o reforzar un tema ya

explicado 37.5 62.5 0.00 0.00 100.00
4. Explicaban los temas 95.83 4.17 0.00 0.00 100.00
5. Solicitaban intervenciones de

los estudiantes (dudas,

preguntas, aclaraciones sobre

los temas de clase) 91.67 4.17 0.00 4.16 100.00
6. Realizaban presentaciones con

el uso de equipo multimedia(

proyector y computadora) 4.17 50.00 41.67 4.16 100.00
7. Hacia trabajos en equipo en el

aula 50.00 37.5 12.5 0.00 100.00
8. Organizaban exposiciones de

los alumnos. 375 41.67 20.83 0.00 100.00
9. Asignaban trabajos de

investigacién de un tema del

interés de los estudiantes 33.33 45.83 20.84 0.00 100.00
10. Asignaban a grupos de

estudiantes investigaciones

sobre temas relacionados a los

estudiados 25.00 50.00 16.67 8.33 100.00
11. Conversaban sobre asuntos

personales o dificultades de los

estudiantes 54.17 33.33 8.33 4.17 100.00
12. Solucionaban conflictos entre

estudiantes que surgian en el

aula y la escuela 79.17 20.83 0.00 0.00 100.00
13. Dialogaban con los padres de

familia sobre los estudiantes 75.00 25.00 0.00 0.00] 100.00

Total 762.51 391.67 125.00 20.82

Fuente: Elaboracion propia en Excel

Los docentes encuestados realizan acciones especificas durante la ejecucion de

clases presenciales en las aulas de las escuelas donde laboran; y los 24 (100.00 %) refieren

que siempre saludaban a sus estudiantes al entrar al aula (Ver Grafica 23, en el Anexo 5) y

esto refleja que ensefian con el ejemplo y hay respeto a los estudiantes.
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Ademaés, 19 de los docentes (79.17 %) refieren que siempre llamaban lista de
asistencia, 4 (16.67 %) casi siempre lo hacian y 1 (4.17 %) sefiala que pocas veces lo hace
(Ver Grafica 23, en el Anexo 5), ello refleja que hay un control y seguimiento a los

estudiantes y la incorporacion de un habitus constante que se repite consecutivamente.

Referente a si realizaban dindamicas o juegos en el aula o en el patio con sus
estudiantes, 9 docentes (37.50 %) refieren que siempre lo realizaban para introducir el tema
o reforzar un tema ya explicado, y 15 (62.50 %) sefialan que casi siempre lo hacian (Ver
Gréfica 23, en el Anexo 5). Asimismo, 23 de ellos (95.83 %) refieren que siempre
explicaban los temas a sus estudiantes, y 1 (4.17 %) expresa que casi siempre lo hacia (Ver

Grafica 23, en el Anexo 5).

También, 22 docentes (91.67 %) refieren que siempre solicitaban intervenciones a
sus estudiantes sobre los temas impartidos, 1 (4.17 %) casi siempre lo hacian y 1 (4.17 %)
nunca lo hacian, este ultimo era el docente de educacion fisica (Ver Gréfica 23, en el Anexo
5).

Respecto a si realizaban presentaciones con equipo multimedia (proyector y
computadora) para sus estudiantes; 1 docente (4.17 %) refiere que siempre, 12 (50.00 %)
casi siempre lo hacian, 10 (41.67 %) sefialan que pocas veces lo emplean y 1 (4.17 %)
indica que nunca lo realiza (Ver Gréfica 23, en el Anexo 5). Esto revela la desigualdad de

condiciones de las escuelas, pero también el manejo de aparatos de los docentes.

Ademas, 12 docentes (50.00 %) refieren que siempre organizaban trabajos en
equipo en el aula para sus estudiantes, 9 (37.50 %) indican que casi siempre lo hacian y 3
(12.50 %) que pocas veces lo realizaban (Ver Gréfica 23, en el Anexo 5). Se aprecia que el

trabajo colaborativo era parte de las acciones frecuentes realizadas en las aulas.

Asimismo, 9 docentes (37.50 %) refieren que siempre organizaban exposiciones de
sus estudiantes, 10 (41.67 %) indican que casi siempre lo hacian y 5 (20.83 %) que pocas

veces lo realizaban (Ver Grafica 23, en el Anexo 5). Se evidencia que hay desenvolvimiento
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individual de los estudiantes y una planeacion organizada que considera evaluarlos en

conjunto e individualmente.

También, 8 docentes (33.33 %) refieren que siempre asignaban trabajos de
investigacion de un tema del interés de sus estudiantes, 11 (45.83 %) indican que casi
siempre lo hacian y 5 (20.83 %) que pocas veces lo realizaban (Ver Gréfica 23, en el Anexo
5). Este aspecto revela que se considera a los estudiantes como sujetos activos con intereses
particulares y diferenciados.

Referente a que si establecian grupos de trabajo y asignaban investigaciones sobre
temas de la malla curricular a sus estudiantes, 6 docentes (25.00 %) refieren que siempre,
12 (50.00 %) indican que casi siempre lo hacian, 4 (16.67 %) que pocas veces lo realizaban
y 2 (8.33 %) que nunca lo realizan (Ver Gréfica 23, en el Anexo 5). Se evidencia el
cumplimiento de los docentes a pardmetros establecidos por la escuela donde laboran y que

forma parte del trabajo colegiado que desempefian.

Asimismo, 13 docentes (54.17 %) sefialan que siempre se dan un espacio para
conversar sobre asuntos personales o dificultades con sus estudiantes, 8 (33.33 %) indican
que casi siempre lo hacian, 2 (8.33 %) que pocas veces lo realizaban y 1 (4.17 %) indica
que nunca lo hacia (Ver Gréafica 23, en el Anexo 5). Como se aprecia para mas de la mitad de
los docentes encuestados, es cotidiano dialogar con sus estudiantes sobre asuntos que no

necesariamente son académicos, y esto se constituye en parte de su habitus.

También, 19 docentes (79.17 %) refieren que siempre solucionaban conflictos entre
estudiantes que surgian en el aula y/o la escuela, y 5 (20.83 %) indican que casi siempre lo
hacian (Ver Gréfica 23, en el Anexo 5). Se identifica que la mayoria de los docentes
generalmente entre sus acciones era mediador e intercedia para favorecer la convivencia
armoniosa entre sus estudiantes, puesto que en primaria los nifios presentan desacuerdos

por diversas circunstancias.
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Ademés, 18 (75.00 %) refieren que siempre dialogaban frente a frente con los
padres de familia sobre los estudiantes, y 6 (25.00 %) indican que casi siempre lo hacian
(Ver Gréfica 23, en el Anexo 5). Es unanime que los docentes mantenian informados a los
PPFF. sobre avances o dificultades de los estudiantes, tanto a nivel académico como

conductual.

Los docentes detallan acciones constantes que traen incorporadas a su forma de
proceder con los estudiantes, es indiscutible que introducirian variantes de acuerdo al tipo
de tema, situaciones del ambiente de aprendizaje, pero las acciones que manifiestan son las
constantes de su habitus en sus aulas de clase y con las cuales los estudiantes estan

familiarizados; asi como los padres de familia.

Tabla 35

Acciones de los docentes en clases presenciales para organizar
Dentro de las escuelas,

el aula
_ Casi Pocas los docentes propician
Siempre siempre Veces Nunca | Total o
— actividades que
1. Hacian dinamicas
paraformar organizan su trabajo en
equipos de trabajo 50.00 41.67 8.33 0.00| 100.00
2. Realizaban grupos el aula y generan
y designaban jefes . .
de grupo o trabajos colaborativos
delegados por .
materias 2083|  20.17| 37.50| 12.50| 100.00| Y 9u€ Se convierten en
3. Facilitaban que los parte de su trabajo
estudiantes elijan
sus grupos de habitual o constantes
trabajo 12.50 37.50 45.83 4.17| 100.00 ]
4. Organizaban en su practica
trabajos .
individuales. 8.33 33.33 58.34| 0.00| 100.00| educativa.
5. Trabajaban con
material concreto
y/0 experimentos Por ello, en la
para ensefiar a los
estudiantes. 37.50 45.83 16.67 0.00| 100.00| ejecucion de sus clases
Total 129.16| 187.50| 166.67| 16.67

Fuente: Elaboracidn propia en Excel presenciales, de los 24

docentes encuestados,

12 (50.00 %) refieren que siempre hacian dinamicas para formar equipos de trabajo en el
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aula, 10 (41.67 %) indican que casi siempre lo hacian y 2 (8.33%) sefialan que pocas veces
lo realizaban (Ver Gréfica 24, en el Anexo 5).Asimismo, 5 docentes (20.83 %) refieren que
siempre organizaban el aula en grupos y designaban jefes de grupo o delegados por
materias, 7 (29.17 %) indican que casi siempre, 9 (37.50 %) sefialan que pocas veces lo
hacian, y 3 (12.50 %) que nunca lo realizaban (Ver Gréfica 24, en el Anexo 5).

También, 3 docentes (12.50 %) refieren que siempre facilitaban que los estudiantes
elijan sus grupos de trabajo, 9 (37.50 %) indican que casi siempre, 11 (45.83 %) sefialan
que pocas veces lo hacian, y 1 (4.17 %) que nunca lo realizaban (Ver Gréafica 24, en el
Anexo 5). Ademas, 2 docentes (8.33 %) refieren que siempre organizaban trabajos
individuales, 8 (33.33 %) indican que casi siempre lo hacian, y 14 (58.33 %) sefialan que

pocas veces lo hacian (Ver Grafica 24, en el Anexo 5).

Y referente a si facilitaban que los estudiantes trabajaran con material concreto y/o
experimentos para que aprendan, 9 docentes (37.50 %) refieren que siempre, 11 (45.83 %)
indican que casi siempre lo hacian, y 4 (16.67 %) sefialan que pocas veces lo ponian en

practica (Ver Gréfica 24, en el Anexo 5).

Las respuestas de los docentes encuestados, revelan que en su mayoria propiciaban
el trabajo colaborativo, empleaban técnicas dentro de sus practicas educativas para

organizarlo, lograr y afianzar aprendizajes

Aunado a esto, respecto a las clases presenciales los docentes expresan como se
sentian en el ciclo escolar 2019-2020, y sefialan que estaban “muy a gusto... entusiasta,
optimista... muy comoda... feliz, tranquilo”, lo que manifiestan evidencia lo acostumbrados
y comodos que se hallaban brindando clases en las aulas, en contacto fisico con sus

estudiantes.
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Figura 35
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Figura 35).

Otros docentes expresan “un poco preocupada por la cantidad de nifios y porque el
grupo era heterogéneo”, y €S que en las escuelas se manejan grupos numerosos de nifios
(entre 20 a 35 nifios aproximadamente) y esto generalmente ocasiona preocupacion entre
los responsables de grado, ya que cada nifio (a) tienen estilos de aprendizaje ,necesidades y
problematicas diferentes, y al respecto alguna docente dice sentirse “estresada porque no
veia avance en mis alumnos a pesar de las estrategias utilizadas”. Por esta razon, un
docente dice “creo que me sentia mucho mejor que dando clases a distancia” y €S que la

sensacion se contrapone a lo que sienten actualmente en las clases a distancia.

3.2.1.3. Evaluacion

Es un proceso continuo y formativo que se da en todo el acto educativo y como

sefiala Mauri y Rochera:

“es un elemento clave de la practica educativa que nos permite recoger informacion,
emitir juicios de valor sobre los aprendizajes y tomar decisiones para rendir cuentas

y mejorar la practica. Esta valoracion debe basarse en criterios objetivos, validos y
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fiables, y apoyarse en indicadores que muestren el grado de logro de los objetivos
educativos a los profesores, a los padres, a los alumnos y a la comunidad en
general.”(Coll, 2002, p. 156).

Los docentes habian incorporado acciones a su cotidianeidad en el aula, que
evidenciaban que el proceso de evaluacidn era transparente y medido con instrumentos que
disefiaban y que los estudiantes y sus familias conocian y que se constituian en un referente

respecto al avance en cuanto al aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 36
Acciones que los docentes realizaban durante la Por ello, los docentes en sus

ejecucion de clases presenciales clases presenciales realizaban

Fuente: Elaboracion propia en Excel

Siempre Casi | Algunas | .., | acciones que evidencian que
slempre veces . ;
1. Evidencian la sus estudiantes aprendian y al
funcionalidad de los
temas de clase en la 75.00 25.00 0.00| 100.00| S€r encuestados, 18 (75.00 %)
vida diaria de los : ;
estudiantss. refieren que siempre generan
Disefian pruebas que sus estudiantes vean la
escritas e . .
instrumentos funcionalidad de los temas de
(rabricas, rejillas de 50.00 45.80 4,20 100.00 . Lo
observacion, etc.) clase en su vida diaria y 6
para evaluar los o L .
aprendizajes (25.00 %) indican que casi
EStr“.cé“rar.' Ca(rjpelta siempre lo hacian (Ver Gréfico
CEVIENClas 0e 105 | 5420| 33.30| 12.50| 100.00
aprendizajes de sus 25, en el Anexo 5).
estudiantes.
Total 179.20| 104.10| 16.70

Asimismo, 12 docentes (50.00

%) refieren que siempre

disefian pruebas escritas e instrumentos (rubricas, rejillas de observacion, etc.) para evaluar
los aprendizajes de sus estudiantes, 11 (45.80 %) indican que casi siempre lo hacian y 1

(4.20 %) que algunas veces lo realizan (Ver Grafico 25, en el Anexo 5)
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Ademés, 13 docentes (54.20 %) refieren que siempre estructuraban carpeta de
evidencias de los aprendizajes de sus estudiantes, 8 (33.30 %) indican que casi siempre lo

hacian y 3 (4.20 %) que algunas veces lo realizaron (Ver Grafico 25, en el Anexo 5).

Se aprecia que en sus clases presenciales, la mayoria de docentes estaban habituados
a realizar acciones especificas que les permitian cumplir con el aspecto de evaluacion y
tomar medidas que posibiliten mejores aprendizajes y afiance sus estrategias metodoldgicas
de ensefianza. Y todas estas acciones alineadas con los acuerdos de los CTE vy las
disposiciones de la SEP.

3.2.2. Clases remotas

Las clases remotas o0 a distancia se implementaron para la educacion basica a raiz
del confinamiento sanitario, y ha implicado uso de la TV con la estrategia educativa
denominada Aprende en casa, que brinda clases de distancia en un horario programado y
con contenidos estructurados por un equipo de la SEP y de la Television educativa MX y
paralelo a ello, los docentes han estado brindando a los estudiantes que han podido

conectarse a las clases remotas o asesorias sobre actividades especificas.

Tabla 37

Los docentes dan clases o asesorias remotas o Por esta razén, es importante
virtuales sefialar que para las asesorias
Porcentaje | Porcentaje | remotas o virtuales de las 24
Frecuencia | Porcentaje | valido |acumulado unidades de analisis. 15 de ellos

Si 15 62.50 62.50 62.50 ’
No 9 37.50 37.50|  100.00| (62.50 %) afirman que dieron
Total 24| 100.00]  100.00 asesoria 0 clases virtuales en el

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

periodo de abril a junio de 2020 y

9 (37.50 %) que no lo realizaron (Ver Gréfica 26, en el Anexo 5).
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Este tiempo sefialado fue la primera etapa de Aprende en casa y la culminacién del

ciclo escolar 2019-2020; y como se aprecia la mayoria pudo brindar el servicio educativo y

dentro de lo esperado; sin embargo, varios de los docentes no pudieron establecer ese

contacto comunicativo de manera fluida, puesto que solo se posibilitd un refuerzo

académico basado en separatas o fichas complementarias y ello en expresion de los

docentes encuestados no se podria considerar una clase dada o como un aprendizaje

logrado.

Tabla 38

Cantidad frecuente de estudiantes que se conectan

diariamente a clases remotas entre abril y junio de

2020
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido | acumulado
3 1 4.20 6.70 6.70
8 2 8.30 13.30 20.00
10 2 8.30 13.30 33.30
15 1 4.20 6.70 40.00
16 1 4.20 6.70 46.70
19 1 4.20 6.70 53.30
20 1 4.20 6.70 60.00
Validos |21 1 4.20 6.70 66.70
22 1 4.20 6.70 73.30
25 1 4.20 6.70 80.00
30 1 4.20 6.70 86.70
1 4.20 6.70 93.30
32
1 4.20 6.70 100.00
122
Total 15 62.50 100.00
No 9 37.50
Perdidos | Procede
Total 24 100.00

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

Asimismo, en la Tabla 38, se
aprecia que la cantidad de
estudiantes que se conectan
con los docentes encuestados,
oscilan entre un minimo de 3
y un maximo de 32 por aula,
salvo con la docente que es
promotora de lectura, con ella
se conectan 122 estudiantes de

la escuela donde trabaja.

Asimismo, de las 24 unidades
de analisis encuestadas, 15
(62.50 %) han escrito
respuestas validas, mientras
que 9 (37.50 %) han escrito
respuestas invalidas. Asi que

del 100% de respuestas

validas, 2 docentes (13.30 %) se comunican con 8 o 10 estudiantes respectivamente, luego
1 (4.20 %) sefiala que se conecta virtualmente con 3, 15, 16, 19, 20, 21, 22, 25, 30, 32 y

122 estudiantes respectivamente (Ver Grafica 27, en el Anexo 5).
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Los datos de las Tablas 37 y 38, evidencian que hay una cantidad de estudiantes

que no se conectan por circunstancias netamente de acceso y contexto familiar y ello

merma su derecho a la educacién, puesto que los aprendizajes no se estan dando ya que al

estar confinados con limitaciones sus posibilidades son muy pocas o hasta nulas.

La accién comunicativa tan presente y vigente en las escuelas durante las clases

presenciales, tuvo que recurrir a la tecnologia, para que asi persistan los lazos tan

necesarios y que se constituyen en esencia del acto educativo, es decir el intercambio

comunicativo y de experiencias-vivencias se posibiliten y permanezcan. En la Tabla 39, se

aprecia los medios que los que docentes y estudiantes incorporaron, como una forma

indispensable para que los vinculos permanezcan y no se hallen tan distanciados.

Tabla 39

Medios empleados por los docentes con sus estudiantes

para transmitir conocimientos

Siempre .Ca3| Pocas Nunca | Total
siempre | veces

Las Ilamadas 0 mensajes 62.50 16.67| 12.50 8.33
por WhatsApp 100.00
Las llamadas telefonicas
( por linea fija o celular) 8.33| 12.50| 41.67| 37.50| 100.00
Las plataformas
virtuales (Zoom, Meet,
Jitsi, etc.) 8.33] 33.34 8.33| 50.00| 100.00
El correo electrénico 3750 25.00f 29.17| 8.33| 100.00
Las llamadas 0 mensajes
por Hangout 0.00 8.33| 16.67| 75.00| 100.00
Las redes sociales
(Facebook, Instagram u
otra) 12.50 8.33| 12.50| 66.67| 100.00
Classroom 16.67| 16.67| 1250| 54.17
Total 145.83 | 120.84| 133.34|300.00

Fuente: Elaboracidn propia en SPSS

Por ello refieren los docentes
que en el periodo de abril a
junio, 15 de ellos (62.50 %)
siempre han realizado
llamadas o mensajes por
WhatsApp como un medio
para comunicarse y
transmitir conocimiento a sus
estudiantes  confinados, 4
(16.67 %) refieren que casi
siempre lo emplearon, 3
(12.50 %) sefialan que pocas
veces lo usaron y solo 3
(12.50 %)

nunca lo emplearon en ese

indicaron que

tiempo (Ver Gréfica 28, en el Anexo 5). Este dato nos revela que ha sido mas factible para

los docentes recurrir a una red social como WhatsApp, que estaban usando para sus
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comunicaciones personales, trasladarla a su entorno educativo, puesto que permite adjuntar

documentos y videos.

Asimismo, 2 docentes (8.33 %) sefialan que siempre han realizado llamadas
telefénicas a los hogares de sus estudiantes como un medio para comunicarse y transmitir
conocimiento, 3 (12.50 %) refieren que casi siempre lo emplearon, 10 (41.67 %) sefialan
que pocas veces lo usarony 9 (37.50 %) indicaron que nunca lo emplearon en ese tiempo

de confinamiento (Ver Gréfica 28, en el Anexo 5).

Ademas, 2 de ellos (8.33 %) siempre han empleado las plataformas virtuales
(Zoom, Meet, Jitsi, etc.) como un medio para comunicarse y transmitir conocimiento a sus
estudiantes confinados, 8 (12.50 %) refieren que casi siempre lo emplearon, 2 (8.33 %)
sefialan que pocas veces lo usaron y 12 (50.00 %) indicaron que nunca lo emplearon en ese
tiempo de confinamiento (Ver Grafica 28, en el Anexo 5). Estos datos nos revelan que el
manejo de plataformas hasta antes de la pandemia, no era generalizado, sin embargo sobre
la marcha los docentes han ido mostrando apertura e incorporandolo a sus practicas, de
forma progresiva y con limitaciones al inicio. Y se podria considerar que aun es algo que

estan aprendiendo muchos y otros tantos van dominando.

Respecto al uso del correo electronico, 9 docentes (37.50 %) sefialan que siempre lo
han empleado como un medio para comunicarse Yy transmitir conocimiento a sus
estudiantes confinados, 6 (25.00 %) refieren que casi siempre lo utilizaron, 7 (29.17 %)
sefialan que pocas veces lo usarony 2 (8.33 %) indicaron que nunca lo emplearon en ese
tiempo de confinamiento (Ver Gréfica 28, en el Anexo 5). Ademas, 2 docentes (8.33 %)
expresan que casi siempre han empleado las llamadas o mensajes por Hangout como un
medio para comunicarse y transmitir conocimiento a sus estudiantes, 4 (16.67%) refieren
que pocas veces lo emplearon y 18 (75.00 %) sefialan que nunca lo emplearon (Ver Gréfica
28, en el Anexo 5).

También, 3 de ellos (12.50 %) manifiestan que siempre han empleado las redes

sociales (Facebook, Instagram u otra) como un medio para enviar y/o publicar mensajes o
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indicaciones a sus estudiantes confinados, 2 (8.33 %) refieren que casi siempre lo
emplearon, 3 (12.50 %) sefialan que pocas veces lo usaron y 16 (66.67 %) indicaron que
nunca lo emplearon en ese tiempo de confinamiento (Ver Gréfica 28, en el Anexo 5). Se
evidencia que estas tres formas o mediadores de la comunicacion se encuentran entre los

menos usados, 0 son menos populares entre los docentes y sus estudiantes.

Sin embargo, en este periodo de abril a junio de 2020, 4 docentes (16.67 %) sefialan
que siempre han empleado Classroom® como un medio para comunicarse y transmitir
conocimiento a sus estudiantes confinados, 4 (16.67 %) refieren que casi siempre lo
emplearon, 3 (12.50 %) sefialan que pocas veces lo usaron y 13 (54.17 %) indicaron que
nunca lo emplearon en ese tiempo de confinamiento (Ver Gréfica 28, en el Anexo 5). Esta
herramienta con el transcurso del tiempo y con el prolongamiento del confinamiento ha ido
teniendo mayor aceptacion y ha sido incorporada por la SEP a través del otorgamiento de la
cuenta para docentes en G suite, que es la plataforma gratuita que Google le proporciond a
la SEP, y donde asigno cuentas para agilizar el trabajo docente puso a disposicion enlaces a

paginas educativas y archivos de libre uso.

3.2.2.1. Planificacion

Los docentes para sus asesorias via remota han estado estructurando los apoyos
educativos en base a un formato méas sencillo y breve en comparacion al que realizaban
para sus clases presenciales. En este documento prevén lo que impartirdn o explicaran, los
avances a las paginas del libro de texto y alguna dinamica a realizar (opcional). Lo

presentan semanalmente y organizan por materia educativa.

30 Google Classroom es una herramienta y destinada exclusivamente al mundo educativo. Permite gestionar
las clases online, y puede utilizarse tanto para el aprendizaje presencial, también para el aprendizaje a
distancia, o incluso para el aprendizaje mixto, ya que posibilita poner recordatorios, enviar links de videos e
incluso documentos, al aula a cargo. Asimismo, permite anexar trabajos y otras bondades mas.



Tabla 40

Los docentes realizan planeaciones para sus sesiones

0 asesorias remotas

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido |acumulado
Si 20 83.30 87.00 87.00
Validos No 1 4.20 4.30 91.30
A veces 2 8.30 8.70 100.00
Total 23 95.80 100.00
No 1 4.20
Perdidos | Procede
Total 24 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS
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Por ello, al ser consultados
sobre las

(95.80 %)
respuestas validas, mientras que
1 (420 %) ha escrito una

respuesta invalida.

planeaciones, 23

han escrito

Del 100% de respuestas
vélidas, 20 (87.00 %) afirman

que realizan planeaciones de clase, 1 (4.30 %) indican que no lo realiza y 2 (8.70 %)

refirieron que a veces los realizaron (Ver Gréafica 29, en el Anexo 5).

Uno de los docentes participantes del estudio, proporciond el esquema que seguia en su

escuela para hacer llegar los conocimientos

Figura 36

Sesidn de clase remota del area de Matematica

ASIGNATURA: MATEMATICAS

cada uno de sus lados

. atencicn el problema
mida 10 cm. P

de la pagina 129 y
posteriormente,

imagenes de la pagina
128 del libro de texto.

MOTA: Los cubos .
* Copiar las preguntas

deben conservarse en contestar las
en el cuaderno v

buen estado ya gue los i preguntas en el
posteriorments,

oCuparemaos para cuaderno.

resolver de manera contestarlas.

erupal el desafio # 68.
[Esto lo haremaos
cuando se reanuden
las clases)

LUMNES 20 MARTES 21 MIERCOLES 22 JUEVES 23 VIERMES 24
* Elaborar 5 cubos con | DESAFIO # 69 DESAFIO # 70 Resolver elsiguiem= | DESAFIO# 71
cartulina, en donde problama:

* Observar las | * Leer con mucha Leer con mucha

* A una conferencia
asistieron 360
personas, de las
cuales 2,3 fueron
adolescentes, 1/4
fuercn personas
adultas yel resto de
los asistentes fueron
nifos.

£ Qe cantidad de
nifios asistierona
la conferencia?

atencicn los dos
problemas de la pagina
130y posteriormente,
contestarlos enel
cuadermno.

Fuente: Planeacién del Docente Garcia C.
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Se aprecia que en las sesiones hay algo menos detallado y solo pasos para llegar a

los aprendizajes y los tiempos son més breves en cuanto a las jornadas laborales que

cumplen o reportan los docentes con sus estudiantes. Asimismo, recurren a los libros con

los que cuentan los estudiantes.

Tabla 41

Los docentes para orientar sus sesiones o asesorias

remotas, observa el programa Aprende en casa |

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido |acumulado
Siempre 6 25.00 27.30 27.30
Casi 5 20.80 22.70 50.00
siempre
Validos | Pocas 9 37.50 40.90 90.90
VeCces
Nunca 2 8.30 9.10 100.00
Total 22 91.70 100.00
No 2 8.30
Perdidos | Contesto
Total 24 100.00

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

Asimismo, al ser consultados
si observan Aprende en casa |,
solo 22 docentes (91.70 %)
han escrito respuestas validas,
mientras que 2 (8.30 %) han

escrito respuestas invalidas.

Del 100% de respuestas
validas, 6 docentes (27.30 %)
refieren que para sus clases o

asesorias remotas  siempre

observan el programa Aprende en casa para orientar sus asesorias o0 clases con sus

estudiantes, 5 (22.70 %) indican que casi siempre lo hacian, 9 (40.90 %) que pocas veces lo

realizaron y 2 (9.10 %) refieren que nunca lo ven (Ver Gréfica 29, en el Anexo 5). Se

evidencia que los docentes encuestados prescinden muchas veces de observar los

programas.



Tabla 42

Acciones previas realizadas por docentes antes de

planificar sus sesiones remotas

Siempre

Casi
siempre

Pocas
veces

Nunca

Total

Leen las
mensajes,
indicaciones o
documentos que
la SEP publica,

63.64

27.27

4.55

4.55

100.00

Leyeron el
documento:
"Sugerencias
para la educacién
durante la
emergencia por
Covid-19".

72.70

18.30

4.50

4.50

100.00

Asisten a las
capacitaciones
virtuales de la
SEP (Webinars)

68.20

18.20

13.60

0.00

100.00

Observan
tutoriales para
aprender a usar
plataformas
educativas

63.60

31.90

0.00

4.50

100.00

Total

268.14

95.67

22.65

18555

Fuente: Elaboracion propia en Excel
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Ademas entre otras acciones que los
docentes han realizado para afianzar
sus sesiones remotas, 14 docentes
(63.643 %) refieren que leen los
mensajes, indicaciones 0
documentos que la SEP publica, 6
(27.27 %) indican que casi siempre
lo hacian, 1 (4.55 %) que pocas
veces lo realizaron y 1 (4.55 %)
expresa que nunca lo hace (Ver

Gréfica 30, en el Anexo 5).

Seguidamente, 16 docentes (72.70
%) refieren que para sus clases o
asesorias remotas siempre si leyeron
el documento: Sugerencias para la

educacion durante la emergencia

por Covid-19, 4 (18.30 %) indican que casi siempre lo hicieron, 1 (4.50 %) que pocas veces

lo realizaron y 1 (4.50 %) sefiala que nunca lo hizo (Ver Gréfica 30, en el Anexo 5).

Asimismo, 15 docentes (68.20 %) refieren que para sus clases 0 asesorias remotas

siempre asisten a las capacitaciones virtuales de la SEP (Webinars), 4 (18.20 %) indican

que casi siempre lo hicieron y 3 (13.60 %) manifiestan que pocas veces lo realizaron (Ver

Gréfica 30, en el Anexo 5). También, 14 docentes (63.60 %) refieren que para sus clases o

asesorias remotas siempre observan tutoriales para aprender a usar plataformas educativas,

7 (31.90%) indican que casi siempre lo hicieron y 1 (4.50 %) refieren que nunca lo

realizaron (Ver Gréfica 30, en el Anexo 5).
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En su mayoria los docentes encuestados, considera factible y beneficioso los aportes

dados por la SEP para afianzarlos en la ensefianza remota y se logren asi los aprendizajes

esperados.

Tabla 43

Los docentes para orientar sus sesiones o asesorias

remotas, solicitan apoyo a otros docentes, familiares o

amigos para realizar las sesiones virtualmente

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido | acumulado
Siempre 6 25.00 28.60 28.60
Casi 8 33.30 38.10 66.70
siempre
Validos |Pocas 5 20.80 23.80 90.50
VeCces
Nunca 2 8.30 9.50 100.00
Total 21 87.50 100.00
No 3 12.50
Perdidos | Contesto
Total 24 100.00

Fuente: Elaboracion propia en SPSS

Sin

docentes se estan adaptando a

embargo, como los

la ensefianza remota y se
hallan en  proceso  de
incorporar acciones y

desarrollar habilidades que les
permitan ser mas efectivos con
la ensefianza y aprendizaje de
sus estudiantes, 6 docentes
(28.60 %) refieren que para

sus clases o asesorias remotas

siempre solicitan apoyo a otros docentes, familiares o amigos para realizar las sesiones
virtualmente, 8 (38.10 %) indican que casi siempre lo hicieron, 5 (23.80 %) y 2 (9.50 %)

refieren que nunca lo realizaron (Ver Gréfica 30, en el Anexo 5). Esto revela que se hallan

en un proceso de aprendizaje y adquisicion de nuevos habitus que les permitan hacer mas

efectiva su practica, para ello recurren a la colaboracién entre pares y al compartir de

experiencias.

Asimismo, sobre las asesorias remotas que brindan a los estudiantes, los docentes

refieren que hay acciones que pueden realizar y otras que no, y estas las consideran para

realizar su planeacion. Por ello, cuando fueron encuestados los docentes, sobre qué pueden

planificar, se abocaron a sefalar: “no puedo generar situaciones de aprendizaje, donde se

involucre a todos mis alumnos”, y es que no todos los estudiantes se conectan.
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Asimismo, algunos docentes dicen no poder

encargar “investigaciones, trabajos en equipo...
dialogos grupales” que eran cotidianos en su labor
educativa presencial. Ademas, precisan: “se puede
enviar actividades, pero no hacer las observaciones
correspondientes a la hora de la ejecucion”; y es
que el acompafamiento a distancia, es dificil y eso
hace falta en las clases remotas, con estudiantes que

aln no pueden aprender auténomamente; ya que

“'““"'WHIII] re“I 0scnm||mca|:mn

ensefianza
explicacion,

wefuncionalidatk::..
. s “n Ia “lescﬂllulllll’]lm(llll&s
situaciones

especificas

Fuente: Elaboracion propia en Nvivo.

requieren la guia y la constancia del docente.

familiares

Los docentes lamentan no poder “repetir la observacion, intuir su sentir” de los
estudiantes, ya que ello se constituia en la fortaleza de la escuela. Ellos reconocen que “la
comunicacion no es directa con los estudiantes, no los puedo escuchar como comunmente
lo haciamos en el salon de clases”, y es que aprender a relacionarse de forma distinta a lo

que estaban acostumbrados implica un aprendizaje nuevo al que se han visto forzados.

Ademas, asumen en este confinamiento como mision “infundirles tranquilidad en
cuanto al trabajo escolar, siendo flexibles, y ya no se puede evaluar con cierto grado de
certeza lo adquirido en éste tiempo”. Los docentes sefialan: “puedo ayudarles para salir de
su duda, a veces saludarlos por grabaciones, o llamadas telefénicas”, y esto se constituye
en un aliciente para los estudiantes y en una forma de relacionarse para mantener el
contacto. También, incluyen aspectos como: “motivarlos a participar mediante tareas que

requieran socializacion con sus familiares”.

En cuanto a la evaluacion en esta modalidad remota, los docentes sefialan que

realizan: “carpeta de evidencias... instrumentos de evaluacion acordes a la nueva

modalidad... elaborar instrumentos de evaluacion como rubricas y listas de cotejo”.
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Ademas, dicen que “explicarles para que lo aprenden en que les sera util... que vean la

funcionalidad de los aprendizajes .

3.2.2.2. Ejecucion

Es el momento de realizar la sesion de clase, donde el docente ejecuta las

actividades, mediados por una plataforma como: Zoom, Meet, Jitsi u otros empleando el

WhatsApp o0 grupos de Facebook para comunicarse. Esto es complementario a la estrategia

de Aprende en casa, donde les explican y asignan actividades como refuerzo (tarea), y a

razén de esto los docentes reciben comunicaciones con sus estudiantes, ya que no todos

entienden facilmente las nociones impartidas.

Tabla 44

Acciones realizadas durante las asesorias remotas

Siempre

Casi
siempre

Pocas
veces

Nunca

Total

Registraban la
asistencia diaria de
sus estudiantes

50.00

11.10

22.20

16.70

100.00

Saludan a sus
estudiantes al entrar a
sesion

83.30

5.60

0.00

11.10

100.00

Explican los temas de
clase

72.20

5.60

11.10

11.10

100.00

Comparten su
pantalla para mostrar
sus diapositivas o
pasar videos a sus
estudiantes

27.80

44.40

11.10

16.70

100.00

Se presentan
exposiciones de los
estudiantes sobre un
tema de clase
abordado

5.60

38.90

22.20

33.30

100.00

238.90

105.60

66.60

88.90

Fuente: Elaboracién propia en Excel

Durante la ejecucion de sus
sesiones remotas, hay algunas
acciones de las sesiones que han
pasado a la virtualidad, pues
como expresan 9 docentes (50.00
%) que para sus clases o
asesorias remotas del periodo
abril-junio de 2020,

registraron la asistencia de sus

siempre

estudiantes en este periodo de
2 (1110 %)
indican que casi siempre lo
hicieron, 4 (22.20 %) y 3 (16.70
%)
realizaron (Ver Gréfica 32, en el
Anexo 5).

confinamiento,

refieren que nunca lo
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Asimismo, 15 docentes (83.30 %) refieren que, siempre saludan a sus estudiantes al
entrar a su asesoria remota, 1 (5.60 %) indican que casi siempre lo hicieron, y 2 (11.10 %)
refieren que nunca lo realizaron (Ver Gréfica 32, en el Anexo 5).También, 13 docentes
(72.20 %) refieren que siempre explican los temas de clase al entrar a su asesoria remota, 1
(5.60 %) indican que casi siempre lo hicieron, 2 (11.10 %) sefialan que pocas veces lo
hicieron y 2 (11.10 %) refieren que nunca lo realizaron (Ver Gréfica 32, en el Anexo 5).

Ademas, 5 docentes (20.80 %) refieren que siempre realizaban presentaciones en
sus sesiones (comparten su pantalla para mostrar sus diapositivas o pasar videos a sus
estudiantes) en su asesoria remota, 8 (44.40 %) indican que casi siempre lo hicieron, 2
(11.10 %) sefialan que pocas veces lo hicieron y 3 (16.70 %) refieren que nunca lo
realizaron (Ver Grafica 32, en el Anexo 5). Esta es una practica educativa recientemente

incorporada (Habitus) y mediada por las TIC, aun se halla en proceso de afianzarse.

Tabla 45

Tipos de trabajos encomendados a sus estudiantes )
] Referente al trabajo

durante sus asesorias remotas _ ) L
cooperativo 0 de investigacion

Siempr | Casi Pocas | \unca | Total durante las clases remotas, se
e siempre | veces
evidencia que no ha sido
En equipo 0.00 16.70| 38.90| 44.40( 100.00 . .
sencillo como se aprecia en la
Individuales 72.20 11.10| 11.10 5.60| 100.00 Tabla 45, donde 1 docente

Investigacion

individual sobre (5.60 %) refiere que siempre

5.60 4440 33.30| 16.70| 100.00

un tema de interés -, .,
de sus estudiantes organiz6 'y promovié las
Investigacion exposiciones de los estudiantes
grupales sobre

temas 560| 5550| 27.80| 11.10| 100.00| Sobre un tema de clase, 7

relacionados al

tema de clase (38.90 %) sefialan que casi

Total 83.40| 127.70| 111.10| 77.80 siempre lo hicieron, 4 (22.20

Fuente: Elaboracion propia en Excel %) refieren que pocas veces lo
realizaron y 6 maestros (16.70 %) refieren que nunca lo realizaron (Ver Gréfica 33, en el
Anexo 5).
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Respecto a los tipos de trabajos asignados en asesorias remotas ellos refirieron que
3 docentes (12.50 %) para sus clases remotas del periodo abril-junio de 2020, casi siempre
asignan trabajos en equipo a sus estudiantes conectados en su asesoria remota, 7 (38.90 %)
indican que casi siempre lo hicieron, y 8 (44.40 %) refieren que nunca lo realizaron (Ver

Gréfica 33, en el Anexo 5).

Ademas, 13 docentes (72.20 %) refieren que siempre asignan trabajos individuales,
2 (11.10 %) indican que casi siempre lo hicieron, 2 (11.10 %) sefialan que pocas veces lo
hicieron y 1 (5.60 %) refiere que nunca lo realizaron (Ver Gréfica 33, en el Anexo 5).
Asimismo, 1 docente (5.60 %) refiere que siempre asignaban trabajos de investigacion
sobre un tema de interés de sus estudiantes, 8 (44.40 %) indican que casi siempre lo
hicieron, 6 (33.30 %) sefialan que pocas veces lo hicieron y 3 (16.70 %) refieren que nunca

lo realizaron (Ver Gréfica 33, en el Anexo 5).

Por otra parte, 1 docente (5.60 %) refiere que siempre asignaba a su grupos de
estudiantes investigaciones sobre temas relacionados con su asesoria remota, 10 (55.60 %)
indican que casi siempre lo hicieron, 5 (27.80 %) sefialan que pocas veces lo hicieron y 2

(11.10 %) refieren que nunca lo realizaron (Ver Grafica 33, en el Anexo 5).

Los docentes respecto a la ejecucion durante sus clases remotas, sefialan que las
realizan “por Webinar... por medio de llamadas o videoclases... mediante Classroom y
cronogramas de actividades... por medio de WhatsApp envio actividades a los padres de
los alumnos y ellos envian video donde esta realizando las tareas su hijo”, los canales de
comunicacion han sido diversos pero imprescindibles, para mantener la continuidad del

aprendizaje-ensefianza.

Respecto a la estructuracion de la planeacion, dicen que son “explicativas y a veces
ilustrativas (imagenes)... muy simples pues creo tampoco podemos exigir demasiado de
por si ya es pesado estar encerrados como para hostigar los muchos nifios tenian la
escuela como un escape de su contexto”. Otro docente sefialan que “hago videos de las

actividades, audio cuentos”, para sus estudiantes.
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De los 24 docentes encuestados, varios de ellos expresan que “no tenemos
comunicacion con ellos... no hago clases remotas, solo mandamos guias de trabajo por
WhatsApp. Son ejercicios escritos” y esto revela que procuran adaptarse y continuar con los
aprendizajes de los estudiantes.

Ademas, al ser consultados han identificado situaciones positivas, que han
experimentado en la ejecucion de sus clases remotas o asesorias, los docentes sefialan en
relacion a sus estudiantes que “el compromiso aun a la distancia... algunos alumnos
Muestran disposicion al trabajo...” Yy respecto al aprendizaje expresan “pues es algo
novedoso para ellos eso llama su atencién y descubrimos varias cosas juntos”; es decir,

conciben de forma mas flexible los aprendizajes.

Los docentes asumen como su funcion: “levantar el &nimo de los pequefios cuando
les mando algin mensaje en audio o video”, y ello lo aprecian como una situacion positiva.
También, les resulta gratificante que sus “alumnos se pueden ver y platicar un ratito entre
ellos, ademas el gusto que expresan por regresar a la escuela”; ya que durante las sesiones
remotas se ha dado “la transmision de conocimientos”. Ademas, “ver que con diversas

aplicaciones los alumnos pueden aprender de manera remota”, les parece adecuado.

Sin embargo, han identificado también situaciones negativas, ya que en sus
sesiones remotas también refieren situaciones como: “en una transmision en vivo por
YouTube se colé un individuo que empezé a decir muchas tonterias y claro, groserias,
etc.”, ello revela que en cuanto al manejo de la tecnologia y el cuidado de los nifios en redes
sociales aun estan aprendiendo los docentes. Ademas, expresan que tienen “dificultad vy
limitacion para crear situaciones de aprendizaje diversas”, ello tiene que ver con su
dominio y asimilacién de esta modalidad. Y respecto a los PP.FF expresan que “en
ocasiones buscan pretextos para no realizar las actividades, ya que siempre se busca la
manera de que todos puedan acceder a los trabajos. Siempre se ha brindado el apoyo, sin
embargo, se requiere mas compromiso por parte de los padres de familia”. Asimismo, una

situacion contraproducente es que “no todos tienen interés”.
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Algunos docentes también expresan que la ejecucién de las sesiones remotas no es
“cuestion de mandar guias, la dificultad es que no todos los papas estudiaron y no pueden
brindar una gran explicacién a sus hijos”. Otros docentes, dicen : “no he tenido esas
experiencias”, aludiendo a situaciones negativas en la ejecucion y otros remarcan que “no
doy clases en linea pero en lo poco que he podido comunicarme con mi grupo creo que el
obstaculo mas grande es no poder ver a mis alumnos para saber cdmo se encuentran y en
qué puedo ayudarles™; y es que el apoyo que brindan no lo consideran una clase, ya que
tienen una forma habitual de dar clases y en cierta medida hay desazén en ellos y tristeza

por no estar en clases presenciales.

Respecto a la forma de proceder de los docentes cuando hay comportamiento
negativo de los estudiantes y en relacion al manejo de la disciplina en las clases o
asesorias remotas, algunos de los docentes sefialan que “no sé me ha presentado esa
situacion, son muy respetuosos” 'y también frente a una posible falta de respeto, ellos los
tratarian “con diplomacia... Lo exhorto a reflexionar”, ademas con actitud conciliadora
buscarian “generar un didlogo virtual personal para detectar el de esa actitud... Se le
Illama la atencion a través de un mensaje privado, antes de la clase se mencionan las

reglas”, aspecto que también realizaban en clases presenciales.

Ademas, algunos docentes expresan que tratarian de “ignorarlo” y otro precisa que
“le silencio el micr6fono”. Estas nuevas formas de proceder revelan que los docentes estan
incorporando acciones nuevas a sus practicas para proceder de manera formativa con sus

estudiantes.
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Figura 38
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Fuente: Elaboracion propia en Nvivo, Presionada, con temor por no saber cémo usar
algunas aplicaciones, pero curiosa por

aprender mas sobre las Tacs®!”.

También refieren sentirse “IGNORADO. La mayor parte de los alumnos no
recurren a los medios electronicos para seguir el modelo de aprendizaje a distancia. Y
ademas me siento presionado por la cantidad de carga administrativa que se nos
encomienda”, esta expresion esta relacionada con las disposiciones de la SEP, que se
fueron dando de forma progresiva y las autoridades fueron implementando medidas,
programando sesiones a distancia, a las que los docentes han tenido que estar pendiente,
pues algunas fueron repentinas o imprevistas y en el proceso se fueron adaptando los

docentes.

El sentir de los docentes es contradictorio, ya que expresan: “me gusta conocer otra
manera de ensefiar, el uso de la tecnologia es indispensable hoy en dia, y cémo docentes

debemos estar al dia con nuevas propuestas educativas. Sin embargo, al ser un cambio tan

31 TAC son las “Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento”, concepto creado por Jordi Vivancos, para
plantear que las tecnologias abren nuevas posibilidades a la educacidn si se plantean como medios para hacer
mas eficiente el modelo educativo.
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rapido no hubo tiempo de preparacion para la comunidad educativa y el hecho de que no
todos tenemos acceso a dicha tecnologia dificulta bastante la situacion, ademés de que
emocionalmente extrafiamos a nuestros alumnos, sabemos que ellos como nosotros
requerimos un proceso educativo presencial”; esto revela el proceso por el cual atraviesan
los profesionales de la educacién, es un proceso de aceptacion y de adopcion de formas de
transmitir conocimientos, en un contexto temporal-espacial tan distante y diferente para el

cual no estaban preparados todos, y al que tuvieron que adaptarse.

Los docentes expresan que la sensacion que les produce es “lejana, envio mensajes
mediante correo electronico o Classroom, sin embargo la conversacion es breve ya que
son los papas quienes manejan estas cuentas” y esta ha sido una reflexion constante de
varios de los docentes encuestados, puesto que estan familiarizados y ya tenian habitus
incorporados en sus practicas educativas en el aula, y pasar al modo virtual de forma tan
abrupta y dejando la relacion cercana y sin intermediarios a la que estaban acostumbrados
con sus estudiantes. Sin embargo, otros docentes expresan sentirse “bien, y satisfecha de lo
que he trabajado y sobre todo con los resultados”, cabe precisar que los docentes

concluian el ciclo académico.

Es innegable que para algunos docentes las clases remotas han sido gratificantes y
para otros, no tanto debido a factores contextuales y factores del propio docente y su
concepcion de la ensefianza-aprendizaje. Asimismo, los docentes en sus asesorias han
brindado apoyo académico sobre todo en materias que desde las clases presenciales les

causaban dificultades a los estudiantes.



Tabla 46

En este confinamiento sanitario, los docentes que

brindan asesorias reciben solicitud de los estudiantes

para que brinden apoyo en estas materias

185

100

validas,

% de
respuestas 11

docentes (84.62 %) sefialan

Por ello, del

Porcentaje | Porcentaje | que solicitan apoyo en
Frecuencia | Porcentaje | valido |acumulado L. 0
Validos | Espafiol 1 417 7.69 7.60| matematicas, 1 (7.69 %)
Eﬂdajig?gﬁa 1 4583 84.62 92311 hrecisa que solicita apoyo
fisi 1 4.17 7.69 100.00 .
isica en Espafiol y 1 (7.69 %) en
Total 13 54.17 100.00 _ _
Perdidos | No educacion fisica en ese
) 2 8.33
Contesto ] i .
No Procede ) 33.33 tiempo de confinamiento
No Sabe 1 417 L g
Total 11 75 83 (Ver Gréfica 34, en el Anexo
Total 24|  100.00 5). Esto revela que algunas

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

cotidianidades de las aulas

presenciales se trasladaron a las aulas virtuales, y esto representa un reto a superar, y a la

vez evidencia que los estudiantes de primaria tenian una dificultad latente sobre todo con

una materia de nociones tan abstractas como matematica y esto en la modalidad remota se

podria ahondar, o puede motivar a buscar nuevas estrategias y acciones que los docentes

pueden realizar para lograr aprendizaje.

Tabla 47

Los docentes reciben citaciones por alguna

plataforma a juntas de consejo técnico escolar u

otro espacio entre docentes o con el director de

su escuela
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado

Si 16 66.67 66.67 66.67
No 5 20.83 20.83 87.50
Alguna 3| 1250 1250 100.00
S Veces

Total 24 100.00 100.00

Fuente: Elaboracién propia en SPSS

Asimismo, las juntas de los
docentes se mantuvieron en la
modalidad de  ensefianza vy
aprendizaje  remoto-a  distancia,

puesto que los Consejos técnicos
escolares (CTE), se continuaron
dando pero ahora de modo virtual, y
asi en el periodo de abril a junio, 16
(66.67 %) han recibido citaciones

por alguna plataforma a juntas de

Consejo Técnico Escolar u otro espacio entre docentes o con el director de la escuela donde
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trabajan, 5 (20.83 %) refieren que no tuvo ese requerimiento o necesidad y 3 (12.50 %)
refieren que algunas veces los convocaron a esa juntas en ese tiempo de confinamiento
(Ver Gréfica 35, en el Anexo 5).

Todos estos datos nos revelan que se estan adquiriendo nuevas formas de posibilitar
los aprendizajes a pesar de la distancia, pero que también acciones que se daban en las
sesiones presenciales se trasladan a las sesiones remotas, puesto que permanecen con
situaciones continuas, necesarias en algunos casos y en otros como parte del proceso

educativo continuo y multifactorial.
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REFLEXIONES FINALES

Ser docente en el sistema educativo mexicano conlleva una serie de exigencias,
retos y ser parte de un proceso de adaptaciones y continuo aprendizaje, y esta premisa
también es una demanda de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) que desde el inicio del
sexenio de Manuel L6opez Obrador se estaba reestructurando con un nuevo enfoque para la

educacion, donde se propuso revalorizar la figura del docente.

Con la aparicién de la pandemia por COVID-19 y las medidas restrictivas
decretadas, el confinamiento y distanciamiento social, el cierre de escuelas, y la
cancelacion de clases presenciales, dio paso a que la SEP tomara acciones para continuar
las clases a distancia mediante la implementacion de la estrategia nacional de Aprende en
Casa. En estas nuevas circunstancias, la practica educativa de los docentes de primaria, ha

ido adaptandose a estos cambios.

En este proceso de investigacion, la practica educativa es analizada desde la
Experiencia y los Habitus de los docentes de primaria, y para ello se recopild informacion
de 24 participantes del estudio que ensefian en primarias publicas de CDMX. Ellos fueron

interrogados y su voz se recoge en esta Idonea Comunicacién de Resultados.

Sobre situaciones, retos o demandas que asumen los docentes de primaria general
publica de CDMX

Los docentes de primaria a nivel personal-profesional afrontan retos en cuanto al
uso de programas Yy plataformas educativas; puesto que en paralelo a su labor de ensefianza
0 asesoria han estado capacitandose para manejar herramientas TIC que les permitan seguir
ensefiando en este proceso de transicion educativa a la modalidad a distancia de forma
abrupta; sin embargo, una limitante que han encontrado, es que varios de sus estudiantes no
pueden conectarse o comunicarse, debido a limitaciones econdmicas, ausencia de
conectividad a internet o no contar con equipos (computadora o teléfono celular inteligente)

e incluso un ambiente adecuado en casa; ademas de situaciones familiares preocupantes



188

donde hay estrés, violencia intrafamiliar, pobreza y angustia en los estudiantes. Esto
produce preocupacion entre los docentes, porque conocen el contexto, donde se
desenvuelven sus estudiantes y aunque asumen su quehacer, considerando elementos de la
organizacion del aula para la comunicacion como la mediacion de la vocal del aula para
mantener los vinculos con sus estudiantes, e incluso valiéndose de sus recursos propios
(teléfonos fijos y correo electrénico), redes sociales como WhatsApp y plataformas

educativas virtuales gratuitas.

Asimismo, una contradiccion es que a pesar de los multiples estudios realizados
previos a la pandemia, sobre conectividad y acceso (encuestas nacionales y estudios), la
apuesta educativa gubernamental, continGa centrdndose en una mayoria, con una Vvision
optimista , donde “todos” podrian acceder a la educacion a distancia; sin embargo, en
expresion de los docentes consultados hay varios estudiantes cuyas necesidades los hacen
prescindir de la escuela, pese que sus deseos de continuar, es asi que el contexto con
carencias economicas el que determina el recibir educacion es estos tiempos de

confinamiento sanitario.

Ademas, la incertidumbre que experimentan los docentes para continuar con su
practica educativa, radica en que escapa de sus posibilidades las condiciones de aprendizaje
que rodean a sus estudiantes, sumado a esto se hallan las exigencias de las autoridades
educativas que son constantes y estipulan que asistan a Webinars, estén pendientes de sus
cuentas institucionales. De esta forma, experimentan una sobrecarga de trabajo, y se sienten
presionados; aunque pese a todo continlan y se adaptan a estas condiciones de trabajo

desde sus casas, lidiando con sus propias familias y tensiones de su hogar.

Este nivel de compromiso profesional y empatico con sus estudiantes puede ser
visto como un &rea de oportunidad por las autoridades educativas y estructurar politicas
educativas que les permitan adecuar a la realidad (Estado, Delegacion, Colonia) de sus
estudiantes un aprendizaje por proyectos, y orientados a lograr competencias basicas del
grado , que aunados a la estrategia general como Aprende en casa, puede reforzar

aprendizajes y estar mas orientadas de forma especifica a las necesidades del grupo,
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posibilitando un acceso mayoritario en beneficio de todos los estudiantes, sin que el factor

econdmico no sea tan determinante para recibir educacion.

Sobre la estrategia educativa de Aprende en casa, que es una estrategia para
continuar brindando educacién para todos y todas; y que actualmente ya va en su tercera
temporada. Esta ha ido mejorando en su produccion y organizacion televisiva; sin embargo,
hay incertidumbre sobre su sostenimiento en el tiempo, ya que la inversion que demanda y
la difusion que tiene no se sabe si continuara posterior a la pandemia. Asimismo, el impacto
que los docentes consultados recogen sobre los aprendizajes que les brinda, al menos en esa
etapa inicial no los satisfacia a los estudiantes ni a los padres de familia, puesto que lo
consideraban muy general y aburrido. Ademds, los docentes manifiestan desde su
experiencia profesional que la estrategia para los estudiantes implica, un reto puesto que no
hay una interaccion e intercambio con el programa en tiempo real, puesto que es una
grabacion y transmision de conocimientos, y lo enriquecedor de la escuela es la
socializacion y el intercambio, tanto de conocimientos como emociones y este aprendizaje

integral, puesto que aprenden a afrontar la vida en sociedad en la escuela.

Otro aspecto destacable de los docentes es que muchos tienen disposicion para
investigar y aprender sobre estrategias, plataformas educativas (Classroom, Teams, etc.);
ademas, de la preocupacion afectiva hacia sus estudiantes, que revela la empatia que tienen
hacia ellos, ya que procuran mantener la comunicacién académica y personal con
estudiantes y familias, enviarles actividades de refuerzo o reunirse empleando algin medio
virtual de comunicacion. Los datos analizados han permitido conocer que el vinculo
docente-estudiante, a pesar de las carencias e inequidades existentes ha permanecido y se
procura continuar de esa manera en su practica educativa, que se enriquece con el
compromiso y empatia demostrado en este proceso, del cual aun se desconoce fecha de

conclusion del distanciamiento social.
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Las Experiencias de los docentes de primaria general publica de CDMX

Los docentes desde su experiencia previa a la pandemia, sabian de las condiciones
de trabajo en las escuelas (horarios, documentaciones requeridas, funciones, fechas y
formas de conducirse en aula); ademas de las condiciones de ensefianza de sus respectivas
escuelas (mobiliarios, equipamientos, organizacion de aula, estilos de aprendizaje de sus
estudiantes, etc.). Sin embargo, su experiencia profesional en este periodo de clases
remotas-a distancia les permite opinar que los estudiantes no estan aprendiendo los
contenidos fundamentales, que seria oportuno aprender sobre contenidos relacionados a la
realidad que estan viviendo (sobre cifras de contagios, enfermedades, preservacion de la
salud, comportamientos de las personas) asociandolo a las areas de aprendizaje, como un
proyecto; asi como temas para el manejo de emociones y valores. Esto se sustenta en los
afios de experiencia en aulas y el vinculo que han desarrollado con sus estudiantes y el

conocimiento de la realidad de donde imparten sus clases y a quienes las dirigen.

Ademas, se desprende de las experiencias recogidas a través de sus expresiones, que
adaptarse a las clases remotas, donde son pocos los estudiantes que se conectan, genera en
los docentes sensaciones contradictorias, pues estan inmersos en un proceso, con reglas
operativas que han cambiado. Asimismo, para enriquecer su practica educativa, y su
manejo de la tecnologia y el aprendizaje de nuevas estrategias para continuar las clases a
distancias-remotas, ha tenido que alinearse al esquema de trabajo propuesto por la SEP, con

la estrategia Aprende en casa | y concluir asi con el ciclo académico 2019-2020.

Desde su experiencia, los docentes con su trabajo diario y su compromiso por
educar se valen de los recursos que pueden (como la vocal del aula, llamadas telefonicas, o
grupos de WhatsApp) y procuran acortar desde su trabajo individual las brechas educativas
existentes entre las poblaciones més favorecidas y menos favorecidas. Sin embargo, pese a
sus esfuerzos, ahora se evidencia ademas la brecha digital que ellos y sus estudiantes
experimentan para manejar TIC, de esta manera el derecho a la educacion de las
poblaciones mas vulnerables se halla en riesgo, ya que las oportunidades de aprendizaje no

son las mismas. Considerar las expresiones de estos 24 docentes de la capital de un pais
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vasto y diverso como México, para disefiar politicas publicas que consideren los factores y
realidades descritas, y se planteen medidas educativas flexibles, que posibiliten una real

adaptabilidad y asequibilidad del sistema educativo.

Es comprensible, que el tema de contagio del COVID-19 y su letalidad, propiciaron
una reaccion educativa pronta y que esto mantenga una continuidad es aln incierto, pero se
deberia realizar convocatorias tanto a académicos como a docentes de aula , sobre las
acciones posteriores a la pandemia, para que la comunidad educativa viva este transito de
forma menos abrupta y haya la posibilidad de dejar la distancia y generalizaciones, cuando
se tratan con agentes y sujetos de educacion, puesto que las medidas, esfuerzos e
inversiones que se realicen en el presente, determinaran la vida de una generacion de
estudiantes y todos deberian participar del proceso de decision, puesto que las estrategias
han sido diversas dependiendo del contexto de cada docente y su grupo de estudiantes.

Los aspectos indagados y analizados respecto a la experiencia personal y
profesional de los docentes en su practica educativa, han evidenciado que hay un
conocimiento no sistematizado aun de sus estudiantes, ademas de disponibilidad a la
capacitacion y adaptabilidad de la mayoria de docentes a sus nuevas condiciones de trabajo,
y esto es un aspecto resaltante para que frente a los cambios que se han dado en materia
educativo y los que se vienen. Seria factible para los docentes que se instituya un proceso
de formacidn continua respecto a temas relacionadas a la TIC, y sobre todo se estimule que
en los Consejos técnicos escolares (CTE) u otro espacio a compartir sus experiencias y
estrategias empleadas para lograr aprendizajes, para crear comunidades de aprendizajes

efectivas y acordes a la situacion y realidad que comparten.

Los Habitus de los docentes de primaria general publica de CDMX

Respecto al habitus de los docentes en su practica educativa, en este proceso
investigativo es entendido con el conjunto de acciones constantes que ellos realizan en sus
aulas y a su vez han incorporado en su experiencia profesional. Y esto se ha analizado

desde la dimensidn de clases presenciales y las clases remotas o a distancia, qué habitus
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existen, y sise estan incorporando nuevos o se han adaptado los existentes producto de la
coyuntura que se vive por el confinamiento sanitario por COVID-19, lo cierto es que los
docentes, aln estan en este proceso de asimilacién, ya que los lineamientos son cambiantes

respecto a la forma en que deben proceder en clases.

En clases presenciales, los docentes tenian habitus incorporados (disefiar planes de
clase, materiales de trabajo y evaluaciones; y explicar los temas) que iban desde la
estructuracion y consideraciones de actividades para sus planes de clase hasta la forma que
iban a evaluar, de forma alineada a las directivas programaticas y apuntaladas al logro de
competencias. Su metodologia era constructivista y se estimulaban trabajos colaborativos, y
actividades individuales. Asimismo, se empleaban los libros de texto para complementar

sus actividades.

La mayoria de los docentes encuestados en su ejecucion de las clases presenciales,
retomaban los conocimientos previos de sus estudiantes, estimulaban la participacion, a
través de dinamicas, ademas asignaban trabajos de investigacion individuales y/o grupales,
y de ser necesario resolvian conflictos entre los estudiantes, dialogaban sobre asuntos
particulares y personales con algunos estudiantes que lo requieran. Todas estas acciones
contribuyeron a lograr aprendizajes de los estudiantes. Y la forma de evaluarlos también ya
eran conocido (examenes, rabricas, listas de cotejo, etc.). Lo anteriormente descrito era
parte de los habitus de los docentes Yy se constituyd en parte de su practica educativa, por

muchos afios.

Sin embargo, con el paso a clases remotas o a distancia estos habitus de algunos
docentes, estan en proceso de adaptacion a esta nueva modalidad, pues estan procediendo
de diferente manera frente a las planeaciones (usan una estructura diferente y mas puntual).
Incluso el momento de ejecucion de las clases remotas es muy diferenciado, ya que las
condiciones contextuales y econdmicas determinan la asistencia de los estudiantes. Varios
docentes mantienen en clases remotas los habitus que practicaban en clases presenciales, y
sus sesiones se han tornado solo explicativas o aclarativas de algunos aspectos que no han

sido comprendidos o causan duda en los estudiantes.
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En este tiempo de contingencia sanitaria, los docentes han sido orientados a asistir a
Webinars, leer documentos para tomarlos como referencia e incorporarlos a sus formas de
proceder; sin embargo, segln ellos han expresado una minoria pudo incorporarlo a sus
forma de trabajo en clase y una buena parte prefiere salvaguardar sus formas de proceder y

no considerarlos en sus ejecuciones de clase, pues consideran que no son apropiados.

Dentro de acciones que podrian convertirse en habitus de los docentes, se identifica
que puede ser la comunicacion y el uso de redes sociales; asi como; la incorporacion de
plataformas y herramientas de la TIC; ya que los docentes estan familiarizandose con estas
y algunos estan aplicAndolas a sus clases remotas. También, algo que se mantiene de las
sesiones presenciales es la nocion de autoridad y el manejo de disciplina, en la ejecucion a
distancia, puesto que los docentes tienen claro cual es su rol formativo ante su grupo de

clase.

Por lo anteriormente descrito, se puede apreciar que hay acciones que se estan
dando en las sesiones remotas o/a distancia y que con el transcurrir del tiempo, la
continuidad de la practica podrian constituirse en habitus incorporados a la practica
docente. Los profesionales de la educacion estan inmersos en un proceso de cambios y
aprendizajes, donde su capacidad de adaptarse los puede favorecer para que no se
estanquen en sus saberes, y que por el contrario aprecien la oportunidad de enriquecer su
practica y ensayar nuevas formas de lograr que se desarrollen las capacidades de los

estudiantes.

En lineas generales, lograr aprendizajes no es una tarea sencilla, y en este periodo
de confinamiento prolongado a causa de la pandemia, la labor docente ha sido revalorizada
por los padres de familia y la comunidad educativa, puesto que han experimentado las
multiples responsabilidades que estos profesionales cumplen. Asimismo, los docentes han
desarrollado sus habilidades digitales, pero las realidades de sus estudiantes son llenas de
carencias, no ha posibilitado que todos disfruten de ejercer su derecho a la educacion.

Ademas, los docentes tienen contacto con estudiantes que son nativos digitales, ello implica



194

que en la medida de lo factible para alcanzar metas educativos, se entretejan las practicas
educativas que nos brinden cotidianeidad, orden y propicien un ambiente de aprendizaje
cordial, donde se motive, respete y estimule la creatividad, y sobretodo se desarrolle el
pensamiento reflexivo y critico dandole a los estudiantes la posibilidad de explorar y
aprender del uso de la tecnologia. En esta etapa de clases a distancia, muchos docentes
replicaron por zoom u otra plataforma lo que hacian en las aulas presenciales; sin embargo,
la virtualidad tiene sus limitantes y a la vez sus bondades que los docentes han ido
explorando, aprendiendo y tal vez a futuro incorporando; ya que la atencién de los nifios
para aprender y hasta retener nociones, es muy corta, pues son en una generacion mas
audiovisual. Por ello, para lograr aprendizajes o afianzarlos requiere de un disefio y una
planeacion fundamentada, en cdmo aprenden los nifios en la virtualidad y los pasos-
estrategias a considerar para hacer una clase efectiva en la virtualidad. Esta puede ser una

linea de investigacion que a corto o mediano plazo los docentes desearan saber.

Por ello, seria conveniente fortalecer los programas de formacion de docentes,
estimular la capacitacion continua presencial de los docentes respecto al uso de las TIC y
un acompariamiento por parte de las autoridades a esta incorporacion progresiva cuando el
distanciamiento social concluya y tanto docentes como estudiantes vuelvan a las aulas, y en
ellas se combinen lo mejor de las estrategias de sesiones presenciales con las que estuvieron
0 aprendieron para sesiones remotas y es que si se complementaran, seria un factor

enriquecedor de la préctica educativa de los docentes de primaria.
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Anexo 1

MEDICION Y VIGILANCIA DEL GRADO DE LA REALIZACION DEL
DERECHO A LA EDUCACION

CAMPOS CLAVES

MARCO BASICO DE LAS OBLIGACIONES
GUBERMNAMENTALES

MATRIZ PARA RECABAR INFORMACION

Obligacion de asegurar que |a educacion gratuita y
obligatoria esté asequible para todos los chicos y chicas an

Variacionas an al plana normativo interno relativas a la gratuidad y
obligatoriedad de la educacian

ASEQUIBILIDAD  |edad escolar
Respaldo juridico y recurso efectivo para la libertad da |a educacion y

Obligacion de garantizar la eleccion de los padres an la en la educacion
aducacion da sus hijas & hijas, y la libartad para establecer
y dingir instituciones de ansefianza
Obligacion de eliminar lodas la exclusionas basadas en los | Fallan las estadisticas acerca del patron cambiante de la exclusion
criterios discriminalorios actualmante prohibidos (raza, por matives de discriminacion; una cuantificacion de las exdusionas
color, saxo, idioma, religion, opinian politica, arigen es precisa para adoptar medidas corectivas para la inclusian
nacional, origen énico, orgen social, posicion econdmica, | progresiva de todos los previamente exduidos

ACCESSIBILIDAD |discapacidad, o nacimienta)

Obligacion de la identificacion de los obstaculos que
impiden el disfrule del derecho a |a educacion

Prioridad a la erradicacion da la exclusion (los abandonados,
afectados par la guerra, casados, delincuentes, detenidos,
discapacitados, axiranjeras, huédanos, indocumentados, madras
adolescentes, nacidos fuera del malimonio, prosiitutas infantiles,
sirvientas domésticos, trabajadores, ele.)

ACEPTABILIDAD

Obligacion de proporcionar una educacion con
determinadas calidades consecuentes con los derechos
humanas

Obligacion de asegurar que los procesos de ensefianza y
aprendizaje estén conforme con derechos humanos

Observacion y vigilancia de los procesos de adecuacion

El deracho a un recurso efectivo para lodos educadores y
educadoras, alumnos y alumnas

ADAFPTABILIDAD

Obligacion de suministrar de una educacion extrasscalar a
los nifios y nifias que lo puedes presenciar en la escusla

Obligacion de ajustar la educacion al inlerés superior da
cada nifio y nifia

Obligacion de mejorar todos los derechos humanos a traves
de la educacion, aplicanda &l principio de indivisibilidad de
los darechos humanos

La cobertura debe alcanzar a toda la nifez escolar (los encarcalados,
nifices y nifias trabajadores, elc.)

La valoracion y dafensa de la diversidad como principio rector del
madélo aducative

Integracion de estrategias sectoriales fragmentarias en direccion al
fortalecimianta de todas los derechos humanos a fravés de la
educacion

Fuente: Tomasevski, 2004.
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Otra

Parte 1: Presentacion

- ‘ 7. Naci en Ia entidad federativa de... *
Agusscalientes

Baja Califarnia

Baja Califarnia Sur

Practica educativa de docentes de primaria * !

Campache

Estimada(z) profesor(a):
Usted &5 un amable participante de un estudic exploratorio sobre las implic aciones de la contingencia sanitaria Chiapas
en Iz prictics educstiva de oz maestros de primaria. Esta investigacin penensce 2 la estudiante Luz Mallqul
del programa da Maestria en Desarrollo y Planeacion de |2 Educacion de Lz Universidad Autinoma
Metropolitana-Unidad Xochimilca, y en un interés académico de dar voz alos meestros, por ello a través de este
instrumento, busco recoger sus exgresiones

Chinuahuz

Coahuila de Zaragoza
Para este astudio, Ia poblacidn objetivo son maestros de primaria en sjarcicio an 2 Ciudsd de México, ustades
responderén este cuestionario que daré oportunidad de conocer su valiosa experiencia y documentar cmo se

° . oo - i Colima
esté danda su préctica docente durante los retos actuzles que ha evidenciado el confinamiento sanitario.
Sus respuestas son completamente anonimas y confidenciales, pussto que Iz finslidad es académica. Los Ciudad de Méxica (Distito federal)
conacimisntos que se genersn & partir d ella podrén ser itiles para hacer propuestas que mejorsn I3
educzcion
Durango

Le agradezeo infinitamente por responder & este cuestionario y si usted pudiers comunicarse conmigo para
profundizar ssts estudio y izlogar sobre sus expenencias actuales pusds ssarini 2l siguients comeo Estado de Méxica
marinamallquipacoriggmailcom que con muzha agrada concertamos unz entrevista

Atentamente, Guanzjuzto
Luz Marina Mallqui Pacor
Guerrero
Nota: Ls fecha limite para respander el presents cusstionario es &l 07 de junio de 2020. Mucho les agradacaré
puedan responder antes de esta fecha
Temaulipes
Tlaxcala

Parte 2: Datos

Yucatin
Datos N
Estas interrogantes son solicitados con propdsitos estadisticos. la mayoria de ellos son obligatorios para esta
nvestigacién. 8. Laescuela de CDMX donde trabajo esta enlaalcaldiade .. *

Alvaro Obregén

1.3ex0” .
Azcapotzales
Mujer
Benito Judrez
Hambre
Cayezcin
otra

Cugjimalpz de Morelos

Cuzutémoc
2.; Cuantos anes cumplides tiene? *

Gustave A, Maders
Texto de respuests breve

Iztacalco

Iztapalapa
3.Usted se formé como maestro en... ”
Lz Mzadzlens Contrerzz
Escuelz Normal de Masstros
Hidalgo
Universidad

Jzl

otra

Micheacdn de Ocampo

= Morelos
4. 4En este ciclo escolar. &n qué grado de primaria usted ensefia? *
1% arazo Nayart
2+ grage .
¢ Nugva Ledn
3% grago
Daxaca
2 grago
Fustlz
5* arago
6° grado Querétarg
ot Quintana Roo

San Luis Potosi

5. jCuglesel tipo de sostenimiento dela escusia en que Usted ensefia? *
Sinzloz
Pitlica
Sanora
Privada (Paseala pregunta 7)
Tabasco

6. Sefale sila modalidad es:

Miguel Hidaige

General

Hhilps Alta
Camunitaria

Tishuae
Indigena

Tiaipan

Venustiane Carranza

Kochimil
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. 5 "
9. ;Es propietario de la plaza’ 9. ;Usted considera que sus estudiantes aprenden lo que se les ensefia en "Aprende en casa"?

. Si- No gPor qué?
i

Texto de respuesta largo

No ( pase a1z pregunta 11)

10. De acuerdo a su experiencia docents ;Considera que sus estudiantss estan aprendiendo
tos temas de la malla curricular en este tiempo de confinamiento sanitario? Si- Ne jPor qué?

=

+Como abtuva suplaza docents en la escuela donde ensefia?

Por concursa de opesicion docente
Tt de

uesta large

Por ser estudiante de la Escuelz Normal

otra

11. Eneste confinamiento ;Que temas considera Usted que seria mejor que aprendan sus
estudiantes?

Cuenta con alguno de los siguientes elementos: *

El HO FREFIERC NO RESPOND

Computadora de escritorio

Laptop 12. Elja una alternativa por renglén o fila: En sus ciases presenciales en el aula Usted... *

Teléfono celular inteligen SIEMPRE CASISEMPRE  ALBUNAS VECES NUNCA

Canexidn a imemet Retoma los conoci.

Considera vivencia__

Proyector multimedi

Programa las sesio..

Parte 3 : Motiva & las estudi
Bloque 1 '

Trabsja para el logr_.

Disefia pruebas esc.

. . . - + Estructura carpeta(.
Experiencias y habitus docente .
Blogue 1

13. Delas acciones anteriorss que Usted realizaba para sus clases ;0Ué puede realizar para sus
clases o asesorias remaotas?

1. jCuantos afios lleva Usted ensefiando? *

Texto de respussta breve

) 5 " .
2. ¢Cuantos afios lleva Usted ensefiando en esta escusia? 14, ;Cuenta suescuela con conexion a Intermet. proyector multimedia, computadoras u otro equipe

ia?
Texto de respuesta breve de recnologia?

S

Na
3. Eneste ciclo escolar ;Cuantos estudiantes tiene ensu grupo ? *

Algunzs veces
Texto de respuesta b

15. Delos programas para computadora mencionados, indique ;Cual es su grado de

4. Puede explicar ;Como se sentia Usted dando clases en su aula al inicio de este ciclo “ conecimisnio?
escolar?
BAsICO INTERMEDIO AVANZADO NOLO CONOZCO

Texto de respuesta largo

Word

Pawer Point

Excel
5. Actualmente ;Da Usted clases remotas? ( es decir, usando WhatsApp, Facebook o “
plataformas( Zoom u otra) para comunicarse con sus estudiantes) Otro

S

Mo ( Pase 2 |z pregunta 9)

4. Puede narrar ;Como se siente ahora usted dando clases 0 asesorias remotas (no presenciales)?

Texto &

s& conectan frecuentemente a sus clases

8. Eneste confinamiento sanitario ;En qué materias le solicitan mas apoyo sus estudiantes? ;Por
qué?

Texto de respuesta largo
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16. De la st presentada. effa las actividades que conoce o ha realizado para sus clases 2. Antes dela Pandemia, ;Cémo procedia Usted con sus estudiantes? *
pressnciales.

SIEMPRE CASI SEMPRE POCAS VECES NUNCA

Noséreslizarlo Tengoimsrésd. Loestoyspren.  Siséhacerla  Lousof

Saludaba al entrar _
Insertar videas

N Llamaba la listz de _
Disefiar historie..

Haciz ding

0
Descargar vide...

Descargar mp3 Explicaba los 1emas

Salicitaba intervenc_.
Usar un progra

Usar un progra. Reslizabs presema..

Usar un progra. Hacia trabajos ene_
Realizar Encues. Organizaba exposic_.
Disefiar Classro._ Asignaba trabejos ...
Reslizar animac.__ Asignaba 2 grupos

Canversaba sobre ..
Solucionaba conflic...

17. ;Gué opina de "Aprende en casa™ * Distogabs con los p_

Texto de respuesta largo

3. Eneste confinamiento ;odmo son sus asescrias o clases remotas?

18. ;Queé generaen Usted brindar clases o asesorias empleando WhatsApp. Redes sociales ( Texto de respuestz large
Facebook) o plataformas { Zoom / Meet / Jitsi, etc.)?

Texto de respuesta large

En las asesorias remotas ;Qué puede hacer y qué ya no puede hacer con los estudiantes?

Texto de raspuesta largo

1% ;Cuadles han sido sus experiencias negativas durante sus sesionss © asesorias remotas con sus
estudiantes?

Texto de respuesta larg

4. Enclases remotas. ;Como procede Usted con sus estudiantes?
20. ;Cuales han sido sus experiencias positivas durants sus Sesiones O 35€50TIas reMatas con sus SIEMPRE CASI SIEMPRE FOCAS VECES HUNEA

estudiantes?
Saluds &l entrzra o

Texto de respuesta largo

Marca Iz asistencia..
Explica los temas
Realizabs presents..
21. En este tiempo de confinamiento sanitario ;Cuales han sido las barreras que Usted ha

experimentadc para ejercer su practica educativa? Deia trabajos en eq..

Texto de respuesta largo Deja trabjos indivi.-

Organiza exposicio..

22 Ensuopinién ;0ué se ha ganade y que se esté perdiendo conla ensefianza remots con los *

estudiantes de primaria?

Asigna trabajos de

Asignzba 2 grupos
Texto de respuesta largo

23, Segun su experiencia ;Cusl es el rol del docente a partir de este 20207 *
5. ;Coémoactuzba enel aula cuando un estudiante (s) interrumpia la clase o generaba

Texto de respuesta lzrgo distraccion o indisciplina?

Texto de respuesta large

B IO q u e 2 6. ;Como actlasiun estudiants escribe en el chat de la sesion remeta, un mensaje desafiante,
ofensivo, burlen o distractor para la sesion remota?

[ seccinsaes | Testo deespuesta o

Experiencias y habitus docente x

Bloque 2 7. Describa ;Como organizaba su practica educativa (planeaciones. clases y evaluacion) parasu *
grupo de estudio?

Texto de respuesta largo

1. Deacuerdo a su conocimiento de su grupo ;qué situaciones (familiares, economicas ¥
sociales) enfrentan sus estudiantes debido al confinamiento sanitario?

Texto de respussts zrgo

8. Mencione cuantas horas le tomaba organizar su trabajo en el aula *

Texto de respuesta breve




9. Realiza planeaciones para sus Sesiones © 2sesorias remotas
=i

No

Aveces

10. Eljja una alternativa por renglon: Para las sesiones rematas, Usted. ..
SIEMPRE CASI SIEMPRE POCAS VECES NUNCA
Observa &l pragram
Les mensajes y doc
Lee el documenta -
Asiste 2 las capacit.
Observa norizles

Solicita apoyo de o1

1. ;Locitan por alguna plataforma a juntas de Consejo Técnico Escolar u otro espacio entre
docentes @ con el director de su escuela?

i

Ho

Algunas veces

12. Enla escuela, Usted con sus estudiantes ... *

SIEMPRE CASI SEMFRE POCAS VECES NUNCA
Hacia dinémicas pa._
Elegia jefes de grup...
Los estudiantes ele_

Praferia arganizar

Trebajeba con mat.

13. En el confinamienta sanitario, al dar clases o asesoria remata ;ooma se siente Usted en su
relacion con sus estudiantes?

Texto de respuesta lzrgo

14. En el confinamiento sanitaric; Sus estudiantes le han manifestado sus preocupaciones o
temares?

Texto de respuesta largo

15. Actualmente. ;Oué medios emplea para transmitir los conocimientos a sus estudiantes? *

SIEMPRE CASI SIEMPRE POCAS VECES NUNCA
Liamzdzs o mensa)..
Llamadas & teléfon..
Uso de plataformas.
Uso del comreo elec_.
Llamadas o mensaj..
Menszjes e indicaci.

Uso Classroom

16. De acuerdo a su conocimiento de su grupo ;Cug situaciones enfrentan sus estudiantes
debido al confinamiento sanitario?

Texto de respuesta largo
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17. Durante ¢l confinamiento sanitario jLos estudiantes le escriben a Usted para preguntarle sus
inquietudes, o confiarle sus problemas familiares?

Texto de respussta largo

18. Enla escuela ;Como era su relacion con los maestros y director? *

Texto de respuesta large

19. ;Cémo es ahera su relacion con los maestros v el director dela escusla? *

Texto de respuesta largo

20. De acuerdo al grado que ensefia actualmente ;Como aprecia las relaciones entre estudiantes y
maestros?

Texto de respussta largo

2. En este confinamiento sanitario ; Como se ha dado la comunicacion con los padres de
familia?

Texto de respuesta largo

22. Los padres de familia ;que dudas le han manifestado?

Texto de respuesta lzrgo

Después de la seccidn 4 Ir 2 Iz siguiente seccidn <
iMuchas gracias por responder a este =
cuestionario!

Si desea brindar mas datos para esta investigzcisn, pademos concertar una entrevista a través de mi coreo
electrénico: marinamealiguipacori@gmail.com
{Muchisimas gracias por su participacion!

Fuente: Elaboracién propia en plataforma Google Forms

Imagen de la red
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Anexo 3

BASE DE DATOS INGRESADA AL PROGRAMA SPSS (fragmento)

" *Base de datos ICR_cuestionario Marina.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

wrchivo  Edicion  Ver Datos Transformar  Analizar

Marketing directo

Graficos

Utiidades ~ Ventana Ayuda

SHe@H e BB HHEYBAE 100

Sexo Edad  |Procedencia |Grado_de_en|Tipo_de_so| Modalidad | Procedencia|Ubicacion Es Plaza | Obtencion_d Equwpamié Equipamie| Equipal t
formacion_su| sefianza | stenimiento cuela _plaza  |nto_tecnol|nto_tecnol miento|i

perior ogia a | ogiab | tec..
1 Mujer 35 Universidad  6to. grado  Publica General Oaxaca Tlalpan Si' Por coneur... Si Si Si
2 Hombre 34 Universidad  6to. grado  Publica General Oaxaca Miguel Hid... Si' Por concur... Si Si Si
3 Mujer 33 EscuelaN... er.grado  Publica General Ciudad de ... Miguel Hid... Si' Por concur... Si Si Si
4 Mujer 31 Universidad  6to. grado  Publica General Ciudad de .. MiguelHid....  No No Procede No Si Si
5 Mujer 39 EscuelaN.. 2do.grado  Publica General Estado de ... Miguel Hid... Si' Por concur... No Si No
6 Mujer 34 EscuelaN... Otro Pblica General Estado de ... Miguel Hid... Si Por serest... No Si Si
7 Mujer 45 Universidad ~ Jer. grado  Plblica General Ciudad de ... Tlalpan Si' Por concur... Si Si No
g Hombre 35 Universidad  2do. grado  Publica General Ciudad de ... Tlalpan Si' Por concur... No Si No
9 Mujer 25 EscuelaMN.. 4to.grado  Pblica General Veracruz d... Miguel Hid... Si' Por concur... Si Si Si
10 Hombre 46 Otro Sto.grado  Publica General Estado de ... Azcapotzal .. Si Otro No Si Si
11 Mujer 32/ Universidad  4to. grado  Publica General Ciudad de ... Tlalpan Si' Por concur... Si Si Si
12 Mujer 34 EscuelaN.. 2do.grado  Publica General Guerrera Miguel Hid.... Si' Por concur... No Si Si
13 Hombre 44 EscuelaM... Otro Pblica General Tlaxcala  Coyoacan Si Por serest... Si Si Si
14 Mujer 36 Universidad  fer.grado  Publica General Ciudad de ... Gustavo A.... Si' Por concur... No Si Si
15 Mujer 37 Universidad  Ter. grado  Publica General Ciudad de ... Venustiano... Si' Por concur... No Si Si
16 Mujer 28 Universidad  4to. grado  Pblica General Estado de ... Gustavo A.... Si' Por concur... Si Si Si
17 Mujer 60 Universidad  fer. grado  Publica General Ciudad de ... Tlahuac Si' Por concur... No Si Si
18 Mujer 37 EscuelaN.. 4to.grado  Publica General Ciudad de ... Cuauhtémoc Si' Por concur... No Si Si
19 Mujer 38 Universidad  4to. grado  Publica General Estado de ...  l|ztapalapa Si' Por concur... Si Mo No
20 Mujer 37 Universidad  Ter. grado  Publica General Ciudad de ... Tlalpan Si' Por concur... Si Si Si
2 Mujer 48 Universidad  4to. grado  Plblica General Ciudad de ... Azcapotzal .. Si' Por coneur... No Mo Prefi...

——

F ] ——————————
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Anexo 4

MATRIZ CON LAS CATEGORIAS DE ANALISIS: EXPERIENCIA Y HABITUS

OBJETIVOS | CATEGORIA . - Variables codificadas
OBJETIVOS : . Dimensiones Aspectos Pregunta
ESPECIFICOS |DE ANALISIS pee en SPSS ¢
Analizar|a | »Describir las | Sexo 1. Sexo
practica situaciones, PERSONAL Edad 2 ;Cuantos afins cumplidos tiene?
educativa de retos o Procedencia 7. Nacien la entidad federativa de .
los demandas para PROFESIONAL FETIBIEE JE LI, 3. Usted se formd como maestro en
maestros de| su practica superior
primaria | educativa que F i 1 Cuantos afos leva Usted
ormacion . ™ £LUantos anos lieva Uste
general | asumenlos Tiempo_ensefianza ensefanda?
piblicano | maestros de Phe 0 [ T 2. ;Cuantos afios lleva Usted ensefiando
multigrado primaria ==t en estd escuela?
de COMX, | general plblica E Plaza 9. ;Es propietario de |a plaza?
durante el de COMX, Plaza . 10. ;Como obtuvo su plaza docente en la
confinamient|  durante el X Obtencion_de_plaza escuela dund.e ensefia? i
o sanitario. | confinamiento P = 4. ;En este ciclo escolar, en que grado
sanitaria Grado_de_ensefianza de primaria usted ensefia?
’ E Tino de sestenimiento 5. ;Cudl es eltipo de sostenimiento de la
R Escuela Lk escuela en que Usted ensefia?
| Modalidad 6. Sefiale sila modalidad &3 :
e 8. La escuela de COMX donde trabajo
E = estd en la alcaldia de ...
N 1. De acuerdo a su conocimignto de su
Conocimientos v |Conocimiento grupo qué situaciones (familiares,
C valoraciones de |de los economicas y sociales) enfrentan sus
I los docentes  |estudiantesy T debido al con
A RIS Sifuaciones BT =R G RS 22 En este confinamiento sanitario
contextuales " ;Como se ha dado la comunicacién con
familias los padres de familia?
Dudas y preacupaciones
Yo p 23, Los padres de famiia ;qué dudas le
delos PPFF respecto al .
- han manifestado?

15. En el confinamiente sanitarioz Sus
estudiantes le han manifestado sus
preccupaciones o temores?

Personales-

Expresiones de .
emocionales

confianza

17. De acuerdo a su conocimiento de su
grupo ;Qué situaciones enfrentan sus
estudiantes debido al confinamiento
sanitario?

Sobre su familia

18. Durante el confinamiento sanitario ;Los
estudiantes le escriben a Usted para
preguntarle sus inguietudes, o confiarle sus
problemas familiares?

Malla curricular y
Valoraciény |  aprendizaje

10. De acuerdo a su experiencia docente
iConsidera que sus estudiantes estan
aprendiendo los temag de la malla curricular
en este tiempo de confinamiento sanitario?
Si-No

opiniones

Recomendacién de
sobre la

temas

11. En este confinamiento ;Clue temas
considera Usted que seria mejor que
aprendan sus estudiantes?

escuelayel
proceso de
ensefianza -

19. En la escuela ;Como era su relacion con
los maestros y director?

aprendizaje
Relaciones entre docentes y estudiantes

20. ;Como es ahora su relacion con los
maestros y el director de la escuela?

21. De acuerdo al grado que ensefia
actualmente ;Como aprecia las relaciones
entre estudiantes y maestros?

14, ;Cuenta su escuela con conexion a
Internet, proyector muttimedia,
computadoras u otro equipo de tecnologia?

11. Cuenta con alguno de los siguientes
11a. Computadora de escritorio

11b. Laptop

T copp

Equipamiento_tecnologi

11c. Teléfono celular inteligente  de
(ttima generacidn)

Equipos tecnoldgicos del a_aalg

11d._ Conexidn & internet

docente

11 Proyecior mutimedia

111, Audifonos yl o microfonos

11 Tableta

Equipa_recients

12. ;Algunos de estos aparatos Is adquiri
en &l confinamiento




Sefialary
analizar las
experiencias de
los docentes de
primaria
general publica
de CDMX,
durante el
confinamiento
sanitario
(COVID-19).

TIC: : accesoy
recursos
disponibles

Aprende en casal

wCH—mW>» I

CLASES
PRESEMNCIALES

Conocimiento so el uso de
algunas herramientas y
programas tecnoldgicos para
sus clases

Opiniones

Conocimiento_programa
s_aald
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15. De los programas para computadora
mencionados, indigue ;Cual es su grado de
conocimiento?

15a.  Word

15b. Power Point
15c.  Excel

15d. Otro:

16. De la lista presentada, elja laz
actividades gue conoce o ha realizado para
sus clases presenciales.

16a. Insertar videos de “YouTube en mis
presentaciones

16b. Disefiar historietas en linea
16c. Descargar  videos de “You Tube
educativos

Conocimiento_TIC_a al j

16d. Descargar mp3 para mis clases.

16e. Usar programa para hacer infografias.
16f. Usar programa para hacer mapas
mentales.

16g. Usar programa para hacer mapas
conceptuales.

16h. Realizar Encuestas o cuestionarios en
linea.

16i Disefiar  Classroom para  organizar|
tareas y comunicacion con los

Aprendizaje_distancia

18] Realizar animaciones o videos|
educativos.

18. ;Qué genera en Usted brindar clases o
asesorias empleando WhatsApp, Redes
sociales ( Facebook) o plataformas { Zoom/
Meet ! Jisi, etc.)?

9. Ud. considera que sus estudiantes
aprenden Io que 2e les enzefig en Aprende
N casa?

9. ;Usted considera que sus estudiantes
aprenden Io que s¢ les ensefia en "Aprende
en caza"? Si- No ;Por qué?

17. ;Qué opina de “Aprende en casa™?

Aprendizaje

10. De acuerdo a su experiencia docente
¢Considera que sus estudiantes estan
aprendiendo los temas de |a malla curricular
en este tiempo de confinamiento sanitario?
Si-No

Dificultades

21. En este tiempo de confinamisnto
=anitario ; Cudles han sido las barreras que
Usted ha experimentado para ejercer su
préctica educativa?

Valoracidn de la ensefianza remota

22. En su opinidn ; Qué se ha ganado y que
se estd perdiendo con 1 ensefianza remota

con los estudiantes de primaria?

Rol del docente

23. Seqln su experiencia ; Cudl es el rol del
docente a partir de este 20207

Estudiantss_matriculado
s

3. En este ciclo escolar ; Cudnios
estudiantes tiene en su grupo ?

Planificacidn

Planeaciones_aula_hor
as

9. Mencione cuantas horas le tomaba
organizar su trabajo en &l aula

Clases_presenciales_b/
c

12. Elija una atternativa por renglén o fila:
12b. Considera vivencias o situaciones de
la realidad de los estudiantes.

12c.  Programa las sesiones considerando
los estilos de aprendizaje.

3. Describa ;COmo organizaba su practica
educativa (planeaciones, clases y

evaluacion) para su grupo de estudio?

Ejecucion

Clases_presenciales_a/
dif

12. Elija una alternativa por renglén o fila:
12a. Retoma los conocimientos previos
de sus i
12d. Motiva a los estudiantes a preguntar
v participar en clase.

12f.  Trabaja para el logro de
competencias.

Ejecucion_aula_a al m

2. Antes de la Pandemia, ;Como procedia
Usted con sus estudiantes?

b. Saludaba al entrar a clases

a. Llamaba asistencia

c. Hacia dindmicas o juegos en elaula o en
€l patio, para introducir el tema o reforzar un
tema ya explicado

d._Explicaba los temas

. Solicitaba intervenciones de los
estudiantes (dudas, preguntas,
aclaracienes sobre los temas de clase)

f. Realizaba presentaciones con el uso de
equipo multimedia( proyector y

[= a)

9. Hacia trabajos en equipo en &l aula

h. Organizaba exposiciones de los alumnos.

i. Asignaba trabajos de investigacion de
un tema del interés de los




Determinar los
habitus de los
maestros de
primaria
general publica
de CDMX,
durante el
confinamiento
sanitario
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j. Asignaba a grupos de estudiantes
investigaciones sobre temas relacionados a
los estudiados

k. Conversaba sobre asuntos personales o
dificutades de los estudiantes

| Solucionaba conflictes entre estudiantes
que surgian en el aula y la escuela

m. Dialogaba con los padres de familia
sobre los estudianies

Actividades_aula_a ale

13. En la escuela, Usted con sus

a. Hacia dindmicas para formar equipos de
trabajo

b. Elegia jefes de grupo o delegados por
materia

c. Los estudiantes elegian sus grupos de
trabajo

d._Preferia organizar trabajos individuales
e. Trabajaba con material concreto yio
experimentos para ensefiar a los
estudiantes

4. Puede explicar ;Como se sentia Usted
dando clases en su aula al inicio de este
ciclo escolar?

Evaluacion

Clases_presenciales_e/

ah

12e. Genera gue los estudiantes vean la
funcionalidad de los temas de clase para su
vida diaria.

12g. Disefia pruebas escritas e
instrumentos (ribricas, rejilas de
observacion, etc.) para evaluar los
aprendizai

12h.  Estructura carpeta (s) de
evidencias.

CLASES A
DISTANCIA o
REMOTAS

Clases_remotas

5. ;Da Usted clases remotas? ( es decir,
usando WhatsApp, Facebook o
plataformas( Zoom u otra) para
COMUNICArSE Con S i

Estudiantes_conectados

7. En este confinamiento sanitario ; cuantos
estudiantes se conectan frecuentemente a
sus clases remotas?

Medios_empleados_a al
a

16. Actualmente, ;Qué medios emplea para
transmitir los conocimientos a sus
estudiantes?

a_ Llamadas o mensajes por WhatsApp
b, Llamadas a telefono de casa

c. Uso de plataformas educativas (Zoom,
Meet, Jitsi, etc.)

d._Uso del correo electronico

e Llamadas por Hangout
f. Mensajes e indicaciones por Redes

sociales ( Facebook, Instagram).

g._Uso Classroom

Planificacion

Planeaciones_ens_rem
ota

10. Realiza planeaciones para sus sesiones
0 agesorias remotas

Planificacion_ens_remot
a

11. Elija una akternativa por renglon: Para las
sesiones remotas, Usted. ...

11a. Observa el programa de Aprende en
casa

11b. Lee mensajes y documentos de la
SEP

11c.  Lee el documento :Sugerencias para
la educacion durante la emergencia por
Covid-18

11d. Asiste a las capacitaciones virtuales
de la SEP

11e.  Observa tutoriales para usar
plataformas educativas

11f. Saolicita apoyo de otros docentes,
familiares o amigos para realizar las
sesiones.

4. En las asesorias remotas ;Qué puede
hacer y qué ya no puede hacer con los
estudiantes?

13. De las acciones anteriores que Usted
realizaba para sus clases ;Qué puede
realizar para sus clases o asesorias
remotas?

Ejecucion

Ejecucién_ens_remota_
a

5. En clases remotas, ;Como procede Usted
con sus estudiantes?

a. Marca asistencia

b. Saluda al entrar a clases

c
d. Realizaba presentaciones( comparte su
pantalla para mostrar sus diapositivas o
pasar videos a sus estudiantes)

e. Deja trabajos en equipo a los
estudiantes.

f Deja  trabajos  individuales a los
estudiantes

g. Organiza exposiciones de los alumnos
sobre algin tema del area que ensefia

h. Asigna trabajos de investigacion de un
tema del interes de los esludianies

i Asignaba a grupos de estudiantes
investigaciones sobre temas relacionados al
tema central

3. En este confinamiento ; como son sus
asesorias o clases remotas?

20. ¢Cudles han sido sus experiencias
positivas durante sus sesiones o asesorias
remotas con sus estudiantes?
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15 ;Cudles han sido sus experiencias
negativas durante sus sesiones o asesorias|
remotas con sus estudiantes?

7. ¢Come actla =i un estudiante escribe en
el chat de |a se=ién remota, un mensaje
desafiante, ofensivo, burldn o distractor
para la sesion remota?

&. Puede narrar ;Como se siente ahora
usted dando clases o asesorias remotas
(no presenciales)?

14. En el confinamiento sanitario, al dar
clases o asesoria remota ;como se siente
Usted en su relacion con sus estudiantes?

Materias_escolares

8. En este confinamiente sanitario ;En qué
materias le solicitan mas apoyo sus
estudiantes? zPor qué?

Reunion_maestros

12. ¢Lo citan por alguna plataforma a juntas
de Consejo Técnico E=colar u otro espacio
entre docentes o con el director de su
escuela?




Frecuencia

EXPERIENCIA
PERSONAL

Gréfica 1.

Sexo

Gréfica 2.
Entidad de nacimiento

i Sludad de México (Distrito
federal)

EEstado ce Méxica

Dlocuerrero

[mVeracruz de ignacio de la
Llave

Grafica 3.

Edad

T 1T 1 T T T 1 T T T T T T T T T T T
25 27 28 30 3 32 33 3 35 36 37 3B 39 44 45 45 48 56 60
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Anexo 5

PROFESIONAL

Gréfica 4.

Procedencia académica

scuela Normal de Maestros
riversidad

Gréfica 5.
Afos de ensefianza

Frecuencia

T T T U— T T T T T T T T
3 4 5 6 7 10 M 12 14 15 16 17 18 20 23 A

Gréfica 6.
Afos de ensefianza en su escuela actual




Gréfica 7.

Propiedad de plaza

Wsi
ENe

Gréfica 8.
Forma de obtencion de la plaza

{1 Por conourso de oposicion
docerte

[ For ser estudiarte de la
Escuela Normal

Ootro

Gréfica 9.
Grado de primaria en el que ensefian en el ciclo
escolar 2019-2020

W er. grado
[H 2do. grado
Oer. grado
W sto. grado
Osto.grado
Méto. graco
Dotro
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Gréfica 10.
Alcaldia de ubicacién de la escuela

Cuauhtémos
Gustavo A, Madero
Iztapalapa

Miguel Hidalgo

S

Tialpan
Venustiano Carranza

Gréfica 11.
La escuela donde laboran los maestros. Cuenta
con internet, proyector multimedia,
computadoras u otro equipo de tecnologia

Frecuencia

T
El Mo Algunas veces

Gréfico 12.
Equipamiento tecnolégico de los docentes

120.00

100.00

80.00

60.00 -

40.00

20.00 ~

0.00

i Prefiero no responder




Gréfica 13.
Los docentes adquirieron aparatos de
tecnologia y/o comunicacion en el periodo de
abril a junio de 2020

Frecuencia

[ I—

B Ho.

Graéfica 14.
Grado de conocimientos de los programas de
Office de los docentes

70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00

0.00

Basico Intermedio Avanzado  No lo conozco

M Procesador de texto -Word H Presentaciones-Power point

" Hojas de céalculo-Excel m Otro programa

Gréfica 15.
Recursos utilizados antes de la pandemia:
Videos educativos de You Tube

70.00

60.00

50.00

40.00

30.00

20.00

10.00

0.00

= Videos educativos de You Tube
m Historietas

= Videos Animaciones y/o canciones de paginas web
= Mp3 (formato de audio )
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Gréfica 16.
Usan programas computacionales para hacer
infografias

45.00
40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

0.00

é‘e ® Lo uso frecuentemente
o u Sf sé hacerlo
Lo estoy aprendiendo
m Tengo interés de aprenderlo
m No sé realizarlo

Gréfica 17.
Los docentes consideran que ""Aprende en
casa" fomenta el aprendizaje de los estudiantes
confinados

Gréfica 18.
Los docentes consideran que la malla
curricular del periodo 2019-2020 se esta
cumpliendo en el periodo de confinamiento
sanitario




HABITUS
CLASES PRESENCIALES
Graéfica 19
Cantidad de estudiantes de primaria a cargo

de los docentes participantes en el ciclo escolar
2019-2020

| RN o

Gréfica 20

Horas semanales dedican a planificar y
organizar sus sesiones de clase -Ciclo escolar
2019-2020

DR

Gréfica 21-
Consideraciones de los docentes en la
planificacion de sesiones presenciales

90 i i
B Las vivencias
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Procedimientos de los docentes durante la
ejecucion de clases presenciales
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Gréfico 23
Acciones de los docentes durante la ejecucion de clases presenciales
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Gréfica 24

Acciones de los docentes en clases presenciales

para organizar el aula
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Gréfica 25.

Acciones que los docentes realizaban durante

la ejecucion de clases presenciales
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Frecuencia
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Gréfica 28.

Medios empleados por los docentes con sus estudiantes para transmitir conocimientos
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Gréfica 30.

Acciones previas realizadas por docentes antes
de planificar sus sesiones remotas
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Grafica 32.
Acciones realizadas durante las asesorias
remotas
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Gréfica 33

Tipos de trabajos encomendados a sus
estudiantes durante sus asesorias remotas
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Gréfica 35.

Los docentes reciben citaciones por alguna
plataforma a juntas de consejo técnico escolar
u otro espacio entre docentes o con el director

de su escuela
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