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INTRODUCCION.

El servicio social es un requerimiento obligatorio previo a la titulacion que
debemos realizar los alumnos universitarios, con la finalidad de aplicar los
conocimientos adquiridos en la formacion académica para el beneficio
de la sociedad.

Efectué mi servicio social en la Cdmara Mexicana de la Industria de la
Construccion (CMIC) ubicado en Periférico Sur N° 4839 Colonia, Anillo Perif.
4839, Parques del Pedregal, Tlalpan, 14010 Ciudad de México, CDMX. Es la
instituciobn que se encarga de representar, apoyar y fortalecer a las
empresas constructoras del pais, por diferentes medios, ya sea la gestion,
asesoria, capacitacion, formacion profesional e integracion de nuevas
tecnologias.

En la actualidad no deberia solo considerarse como un simple requisito,
sino como una oportunidad de desempeno y desarrollo profesional que
nos servird en nuestro futuro.

El propdsito de este informe serd presentar informacion de una manera
detallada, organizada y clara sobre las actividades que realice mientras
cumpli mi servicio social.

OBIJETIVO.

El objefivo general de esto es poder liberar mi titulo al darle conclusion al
servicio social y al mismo tiempo de aprender cosas Utiles sobre la vida de
oficina que me puedan servir para mi desarrollo futuro en otros lugares
mientras aplico y refuerzo los conocimientos adquiridos en la licenciatura
en arquitectura en la Universidad Auténoma Metropolitana unidad
Xochimilco, desarrollando estrategias que permitan hacer del servicio
social una actividad que contribuya a mi formaciéon como estudiante.

Me plantee ciertos objetivos principales cuando empecé, los cuales son los
siguientes:

e Principalmente, cumplir con las horas requeridas para liberar el
servicio social.



Aprender a desarrollar més actividades de oficina.

Adquirir la experiencia profesional de todo lo que engloba dia a dia
laborar en una oficina del dmbito de la construccion.

Cumplir con esos objetivos principales es de suma importancia, esto
porgue sin el primero no hay manera de que libere mi titulo y seria la
manera de concluir con mi carrera de la mejor forma, el segundo objetivo
también es de mucho uso porgque son cosas, a veces, bdsicas que se
hacen en una oficina de cualguier dmbito laboral, y el tercero es uno que
personalmente me llega a costar mucho trabajo entonces es una buena
oportunidad para frabajar en ello.

ACTIVIDADES REALIZADAS.

Noticias al dia.- esto va de buscar 3 noticias diferentes del dia o del
dia anterior, no mas atrds, principalmente en las pdaginas de las
siguientes instituciones SEDATU, INFONAVIT, FOVISSSTE, CONAVI, SHF Y
RUV, sobre vivienda y desarrollo urbano, e infraestructura eléctrica,
centrdndose en todo el pais, ya teniéndolas y siendo aprobadas por
mi jefe puedo empezar a subirlas a la pdgina de internet para su
difusion en los diferentes grupos de WhatsApp.

Licitaciones.-el objetivo de esto es exponer a los dfiliados las
diferentes licitaciones recientes (cada martes y jueves de la semana
en que se envian) de la empresa CFE, esto es logrado buscando las
licitaciones en la pdgina web de la CFE con un criterio en especifico
en el buscador, ya teniendo las licitaciones seleccionadas se vacian
en un Excel y se le da formato para que el siguiente paso sea
enviarlas a los afiliados mediante los grupos mencionados en el
punto anterior.



Informes semanales y mensuales.- Apoyo en la elaboracion de
informes mensuales con la finalidad de tener un control; estos se
basan en reuniones que se hayan tenido en la semana que corre, en
su contenido se pueden encontrar informacién como el motivo de la
reunion, con qué institucion fue, los asistentes de ambas partes, y los
acuerdos a los que se llegaron y quien se compromete a cumplirlos
entre otros datos.

Modificaciones a pdgina web.- dentro de esto se pueden realizar
diferentes actividades (estas dentro del debido sector ya sea
vivienda y desarrollo urbano o infraestructura eléctrica) como
actualizar el carrusel de la pdgina del sector, las noticias ya antes
mencionadas se encuentran aqui también, las reuniones de trabajo
que se han redlizado con los diferentes organismos, y las
videoconferencias mds recientes por ejemplo.

Actuadlizacion de bases de datos.- Estas bases contienen los
contactos de los dfiliados existentes de la Cdmara Mexicana de la
Industria de la Construccion CMIC, incluyendo organismos como
INFONAVIT FOVISSSTE, SEDATU entre otros.

Apoyo en el combate a la corrupcion, rendicion de cuentas y
transparencia en el sector de la construccion en beneficio de las
comunidades donde se ejecuten proyectos y de la sociedad en su
conjunto.

Diferentes Oficios.- Estos varian dependiendo de lo que se requiera
en ese momento, van desde oficios de invitaciones, las que pueden
ser a algun evento como el que hubo celebrando los 70 anos de la
cdmara o alguna reunién, ya sea de manera presencial o virtual,
hasta formatos de gastos de vidticos como Uber.

Otro de los oficios, por ejemplo, son las notas informativas para algun
tema en especifico o la semblanza sobre alguna persona que se
requiera.



Asistencia en reuniones.- No tuve mucha experiencia en esto para
ser sincero, pero puedo hablar sobre una reunidn con el Vocal de
FOVISSSTE que asisti de breve manera en la cual debia prestar
atencidn a quien quisiera tomar la palabra para acercarle un
micréfono y pudiera tener participacion, aungue fue pequena mi
asistencia en esa ocasion.

A mi parecer, gracias a estas actividades que realice en este tiempo pude
meterme mds en temas que no conocia que tienen que ver mucho con mi
carrera y que en algun momento de la vida me pueden llegar a ser
bastantes Utiles.

METAS ALCANZADAS.

Al darle término a mi servicio social voy a estar cumpliendo diferentes tipos
de metas: personales, académicas y profesionales.

Personales.- Estas metas son de las mds importantes para mi por qué
no es algo que alguien o algo me haya impuesto, sino yo, y el
cumplirlas me hace recordar que todo es posible paso por paso v si
uno no se rinde en lo que estd buscando siempre serd posible
conseguirlo.

Académicas.- El poder obtener ya mi fitulo es una gran meta que
muchas veces parecid que no llegaria. El cumplir esto es de mucha
importancia porque sin esta meta no podria continuar con las
demds, ya que en el mundo laboral puede darte mds beneficios y
facilidades tenerlo.

Profesional.- Son objetivos concretos que deseas alcanzar en tu
carrera. Por lo general, son una combinaciéon de objetivos a corto
plazo, como tomar un curso este mes, y objetivos profesionales a



largo plazo. En mi caso ha sido el estar en una oficina que tenga que
ver con la carrera que estudié y esto porque al dia de hoy cada vez
es mas dificil frabajar en algo sobre lo que estudiaste.

RESULTADO Y CONCLUSIONES

El servicio social es una buena herramienta para fomentar el compromiso
social de los estudiantes, ya que brinda la oportunidad de aplicar los
conocimientos en situaciones reales, fortaleciendo el aprendizaje y
proporcionando una vision mds amplia de las necesidades de la sociedad.
y conftribuir al bienestar de la sociedad en su conjunto.

A mi me permitié aplicar ciertos conocimientos tedricos adquiridos en mi
carrera y desarrollar habilidades como la planificacion de mis actividades
en un cierto tiempo, el tfrabajo en equipo y la resolucion de problemas.

También me ha permitido comprender de una manera mds clara la
importancia de la colaboracion y el trabajo en equipo para abordar
problemas sociales y mejoré mis habilidades de comunicacion al
interactuar con diferentes grupos de personas.

La experiencia que tuve en la CMIC me proporciond una mayor
conciencia social, ya que a ciencia cierta no tenia gran idea de
problemdticas actuales en el pais, y me motivd a continuar contribuyendo
de manera activa en mi comunidad.

Concluyendo, me senti muy a gusto realizando mi servicio en la CMIC, el
lugar de trabajo hablando de la instalacion es muy bueno y hay muy buen
ambiente de frabagjo, ya que todas las personas que conoci durante este
fueron muy amables y atentos, si necesitaba ayuda en alguna cosa
siempre se me dio, en mi experiencia laboral en algunos lugares solo te
toman como dibujante o prestador de servicio y no tienes tanta libertad de
expresarte y, en cambio, en la CMIC no es asi.



RECOMENDACIONES

No tuve ninguna mala experiencia en el proceso del servicio, pero al
momento en el que busque los proyectos disponibles habia varias opciones
gue no se si el proyecto estuviera disponible o no ya que los nUmeros o
correos de contactos ya no estaban actualizados, para mi no hubo
problema, ya que el lugar y el proyecto que quise pude realizarlo sin
ninguna gran complicacion pero puede haber algun caso que alguien
quisiera elegir alguno y no podria, lo cual no siento que este bien porque es
algo al final del dia es algo que elegimos ya sea por interés o gusto y que
tambien esperamos que nos ayude bastante para un buen futuro
profesional.
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