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Introduccion
La historia de la discapacidad es tan antigua como la del ser humano y tan importante como
¢éste. Al sumergirnos en el tema de la discapacidad, nos encontramos con un mundo de
discursos orientados hacia diferentes areas, por ejemplo, sus causas, el origen, el tratamiento,
la rehabilitacion, entre otros. Sin embargo, aunque la medicina ha brindado amplios
conocimientos respecto a la discapacidad, consideramos que estos ain no nos permiten
comprender en su totalidad las implicaciones de aquellas condiciones que se consideran
disfuncionales, ni mucho contar con explicaciones y conceptos adecuados para pensarlas
desde los vinculos sociales y, sobre todo, como construir sociedades incluyentes para las
personas que cuentan con alguna condicion. Esta insuficiencia de referentes para comprender
la discapacidad, encuentra un factor decisivo en cdmo ésta se conceptualiza en nuestras
sociedades, lo cual resulta un obstaculo gracias a las prenociones, juicios 0 conocimientos
naturalizados y estereotipados que se tienen al respecto (Fricker, 2007).

Como lo expondremos a lo largo del presente trabajo, nos hemos inclinado hacia el
tema de la discapacidad auditiva, también llamada sordera, la cual ocupa un lugar dentro del
mundo de la diversidad de discapacidades, que como muchas de ellas, en ocasiones se
enfrenta a situaciones de exclusion y discriminacion. Esto es resultado de una serie de
nociones e ideas respecto a lo que se considera como la “normalidad”, mismas que
pertenecen al modelo médico de la discapacidad y a la reproduccion de los discursos
institucionales. Como consecuencia de todo esto, la poblacion sorda ha buscado distintas
maneras de encajar en los estandares sociales, sin embargo, esto resulta perjudicial para su
desarrollo, tanto personal como social.

Nosotras, al identificar todos los elementos que giran en torno al problema de la
comunidad sorda, vemos la necesidad de poder resignificar tanto la nocién de la discapacidad
como la de sordera, a fin de que podamos contribuir a un cambio social. Como tal, hacer un
proceso de resignificacion, no solamente implicaria hacer cambios en la perspectiva de cada
persona, sino que conllevaria reorganizar el orden social de las instituciones, es decir,
modificar los comportamientos de toda una sociedad que se rige bajo lo que establecen las
instituciones. Desde un punto de vista realista, esto implicaria mucho tiempo, pues desde
siempre, nuestra sociedad estd dominada por los discursos institucionales. Pero a pesar de
ello, nuestra intencidn es ofrecer alternativas para contribuir y derribar aquellas nociones que
no permiten apreciar a la discapacidad mas alld de una serie de limitaciones, lo cual,
pretendemos hacerlo a través de lo que significa escuchar, para asi otorgarles otra posicion a

las personas con sordera.



Creemos que, a pesar de que haya una discapacidad de por medio en una persona, €so
no define por completo la posiciéon que se les debe dar dentro de la sociedad. De igual
manera, no debemos perder de vista que, antes que cualquier condicion, son sujetos que
merecen el reconocimiento como parte de una cultura. Pero ;por qué trabajar este tema?,
(cual es la importancia? Encontramos un interés especialmente en la comunidad sorda debido
a la escasez de informacién que existe al respecto, por lo que, durante mucho tiempo, ha sido
una poblacién invisible, misma razén que nos lleva a querer brindar un espacio para resaltar
su valor como sujetos.

Como primer punto para poder entender el contenido de este escrito, queremos
puntualizar algunas cuestiones. En primer lugar, a lo largo del apartado “Construyendo el
campo problemdtico”, y en general durante todo el trabajo, el lector podra encontrar diversos
términos como “extrafo”, “diferente” y “anormal”, los cuales hemos elegido para dirigirnos a
las personas con sordera, ya que hacen referencia a las ideas que se tienen al respecto y a la
manera en que se les ha etiquetado. Aunado a esto, hemos incluido el término “otro”.
Tomando en cuenta lo que dice Maria Inés Garcia en el texto de Modnica Inés Cejas (2004),
“Leer y pensar el racismo”, el “otro” se considera diferente; aquel sujeto que es ajeno a
nosotros, construido con caracteristicas diferentes.

Siguiendo esta misma idea, nos parece puntualizar una cuestion. Al estar utilizando el
término “otro”, podriamos decir que cualquier persona puede llevar la etiqueta del “otro”, ya
que en un sentido estricto, no es necesario que exista alguna condicidon para que alguien sea
diferente a nosotros, pues las creencias, los valores, la cultura, el contexto social, etc, pueden
también determinar diferencias entre los sujetos. Lo que queremos dejar claro es que,
nombrar como “ofro” a las personas con sordera, tiene que ver mas con una cuestion médica,
pues planteamos que la idea de diferencia es a partir del cuerpo. Este va a jugar un papel
importante, pues es la base de todos los prejuicios hacia personas con discapacidad que
trastocan sus relaciones sociales y el entorno cotidiano. Asimismo, sobre el cuerpo también
se van a poner en juego una serie de practicas con las que se pretende “normalizar” a las
personas con alguna discapacidad.

Como en muchas de las investigaciones que se han escrito, nuestro trabajo también
sufrio varias modificaciones que, durante el proceso, nos trajeron mds preguntas que
respuestas. Identificamos que esto ocurrié debido a las nociones preconcebidas que teniamos
respecto a la sordera y la discapacidad, pues en un inicio, tratamos de abordar a la poblacion
sorda como victima de los actos de exclusion y discriminacion, como si eso englobara toda la

importancia del tema. No obstante, el recorrido en el trabajo de campo fue parte fundamental,



pues a través de la inmersion con la poblacion, nos dimos cuenta que aquellas de las nociones
con las que entramos al terreno eran incorrectas. En este mismo camino, ubicamos un
momento crucial a partir del cual decidimos redireccionar toda la investigacion: las
entrevistas con los familiares de personas con sordera. Estos cambios que hicimos, dieron
como resultado que nuestro objeto de estudio se constituyera en: “Los discursos normativos
en torno a la sordera”, junto con dos preguntas centrales: “;Qué posicion le ha sido
otorgada a la sordera a partir de los discursos sociales?”’y “;Qué posiciones encuentran las
personas con sordera dentro de su condicion?”.

Hemos incluido también el apartado “Marco contextual”, mismo que incluye dos

’

subtemas: “Marco historico-contextual”y “Antecedentes de investigacion”, con la finalidad
de hacer un breve recorrido historico acerca de cémo ha sido pensada la sordera a lo largo de
los afios, asi como de mostrar algunos resultados de las investigaciones en relacion con este
tema. Posteriormente, el lector podra encontrar el apartado de “Estrategias metodologicas”,
donde explicaremos a detalle las herramientas que utilizamos en el campo, junto con las
razones y la importancia del por qué las elegimos; el tipo de material recabado; las
implicaciones que tuvimos a lo largo de las interacciones; las diferentes poblaciones con las
que trabajamos; cada uno de los lugares en donde estuvimos; y toda una serie de obstaculos
con los que nos encontramos en el proceso, ademds de exponer las estrategias a las que
recurrimos para enfrentarlos.

La informacidn recabada de esas intervenciones las analizaremos a partir de tres ejes
analiticos: “Construccion de la discapacidad a partir del modelo médico”, “Cuerpo,
corporalidad, sordera y la relacion con el mundo”y “La poblacion sorda y su relacion con
la LSM”. El objetivo principal de estos ejes es que podamos abrir un espacio de discusion,
intercalando el material de campo, nuestra experiencia y algunos conceptos teoricos de
acuerdo con autores como Michel Foucault, Adriana Soto, Emmanuel Lévinas, Ferdinand de
Saussure, Emile Benveniste, Roman Jackobson, Jacques Lacan, entre otros. Asimismo, a
partir del andlisis que realizamos, pretendemos responder nuestras preguntas de
investigacion. Estas seran expuestas y desarrolladas en el apartado de “Conclusiones”, junto
con nuestra propuesta para la resignificacion de la sordera y la discapacidad.

Finalmente, el lector podrad encontrar las reflexiones personales de cada integrante, la
bibliografia utilizada y la galeria de anexos, misma que servird para complementar o

ejemplificar la informacion.



1. Construyendo el campo problematico

Para comenzar a desarrollar el problema central de este trabajo, quisiéramos partir de la
nocion de discapacidad, entendiéndola como la condicion de aquellas personas que tienen
deficiencias o limitaciones fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales que impiden su
participacion plena y efectiva en la sociedad o en igualdad de condiciones con el resto de la
poblacion (OPS, s.f). Al ubicarse en un campo social, la discapacidad también se encuentra
vinculada a otras formas de diferenciacion, debido a que se ha relacionado a nociones como
la discriminacidn, exclusion y vulnerabilidad, lo cual conlleva a que las personas con alguna
condicion puedan ser colocadas en una posicion de debilidad, a partir de la cual es posible
que se provoque una ruptura y se genere una serie de efectos negativos en el sujeto (Cerda,
2023).

Como parte de la construccidon de este trabajo, comenzamos una busqueda sobre los
diversos tipos de discapacidades en las que podriamos centrarnos. Fue asi que encontramos a
la sordera, o discapacidad auditiva, como una de las condiciones mas invisibilizadas por tener
caracteristicas practicamente imperceptibles, ademés de haber poca informacién al respecto.
Una de las particularidades que encontramos en esta poblacion, fue que dentro de la sordera,
se ponen en juego las diferentes formas de comunicacion.

Sobre esto, nos parece importante resaltar que no todas las personas con dicha
condicién se comunican de la misma manera, lo cual puede variar dependiendo del tipo de
sordera, pues no se vive igual en todos los casos. Tomando en cuenta este punto, encontramos
que la pérdida auditiva se puede clasificar en diferentes tipos, como la hipoacusia
conductiva'; hipoacusia neurosensorial’; hipoacusia mixta o sordera’. Dentro de estos
parametros, también se deben tomar en cuenta la parte del oido afectada; el grado de pérdida,
ya sea leve, moderada, severa, profunda o sordera; y el momento de adquisicion de la
condicion, es decir, tomar en cuenta si la condicion fue hereditaria o adquirida (Carrascosa,
2015).

A partir de lo anterior, nos surgieron diversos cuestionamientos, por ejemplo, ;cémo
hacemos para escuchar a una persona que se comunica a través de un lenguaje diferente al de

nosotras?, ;cudl seria la demanda de la poblacion?, ;qué pasaria si no lograbamos establecer

'Se produce cuando algo impide que las ondas sonoras pasen al oido interno a través del oido externo y medio.
Puede mimetizar facilmente la hipoacusia conductiva tapandose el oido, es basicamente el mismo efecto
(Coclear, 2019).

*Describe dos problemas diferentes: pérdida sensorial que atafie al oido interno y pérdida neuronal que atafie al
nervio auditivo (Coclear, 2019).

3Es una combinacioén de hipoacusia conductiva e hipoacusia neurosensorial, lo que implica que hay dafios tanto
en el oido externo o medio como en el oido interno (Coclear, 2019).



comunicacion con ellos? A pesar de que el problema de la comunicacion es importante para
entender la sordera, lo abordaremos mas a detalle en el subapartado de “Acercamiento al
campo”.

Como tal, nuestro punto de partida para construir nuestra problematica fue pensar que
todas las personas con sordera, y en general las personas con discapacidad, atravesaban por
procesos de discriminacion y exclusion, debido a que, dentro de nuestra sociedad, es muy
comun pensar que, al tener una condicion diferente, son rechazados. Fue entonces que nos
parecio relevante plantearnos la pregunta de ;a partir de qué o quiénes se producen los
discursos discriminatorios de las discapacidades?

Haciendo un breve recorrido sobre el término discapacidad, ubicamos que éste ha
tenido diversos sentidos dependiendo de las diferentes culturas, por ejemplo, las culturas
primitivas se caracterizaban por el utilitarismo* y la lucha por la supervivencia, donde las
personas con alguna discapacidad eran discriminadas y apartadas, pues no querian que “en su
bella y floreciente civilizacion” existieran personas diferentes. En de la antigliedad, se
hablaba de un modelo en el que la discapacidad tenia origen religioso, se consideraba que las
personas con discapacidad eran una carga para la sociedad, sin nada que aportar, lo cual
suponia la inconveniencia del crecimiento y el desarrollo de nifios y nifias con discapacidad,
pues era el resultado de un pecado cometido por los padres. De esta manera, era una vida que
no merecia ser vivida, ademas de ser sometidos a practicas eugenésicas’ como los
infanticidios (Hernandez, 2015). Por su parte, la sociedad hebrea consideraba la discapacidad
como una “marca del pecado”. Sobre esto, hay evidencias® en las que se puede observar como
los craneos tienen agujeros, debido a que hacer marcas en éste era una medida curativa para
que “huyera el mal”. De igual manera, vemos que en el siglo XIV, los nacidos con alguna
discapacidad, eran encerrados para después ser exhibidos en zooldgicos y circos con el
objetivo de divertir a la gente y convertirlos en objetos de burlas (Valencia, 2014).

No obstante, a través de los afos, estas nociones se han ido transformado de acuerdo a
las construcciones que la sociedad ha ido creando, las cuales han sido el punto de partida para
la constitucion de los conceptos que son utilizados hoy en dia (Aparicio, s.f). Al respecto,

observamos que el punto crucial, responsable de los cambios en la nocion de discapacidad,

‘De acuerdo con Samuel Scheffler, el utilitarismo es la doctrina que juzga que el mejor estado de cosas de
cualquier conjunto dado es aquel que contiene el mayor balance neto de placer, felicidad o satisfaccion humana
agregada (Valcacer, 2010).

A través de estas practicas, se busca corregir errores genéticos y eliminar enfermedades o factores genéticos
desencadenantes de ellas. Se basa en tres ideas fundamentales: 1) es posible perfeccionar al ser humano; 2) la
existencia de subhumanos, es decir seres que no son considerados como personas; y 3) la de perfeccion
bioldgica y psicoldgica ligada al progreso en distintos sentidos sociales (Villela, et al, 2011).

SRevisar anexos, imagen 1y 2.



fue con la llegada del modelo médico, en donde la discapacidad ya no se trataba de causas
religiosas, sino de un origen cientifico que alude a una enfermedad, y por lo tanto, comienzan
a surgir diversas maneras de nombrarlos. En primera instancia, encontramos a Michael
Foucault (1975), en su seminario “Los anormales”, donde aborda el término “monstruo
humano" para referirse a un sujeto que transgrede la ley.

Esta nocién de “monstruo humano” define a aquel que, en su existencia y su forma,
no so6lo viola el pacto civico, sino también las leyes de la naturaleza, ya que esta constituido
por todas las irregularidades posibles, por lo que es pensado como el gran modelo de todas
las pequenas diferencias, ademas de ser considerado el principio de todas las formas de
anomalia. Asimismo, el “monstruo” aparece como un fendémeno extremo, limite y
excepcional, precisamente por su rareza y por las caracteristicas que poseen respecto al tipo
de discapacidad. En otras palabras, lo que hace que un ser humano sea un monstruo es lo que
representa en relacion con la forma de su especie. Al respecto, encontramos que los llamados
“monstruos” no se pueden neutralizar ni normalizar, por lo que son enfrentados como una
alteridad que representa una ruptura de la naturaleza. Por su parte, el “monstruo” también
constituye una desorganizacién desde el punto de vista de una constitucion irregular que
reemplaza a la que debe ser regular, lo que conlleva a pensar en el “monstruo” como una falta
incorregible (Gorbach, 2008).

Con todo esto, nos surgen algunos cuestionamientos, por ejemplo, ;qué sucede con
aquellos sujetos cuyos rasgos de cualquier indole no caben dentro de los parametros dictados
por la sociedad? Aparece entonces la nocion de normalidad. Recuperando lo que dice Carlos
Reyes (2020), en su articulo “La (a)normalidad de lo escolar. Posdata: el pensamiento de
Michel Foucault”, la normalidad se encarga de construir una cierta forma de ser, en donde los
sujetos se tienen que ajustar a las normas, en las cuales no cabe lo extraordinario o las
irregularidades en ninguna medida. Si reflexionamos sobre este término respecto a la
discapacidad, podriamos decir que una forma de normalizar a las personas con algun tipo de
condicion se encuentra reflejada en la rehabilitacion y las intervenciones médicas.
Ahondando en este terreno, Israel Idrovo y José Machado (2023), hacen una recopilacion del
término “poder de normalizacion" (utilizado por Michael Foucault), el cual esta sostenido en
“discursos de verdad”, mismos que hacen referencia al conjunto de reglas, segun las cuales se
separa lo verdadero de lo falso y se une a lo verdadero los efectos especificos del poder.

Asimismo, el poder de normalizacidon se expresa en procesos cotidianos, minimos,
superpuestos y permanentes. Este opera reglamentando los cuerpos, las practicas, las

actitudes y los deseos mediante la censura, pero también la valoracion de quienes encarnan



“el uso correcto” de las formas y las normas. Asi, al hablar de “normalidad” como un
discurso historico-cultural en el que convergen instituciones, saberes y practicas, también se
pretende erigir cuerpos utiles y disciplinados; homogeneizar la diferencia y excluir a quienes
con sus cuerpos, practicas, ideas o expectativas de vida, no encajan en un canon. Esta idea de
normalidad estd fundada en relaciones asimétricas entre quienes pueden determinar lo que es
y no es “normal”, y quienes son marcados con esta categoria.

Si nos detenemos a pensar en todo lo que hemos planteado hasta el momento, nos
percatamos de que la nocioén de normalidad, anormalidad y discapacidad giran en torno a la
subjetividad y la idea de un cuerpo que determina la forma de ser con los demads, pues es en 'y
a través del cuerpo donde se configuran toda una serie de significados y manifestaciones
afectivas.

Es precisamente lo que representa el cuerpo con lo que surgen aquellos discursos que
producen una diferencia entre lo normal y lo anormal. Retomando lo que dice Maria Inés
Garcia (2004), en el texto “Leer y pensar el racismo”, encontramos una nueva nocion,
denominada “politica de la otredad” que incluye el término “otro”. De acuerdo con la autora,
éste es aquel que se considera diferente, es decir, que alude a la percepcion y el
reconocimiento de algo que no es propio, por lo que es ajeno y es construido bajo la idea de
un enemigo que representa un peligro para la integridad, debido a que est4 constituido con
caracteristicas diferentes.

La diferencia, cualquiera que sea, es excluida y segregada a fin de ser normalizada
dentro de una sociedad en la que lo normal y lo universal se confunden bajo la idea de lo
humano. Una cuestion central es que la politica de la otredad es construida a partir de un
ejercicio diferencial que realizamos con eso que se conoce como lo “anormal” (Torres, 2023).
Los otros no s6lo son considerados inferiores, buscando para ellos alguna forma de exclusion,
sino que conforman comunidades que se convertiran en el blanco para las exigencias del
orden social a través de los estereotipos que se tienen de normalidad. El otro es lo que nunca
hemos sido, somos ni seremos.

Si llevamos estas aproximaciones a las personas con sordera, encontramos que esta
poblacién ha sido etiquetada a partir de su “anormalidad”. En ese sentido, la etiqueta de
“sordo” no proviene de dicha poblacidn, sino que surge para hacer visibles las diferencias y
variables que hay en la sociedad. Al nombrar estos rasgos que se consideran desagradables,
se produce un rechazo, el cual es resultado de politicas que no permiten una integracion
plena. Es por esto que entendemos que la representacion de la diferencia se construye a partir

de la dicotomia entre lo normal y lo anormal. Aunque hoy en dia se habla y se trabaja para



una mayor inclusién en la sociedad, realmente esa “inclusion” es una forma en la que el
sujeto “normal” mantiene bajo permanente vigilancia a aquel que es diferente.

Ante esto, Michael Foucault (1975), trabaja con el concepto de “poder disciplinario”,
el cual es aplicado por la sociedad y se caracteriza por ser una forma, mediante la cual, los
espacios son utilizados para encerrar, controlar y organizar a los individuos, centrando la
fuerza que se ejerce de este poder sobre el cuerpo, creando ambientes Optimos regidos por la
disciplina que funcionan a partir de la normalizacion. Es por ello, que esta forma de ejercer
poder inevitablemente distingue lo normal de lo anormal, ya que lo que se busca es crear
cuerpos Optimos para el avance de la sociedad. Aunado a esto, si resulta que los “incluidos”
siempre deben ser los “anormales” no hay reciprocidad, entonces, la inclusion resulta sélo
una forma de domesticacion de lo defectuoso (Idrovo, et al, 2023). Es por ello que al
“anormal” se le debe conocer para nombrar; nombrar para incluirlo; incluirlo para
controlarlo; y controlarlo para sacarle provecho. Es decir, el beneficio que el “normal”
obtiene de realizar ligeros cambios que incluyan al “ofro” es mantener su posicion de poder
(Torres, 2023).

Con todo esto, podemos decir que uno de los principales problemas en torno a la
poblacién sorda tiene que ver con discursos discriminatorios que se dan a partir de las
representaciones del cuerpo discapacitado, mismo que se considera como anormal. Tomando
en cuenta que la discriminacidon estd apoyada en ideas e imaginarios sociales que las
justifican y perpetuan, creemos que se requiere de una deconstruccion de dicho concepto
(Idrovo, et al, 2023). Pero ;coémo hacemos esto? Para ser realistas, tomaria mucho tiempo,
pues los discursos negativos que se han reproducido a través de las instituciones han
perdurado durante, practicamente, toda la existencia del ser humano. No obstante, podriamos
partir dando una posible respuesta a la pregunta de como escuchar a las personas que hablan
un lenguaje diferente al de nosotras.

Creemos que la base de todo es cuestionar la idea de discapacidad como una categoria
negativa; marginal; definida por la deficiencia o la desviacion. Por ahora, nos centraremos en
enfrentar los saberes dominantes, para redirigir, transformar y abrir nuevas perspectivas sobre

el destino de los significantes de discapacidad y sordera.

1.2. Objeto de estudio
De acuerdo con Silvia Dominguez (2006), la creacion de un objeto de estudio nace de la
curiosidad, es decir, de la necesidad de saber algo, la cual muestra elementos que podrian ser

estudiados. La importancia de éste reside, no solamente en que es una fase o un aspecto de la
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investigacion, sino que resume la importancia de todo el trabajo, pues sobre este se tejera el
trabajo de campo. De igual manera, es una tarea compleja que se considera como un proceso
de aproximacion acerca de lo que queremos saber y hacer. En este sentido, a medida que se
avanza en el trabajo de investigacion, el objeto preliminarmente definido se va modificando
al aparecer nuevos conceptos que nos conducen a otro objeto similar pero diferente al
primero.

En este caso, la construccion del objeto de estudio fue a partir de la problematica. Tal
como lo planteamos en el apartado anterior, nuestro punto de partida fueron las nociones de
discriminacion, exclusion y vulnerabilidad, tomédndolas desde el inicio como algo indiscutible
hacia aquellas personas que tienen alguna condicion de discapacidad. En ese primer
momento, nuestra intencion fue trabajar con la poblacion sorda, intentando familiarizarnos
con su cotidianidad para que, por medio de sus relatos y sus experiencias, pudiéramos
observar y, de alguna manera “comprobar”, los actos de exclusion en los que se veian
envueltos en su dia a dia.

Bajo esta primera perspectiva, nuestro objeto de estudio era “El sujeto sordo como
objeto teorico victima de la exclusion”. No obstante, todo esto cambi6 una vez que
comenzamos el trabajo de campo y tuvimos la oportunidad de acercarnos a la comunidad
sorda, pues pudimos darnos cuenta de que el problema tiene su origen en algo mucho mas
complejo. Parte de esto también fue percatarnos de que nosotras éramos parte de todos los
discursos discriminatorios hacia las personas con sordera al englobarlas como victimas de la
exclusion y/o discriminacion.

En este recorrido, pudimos observar y comprender que, aunque algunas personas si se
enfrentan a ese tipo de circunstancias, detrds de estas existe toda una serie de elementos que
producen esas practicas excluyentes, en donde intervienen la posicion econdmica, social,
cultural, familiar, etc. Esto dio como resultado que, finalmente, nuestro objeto de estudio se
constituyera en: “Los discursos normativos en torno a la sordera”. Al darle esta nueva
estructura, comprendemos que es dentro de estos discursos donde se ponen en juego toda una
serie de significaciones que le dan un sentido a la manera de percibir la sordera.

Dentro de este nuevo objeto, ya no centraremos solamente la atencion a conocer las
experiencias y los discursos de la poblacién sorda, pues también nos permite conocer los
discursos y las experiencias de las personas que forman parte de su entorno, como sus
familias, parejas, amigos, vecinos, etc, con la finalidad de conocer diferentes perspectivas y

formas de pensar a la sordera.
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A pesar de que el objeto de estudio haya sufrido modificaciones, consideramos que,
de alguna manera, sigue guardando relacion con lo que planteamos en un inicio, pues antes
de dirigir la mirada al rechazo que, en algunas ocasiones, tiene la sociedad hacia la poblacion
sorda, primero tenemos que entender de donde vienen, para después lograr comprender los
significados y las razones por los cuales se les excluye. El hecho de haber desprendido al
sujeto del objeto de estudio, para después enfocarse en los discursos que se producen en torno
a la discapacidad, nos permitié darnos cuenta de que, en realidad, el problema no es el sujeto
mismo, sino lo que la sociedad oyente produce, reproduce y construye alrededor de las
condiciones de discapacidad. Asimismo, este cambio nos dio la oportunidad de
desprendernos de aquellos discursos normativos y preconcebidos que en un inicio teniamos.
Esto también lo pudimos lograr gracias a los cuestionamientos que hicimos respecto a las
nociones y marcos de referencia que cada integrante del equipo tenia respecto al tema. De
esta manera, pudimos redireccionar nuestra atencion y curiosidad hacia un panorama que no
nos habiamos planteado al inicio y que, por lo que pudimos apreciar, no ha sido muy

trabajado.

1.2.1. Preguntas de investigacion
Ademas del objeto de estudio, también resultd necesario volver a reformular las preguntas
que teniamos en relacion con nuestro primer objeto de estudio. Al definir este trabajo como
parte de las investigaciones cualitativas, aspecto que explicaremos de mejor manera en el
apartado de “Acercamiento al campo”, nos permite desarrollar preguntas descriptivas, lo cual
ofrece a todos nuestros lectores una descripcion detallada del fendmeno en cuestion.

Respecto a nuestro primer objeto de estudio, nuestra pregunta central era: ;Como
viven su cotidianidad las personas con sordera en diferentes contextos dentro de la
sociedad?. Como parte de la reformulacion, decidimos centrar la investigacion en dos
preguntas principales que nos serviran como guia: “;Qué posicion le ha sido otorgada a la
sordera a partir de los discursos sociales?”’y “;Qué posiciones encuentran las personas con
sordera dentro de su condicion?”.

Respecto a esta segunda pregunta, asi como es importante conocer las diversas
posturas del entorno de la comunidad sorda, sin duda alguna, también nos parece relevante
poder conocer la propia perspectiva de las personas con sordera, incluyendo sus formas de
vivir; la forma en que perciben su propia condicidn; los obstaculos por los que han tenido que
atravesar; sus experiencias; sus formas de vida y, en general, la pregunta tiene la finalidad de

abrir un espacio de libertad para que puedan ser escuchados.
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La manera en que abordemos estas preguntas serd con ayuda de nuestros ejes
analiticos. De igual forma, las respuestas a estos cuestionamientos podran encontrarlos en el

apartado de “Conclusiones”.

1.3. Justificacion
Cuando hablamos de escuchar, {a qué nos estamos refiriendo? Tal cual, se puede definir
como una actividad natural y activa que supone la capacidad de recibir, entender, interpretar y
responder a los mensajes, ya sean verbales o no verbales de un interlocutor, es decir, se
resume en la atencion auditiva (Cova, 2012). Por su parte, Echeverria (2005), lo explica como
un fenémeno bioldgico, pues se le asocia a la capacidad de distinguir sonidos en nuestras
interacciones con un medio. Sin embargo, en el terreno de la Psicologia, toma otro sentido.

Como estudiantes en la Licenciatura de Psicologia, reconocemos que escuchar es una
de las habilidades fundamentales que necesitamos adquirir para formarnos como
profesionales, no obstante, apelamos ante las nociones comunes que se tienen al respecto,
pues consideramos que la escucha adquiere un significado diferente, ya que va mas alla de
solo estar atentos a lo que una persona dice. Es decir, la escucha como elemento esencial en
la Psicologia, implica algo mas que una habilidad comunicativa; es una disposicion personal
para entender la vivencia de la alteridad. Por lo tanto, cuando se escucha se realiza un proceso
activo y complejo que va mas alld de recibir informacion, procesarla y emitir una respuesta
(Liemann, 2010).

De acuerdo con nuestro plan de estudios, el objetivo de nuestra formacién en la UAM
Xochimilco, es generar una capacidad critica para la intervencion e investigacion de los
problemas psicosociales, de tal manera que seamos capaces de analizar y podamos proponer
soluciones a las problematicas de los individuos; sus grupos; instituciones y comunidades de
acuerdo a su propio entorno.” Si desde esta perspectiva retomamos nuestro objeto de estudio,
podemos cuestionarnos la importancia que adquiere la escucha al realizar intervenciones con
la poblacion sorda.

Aunque la nocidon de escucha mayormente se enfoca en la comunicacion oral, la
presente investigacion trata de estudiar la sordera desde una perspectiva diferente, por lo cual
serd indispensable resignificar la nocioén de escucha. Junto con esto, queremos plantear que
escuchar y hablar no solamente se puede hacer a través de los oidos o la boca, sino que

también es importante aprender a hacerlo con ayuda de todos nuestros sentidos. Y esa es

"(Universidad Autonoma Metropolitana, s.f) Dentro del objetivo general del plan de estudios de la Licenciatura
en Psicologia se plantea la finalidad de la formacion como profesionales.
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precisamente una de las contribuciones que pretendemos dejar a los lectores: no solo se trata
de prestar atencion a lo que se pronuncia verbalmente, sino también a lo que se dice a través
del cuerpo; a los silencios, a las posturas, las expresiones faciales, etc.

De igual manera, buscamos “darle voz” a la poblacion sorda. Esto no lo decimos en
un sentido literal, pues en realidad todos tenemos un tipo de voz, a través de la cual
manifestamos algo, ademas ;quiénes somos nosotras para hablar por el otro? Lo que aqui
respecta es que, a través de la inmersion en la experiencia de aquello que se considera
diferente, podamos plasmar aquellos elementos escondidos que la sociedad atin no ha podido
Ver.

Sobre esto, Miranda Fricker (2007), trabajé un concepto denominado “injusticia
epistémica”, el cual hace referencia a la ignorancia o menosprecio hacia los discursos de
ciertas personas, ya sea por su identidad social o cultural, o por la condicion que éstas puedan
tener, pues no se consideran sujetos de conocimiento, ni tampoco como poseedores de una
cultura o conocimientos compartidos, por lo tanto, participan de forma desigual en las
practicas a través de las cuales se generan los significados sociales. Para atender, de alguna
manera, este problema, la autora propone “la ética de la epistemologia”, donde se prioriza la
importancia del contexto social y cultural en que se produce el conocimiento para dar voz a
estas personas que han sido marginadas, construyendo y enriqueciendo los elementos

narrativos.

1.3.1 Intereses personales
Siguiendo esa linea, una de las principales motivaciones que encontramos para trabajar con la
sordera, fue darnos cuenta de que existe poca informacion al respecto, lo cual representd un
interés para adentrarnos en el tema. Retomando lo que dice Miranda Fricker (2007), la
sordera puede causar que las personas que la padecen sean menospreciadas, lo que nos hace
pensar que existen pocas posibilidades de que alguna persona con sordera pueda realizar un
trabajo de este tipo, en donde pueda plasmar su propia experiencia. Esta idea probablemente
tenga que ver con el factor socioecondémico, pues de ello depende que una persona con
sordera aprenda a leer, escribir, incluso de ingresar a una universidad, etc. Es por esto que,
como interés principal, con este trabajo buscamos construir un texto que brinde un espacio
para remarcar el reconocimiento de la autonomia, la independencia y la complementariedad
del conocimiento de las personas con sordera, para asi poder darles “voz”.

Sin duda, este recorrido para sumergirnos en el tema de la sordera y la discapacidad

representa un reto para cada una de las integrantes, pues ninguna de nosotras habia tenido la
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oportunidad de acercarnos a este tipo de poblacion. Sin embargo, el hecho de que sea un tema
desconocido, despierta la curiosidad de conocer y descubrir la manera en la que podemos
interactuar con estas personas. Si bien, a lo largo de nuestra formacion, llegamos a trabajar el
concepto de discriminacidon en poblaciones como la comunidad LGBTTQ+, especificamente
con mujeres trans, hoy en dia también nos parece importante dirigir la mirada a las personas
con discapacidad auditiva, ya que es un elemento fundamental sobre como entendemos y nos

relacionamos con los demas a través de los vinculos sociales.

2. Marco contextual
La intencion de este apartado es ampliar la perspectiva de nuestra problematica para poder
tener un acercamiento a lo que se ha dicho sobre el tema, asi como para observar la evolucion
de la nocion de discapacidad. Por un lado, tenemos los “Antecedentes de investigacion”, en
donde podremos ver los resultados de investigaciones previas. Cabe mencionar que la
blusqueda de ese material en particular fue muy complicada, pues como ya lo hemos
mencionado, se han escrito muy pocos trabajos al respecto.

Por otro lado, tenemos los “Antecedentes historico-contextuales”, en donde
exponemos dos vertientes. Al hablar de historia, pretendemos hacer un recorrido a lo largo de
los afios que nos ayude a comprender los rasgos sociales que influyeron en la sordera y en
aquellas personas que lo padecian. Complementarlo con el contexto, es decir, con las
circunstancias que se produjeron alrededor de esto, nos permitira obtener una perspectiva
mucho mas completa, pues nos ayuda a comprender de qué manera se concibe, ademas de
observar el manejo que se le ha dado a lo largo de los anos. Consideramos fundamentales

ambos apartados, pues nos ayudaran a trabajar la discusion de los ejes analiticos.

2.1. Marco historico-contextual
Si dirigimos la mirada algunos afios atrds, observamos que la sordera era atribuida a la
herencia o al envejecimiento. En las antiguas culturas occidentales, como la Grecia clésica 'y
el Imperio Romano, su ocurrencia era considerada una maldicion, debido a que impedia la
comunicacion con el resto de la poblacion. Los denominados “sordos”, que no habian
aprendido a hablar, eran ridiculizados, excluidos de la vida social, calificados como
ignorantes y personas sin estatus. En ese entonces, el lenguaje era el sello distintivo del logro
humano, por lo que la mudez era mas que una condicion fisica. Esta incapacidad para hablar
también iba de la mano con la incapacidad de razonar y con la estupidez. De ahi proviene la

idea de oralizar a las personas con sordera, como una manera de romper su aislamiento. Hasta
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principios del siglo XVIII, la poblacion sorda estuvo practicamente invisibilizada de la vida
social y, salvo algunas excepciones, tampoco hubo referencias sobre ellos en la literatura
especializada. No obstante, durante el periodo de la Ilustracion, el tema de la sordera fue
abriendo espacio en la discusion académica (Castro, ef al, 2021).

La dimension filosofica introducida al debate en torno al significado de “ser humano”,
trajo consigo la idea de que, en el caso de las personas con sordera, podia superarse si éstos
aprendian el lenguaje de la mayoria, lo que dio pie a las primeras escuelas formales en el
siglo XVIII. Su educacién se apoy6 en el uso de las sefias, el habla y la escritura, aunque
inicialmente se le dio mayor énfasis a esta Gltima. La disputa entre las sefas y el habla lleg6 a
su punto mas critico durante el siglo XIX, disolviéndose finalmente a favor de la
alfabetizacion oral de la poblacion sorda. En ello, la educacion tuvo un papel fundamental, ya
que se hicieron campainas continuas para eliminar la Lengua de Sefias de los procesos de
ensefnanza. En el siglo XX, el oralismo se consolido en casi todos los sistemas educativos de
Europa y América, a lo que también contribuyé el desarrollo de dispositivos tecnologicos
para la audicion (Castro, et al, 2021).

Por su parte, entre los antecedentes mas importantes que encontramos para crear un
marco de referencia de la sordera en México, encontramos que, en 1755, surgié una de las
figuras mas relevantes en materia de educacion para las personas con sordera. Se trata de El
Abate Charles Michel de I'Epée, quien fue un pedagogo francés conocido por su trabajo con
la poblacion sorda, también llamado "el padre de la educacion para sordos". Fundé en Paris la
primera escuela publica para personas con sordera. Su trabajo consistido en documentar cada
una de las sefias para, posteriormente, tratar de darle una estructura gramatical que fuera lo
mas parecida a la estructura del francés. Gracias a él, se desvanecid la idea de que las
personas con sordera eran incapaces de aprender, y desarrollé6 un método visual de ensefanza
con el que cambio los paradigmas de la educacion en las personas con sordera. De acuerdo
con algunos estudios, se precisa que la primera revolucion en la educacion de la comunidad
sorda, se debe a la practica pedagdgica del Abate Charles Michel de L’ Epée, pues a partir de
su gestion educativa, se creo la primera escuela publica, y se fundaron otras con el empleo del
lenguaje mimico gestual (Marzo, et al, 2022).

De igual manera, tenemos a la figura del francés Eduardo Adolfo Huett Merlo. El
tenia sordera, educado en la escuela fundada por Charles Michel de L’ Epée y su discipulo
Sicard. Eduardo habia viajado a Brasil para establecer lo que se consideraba la primera
escuela para personas con sordera en Ameérica Latina a manos del emperador Pedro II.

Tiempo después, en 1866, por invitacion de Benito Judrez, Eduardo lleg6 a México con el
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proposito de construir la primera escuela de caracter publico, especializada en proporcionar
educacion a los nifios y jovenes con sordera. Asi es como nace la Escuela Municipal de
Sordomudos, ubicada en un inmueble del antiguo Colegio de San Juan de Letran (Malpica,
2005).

Un afio después, en 1867, tras la caida del Imperio y con el proyecto de Restauracion
Republicana, Benito Judrez se dio a la tarea de reorganizar el pais y comenzo6 un gran proceso
de reforma educativa. En ese mismo afio, el mismo Judrez formuld la Ley Organica® de
Instruccién Publica en el Distrito Federal, que pretendia reorganizar la educacion a nivel
nacional (Malpica, 2005), y con el que se renovo todo el aparato educativo, desde el nivel
basico hasta el superior. Como parte de esta ley, se cred la Escuela Nacional de Sordomudos,
una escuela de educacion encargada de atender a aquellas personas que lo requirieran,
ademas de que funcionaria también como escuela normal de profesores. La escuela conto con
un plan de estudios oficial: 1) Lengua espafiola, escrita, expresada por medio del alfabeto
manual y pronunciado; 2) Aritmética; 3) Teneduria de libros; 4) Catecismo; 5) Geografia; 6)
Historia; 7) Historia natural; 8) Horticultura; y 9) Trabajos manuales de bordado para nifias
(La primera escuela de sordos en México, 2021).

Tiempo después, inicid un proceso que modificd la forma en que el estado mexicano
pensaba y trataba a las personas con sordera y, como resultado de esto, la Escuela Nacional
para Sordos (ENS) dej6 de ser el centro de la comunidad sorda, por lo que se vio obligada a
replegarse hacia otros espacios. Este cambio dio paso a la rehabilitacion. Con la creacion de
la Direccion General de Rehabilitacion (DGR) en 1953, se reorganizaron las escuelas
nacionales de personas con ceguera y sordera, transformandose en Centros de Rehabilitacion
(Jullian, 2018).

En cuanto a la rehabilitacion auditiva oral, dedicada a problemas del oido y el habla,
se inaugur6 en M¢éxico una institucion privada pionera en Latinoamérica en atender a ese
sector, a manos del Dr. Pedro Berruecos Téllez, un otorrinolaring6logo destacado que fundé
el Centro Audiolégico y Fonidtrico en 1951. Tres afios después, se establecio el Instituto
Nacional de Audiologia, especializado en diagnosticar los tipos y grados de pérdida auditiva,
asi como en prescribir el tratamiento adecuado para cada caso, y a partir de 1955,

comenzaron a crearse centros semejantes en otras ciudades del pais (Jullian, 2018).

8Uno de los grandes aportes de Benito Judrez fue la Ley Orgénica de Instruccién Publica en el Distrito Federal.
Dicha ley marcé un gran avance en el sistema educativo mexicano. En ella se estableci6 la instruccion primaria
como obligatoria y gratuita; la creacion de la instruccion secundaria para el sexo femenino; el establecimiento
de diversas instituciones de educacion superior; y la fundacion de la Escuela Nacional Preparatoria (Gobierno de
Meéxico, 2021).
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Esto trajo consecuencias significativas para la poblacion sorda, por ejemplo, la
medicina sustituyd a la pedagogia como la principal responsable de atenderlos; las pocas
escuelas que existian se convirtieron en clinicas y los alumnos en pacientes; y las clases en
terapias. Estas ultimas eran muy parecidas a las clases impartidas por el método oral puro y,
al igual que éste, consideraban inadmisible el uso de sefias (Jullian, 2018). Cabe mencionar
que, histéricamente, la sociedad present6 diferentes actitudes en relacion con las personas que
presentaban alguna discapacidad de acuerdo con los valores y conceptos de hombre que
fueron promovidos en cada época; eliminandolos; segregandolos; clasificAndolos como
normales y anormales; y viéndolos como personas diferentes (Tagle, et al, 2016).

La idea de sustituir la Lengua de Sefias por el método oral puro, se justificaba
diciendo que la superioridad venia del habla sobre los signos para incorporar a los
sordomudos a la vida social (Jullian, 2018). La voluntad de imponer el método oral, con el
tiempo, se fue volviendo cada vez mas fuerte, y con esto, se dio la invencion de toda clase de
prétesis para que las personas con sordera pudieran escuchar, entre los cuales se encuentran
los cornetes’; sillones'; amplificadores''; lentes acusticos'?; y hasta las primeras protesis
eléctricas" para que la persona pudiera encajar en el mundo oyente. De igual manera, se
invento el primer audimetro para medir la sordera. Todo esto provocd la prohibicion del uso
de la Lengua de Sefias (Carmona, ef al, 2016).

Como resultado, la antigua ENS, entonces Centro de Rehabilitacion, endurecio su
prohibicion hacia las sefas, a pesar de que la UNESCO la reconocio en 1954 como lengua
natural y materna para ensefiar a la comunidad sorda. A la vez, la ENS redujo los contenidos
académicos y de capacitacion laboral en favor de las terapias orales. Hacia el final de la
década de 1960, se fusiond con el Instituto Nacional de Audiologia y formaron juntos el
Instituto Nacional de la Comunicacion Humana. Aunque en los siguientes afios, distintos
grupos de personas con sordera emprendieron acciones de protesta, continuaron su camino en
los espacios donde si les fue posible (Jullian, 2018).

Fue a partir de 1990 cuando comenz6 a desarrollarse un modelo educativo centrado
en la ensenanza a partir de una lengua de signos. Este modelo redefine el concepto de sordera
como diferencia, valorando las lenguas de signos como un rasgo cultural identitario de las

comunidades de sordos del mundo. El uso de la Lengua de Sefias para la educacion del sordo

Revisar anexos, imagen 3.
1°Revisar anexos, imagen 5.
!Revisar anexos, imagen 7.
2Revisar anexos, imagen 9.
PRevisar anexos, imagen 10.
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responde, no so6lo a los derechos inalienables del hombre, sino también al reconocimiento del
valor de la ensefianza en la lengua materna para el desarrollo de las capacidades cognitivas,
sociales y emocionales del sujeto.

Al respecto, Hauser, O'Hearn, McKee, Steider y Thew (2010), argumentaron que
debido a su biologia, los sujetos con sordera viven sus vidas en una realidad visual, la que les
lleva a adquirir una base de conocimientos diferentes a la de los individuos oyentes. En la
misma linea, Herrera (2014), indica que las personas con sordera generan conocimiento
respecto de como aprende la poblacion sorda a partir de la experiencia de tener sordera. Por
esta razon, las teorias generales de ensefianza e investigacion no pueden ser aplicables a la
educacion de estudiantes con sordera.

Rumbo al afio 2018, el Gobierno de la Ciudad de México, comenz6 a implementar
algunos programas sociales, los cuales tomaron en cuenta a la poblacion sorda. Por ejemplo,
los denominados PILARES'. En este proyecto se implementaron cursos con el objetivo de
aprender la LSM, donde pueden acceder tanto la comunidad sorda como la oyente. El
objetivo de este curso es:

Que los usuarios con discapacidad auditiva puedan hacer valer su derecho a la
educacion al acceder a su lengua materna y, a su vez, crear un espacio donde a través de la

enserianza de la LSM a personas oyentes, se fomente un lugar de inclusion. (Gobierno de la

Ciudad de México, s.1).

Otro programa que fue posible desarrollar gracias a la tecnologia, es “Hello World”"?,
el cual se trata de un emprendimiento social que tiene como finalidad la integracion de las
personas con discapacidad auditiva y comunicativa en la sociedad. Este programa funciona
por medio de una aplicacion mévil, la cual brinda diversas herramientas para que las personas
con sordera se puedan comunicar con las personas oyentes. A través de esta, los usuarios
pueden tomar clases; mantener conversaciones fluidas tanto con personas con sordera como
con oyentes; ir al médico y mejorar sus oportunidades laborales (Perales, 2021).

Como podemos ver en la historia de la comunidad sorda de la Ciudad de México, esta

poblacién estuvo marcada por el control que ejercieron las autoridades médicas sobre ella.

"“Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacion y Saberes. Surge como una respuesta e intento de disminuir
la desigualdad social y cultural en materia de la comunidad sorda en la Ciudad de México. Tiene como
principales objetivos establecer una cultura de paz; reconstruir el tejido social; y alejar a las poblaciones
vulnerables y marginadas de la violencia a través de la educacion, el arte, el deporte y la capacitacion para el
trabajo (Gobierno de la Ciudad de México, s,f).

"Esta iniciativa nace en 2018 en Zitdcuaro, Michoacan. Fue impulsada por Jairo Ramirez, estudiante de
Ingenieria en Ciencia de Datos y Matematicas, en el Tecnoldgico de Monterrey campus Estado de México
(Perales, 2021).
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Desde este punto de vista, la condicion de sordera se estigmatizdo como algo que debia ser
curado, pues imposibilitaba que el sujeto pudiera escuchar como lo hace la poblacién oyente
y, por lo tanto, de comunicarse. Sin embargo, aunque reconocemos que hoy en dia, la
poblacién sorda ya no es nombrada como “enferma”, y que nuestra sociedad ha trabajado
para impulsar algunos programas sociales para su integracion mediante el aprendizaje de la
LSM, podemos ver que, por sobre todas las cosas, el modelo oralista siempre va a ser el

dominante.

2.2. Antecedentes de investigaciones
Como ya lo mencionamos anteriormente, existen muy pocos trabajos e informacion respecto
al tema de la sordera. En su mayoria, podemos percatarnos de que las pocas investigaciones
que existen desarrollan la sordera y la discapacidad desde una mirada positivista, la cual tiene
el objetivo de afirmar una realidad absoluta y medible. Estas investigaciones han utilizado
herramientas metodologicas tanto cualitativas como cuantitativas para la recoleccion y
analisis de los datos obtenidos. A continuacidn, se presentan una serie de resultados que
pudimos recabar de algunas investigaciones en relacion con la discapacidad y la sordera.

En primer lugar, tenemos el articulo de Ana Carolina Palma y Vanesa Escobar (2016),
titulado “Pensar la inclusion: resignificando a las personas sordas”. Propusieron como
objetivo identificar las diferentes narrativas que han permeado las construcciones identitarias
de las personas con sordera. De acuerdo con sus resultados obtenidos, mencionan que la
aceptacion social es necesaria para que las personas con sordera dejen de ser pensadas como
seres humanos incompletos, es decir, que sean comprendidas como iguales, y por lo tanto,
que tengan un espacio dentro de la sociedad a partir del cual puedan participar desde sus
propias habilidades. Asimismo, las autoras nos dicen que se deben reconstruir los discursos
sobre la sordera desde quienes la viven y no desde los oyentes, ya que se tiene cierta vision
idealizada de cémo deberia ser la sociedad y como deberian estar en ella las personas que
viven con algln tipo de discapacidad.

Sobre esto, sostienen la idea de que la normalizacidn esta relacionada con el cuerpo,
pues se les orilla a usar audifonos o a aprender el lenguaje oral, lo cual no supone una
aceptacion de las personas con sordera tal como son, sino del como deberia ser. Contintlan
diciendo que pensar a la poblacion sorda desde el paradigma del deber ser conlleva a
visibilizarse como capaces de empoderarse de un discurso propio, lo cual genera que se
desconozcan las representaciones y resignificaciones que se estd construyendo desde la

comunidad sorda, de si mismos y las multiples formas de comunidad, pensamiento,
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percepcion, y de aprehension de la vida desde lo visual. Es precisamente esto ultimo lo que
abre la posibilidad de crear nuevas respuestas sobre qué es la comunidad sorda y qué
significa ser una de ellas, a partir de sus propias vivencias y su forma de entender el mundo.
En otras palabras, se trata de reconstruir los discursos sobre la sordera desde quienes la viven
y no desde los oyentes. Finalmente, mencionan que mientras la sociedad no cambie por si
misma la forma en la que percibe a la poblacion sorda, no habra una posibilidad de modificar
esta realidad. Se debe reflexionar que la responsabilidad no puede recaer unicamente en las
personas sordas, sino que debe darse desde quienes forman parte de su entorno.

Por otro lado, tenemos a Judith Pérez y Johan Cruz (2021), con su investigacion
“Experiencias de Inclusion-Exclusion de un Grupo de Sordos Usuarios de la Lengua de
Serias Mexicana”. El objetivo de este trabajo fue analizar las experiencias de inclusion y
exclusion social de un grupo de personas con sordera, usuarias de la LSM. La poblacion con
la que trabajaron, en su mayoria, estaban estudiando la educacion superior. De acuerdo con
sus resultados, nos dicen que la exclusién es una problematica generalmente asociada a
ciertos grupos en situacion de vulnerabilidad. Fundamentalmente, destacan tres dimensiones:

1) La primera tiene que ver con el proceso de construccion identitaria, es decir, la
manera de asumir la sordera que difiere significativamente entre los que crecieron en
una familia de sordos; para quienes no escuchar fue parte de la normalidad hasta que
ingresaron a la escuela; y los que crecieron en una familia de oyentes, en donde la
sordera era vista como una discapacidad. La importancia otorgada a la Lengua de
Senas o a la oral marca de manera significativa, aunque no Unica, la identidad en las
personas Sordas (Pérez & Cruz, 2021).

2) La segunda dimension gira en torno a la identidad colectiva. Para la mayoria de los
entrevistados en la investigacion, tener sordera significo ser parte de una comunidad
con formas de interaccion, normas, valores y tradiciones que merecen ser reconocidos
positivamente, y que les permiten situarse en el mundo de manera distinta a como lo
hacen los oyentes (Pérez & Cruz, 2021).

3) La tercera dimension tiene que ver con la trayectoria educativa. Aqui, las experiencias
de las personas sordas se asemejan a las de otros individuos en situacion de
vulnerabilidad que enfrentan multiples barreras para ingresar, mantenerse y egresar de
cada uno de los niveles de ensefianza. El predominio de la educacion especial como
opcion formativa para los sordos ha sido un factor muy importante. La educacion

especial no puede continuar siendo la unica modalidad para los sordos, ni para nadie,
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sino que los sistemas educativos deben crear las condiciones para que sean incluidos

en la ensefianza regular (Pérez & Cruz, 2021).

Desde otra perspectiva, encontramos a Alejandro Marzo, Xiomara Rodroguez y Maria
Fresquet (2022), con su tesis “La lengua de serias. Su importancia en la educacion de
sordos”. El objetivo de este trabajo fue visibilizar la Lengua de Sefias como una lengua
viso-gestual-espacial de la poblacion sorda, ya que tiene gran importancia como simbolo de
identidad y patrimonio cultural de las personas con sorda porque les permite comunicarse sin
restricciones y ademas favorece su desarrollo lingiiistico y cognitivo. Dentro de sus
resultados, mencionan que el aprendizaje de una Lengua de Senas puede facilitar la
comunicacion y la comprension cultural entre las comunidades de personas con sordera y las
oyentes.

También nos dicen que las personas que se dispongan a aprender dicha lengua pueden
explorar el mundo de una manera visual y gestual, y asi poder descubrir una sintaxis, la cual
es cronoldgica. Asimismo, podran desarrollar habilidades de pensamiento critico al
identificar conceptos especificos como la inclusion, la discriminacion y la pérdida de
audicidén, que no se tratan en otras lenguas. Por ello, los autores refieren que es de gran
importancia que los sistemas educativos empiecen a fomentar las lenguas de sefas durante
los cursos académicos, con el propdsito de que el curso ayude a los alumnos a adquirir una
conciencia mas profunda de la lengua y de las muchas formas y funciones que puede tener.
Se puede aspirar con esta estrategia a formar personas capaces de interpretar su lugar en la
comunidad global, esperando que los alumnos amplien su idea de “comunidad” y “cultura”
para incluir también la cultura de la comunidad de personas sordas. De igual manera,
defienden que los alumnos tienen que desarrollar una apreciacion de esta cultura para lograr
una exploracion hacia nuevas maneras de mejorar la comunicacion entre los mundos de
personas sordas y oyentes.

Por otro lado, en cuanto al tema de la discapacidad, encontramos a Constanza Palma
(2021), con su tesis “Discapacidad, existe inclusion real o es solo integracion”. Ella tuvo
como objetivo central determinar la existencia de inclusion laboral. La poblacion con la que
realiz6 el trabajo fue con personas en condicion de discapacidad que desempefian sus labores
como guardias de seguridad en la empresa Securitas, ubicada en Chile. A lo largo de su
trabajo, explica que las personas con discapacidad son especialmente vulnerables a la
exclusion social por diversos factores, entre ellos, la carencia de los bienes imprescindibles

para ejercer plenamente sus derechos de ciudadania. De esta manera, las personas se
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enfrentan cada dia a multiples barreras y obstaculos fisicos, sociales y de discriminacion,
derivados de la propia organizacion de la sociedad que, en suma, impiden o limitan un
disfrute pleno de sus derechos civiles, politicos, econémicos y culturales, lo cual perjudica al
pleno desarrollo en diverso ambitos para las personas con discapacidad. Aunado a lo anterior,
la integracion plena en distintos ambitos de la vida de una persona en situacion de
discapacidad, genera en ellos un Optimo desarrollo donde fortalecen su autoestima y
valoracién como persona.

Por ultimo, refiere que no bastaria asumir como valor humano el reconocimiento de
las diferencias y el potencial creativo de la diversidad para el fortalecimiento de la
integracién e inclusion social, sino que tiene que ver con otras facetas de aquello que
encierra, debido a que las diferencias entre las personas, muchas veces no surgen solo de sus
culturas ni de su nivel econdmico o posicidn social, sino que también hay otras desigualdades
que provienen de como las personas estdn constituidas, es decir, desde sus capacidades
funcionales y también de cémo se han desarrollado dentro de su condicion, donde la familia
juega un rol fundamental de superacion personal asumiendo, no desde una discapacidad, sino
visualizando las fortalezas y capacidades de la personas.

Ademas de haber expuesto estas investigaciones de caracter positivista, en este
apartado también queremos plantear tres trabajos que hemos seleccionado, mismos que
consideramos importantes, debido a que nos ayudaron a pensar nuestro tema, asi como a
ampliar nuestro marco de referencia respecto a la discapacidad y la sordera.

En primera instancia, Noemi Pefia (2014), en su articulo “Experimentar la fotografia
desde la ceguera. Un taller para crear y mirar imdgenes”, explica que una de las mayores
dificultades a lo largo de su trabajo fue superar el concepto de fotografia, basada en captar
imagenes desde lo que vemos. La autora nos invita a pensar que la capacidad de imaginar es
en realidad lo que posibilita crear, pues al poner en marcha el imaginario, se pueden
establecer relaciones mentalmente, aunque éste se dé por medio la discapacidad visual.
Asimismo, menciona que un punto importante a lo largo de las sesiones que realiz6 dentro de
su taller fue percatarse que la camara iba tomando distancia del cuerpo, ya que no se trataba
de una fotografia de contacto, sino de una representacion que mantenia cierta distancia del
referente visual y requeria de otros sentidos.

En segundo lugar, encontramos a Jean Claude Lemagny (2019), con su texto “Como
hacerse vidente”, en el cual plasma la idea de que, si hablamos de un arte visual como la
fotografia, pensamos que el tnico factor que se pone en juego es el hecho de ver. Por ello,

refiere que la dificultad en la fotografia va mas allé de eso, pues se trata de encarar la realidad
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de la ceguera, haciendo hincapié en que la solucidon consiste en comprender que el acto de ver
no es algo que se reduce Unicamente en el sentido de la vista, tal como lo manifiesta el
pensamiento comun. El autor parte de dos puntos fundamentales:
1. La fotografia es un arte plastico y como tal, antes de ser un arte de la vista, es un arte
del tacto.
2. La fotografia es un arte que establece continuidad directa con el imaginario, en tanto

que un aspecto fundamental es nuestra vida interior.

De igual manera, plasma la idea de que la persona con ceguera vive en la intimidad de
lo tactil y lo espacial, es por ello que el ciego sabe hacer hablar la tactilidad de las cosas. La
persona con ceguera es aquella que, al no poder mirar, no puede sino tocar.

Finalmente, tenemos a Erick Serda (2019), quien en su texto “Sentir la ciudad: el
habitus de la ceguera y la debilidad visual en la construccion no visual del espacio urbano
de la Ciudad de México”, expone que desde nifio su vision fue afectada por la miopia y el
astigmatismo, por lo que usa anteojos o lentes de contacto con una graduacion superior a diez
dioptrias para la miopia y con tres punto cinco para el astigmatismo, lo cual se considera
discapacidad visual. En este mismo, abre el espacio para reflexionar sobre la experiencia de
las personas con ceguera o debilidad visual dentro de los espacios urbanos. Hemos
seleccionado dos puntos que consideramos importantes:

1. “Al no querer establecer algun vinculo con la diferencia, se les cancela la
existencia”. Dentro de esta idea, plantea que el reconocimiento sobre la relacion con
una persona con ceguera y es espacio urbano, solo se aprende cuando se camina a su
lado, es decir, durante la convivencia.

2. “No es lo mismo haber nacido ciego que perder la vista a lo largo de la vida”. Sobre
esta nocion, menciona que la diferencia radica en la comunicacion, pues para una
persona con ceguera es normal haber nacido con esta condicion, ya que este no tiene
una perspectiva de lo visual. A diferencia de una persona, que por alguna
circunstancia perdid el sentido de la vista, tiene que atravesar por toda una serie de

cambios para poder adaptarse a un nuevo estilo de vida.

De acuerdo con todo lo anterior, y tomando en cuenta que son temas diferentes, ;de
qué manera nos hacen pensar la sordera? Como primer punto, nos hacen reflexionar sobre las
diferentes maneras en que podemos poner en practica nuestros sentidos, por ejemplo, que

solamente podamos escuchar a través del oido, sino que, en el caso de las personas con
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ceguera, pueden hacerlo con ayuda de tacto. Asimismo, uno de los aspectos fundamentales
que se ponen en juego en la ceguera puede ser la capacidad de imaginacion, pues a través de
esta, es posible que las personas con ceguera construyan su propia realidad. Entonces, ;cémo

lo hacen las personas con sordera?

3. Estrategias metodologicas
Sabemos que al estar con la comunidad sorda, podemos enfrentarnos a temas que pueden ser
sensibles de hablar, o incluso, que nuestra presencia podria representar algo extrafio. Es por
esto que en cada una de las areas por las que pasamos, tratamos de ser muy cuidadosas y
respetuosas, tanto con las palabras como con las acciones, para no generar un ambiente que
resultara contraproducente para nuestra investigacion. Parte fundamental de ese proceso, fue
seleccionar las herramientas metodoldgicas adecuadas, que ademés de respetar el espacio de
nuestra poblacion, nos permitieran obtener informacion significativa. No obstante, aunque
creimos haber elegido la metodologia correcta, en algin momento tuvimos que hacer
modificaciones, todo para llegar a nuestro objetivo. La intencion de este apartado es describir
nuestro recorrido en el campo, junto con las implicaciones y los obstaculos con los que nos
enfrentamos, para después puntualizar acerca de las herramientas y las estrategias

metodoldgicas que nos acercaron con el “otro”.

3.1 Acercamiento al campo
Para ser honestas, nuestra busqueda de campo fue un proceso exhaustivo y, de cierta manera,
frustrante. Sabiamos que encontrar a la poblacion sorda seria un proceso dificil. Para
empezar, nuestro recorrido comenzd con la busqueda de algunas instituciones de caracter
publico y privado que nos permitieran acceder a la poblacion, entre ellas, acudimos a diversas

escuelas, asociaciones y fundaciones, por ejemplo, “Fundacion México sin sordera™®;

“Instituto para la Formacion Integral del Sordo A. C.”'7; “Amaoir”"; y “Academia de Lengua

'8Se trata de una fundacién, la cual busca promover la rehabilitacion médica e integral de personas y grupos
vulnerables que presentan algun tipo o grado de discapacidad auditiva. (Fundacion México sin Sordera, 2021).
7Se trata de una organizacion que desarrolla e instrumenta programas para la ensefianza de la LSM, con el
proposito de favorecer la comunicacion entre las personas oyentes y las personas con sordera. Asimismo, busca
contribuir a la integracion de personas sordas a la sociedad, mediante la promocion y reconocimiento de su
cultura y el uso de la LSM (Instituto para la Formacion Integral del Sordo, s.f).

18Se trata de una asociacion civil Mexicana para la Audicién “Ayadanos a Oir”, la cual fue creada en 1995 por el
Dr. Gonzalo Corvera Behar. Su objetivo es ayudar a oir a personas que no reciben beneficio suficiente de
auxiliares auditivos convencionales; es decir, a aquellas con una pérdida auditiva tan profunda que adquirir y
preservar su lenguaje hablado les resulta casi imposible. Actualmente, la tecnologia que mejor suple la pérdida
auditiva profunda es el implante coclear y sobre esta se concentran los esfuerzos de Amaoir (Amaoir, s.f).
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de Sefias de la Ciudad de México'”. Lo que nos llamo la atencion de estas instituciones era
que, en algunas de ellas, se impartian talleres como matematicas; artes; musica y
lecto-escritura. Sin embargo, en cada uno de esos lugares fuimos rechazadas. Ante esta
situacidn, nos sentimos frustradas, pues fue un proceso que nos llevdo mucho tiempo.

Posteriormente, tuvimos que desplazarnos a otros lugares para encontrarnos con la
poblacion sorda. Durante esta segunda busqueda, encontramos a los PILARES, pues dentro
de todas las actividades que imparte, se encuentran cursos para aprender LSM. Nos
informamos al respecto, y una vez conociendo tanto los horarios como las ubicaciones,
creamos una estrategia. Esta consistia en que cada integrante del equipo eligiera una sede que
se quedara cerca de su domicilio, esto con el objetivo de ampliar el campo. La idea de asistir
a este lugar fue principalmente por dos razones: aprender LSM y establecer vinculos con las
personas que también tomaran esos talleres. La base de esta segunda idea era que, al aprender
la “lengua materna” de la comunidad sorda, asistirian muchas personas. A decir verdad, fue
muy facil acceder a PILARES, no obstante, nos encontramos con una limitante que provocd
que, durante varias semanas, fuéramos las unicas participantes de los cursos.

Nos referimos a la gratuidad, siendo esta una de las principales caracteristicas de
PILARES. Al inicio, lo consideramos un beneficio, pues creimos que asistirian muchas
personas, sin embargo, al platicar con los talleristas, nos dimos cuenta que al ser gratis, la
gente no mantenia una constancia, por lo cual, no logramos establecer ningun vinculo. Es asi
que al ver que, probablemente, no cumpliriamos con uno de los objetivos, decidimos reiniciar
la busqueda de campo por tercera vez.

Posteriormente, gracias a Eva Alcantara, nuestra asesora de tesis, pudimos contactar a
una exalumna de la UAM Xochimilco, quien se encontraba haciendo su servicio social en el
Centro de Bienestar “Gilberto Ensastiga™, ubicado en la alcaldia de Tlahuac. Ella fue
nuestra portera’’, debido a que nos facilito el acceso tanto a la institucion como a la
poblacion. Fue aqui donde pudimos encontrarnos meramente con la comunidad sorda por
primera vez. En ese primer momento, eran tres personas con sordera con las que pudimos

tener un encuentro. Sinceramente, teniamos un poco de miedo porque no sabiamos de qué

Es una institucion publica que brinda un servicio a la ciudadania para la adquisicion de la competencia
comunicativa con la poblacion con discapacidad auditiva, a través de un vocabulario, recursos gramaticales y
expresiones (Gobierno de México, s.f).

2Es un espacio dedicado a personas con diversas condiciones, donde pueden recibir atencion médica basica,
orientacion en talleres de aprendizaje motriz, lenguaje braille, estimulacion temprana, activacion fisica y la
inclusion en diversas actividades deportivas (Revista Zocalo, 2021).

2'Los porteros son personas de la comunidad que se constituyen en el punto inicial de contacto con el
investigador. Para acceder a la informacion de la poblacion seleccionada, se identificaron los porteros, son los
aliados que nos ayudan a asegurar el acceso a los entrevistados (Muiioz, 2011).
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manera comunicarnos plenamente con los alumnos del Centro de Bienestar, tomando en
cuenta que nuestros conocimientos en LSM eran muy bésicos. No obstante, una vez que
pudimos estar frente al “otro”, nos dimos cuenta de que realmente esa no era la inica manera
de poder establecer un vinculo con las personas con sordera, tal como lo habiamos pensado
previamente.

Al mismo tiempo, con la intencion de profundizar en la cotidianidad de la comunidad
sorda, decidimos hacer un flyer””, mismo que publicamos a través de grupos en redes
sociales. Gracias a ese flyer, logramos contactar a varias personas, entre ellas, estan madres
de personas con sordera; hijos de padres con sordera; compaferos de trabajo de personas con
sordera; y maestras de alumnos con sordera, todos dispuestos a platicar con nosotras. Pero
debido a que son personas de diferentes partes de la Ciudad de México y de otros Estados de
la Republica, optamos por la alternativa de platicar con ellos a través de videollamadas en la
plataforma de Zoom. Aunque estos encuentros virtuales podrian parecer un poco mas
“faciles”, realmente significaba un esfuerzo mayor, pues necesitdbamos crear un ambiente de
confianza, donde las personas se sintieran comodas para hablar de temas que podrian resultar
sensibles. Particularmente, en los familiares notamos que no fue necesario hacer muchas
preguntas, pues habia una demanda por querer hablar y ser escuchados. Debido a esta
demanda, nos vimos en la necesidad de realizar mas sesiones de las que habiamos planeado,
lo cual conllevo a que disminuyéramos el nimero de visitas al Centro de Bienestar.

A pesar del buen recibimiento en las reuniones virtuales, y de que todo parecia tomar
un buen rumbo, empezamos a percibir un discurso sumamente repetitivo y normativo.
Creemos que, probablemente, esas resistencias de no hablar mas alla de lo que ya sabiamos
respecto a la exclusion y discriminacion, se debid a la modalidad virtual. Ademas, en todo
momento fuimos conscientes de que eran personas que contactamos a través de redes
sociales, lo cual nos puso en una posicion de desconocidos ante el informante que, de alguna
manera, limitd la apertura al didlogo. De igual forma, consideramos que también tiene que
ver con el hecho de que le dimos mucho lugar al tema de la exclusion, como si solamente
buscaramos reafirmar que las personas con sordera sufren discriminacioén. Precisamente, en
esos discursos por parte de los familiares, logramos percibir que detrds de la exclusion, hay
toda una serie de significaciones que influyen en llevar a cabo ciertos actos, ademas de
darnos cuenta que no todas las personas sufren exclusion y que existen muchos tipos de

sordera. Gracias a esto, nuestra investigacion sufrié un redireccionamiento.

2Revisar Anexos, imagen 11.
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Algo en lo que nos gustaria hacer hincapié es que, cuando quisimos regresar al Centro
de Bienestar para continuar haciendo trabajo de campo, nuestra portera nos negoé el acceso
porque “no hubo una devolucion”, dando a entender que la institucion esperaba un beneficio
nuestro. Cabe resaltar que solamente pudimos hacer dos visitas, las cuales no nos permitieron
dar la devolucion esperada. Aunque pudimos obtener informacién importante, creemos que
quedaron muchos temas incompletos, lo cual nos llevo al enojo. Alrededor de este suceso,
surgieron muchos cuestionamientos, en donde llegamos a pensar que nosotras habiamos sido
el problema. Sin embargo, haciendo una reflexion sobre lo que habia ocurrido, y tomando en
cuenta los argumentos que nos dieron, llegamos a la conclusion de que nosotras
representamos un tipo de amenaza dentro de la institucion. Al respecto, Cristian Varela
(2004), nombra este fendmeno como “resistencias organizacionales”. Refiere que, en
ocasiones, desde el momento en que el equipo de investigacion pretende hacer algun tipo de
actividad, la institucion adopta una posicion defensiva, incluso, llegan a presentar actitudes
un tanto paranoides. Asimismo, el autor menciona que frente a este tipo de circunstancias, es
muy posible que los investigadores experimenten un tipo de rechazo, como si se tratara de
excluirlos y de impedirles realizar ciertas actividades. Tal como lo menciona al autor:

Observar una institucion significa, psiquicamente, ingresar en el mundo de los
adultos e intentar develar sus secretos... investigar instituciones significa levantar el manto
mitificador que oculta, no solo los origenes reales de la organizacion, sino también su falta,
sus fallas actuales, sus imperfecciones, sus intereses no confesados (Varela, 2004, p. 224).

Aqui la pregunta central que nos surge es ;qué serd eso que la institucion no quiso que
revelaramos? Probablemente, no podamos llegar a la respuesta, sin embargo, aunque
llegamos a sentir rechazo, no nos tomamos la situacién como algo personal. De cualquier
manera, nos vimos en la necesidad de volver a buscar personas con sordera, pues el Centro de
Bienestar era el tnico lugar donde podiamos relacionarnos con la poblacion sorda.

Gracias a una de las integrantes del equipo, logramos contactar a una persona, quien
es hija de padres con sordera. Fue a través de ella que se pudo concretar una entrevista con la
mama. La entrevista se llevd a cabo de manera presencial en su domicilio. En un inicio,
teniamos planeado comunicarnos a través del uso de la lectoescritura, sin embargo, al llegar a
su casa, la hija nos coment6 que la sefiora no sabia leer ni escribir. Ante esto, pensamos en la
opcion de entablar la conversacion mediante dibujos, pero de nuevo, su hija nos dijo que se le
dificultaba. Finalmente, optamos por comunicarnos mediante sefias caseras. Durante el

transcurso de la entrevista, recibimos una muy buena respuesta de la persona con sordera, y
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aunque la conversacion resulté bastante fluida, en algunas ocasiones, nos costd trabajo darnos
a entender, por lo que hubo momentos en donde la hija tuvo que intervenir como intérprete.
Toda la informacion que pudimos recopilar de las entrevistas, la codificamos en una
tabla, en donde tratamos de rescatar los datos mas valiosos de cada informante. Parte de esta
codificacion, fue asignar un codigo para cada persona, mismos que usaremos durante los
siguientes apartados para citar los discursos de nuestros informantes. Todo esto por
cuestiones de privacidad. Otro punto que queremos dejar claro es que, al estar trabajando el
tema de la sordera, no podemos dejar de lado los discursos de la misma poblacion sorda. Sin
embargo, aunque pudimos establecer algunas conversaciones con ellos, realmente estas
fueron muy superficiales, debido a que los familiares nos limitaban a acercarnos a ellos.
Incluso, en algunas ocasiones, contestaban por ellos. Por lo tanto, hemos optado por la opcion
de buscar discursos de personas con sordera en otras investigaciones, con el proposito de
complementar algunas cuestiones que pretendemos desarrollar en los ejes analiticos. En este
caso, si pondremos los nombres tal cual aparecen en las investigaciones, con la finalidad de

no invisibilizarlos.

3.2 Los dispositivos
Debido al contexto de cada uno de los escenarios donde estuvimos haciendo trabajo de
campo, utilizamos una metodologia diferente. Dado que nos interesa acceder a las
particularidades de las experiencias de las personas con sordera, elegimos herramientas de
caracter cualitativo, pues este tipo de investigacion pretende acercarse al mundo exterior;
entender; describir y, algunas veces, explicar fendmenos sociales desde lo “interior” de
diferentes maneras. De acuerdo con Steinar Kvale (2011), a través de esta, es posible analizar
material desde las experiencias de los individuos en cuestion, con material relacionado a las
historias de vida; bibliografias o practicas del dia a dia; observar los tipos de interaccion y las
formas de comunicacion; e interpretar materiales como los textos, documentos e imagenes.
Todos estos enfoques tienen en comun poder descifrar la manera en que las personas
construyen su propio mundo, junto con los significantes que le dan a la vida.

En primer lugar, dentro de PILARES, las herramientas metodoldgicas elegidas fueron
las entrevistas no directivas y la participacion observante. Sobre esto tltimo, queremos hacer
hincapié en que no es lo mismo “participacion observante” que “observacion participante".
De acuerdo con Rosana Guber (2001), la observacion participante consiste en dos actividades
principales: observar sistematica y controladamente todo lo que acontece en torno del

investigador, y participar en una o varias actividades de la poblacion. Al poner la

29



participacion como elemento principal, se trata de "desempefiarse como lo hacen los nativos";
de aprender a realizar ciertas actividades y a comportarse como uno mas. Es decir, la
participacion pone el énfasis en la experiencia vivida por el investigador, apuntando al
objetivo de "estar dentro" de la sociedad estudiada. Por lo tanto, la observacién solamente
ubicaria al investigador fuera del circulo social, para realizar su descripcion con un registro
detallado de cuanto ve y escucha. Es por esto que decidimos operar bajo la nocidon de
“participacién observante”, pues mas alld de solamente buscar informantes, decidimos
participar dentro del curso de LSM, para asi poder sumergirnos en la experiencia de
aprendizaje de nuestra poblacion.

Otra de las herramientas que utilizamos fueron las entrevistas. Estas son una forma de
conversacion en las que se genera conocimiento mediante la interaccion entre entrevistador y
entrevistado. Ademas, permite obtener significantes y experiencias que dan cuenta del modo
en que los informantes conciben, viven, significan y asignan contenido a un término o una
situacion. Al hacerlas de manera no directiva, lo que se pretendia evitar es un cuestionario o
preguntas preestablecidas que podrian no favorecer la expresion de tematicas, términos y
conceptos mas espontdneos y significativos para el informante (Guber, 2001). Ambas
herramientas fueron pensadas con la intencion de poder acercarnos con la poblacion sorda, y
profundizar en cémo eran excluidos por la sociedad.

Dentro de nuestro escaso recorrido en el Centro de Bienestar, si bien intentamos
sacarle provecho a lo aprendido en PILARES, también implementamos herramientas alternas
para poder comunicarnos como el dibujo® y la lectoescritura®. La dindmica para obtener
estos dos recursos fue a través de algunas sefias que pudimos emitir, y gracias a que algunos
de los participantes sabian leer los labios. Debido a que nuestro proposito era conocer la
cotidianidad, les pedimos que hicieran dibujos respecto a su familia; las cosas que les gustan;
su rutina del dia a dia, etc., para conocer el contexto en el que se encuentran.

Por ultimo, nuestra metodologia implementada durante las reuniones virtuales,
consistia en retomar las entrevistas no directivas, justo como lo teniamos planeado en
PILARES, sin embargo, tuvimos que replantear esa herramienta. La razén fue que no nos
estaba dando resultados. En lugar de hacer entrevistas no directivas, tomamos la decision de
hacerlas de una manera mas dirigida, la cual requirié de una preparacion previa, pero siempre
dando espacio a la asociacion libre para que la conversacion fluyera lo mas natural posible.

Esa preparacion previa consistié en la formulacion de algunas preguntas claves para indagar

BRevisar anexos, imagen 12.
*Revisar Anexos, imagen 13.
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en los significados que las personas le dan a la discapacidad y la sordera, no obstante, las
preguntas se fueron lanzando de acuerdo con lo que el entrevistado iba diciendo (Diaz-Bravo,
et al,2013).

En cuanto al método de recopilacion de la informacion, por lo general, es muy comun
utilizar algun tipo de recurso como la grabacion, pero al estar realizando las entrevistas en
una modalidad virtual, nos fue practicamente imposible recurrir a ese medio, pues la
plataforma de Zoom registra tanto el audio como el video en conjunto. Si bien es cierto que
pudimos haber pedido el consentimiento para grabar las sesiones, desde el primer contacto
algunas personas hicieron comentarios al respecto, dando a entender que grabar no era una
buena opcidon, o que pensdramos en otras posibilidades, probablemente para no sentirse
“expuestos’:

Compatiera laboral de una persona con sordera: “... ;es videollamada o por texto?...

creo que mejor deberian hacer un grupo para que escribamos las diferentes

experiencias y sea mas enriquecedor...” (CS2, 2024).

Incluso, nuestros entrevistados la colocaron como una condicionante para la
participacion:
Familiar de una persona con sordera: “... ;grabaran la reunion?... si no hay grabacion,

entonces si...” (HS10, 2024).

Por lo tanto, consideramos que no era una buena opcion, pues tienen todo el derecho y
la razén de establecer ese tipo de argumentos, pues recordemos que nosotras figuramos como
personas desconocidas ante ellos. La posibilidad de hacerlo a escondidas tampoco nos
parecié adecuada, pues corriamos el riesgo de que alguno de ellos se diera cuenta, y por
consiguiente, que se rompiera el vinculo y la confianza. Es por esto que la recopilacion de
datos lo hicimos de una manera indirecta, la dindmica fue la siguiente: el equipo esta
conformado por tres personas; dos de ellas guiaron la entrevista, mientras que la otra hacia las
anotaciones en un documento de word. Los roles en cada entrevista se fueron alternando.
Todo lo que respecta al material recabado de las entrevistas, lo retomaremos en el siguiente

apartado para llevar a cabo nuestro analisis.
4. Analizando la sordera

Una vez concluido el trabajo de campo, en este apartado nos centraremos en analizar la

informacion y los hallazgos obtenidos, mismos que nos ayudaran a responder nuestra
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pregunta de investigacion. Hemos disefiado tres principales ejes analiticos que nos permitirdn
organizar, interpretar e identificar una serie de discursos que obtuvimos a lo largo de nuestras
intervenciones. Para esto, haremos uso de algunos conceptos tedricos que nos permitiran abrir
una discusion entre nuestra experiencia, los hallazgos y lo que se ha dicho tedricamente. El
material que nos ayudara al analisis de la informacion serd la codificacion de las entrevistas
realizadas, tanto con la poblacion sorda, como con familiares, amigos y conocidos de ellos.

Nuestro primer eje analitico se llama “Construccion de la discapacidad a partir del
modelo médico”, en donde nuestra idea central es exponer de qué manera se ha construido la
nociéon de discapacidad, tomando como punto central los discursos de las instituciones
médicas, pues son estas las que reproducen y priorizan la idea de lo que debe ser normal,
promoviendo la exclusion de la poblacion sorda por habitar un cuerpo “anormal”, mismo que
debe ser intervenido mediante la rehabilitacion para que las personas con esta condicion,
puedan ser funcionales, casi de la misma manera que las personas oyentes. Al respecto, lo
que pretendemos defender es el modelo social, para mostrar que el problema de discapacidad
no es meramente por una disfuncion del cuerpo, sino de las conceptualizaciones que se han
ido construyendo.

Nuestro segundo eje analitico lleva por nombre “Cuerpo, corporalidad, sordera y la
relacion con el mundo”. Es una continuidad de nuestro primer eje, en donde nuestra vision
serd la deconstruccion de la nocidon de discapacidad impuesta por el modelo médico. Sobre
esto, defenderemos la idea de que, para que esto suceda, se debera hacer un proceso de
resignificacion, no solo de la discapacidad, sino también de la sordera. Para que esto pueda
suceder, creemos que sera importante el encuentro con el ofro a través de los vinculos
sociales. Asimismo, dentro de este proceso de resignificacion, la construccion de la
subjetividad también sera una vertiente fundamental.

Por tltimo, el tercer eje analitico, lo hemos denominado “La poblacion sorda y su
relacion con LSM”. Dentro de este, pretendemos exponer algunas de las afirmaciones que
hay en torno a la LSM, la cual es concebida como la lengua materna de la comunidad sorda,
pues alrededor gira la idea de que toda la poblacion sorda tiene acceso a ella, ademas de que
se concibe como la tinica forma de comunicacién. Ademas, mostraremos que la LSM es parte
fundamental para el reconocimiento de la identidad de estas personas, pues las hace parte de

una comunidad lingliistica importante para nuestra sociedad.
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4.1. Construccion de la discapacidad a partir del modelo médico
Para iniciar este primer eje analitico, es importante plantear ;qué es eso a lo que llamamos
“discapacidad”? Como podemos observar, la nocion de discapacidad se define a partir del
prefijo “dis”, que indica negacion, contrariedad, separacion y/o distincion. Aunado a esto,
encontramos el término “capacidad”, el cual hace referencia a la cualidad de ser capaz; apto;
tener talento o cualidades para desarrollar algin trabajo o actividad (Aristizabal, 2020).
Aunque desglosar la palabra es apenas la primera aproximacion para construir una definicion,
queremos dejar claro que, como tal, no existe una conceptualizacion concreta al respecto,
pues la comprension de esta nocion resulta una tarea compleja a causa de las prenociones o
conocimientos naturalizados y estereotipados que se tienen sobre el tema, ademds de la
influencia de factores como los procesos historicos y los diversos cambios sociales.

A propdsito de esto, creemos pertinente que, nosotras como investigadoras,
pudiéramos exponer la forma en que percibiamos la idea de discapacidad antes de que
comenzaramos a construir la investigacion, pues de alguna manera, fuimos parte de esos
conocimientos estereotipados que se han impuesto en la sociedad. Nuestras perspectivas las
explicaremos en tres puntos principales: limitacion fisica; limitacion en la comunicacion; y
limitacidon en las oportunidades laborales. En el primero, estaba presente la relacion con el
cuerpo, pues habia una asociacion de la diferencia con alguna disfuncion fisica, la cual se
construyé a partir de toparse”, principalmente en la via pablica, con personas invidentes o
con aquellas que les faltara alguna extremidad del cuerpo. El segundo punto tiene que ver con
la conceptualizacion de la discapacidad, a partir de las formas de relacionarnos con ellos. En
este caso, fue sobre como construir una forma de comunicacion efectiva, debido a que una de
nosotras, tiene familiares con sordera, y desde la infancia, tuvo muchas dudas e incertidumbre
respecto a como acercarse a ellos y poder mantener una platica fluida. Por ltimo, el tercero
se relaciona con la parte econdmica, pues se hacia alusion a personas pidiendo limosna?,
tomando en cuenta que, es muy comun, que en el transporte publico, podamos encontrar a
personas pidiendo dinero, en su mayoria, personas indigentes o con alguna discapacidad.
Incluso, estas mismas personas argumentan que, debido a su condicién, no tienen otras
oportunidades ni opciones para poder sobrevivir. Por ejemplo, en varias ocasiones, hemos

detectado a una sefiora que se sube al Sistema de Transporte Colectivo Metro a repartir

% Acto de encontrarse con alguien.
*Acto de pedir ayuda voluntaria que, por lo general, es monetaria.

33



etiquetas®’, en donde dice que es una persona con sordera y que necesita apoyo econdmico
para poder subsistir.

A pesar de que cada una de nosotras tuvo una perspectiva diferente sobre la manera
de percibir la discapacidad, coincidimos en la idea de que esta nocion nos llevo a relacionarla
con ciertas barreras, lo cual conllevéd a que situaramos a las personas con sordera en un lugar
de victimas y, hasta cierto punto, tuvimos lastima de ellos por su condiciéon. No obstante,
reconocemos que, en su momento, nuestra postura no fue la mejor. Al respecto, también nos
resulta conveniente hacer una exploracion sobre el origen de este tipo de nociones, pues el
tipo de discurso que arrojamos, también los pudimos identificar en las entrevistas que
hicimos en nuestro trabajo de campo.

Para ir adentrandonos en el terreno, pretendemos ofrecer algunas aproximaciones
sobre como el concepto de discapacidad se ha ido construyendo a través del tiempo. Desde un
primer momento, encontramos que, en realidad, este no es un fenomeno reciente, sino que ha
tenido lugar en la historia desde la existencia del ser humano.

Para el abordaje del tema, queremos retomar a Samuel Barbosa, Felipe Villegas y
Jonathan Beltran (2019), quienes en su texto “El modelo médico como generador de
discapacidad”, hacen un recorrido sobre los diferentes modelos impuestos para
conceptualizar la discapacidad. En primera instancia, nos dicen que, en Occidente, los
modelos de la discapacidad fueron de tipo eugenésico, el cual exigia que, aquella persona que
tuviera alguna malformacion, debia ser eliminada. Posteriormente, en la Edad Media, se
utilizaron modelos de marginacion, donde las personas con discapacidad eran excluidas de la
sociedad porque se concebian como una carga, incapaces de aportar a la comunidad.
Posteriormente, los autores mencionan que esa forma de percibir la discapacidad, se
transformo a finales del siglo XVIII y comienzos del XIX, donde surgi6é una nueva vision
médica.

De acuerdo con Raewyn Connell (2015), este nuevo modelo es denominado como
“modelo médico”, mismo que sigue predominando en nuestra sociedad. Como tal, describe
que:

La discapacidad es un problema de la persona directamente causado por una
enfermedad, trauma o condicion de salud, que requiere cuidados médicos prestados en forma
individual por profesionales. El tratamiento de la discapacidad estd destinado a obtener la
cura o una mejor adaptacion de la persona o un cambio de su conducta, a través de la
rehabilitacion (Padilla-Mufioz, 2010, s/p).

YRevisar anexos, imagen 14.
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Si seguimos indagando en este modelo médico, vemos que esta vision ha sido la
principal encargada de clasificar los diferentes tipos de discapacidades, asi como de instaurar
nociones alrededor de esta condicion, pues establece dos categorias fundamentales:
normalidad y anormalidad. Al hablar de este ultimo, se hace referencia a la figura de un
individuo que se debe corregir a partir de los estandares de lo que se considera como normal.

Por su parte, durante la década de 1980 y 1990, aparecié un nuevo enfoque, que
resultd ser lo contrario a lo que establecia el modelo médico. Se trata del modelo social, el
cual desafi6 a la medicina, abriendo la posibilidad de reflexionar acerca de los cuerpos en
torno al ambito social. Fue asi que se pudo abrir otra vertiente para reconocer la estructura
social de la discapacidad. La premisa del modelo social se funda bajo la idea de que la
discapacidad es una construccién social creada por la misma sociedad que limita e impide
que las personas con discapacidad sean incluidas; que decidan o que disefien su propio plan
de vida con autonomia y en igualdad de oportunidades. Este nuevo enfoque, también tiene
que ver con los derechos humanos de la poblacion, pues deben estar dirigidos a equilibrar el
acceso al ejercicio pleno de sus derechos y oportunidades en una sociedad dentro de la cual
puedan desarrollar libremente y con dignidad sus propios planes y proyectos de vida
(Victoria, 2013).

A pesar de que el modelo social se contrapuso al modelo médico, debemos tomar en
cuenta que estos dos aspectos no se pueden separar, pero tampoco pueden simplemente
combinarse. Al respecto, Connell (2015) introduce el concepto de “corporizacion social”,
haciendo referencia al proceso colectivo y reflexivo que envuelve a los cuerpos en la
dindmica social y a la dindmica social sobre los cuerpos. En el primer caso, se hace alusion a
la corporizacion social de acuerdo con la forma en la que los cuerpos participan en las
dindmicas sociales; mientras que el segundo caso, enfatiza en la forma en que la dindmica
social impacta en los cuerpos.

De acuerdo con la autora, para poder entender la corporizacion social, debemos
reconocer la esencia de los cuerpos, no solo en su estructura material, sino también como
poder productivo en las relaciones sociales. Asimismo, menciona que para poder entender los
procesos sociales, es necesario un enfoque que se centre en el cardcter ontoformativo del
proceso social.

(A qué se refiere con eso? Significa crear realidades sociales a través del tiempo
historico. La ontoformatividad del proceso social implica constantemente la corporizacion
social, es decir, conlleva un proceso en donde la cuestion social sea instaurada en el cuerpo,

generando nuevas posibilidades, realidades, experiencias, limitaciones y vulnerabilidades
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para las personas. Sobre esto, sera fundamental entender la discapacidad a través del tiempo
para ver como se han ido configurando los cuerpos en la sociedad.

Indiscutiblemente, en muchos lugares del mundo, las personas con discapacidad se
han considerado como indignas, objeto de lastima, de repulsion, de tragedia, y como algo
desechable. Siguiendo la perspectiva de Connell (2015), una de las dinamicas claves en la
construccion de la sociedad mundial, fue la corporizacion social del poder, un despliegue de
fuerza que, ademéas de dejar discapacitados a los individuos, discapacitd colectivamente a
poblaciones enteras. Esto fue a causa del sufrimiento social, provocado por la colonizacion.
Este acontecimiento, genero crisis en los ordenes sociales, lo cual cambio6 las formas en las
que la diferencia corporal, el impedimento y la capacidad fueron construidas socialmente,
ademads de crear nuevas jerarquias de los cuerpos.

Con la llegada del capitalismo, desde las primeras etapas tanto agricolas como
mercantiles, el nuevo orden econdémico dependia, en gran parte, de la regulacion y la
destruccion de los cuerpos. Esto se hizo evidente con la llegada de la Revolucion Industrial
en los siglos XVIII y XIX. Como sabemos, una caracteristica de dicha revolucion fue la
“destruccion” de la mano de obra, por la sustitucion de las fabricas. Este proceso de extraer
ganancias del trabajo de otras personas, institucionalizado a gran escala en el capitalismo, fue
una forma de corporizacion social, pues a fin de cuentas, las maquinas son manejadas por el
ser humano, lo que convierte al sujeto en un poder productivo (Connell, 2015).

Al respecto, en un nivel cultural mas profundo, el orden capitalista establecidé una
frontera entre dos categorias de cuerpos: los que generaban ganancias y los que no. Aunque la
mayoria de las culturas reconoce que casi todos los miembros de la comunidad hacen algun
tipo de contribucion, para el capitalismo, esto solo aplicaba a los trabajadores insertos en la
economia monetaria, es decir, aquellas personas que recibian un salario, lo cual configura el
entendimiento de la discapacidad, pues el aumento o la disminucion de la productividad en el
mercado laboral, se convierten en formas clave para definir a las personas con discapacidad.
Esto dio paso a que algunas personas con discapacidad se definieran como "capaces para el
trabajo", y otros como merecedores de asistencia social debido a su condicion, para que a
través de un conjunto de apoyos sociales, se potencializara la capacidad de produccion, y de
esta manera, su funcionalidad (Connell, 2015).

Como parte de los puntos de crecimiento del capitalismo, se encontraron nuevas
formas de obtener una ganancia de los cuerpos, desde la mercantilizacién, hasta la
redefinicion de los cuerpos. Un ejemplo de ello puede ser el cuerpo femenino dentro de los

medios electronicos, lo cual se puede asociar a la pornografia y la industria de la belleza.
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Estos dos campos, tuvieron efectos negativos sobre la manera de ver la discapacidad, pues al
promover y comercializar un cuerpo “perfecto”, se produjo una busqueda sobre la salud y el
ser deseable. Todo esto significo que las personas con discapacidad ocuparan una posicion de
“gente basura”, vista como despreciable y desechable (Connell, 2015).

Con el paso de los afios, uno de los pilares fundamentales para el capitalismo fue la
aparicion de la biopolitica, constituida como la base de una nueva forma de incidir, organizar
y moldear la vida humana. Esta nocion fue introducida por Michel Foucault (1978-1979), en
su texto “El nacimiento de la biopolitica”. La discusion sobre esta cuestion se asocia a una
imagen negativa del hombre, que implica un reforzamiento tanto del poder como en la
autoridad de los sujetos, y en general, con todos los ciudadanos (Tejeda, 2011).

La difusién y aplicacion de dicho poder se lleva a cabo a través de las instituciones
sociales. Por mencionar algunas, se encuentran las fabricas, las escuelas, las prisiones, y los
hospitales. Por lo tanto, la biopolitica se caracteriza por su capacidad de expansion mediante
vias institucionales, que implica un sistema dindmico que opera en funcidon de la forma
vigente de gubernamentalidad, ademéas de que existen una multiplicidad de agentes y
dispositivos que operan para lograr los objetivos que la biopolitica se plantea para el control
social permanente (Ortiz, et al, 2014).

Precisamente, Michel Foucault (1978-1979), nos dice que la biopolitica es una
vertiente social, ligada a las técnicas disciplinarias del poder y el control demografico. En la
vida moderna, la individualizacion y la humanizacion van de la mano al bloquear, aniquilar y
suprimir a los seres humanos, asi como su subjetividad y su corporeidad. De esta manera,
marca un giro en la instauracion de la norma como un mecanismo de organizacidon, mismo
que pone en crisis el orden social que se soporta en torno a la ley. Si la ley por si misma era
concebida como un mecanismo que prohibe, impide y limita determinadas acciones, ahora,
junto con la norma, actuara regulando la vida de los sujetos en todos sus aspectos,
considerando qué es lo que debe suceder y de qué manera (Jordana, 2019). Si esto lo
traducimos en términos de la poblacion sorda, quiere decir que, a partir de esta necesidad de
mantener una homogeneidad en la sociedad, surge la necesidad de normalizar, uniformar y
disciplinar a los sujetos “anormales”, con el objetivo de formar una masa mas uniforme entre
la poblacion.

(De qué manera se normaliza a los sujetos considerados como anormales? A través de
algunas instituciones, como la carcel, el hospital, la fabrica y las escuelas, mismas que
funcionan como mecanismos que reproducen, de una u otra forma, los sistemas de la

normalizacion del sujeto y los cuerpos, de los individuos y las colectividades. Para dar un
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ejemplo sobre esto, pongamos como referencia al reo y el enfermo, quienes son aislados
corporal y psiquicamente, a la vez que se les expone como las representaciones de lo
anormal, lo patologico y lo delincuencial. Estos ejemplos los explica Michael Foucault
(1975), con mayor profundidad en su texto “Vigilar y Castigar. El nacimiento de la Prision”.

Por su parte, en el caso de las personas con sordera ante la sociedad, estas podrian ser
la representacion de lo incompleto, las cuales “deben” ser aisladas o intervenidas para
rehabilitar, y de esta forma, suplir esa falta o ausencia fisica. Sobre esto, podemos ver que, en
algunos casos, se ven en la necesidad de realizar ciertos procedimientos como la colocacion
de implantes cocleares, con lo que, de alguna manera, entran en los parametros de la
normalidad, pues les ayudaria a escuchar como lo hace la poblacion oyente. Este ejemplo del
implante coclear, lo tomamos del discurso de una de nuestras entrevistadas durante el trabajo
de campo. Se trata de una madre con una hija de 14 afos de edad, quien tiene sordera. La
madre nos dijo:

“... actualmente, V** cuenta con un implante coclear”, y se encuentra en terapia ya

que la nifa quiere hablar”... (JS4, 2024).

Con el discurso anterior, podemos dar cuenta de la forma en la que se inscriben los
discursos respecto a codmo deberian de comportarse en la sociedad. Tomando en cuenta a
Alejandro Garcia y Miguel Angel Gallardo (2014), nos dicen que los individuos y las
organizaciones socialmente dominantes, tratan de mantener las reglas, creencias y valores que
ellos mismos impusieron, cambiaron o disefiaron, con el fin de mantener el poder y el control
social. Estos esquemas o estructuras mentales tienden a ser institucionalizados, a partir del
discurso que ellos mismos propagan. Para seguir ejemplificando esto, nos gustaria retomar un
poco de lo que planteamos en el apartado de “Marco historico-contextual ”.

Tal como lo expusimos, a pesar de que ya existia una reforma educativa dedicada para
atender a las personas que lo requirieran, en este caso, las personas con sordera,
evidentemente tuvo mas peso el discurso de la medicina. A partir de esto, se inauguraron
varios hospitales especializados en la sordera, lo cual dio paso a la rehabilitacién como unica

forma de integracion de dicha poblacion. Claramente, esto trajo consecuencias significativas

BLa razén de poner solamente la inicial del nombre, es para respetar el derecho de privacidad de las personas
que participan como informantes. Esto se aplicara en todos los discursos que se presenten a lo largo del trabajo.
»Es un dispositivo electrénico que mejora la audicién. Puede ser una opcidn para las personas con pérdida
auditiva profunda o con problemas de audicion, cuenta con dos secciones. Una que se coloca detras de la oreja y
la otra que se coloca debajo de la piel a través de una cirugia (National Institute on Deafness and Other
Communication Disorders, 2024).
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para la comunidad sorda, mismas que podemos seguir apreciando hoy en dia, tal como el
discurso que expusimos.

En el terreno de la medicina, si bien es cierto que se encarga de la prevencion, el
diagndstico, el pronostico, el tratamiento, el control, el seguimiento, los cuidados, entre otros
(Villamizar, 2018), nos resulta conflictivo pensar que la discapacidad, en la mayoria de los
casos, sea pensada principalmente dentro de este ambito, pues se funda la idea de que la
persona con alguna condicion debe atravesar por un procedimiento médico para poder
funcionar, o para ser “normal”, como si la discapacidad se tratara de alguna enfermedad que
debe ser curada. Asimismo, reconocemos que, en el caso de la sordera, debe existir un
diagnodstico para conocer el grado de pérdida auditiva, sin embargo, establecer la
rehabilitacion como la principal forma de integracion, solamente refleja el control de la
biopolitica.

Continuando con el tema de la normalizacion, quisiéramos exponer otro fragmento
del discurso que obtuvimos de una madre que adopté a su hija de cinco afios de edad
diagnosticada con hipoacusia®. En un intento por mejorar el estilo de vida de la nifia, acudio
con “profesionales de la salud”. Esto fue lo que nos dijo:

“... pensaban que la nifa tenia flojera para hablar... los psicologos le decian que si no

hablaba, no la podian ayudar...” (MS3, 2024).

Ante esta situacion, la madre nos dijo que se vio en la necesidad de ponerle un aparato
auditivo a su hija. Como podemos ver en ambos fragmentos de los informantes, de alguna
manera, el discurso de la medicina establecid una Unica forma de estar, de controlar y de
funcionar en el mundo. Al respecto de las respuestas que recibieron, jen qué nos hacen
pensar? En primer lugar, quisiéramos hacer un paréntesis para expresar nuestra preocupacion
por la ignorancia que se tiene respecto a la discapacidad y la importancia de la sensibilidad
ante esta condicion. La preocupacion que emerge en nosotras tiene que ver con el adjetivo de
“flojera” hacia una persona con sordera por no poder hablar como persona oyente. Nosotras,
como estudiantes de Psicologia, creemos que la importancia de llevar un proceso psicoldgico
para las personas con discapacidad, es precisamente para construir herramientas de

aprendizaje que le ayuden a hacer frente a las barreras de su participacion en la sociedad.

%Se denomina hipoacusia, o sordera, al defecto funcional que ocurre cuando un sujeto pierde la capacidad
auditiva en uno o ambos oidos. El grado de pérdida auditiva puede ser leve, moderada o grave (Collazo, et al,

sf).
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Desde nuestra perspectiva, una parte fundamental de la ética de los psicologos, seria
reconocer la diversidad de experiencias y condiciones de cada sujeto. Dentro de nuestra
formacion, debemos aprender y ser conscientes de las diversas condiciones que nos rodean.
Si bien, algunas universidades, al enfocarse en formar psicologos especializados en la
evaluacion, diagndstico e intervencion dentro de los planes de estudios, a lo largo de nuestra
instancia en la UAM Xochimilco, podemos apreciar que es muy escasa la formacion para
poder atender a personas con alguna condicion de discapacidad, lo cual nos conflictia, pues
no olvidemos que ellos son parte de la sociedad. El discurso anterior, nos habla del propio
prejuicio de quién realizd el comentario y de sus limitaciones en su formacion profesional,
porque al realizar este tipo de comentarios, se les coloca en una posicion estigmatizante, tal
como lo es “floja”. Esto nos habla de la ignorancia que sigue habiendo respecto a la
discapacidad, ain mas, cuando se trata del personal que se encarga de atenderlos.

Volviendo al tema, también creemos que ese tipo de respuestas y actitudes tiene que
ver con la biopolitica, pues retomando lo que dice Foucault (1978-1979), esta nocioén
implementd un nuevo significado, para que aquellos mecanismos de poder, se moldearan a
las nuevas exigencias de normalizacion. Pero precisamente, es ahi donde encontramos otro
problema, pues se crean las barreras en la invisibilizaciéon del otro respecto de una
normalidad. De esta manera, los procesos de la salud y el bienestar fisico de la poblacién con
discapacidad se convirtieron en uno de los objetivos del biopoder.

Esto se tradujo en que, ademis de que la medicina abandonara el modelo
asistencialista en el tratamiento de la enfermedad, se articulara como una verdadera
tecnologia del cuerpo social (Castro, 2009). Sin embargo, con todo el afan de defender y de
centrarnos en el modelo social de la discapacidad, sostenemos que la verdadera limitacion de
las personas bajo esta condicidn, tiene que ver con un medio social que no ha tenido la
capacidad de dar respuestas a las necesidades de las personas con algun tipo de discapacidad,
ni de respetarlos como sujetos de derecho. Entonces, ;qué se necesitaria hacer para mejorar el
entorno social de las personas con discapacidad, y en este caso, también de las personas con
sordera?

Como tal, no tenemos una respuesta puntual para esta pregunta. Probablemente, sera
necesario hacer una serie de cambios en las estructuras sociales. En cierta medida,
consideramos que esto implicaria controlar las transgresiones por parte de las instituciones
publicas, pues a través de ellas, se ordenan, organizan e instituyen nuestras interpretaciones
de los acontecimientos y de la sociedad, ademas de que se incorporan opiniones, valores ¢

ideologias que a su vez, imponen una logica y un sentido “correcto” del hacer y del entender
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la sociedad en la que habitamos (Victoria, 2013). Pero para ser sinceras, esta seria una tarea
que tomaria mucho tiempo, tal vez implique afnos, ademdas de que no depende solamente de
nosotras, sino que debe ser un trabajo colectivo, de la mano con nuestras sociedades.

Por otro lado, respecto a como construimos realidades, tanto en la sociedad como en
los sujetos a partir del entorno y del contexto en el que vivimos, aparece otro punto
importante que tiene que ver con la subjetividad de las personas con discapacidad. Si
suponemos que la afirmacion del modelo médico en cuanto a la subjetividad es cierta, la cual
plantea que lo subjetivo es una construccion dictada por una determinada dindmica de poder,
aparece el cuestionamiento sobre ;quiénes son los individuos capaces de reclamar
reconocimiento? y ;quiénes quedan fuera de esta posibilidad? Sin duda alguna, bajo el
postulamiento del modelo médico, las unicas personas merecedoras de ese reconocimiento
serian las personas que cumplen con los pardmetros de la normalidad. Por el contrario, las
personas con sordera podrian verse privadas de ese derecho a ser reconocidos, por no formar
parte de los marcos de inteligibilidad impuestos por la biopolitica, pues de acuerdo con este,
la normalidad define la viabilidad o inteligibilidad de un sujeto dado; es decir, decide por
anticipado quién puede llegar a ser un sujeto y quién no.

Hablar del sujeto en términos de biopolitica, implica pensar que aquello que se
subjetiviza, es siempre un cuerpo que esta vivo, y que por lo tanto, es vulnerable (Cienfuegos,
2016). Entonces, si la biopolitica plantea que los sujetos s6lo se pueden constituir como tal
dependiendo de si cumplen o no con los estandares de la normalidad, y tomando en cuenta
que, segun el modelo médico, las personas con sordera no son parte de esa categoria, ;de qué
manera seria posible la construccion de la subjetividad en torno a un cuerpo anormal, es
decir, de un sujeto con discapacidad?, ;cudl podria ser otro camino para reconocerlos?

A partir del modelo social que estamos defendiendo, podemos decir que una de las
alternativas, podria ser a través del encuentro con otro, mediante los vinculos sociales. Lo que
pretendemos abordar en el siguiente eje analitico, es que, a partir de esa relacion que se
establece con la poblacion sorda, dara paso a una resignificacion, principalmente, de las
nociones de discapacidad y sordera, impuestas y reproducidas por el modelo médico. Un
elemento central que debemos tomar en cuenta es aceptar que las personas con sordera son
sujetos unicos por las particularidades de cada una de sus historias, a la vez que son diversos
debido a las caracteristicas de la condicion. No por esta razéon se deben considerar menos
humanos, sospechosos o anormales. De esta manera, la lucha por el reconocimiento de esta

poblacién, serd a través de la aceptacion de la diferencia, para que asi, la sociedad pueda
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apreciar las diversas capacidades de los sujetos con sordera, en vez de hacer énfasis

solamente en la conceptualizacion de la discapacidad vista como una deficiencia.

4.2. Cuerpo, corporalidad, sordera y la relacion con el mundo
Aunque actualmente, el modelo médico de la discapacidad sigue vigente en nuestra sociedad,
lo que nos interesa es romper con esos esquemas, que permitird pensar diferente al cuerpo.
Para ir construyendo un marco de referencia sobre este, retomaremos algunas perspectivas de
Lacan, a partir de la recopilacion que hace Jimena Carpinelli (2022), con su texto: “El cuerpo
en psicoandlisis desde la perspectiva de Freud y Lacan”. Queremos hacer hincapié en que
solamente retomaremos la postura de Laca, pues creemos que su perspectiva encaja muy bien
con nuestro tema, pues su idea de cuerpo gira en torno con una vision mas social.
Precisamente, es lo que estamos defendiendo.

En primera instancia, la autora dice que Lacan aborda el término cuerpo real para
hacer referencia al cuerpo como una estructura fisiologica. Ademas, menciona que, cuando
un ser viviente llega al mundo, es un organismo, mas no un cuerpo, pues éste implica una
construccion social. Por otro lado, el mismo Lacan establece otro concepto, el cual denomina
como cuerpo simbolico. Carpinelli (2022), nos dice que esta nocion, sera construida a través
de los discursos que se den a partir de la etapa de la infancia en adelante, teniendo como
objetivo dar sentido a la realidad.

Estos discursos, iniciardn por medio del primer vinculo que tiene el infante, en este
caso la familia, la cual es una institucion que transmite un saber y que otorga un espacio
simbolico al nuevo miembro, incluso antes de su llegada. Generalmente, se habla de ese
nuevo ser respecto a coOmo serd; los rasgos que tendra y como se le nombrara. Es
indispensable pensar en este primer vinculo, porque sostiene a la estructura psiquica de cada
sujeto, el cual se lleva a cabo a partir de dos funciones simbolicas: la materna y la paterna
(Paladines, 2010). En gran medida, los discursos que se reproduzcan estaran cargados del
deseo parental hacia el bebé, los cuales, por lo general, seran positivos. Con esto nos
referimos a las esperanzas que se le hacen al babé desde el mundo de posibilidades que se
brinda desde el nacimiento. Por ejemplo, ;qué cosas le gustaran?, ;a que se va a dedicar?, etc.
Por lo general, los discursos que suelen depositarse en €l, son comentarios elogiando alguna
cualidad del infante, ya sea por la apariencia, o alguna accidon que haga. Aqui hay algo muy
importante, pues en la medida en la que el bebé crezca, ird interiorizando estos discursos,

mediante los cuales construira su subjetividad.
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Es importante destacar también la relevancia del lenguaje, debido a que este es el
medio por el cual se logra una conexion para poder identificarnos. De acuerdo con esto,
podemos pensar que el lenguaje es la condicion fundamental que le da la posibilidad al sujeto
de tener un cuerpo. Sin embargo, no podemos dejar de lado que, al estar expuesto ante las
demandas sociales, la constitucion de su cuerpo puede tener consecuencias. Sobre esta nocion
de cuerpo simbolico que instaura Lacan, creemos que también se puede traducir a la nocion
de corporeidad, que de igual manera, apunta a una dimension simbdlica, es decir, a la manera
de representar los diferentes valores puestos en €l.

A partir de nuestra experiencia con la poblacion sorda, y retomando los ejemplos de
los deseos que se le hacen al infante, nos percatamos que el tipo de discursos instaurados en
las personas con discapacidad son negativos. Como lo mencionamos en el eje analitico
anterior, estos se dan a partir de lo que el modelo médico establece, respecto a como deberian
ser para que se les pueda reconocer como sujetos. Es decir, el modelo médico ha instaurado
ciertas nociones estigmatizantes que no permiten ver al sujeto con sordera, mas alla de lo que
representa su condicion.

(Por qué nos interesa indagar en estos discursos? Para contestar esta pregunta, Estela
Diaz (2013), en su articulo “Del perfil del sordo al sujeto con sordera”, nos dice que la
ausencia de las esperanzas que reflejan las posibilidades para su desarrollo pleno en las
personas con sordera tendran consecuencias en su subjetividad, la cual se vera anulada o
condicionada por los términos con los que se relaciona la sordera, por ejemplo, como la
“deficiencia” y la “anormalidad”. Por ende, la posibilidad de expresar sus propios deseos se
veran limitados al momento de construir una identidad que lo posicione en la sociedad. Para
que esto quede mas claro, habria que ejemplificar algunas concepciones que se tienen
respecto a la sordera. Para ejemplificar esto, consideramos necesario retomar parte del
discurso de nuestras entrevistas que realizamos con familiares de la poblacion sorda:

Madre de una nifa con sordera: “... antes me imaginaba que mi hija no podria hacer

nada, ni estudiar o comunicarse, pensé que era algo limitante para la vida...” (JS4,

2024).

Hija de padres con sordera: “... veia a la sordera como algo raro...” (ES6, 2024).

Maestra de un niflo con sordera: “... creo que se asocia la palabra discapacidad en algo

que esta limitado...” (ALS7, 2024).
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(13

Compafiera laboral de una persona con sordera: “... no tenia un concepto sobre
discapacidad, era algo que desconocia, solo tenia la idea de que se restringen a hacer

algunas cosas...” (CS2, 2024).

A partir de esto, nos percatamos de que los discursos dirigidos a la condicion de
sordera, en su mayoria se relacionan con lo limitante. Es por esto que nos cuestionamos
(,como se construye la subjetividad de una persona con sordera? Para poder contestar esta
pregunta es necesario realizar un recorrido sobre los procesos por los que se debe pasar para
lograr esta construccion. En primera instancia, es importante abordar el término de
subjetividad, este es un concepto que engloba el entendimiento y representacion de un
individuo sobre si mismo y el mundo, por medio de las experiencias, decisiones y factores
externos. El lenguaje va a ser el medio principal por el cual una persona puede comprender el
significado de sus experiencias.

De acuerdo con lo que nos dice Nora Mabel (2007), en su texto “La construccion en
la subjetividad. El impacto de las politicas sociales”, 1a subjetividad sera el medio por el cual
se podran desarrollar herramientas que permitan reorganizar las representaciones acerca de si
mismo y de su lugar en la sociedad para la construccion de la subjetividad. Si bien, esta
depende de factores y experiencias individuales, al vivir en sociedad, cada individuo se
impregna de la representacion social que se construye a su alrededor, por lo cual, sera
influenciado por las variables culturales, politicas y econdmicas.

Retomando lo que menciona Estela Diaz (2013), la participacion de la familia sera
crucial, ya que esta debera crear condiciones que le permitan al sujeto con sordera distinguir
y elegir entre a aquellos significantes que lo representardn como sujeto, para asi evitar que
exista una influencia sobre la identidad, derivada de la concepcion que el modelo médico
hace sobre la discapacidad. Ante esto, nos preguntamos ;de qué manera la sordera podria
cambiar la manera en la que es percibida? De cierta manera, la respuesta nos la da la misma
autora, al plantear que se necesitan nuevas herramientas para percibirse a si mismo. Pero
(,como seria posible adquirir nuevos elementos? Creemos que esto seria posible a partir de la
resignificacion que la poblacion oyente haga tanto de la sordera como de la discapacidad,
mediante el encuentro con el otro en el vinculo social.

Para abordar esto, resulta necesario plasmar la nocidon de vinculo social. De acuerdo
con Roberto Pérez (2007), es una forma mediante la cual, una persona se relaciona con su
entorno social, siendo éste uno de los aspectos esenciales que se pondran en juego dentro de

las relaciones sociales. Asimismo, el cuerpo serd un elemento crucial, pues representa el
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medio y el soporte indispensable en el proceso de socializacion. Es decir, mediante nuestros
cuerpos, podemos establecer el vinculo entre lo material y lo social. Bajo esta idea, el cuerpo,
entre muchas otras cosas, ha quedado definido como sede de la subjetividad.

Tomando en cuenta lo que pudimos observar al relacionarnos con la poblacion sorda
durante nuestro trabajo de campo, es que uno de los puntos de quiebre que hay en esa
relacion con el otro, es la comunicacion, pues debido a su condicion, no existe un didlogo
oral como comunmente se da entre nosotros como personas oyentes. Por lo tanto, la
expresion de la corporeidad sera a través de la percepcion sensorial, utilizando
principalmente la vista y el tacto, lo que también podriamos relacionarlo con lengua de sefias.
Simbdlicamente, la vista, cumple el papel del oido, mientras que la gesticulacion de las
manos, son las palabras.

Para darle mas fuerza a nuestro argumento respecto a la resignificacion en el
encuentro con el otro, nos parece adecuado volver a plantear una de las perspectivas de una
integrante del equipo acerca de la conceptualizacion de la discapacidad. Nos referimos a
quien es familiar de personas con sordera. Si bien, en un inicio la perspectiva central giraba
en torno al desconocimiento que implicaba establecer un vinculo con ellos por las diferencias
corporales y de condiciones, fue posible hacer un cambio de perspectiva a partir de establecer
un vinculo mas cercano y continuo, que permitié dar cuenta de que, realmente, el problema
no tenia origen directamente con la condicion de sordera. Mas bien, la cuestion tenia que ver
con que, en ningun momento, existid una relacion de por medio, en donde se pudiera llevar a
cabo el reconocimiento de estas personas.

Creemos que esto sucedid porque se le estaba mirando desde una posicion impuesta
por la sociedad, en donde se generaliza la condicion de sordera. Con esto queremos decir que,
al verlos s6lo como una representacion de lo diferente o de lo discapacitado, se le resta valor
a la condicion de sujeto. Con este ejemplo identificamos que uno de los problemas centrales,
y que probablemente sucede constantemente en la sociedad, lo podemos ubicar a partir de lo
que menciona Olivia Navarro (2007), en su texto “El «rostro» del otro: Una lectura de la
etica de la alteridad de Emmanuel Lévinas”, en donde aborda la idea de que el
reconocimiento del ofro no debe ser desde un enfoque propio o individual, ni a partir de
creencias y conocimientos que se han instaurado en la sociedad sobre el sujeto en cuestion.

Por el contrario, en el ejercicio de reconocer al ofro, serd necesario tomar en cuenta la
significacion ética de su corporalidad. Navarro (2007) también nos dice que, para reconocer
el rostro del otro, debemos ir mas alld de las condiciones fisicas y culturales. De igual

manera, no podemos reducir al otro a través de nuestro entendimiento del mundo, pues si
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tratamos de que cualquiera ajeno a nosotros encaje en nuestras construcciones, no le
estariamos dando la libertad de manifestarse y expresarse como un sujeto propio.

Aqui encontramos un punto importante, pues “la sociedad no rechaza la sordera, sino
que es la falta de cercania con la poblacion sorda que tiende a reproducir el estigma y el
temor a lo desconocido, desnaturalizando las relaciones sociales” (Mesonero, 2019). Es por
esto que al no encontrarnos con el ofro, se producen diversos discursos, en relacion a la
discriminacion y/o la exclusion.

Para continuar desarrollando nuestra propuesta de una resignificacion de la
discapacidad y la sordera, nos parece importante abordar la manera en como se construyen y
cémo funcionan los vinculos sociales, tomando en cuenta la presencia del cuerpo en los
espacios donde se da ese encuentro con el ofro. Una de las primicias sobre los encuentros, es
que nos relacionamos en el espacio a través del cuerpo. Esto cobrara sentido en la medida que
el cuerpo lo habite y lo transgreda, pues hasta ese momento, las marcas que deje el cuerpo en
un espacio dado hardn que ese espacio “exista” y que se le dé una significacion (Roberto,
2007). Dicho de otra manera, el espacio no es s6lo un contexto fisico en donde se ubican los
objetos o las personas, sino que es un medio gracias al cual es posible la disposicion de las
cosas y las interacciones.

Para poder pensar en el vinculo, creemos que es necesario reflexionar acerca de la
nocion de solidaridad, ya que representa una condicion radical en la constitucion de lo
social. De acuerdo con Raymundo Mier (2007), la solidaridad tiene que ver con su
representacion como mero acontecimiento, ya sea en el ambito de la gratitud; la generosidad;
la hospitalidad; la empatia, etc. En el contexto del vinculo solidario, el autor da a entender
que éste rompe con la homogeneidad reguladora de lo juridico y lo normativo, pues
promueve una ruptura de lo que esta socialmente establecido. Es importante también pensar
que, a través de la solidaridad, se pueden romper los patrones de exclusion, ya que se deja de
poner en primer lugar a las diferencias y no se toma partido sobre ningun tipo de sujeto o
poblacion. Crear este tipo de vinculos a partir del cual no se espera nada, es desinteresado, y
no espera ninguna devolucion.

Tomando en cuenta la importancia que tiene el vinculo dentro de las relaciones
sociales, es indispensable pensar a profundidad de qué manera se va construyendo y cuales
son los elementos que se ponen en juegos, por ello lo desglosamos a partir de tres
dimensiones que nos parecen fundamentales: la comunicacion, la corporeidad y los afectos.
En el primero, entendemos la comunicacién como un proceso basico para la construccion de

la vida en la sociedad, a través del que los seres vivos acoplan sus respectivas conductas
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frente al entorno, mediante la transmision de mensajes, signos y codigos en comun. De igual
manera, la comunicacién serd un mecanismo que activard el didlogo y fomentard la
convivencia entre sujetos. Conforme a lo anterior, podemos decir que a partir de ella, damos
apertura a un contexto de posibilidades, donde las diferencias se encuentran y pueden ponerse
en contacto para establecer nuevas estrategias de entablar vinculos sociales (Rizo, 2004).

Respecto al segundo, Isabel Costa (2011) nos dice que la corporeidad se manifiesta de
diferentes formas, tal como el lenguaje corporal, las expresiones faciales, las posturas y los
gestos. Estd disefiada para interactuar, relacionarse y crear vinculos entre el cuerpo y el
entorno. Ademads, es un medio de comunicacion y expresion social, siendo capaz de
transmitir emociones, deseos y necesidades de una forma no verbal. Por ello, es un generador
de signos y rasgos externos. Por su parte, el tercero, abarca los afectos.

Pero (por qué hablar de afectos y no de emociones? Por un lado, encontramos que las
emociones son reacciones fisiologicas que representan modos de adaptacion a ciertos
estimulos provenientes de lugares, sucesos o recuerdos (Benavidez & Flores, 2019). Desde
los primeros afios de vida, adquirimos emociones basicas como el miedo, el enfado o la
alegria. Como tal, el cerebro es el encargado de controlar nuestras emociones, en especial el
sistema limbico. Se pueden clasificar como: emociones negativas, abarcando la ira, el miedo
o la tristeza; emociones positivas, como la alegria, el amor, la felicidad y emociones
ambiguas como la sorpresa o la esperanza (Solana, 2020).

Por su parte, en términos generales, los afectos son producto de las relaciones
sociales, los cuales toman sentido en ese encuentro entre dos o mas personas. Al estar
indagando en las relaciones sociales con las personas con sordera, lo que nos interesa es
precisamente ver qué elementos se producen de esto, tal como son los afectos. Recuperando
lo que dice Ricardo Avenburg (2020), en su escrito “Acerca de los afectos”, aborda la
perspectiva de Freud, quien dice que los afectos son un lenguaje no verbal que se manifiesta
desde la infancia, debido a que es la primera forma de comunicarse tanto con su entorno
como consigo mismo. Por ejemplo, un bebé, al no adquirir un lenguaje verbal, se comunica a
través de su sonrisa, del llanto, de los gritos, la tension muscular, etc.

Como podemos ver, en los vinculos sociales, se ponen en juego muchos elementos
importantes que determinaran el acercamiento con el otro. Sobre esto nos preguntamos ;qué
sucede en las relaciones sociales con el otro?, ;qué papel tiene la corporeidad de la poblacion
sorda?, ;cudles son los afectos que se producen? Trataremos de responder estos
cuestionamientos a partir del discurso de nuestros entrevistados. Pero antes, queremos

desarrollar nuestra propia experiencia en ese primer encuentro con el otro.
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En primera instancia, como ya lo mencionamos en el apartado de “Acercamiento al
campo”, el lugar donde nos situamos por primera vez ante una persona con sordera fue en el
Centro de Bienestar “Gilberto Ensastiga”. Realmente, no sabiamos lo que nos esperaba, pues
era un campo completamente nuevo para cada una de nosotras. Momentos antes de ingresar a
la institucion, ya empezabamos a experimentar nerviosismo y angustia por no saber con qué
nos ibamos a encontrar. Una vez llegando al campo, nuestra portera nos dio un recorrido por
la institucion, hasta que llegamos con un grupo conformado por varios alumnos, todos con
una discapacidad diferente. Debido a que llegamos en una hora en la que tenian clase, el
personal nos invitd a presenciar como era la dindmica entre compaiieros, entre ellos, estaban
dos personas con sordera. Consideramos que ese fue nuestro primer encuentro, aunque no fue
directamente.

A lo largo del tiempo que estuvimos con el grupo, experimentamos sensaciones de
rareza, desconocimiento, ajenas al lugar, extrafieza y miedo. Parte de todo esto fue que
nosotras no sabiamos que nos meterian a un salén con una poblacién con discapacidades
diferentes, por lo que ya no solamente era encararnos con la sordera, sino con toda una
diversidad de condiciones.

Una vez que la clase termin, el personal de la institucién nos proporcion6 un espacio
para que pudiéramos conversar con los dos alumnos de la poblacion sorda. Consideramos que
este segundo momento fue donde pudimos establecer como tal un vinculo con ellos. Al estar
frente a ellos, nos adjudicamos una responsabilidad que tenia que ver con ser muy
cuidadosas, tanto en lo que deciamos, como lo deciamos, como actuar, etc. Es como si
hubiéramos estado ante alguien fuera de este planeta, con quien ni siquiera sabiamos qué
decirle, en un sentido casi literal. Con la intencién de hacernos una autocritica, se nos olvido
que simplemente estdbamos ante sujetos como nosotras. No obstante, a lo que le estdbamos
dando maés peso era a la diferencia de condiciones. Sin embargo, tal como lo mencionamos en
el apartado de “Introduccion”, aqui todos somos diferentes entre nosotros mismos.

Al empezar a interactuar con ellos, la corporalidad se hizo presente a través de las
seflas y gestos que nos hicieron para comunicarse con nosotras. Ante esto, surgieron afectos
como nerviosismo, incluso, hubo reacciones sensoriales como temblores. Notamos que hubo
una demanda por parte de las personas con sordera para comunicarse con nosotras, lo cual,
nos hizo sentir muy inseguras de nosotras mismas. Cabe mencionar que era la primera vez
que ibamos a platicar con alguien a través de sefas. En algunos momentos donde no les

entendiamos qué era lo que querian comunicarnos, nos sentimos desesperadas, y hasta torpes
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por no saber qué responderles. Asimismo, nos angustiaba que se dieran cuenta que no les
estadbamos entendiendo, lo cual, nos preocupaban las respuestas que llegaran a tener.

Asi como nosotras experimentamos diferentes reacciones ante el encuentro con la
poblacién sorda, nuestra poblacion entrevistada, incluyendo familiares, amigos y conocidos,
también se encontraron en una situacion similar a la nuestra, obviamente, cada caso tiene
elementos singulares. A continuacidn, planteamos una serie de discursos con el objetivo de
conocer algunos de los afectos que se presentaron en ese primer encuentro con el otro.
Algunos ejemplos son:

Madre de una nifia con sordera: “... fue una noticia inesperada... fue muy fuerte saber

que la nifa es sorda...” (MS3, 2024).

Maestra de un nifio con sordera: “... el primer dia de clases, me percaté que tenia un

alumno con sordera, lo primero que senti fue preocupacion y angustia...” (ALS7,

2024).

Compatiiera laboral de una persona con sordera: “... en el trabajo, los que no lo

conocian, decian que sentian tristeza, asombro, compasion... le decian pobrecito...”

(CS2, 2024).

En el caso particular de la familia, entendemos como primer encuentro aquel
momento en que recibieron el diagnostico de sordera de algin miembro:

Madre de una nifia con sordera: “... al saber que mi hija era sorda, senti enojo, tristeza,

coraje, decepcion de mi misma y de los doctores...” (MS3, 2024).

(13

Madre de una nifia con sordera: “... el diagnoéstico de mi hija me costd trabajo

aceptarlo, ya que el simple hecho de decir la palabra sorda me causaba llanto...” (JS4,

2024).

(13

Maestra de un nifio con sordera: “... la abuelita del nifio me ha dicho que no hay

aceptacion por parte de la mama hacia el nifio por la sordera...” (ALS7, 2024).
En un panorama general, podemos percibir que los afectos que mayormente se hacen

presentes ante la condicion de sordera, son negativos. Para poder entender un poco a qué se

refieren los afectos de nuestros entrevistados, pretendemos ofrecer una aproximacion teorica,
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a partir de lo que plantean Marcela Giraldo, Clara Montoya y Luz Ramirez (2012), en su
investigacion “Serias de identidad: Un estudio sobre la configuracion de la identidad en los
Sordos y las Sordas a partir de sus experiencias de reconocimiento y de menosprecio”.
Empezaremos a desarrollar la preocupacion y la angustia. Al respecto, las autoras nos dicen
que para la familia sera dolorosa la noticia de que un integrante tenga sordera.

Si bien, como lo hemos trabajado a lo largo de este escrito, la sociedad impone un
unico modelo que no da posibilidad de pensar en un mundo donde pueda existir la diversidad,
esto puede producir angustia y dolor al considerar a su familiar como un sujeto incompleto.
Ante esta situacion, las autoras prosiguen diciendo que la relacion con este miembro puede
llegar a ser complicada, provocando que, en algunas situaciones, sea dificil aceptar la
condicion.

Sobre esto, creemos que probablemente tenga relacion con la verglienza, pues se
plantea que, al percibir la noticia de un diagndstico de sordera como algo inesperado y
extrafo, se rompen las expectativas sobre el hijo y, en consecuencia, lo que se produce es un
silencio en torno a la condicion. Al mismo tiempo, y contrario a la vergiienza, aparece la
culpa, que se focaliza en la accidon o deseo de reparacion y que busca culpar a alguien por esa
condicion de imperfeccion. Tomando en cuenta a las autoras, la culpa se manifestard como un
tipo de ira que se dirige hacia uno mismo, pues se tiene la idea de que uno ha cometido
alguna injusticia o ha causado un dafio. Esto puede llevar a generar interrogantes acerca de
esa situacion dolorosa, por causa de la sordera. Al mismo tiempo, sentiran la necesidad de
ayudar a su familiar y buscar una solucion.

Asi como es importante ver las perspectivas de lo que produce un cuerpo con sordera,
resulta muchisimo mas relevante apreciar de qué manera las mismas personas con sordera
perciben su propia condicion:

Sebastian: “...en la calle, cuando voy caminando, todos me miran diferente, no sé por

qué... los nifios son los que méas me miran, a mi me da pena a veces... también

cuando voy por la calle hablando en sefias con mis amigos sordos, los adultos nos

miran, aunque ya lo veo normal...” (Giraldo, et al, 2012, p. 112).

Matias: “...cuando ibamos a la casa de la abuela, alld me encontraba con mis primos
pero no hacian sefias, no nos podiamos comunicar, yo me limitaba a ver la television
porque todos se iban en grupo y yo me quedaba solo... yo no sabia que era sordo, veia
a mi hermana hablar y la imitaba... un dia mi hermana me dijo que yo no podia

hablar, yo no entendia, ignoraba lo que significaba, pero luego, en una ocasion otra
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persona me explicé que mi hermana oye y puede hablar y yo no, ante esto me senti
raro, senti pena, después mi hermana se iba con el grupo de personas, entonces

comprendi que se mantenian en grupo y yo solo...” ( Giraldo, et al, 2012, p. 111).

Ricardo: “... cuando tenia nueve afios, me di cuenta que yo era sordo... senti que yo
no era importante... yo me senti vacio, me senti como una basura, como algo
excluido... como que habia una barrera y yo estaba ahi, en un cajon... como que yo
estaba encerrado en una caja y me faltaba libertad... yo me sentia menospreciado,
como que yo parecia un animal, como si yo fuera un perro que no tenia como
comunicarse y yo necesitaba comunicarme con ellos...todos me ignoraban, yo me
sentia muy mal o muy deprimido...” (Giraldo, et al, 2012, p. 111).

(13

Sara: “... cuando yo tenia quince afios, yo no queria ser sorda, me sentia mal, me
sentia diferente a mis amigas... yo pensaba negativamente, me sentia muy aburrida y
triste... tuve que acostumbrarme.... yo me sentia rara y muy disgustada, mi mama me
decia que tenia que tener paciencia... yo recuerdo que mi mama me contd que yo era
oyente, yo no sé por qué soy sorda, muy raro, no s¢ por qué soy sorda...” (Giraldo, et

al, 2012, p. 112).

Retomando lo que dicen las autoras, la sensacion de extrafieza que experimentan las
personas con sordera, permiten ver que no existe una familiaridad en la relacion con los
demas, lo cual produce una ruptura de sentido. Sin embargo, esto no explica por qué muchas
veces a tal posicion se le coloca en una condicion de negatividad y de desprecio. Analizando
estos discursos, podemos pensar que las personas con sordera llegan a sentirse excluidos a
partir de las dinamicas que perciben en su entorno, por ejemplo, ver que ¢l no puede hablar
como la mayoria de la poblacion. A partir de esto, sienten que, al no poder oir, deben ser
segregados o alejados de las personas oyentes.

Con los ejemplos anteriores, podemos observar que mediante la negacion hacia la
condicion de sordera, los sentimientos de humillacion o de poco valor son transmitidos a la
poblacién sorda, mismos que afectan la autocomprension de la persona. Estas expresiones de
rechazo, contribuyen a la construccion de una imagen deteriorada de las personas con
sordera, considerandose personas que deben ser solitarias. Este aspecto lo podemos enlazar

con un proceso de deshumanizacién, relacionado a ideas de desvalorizacion de las mismas
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personas. Por ejemplo, en el discurso donde el sujeto se percibe como un “animal”, son
procesos destructivos para las personas.

Como lo hemos mencionado a lo largo de toda la investigacion, una posible solucion
ante este tipo de situaciones tiene que ver con un proceso de resignificacion de la sordera.
Una vez que ya se haya establecido un vinculo con la poblacion sorda, sostenemos que
aquellas nociones negativas al respecto pueden ser transformadas, para asi convertirlas en
algo positivo. Sobre esto, quisiéramos exponer el tipo de resignificaciones que se generan
después de relacionarse con el otro:

Madre de una nifia con sordera: “... investigué y entendi que habia més oportunidades

donde pueden hacer cualquier actividad, hasta manejar...” (JS4, 2024).

Maestra de un nifio con sordera: “... la sordera es una forma de aprendizaje, como un
cambio de paradigma en la manera de ensefiar, como una posibilidad de crear y de
prepararse los métodos de ensefianza, como una posibilidad de aprender desde una
perspectiva diferente...” (ALS7, 2024).

(13

Maestra de un nifio con sordera: ... realicé cambios en la estructura de ensefianza,
cambiarlo por el paradigma en la manera de trabajar con los alumnos en el aula
regular, significé salir de esa zona de confort para redireccionar a aprender cosas

nuevas...” (ALS7, 2024).

3

Maestra de una nifia con sordera: “...Los compaiieros de C son nifios que saben que

todos somos diferentes, pero es necesario convivir entre todos...” (AS8, 2024).

Hija de padres con sordera: “... desde mi perspectiva, mis padres oyen y hablan...”

(ES6, 2024).

Hija de padres con sordera: “ mis padres si escuchan, pero de otra manera...” (ES6,

2024).

Madre de una nifia con sordera: “...V no se aisla de la familia, convive con todos y le
gusta bailar la llevamos a la orquesta y dice que escucho el violin, andaba encantada

porque ella escuchd como sonaba...” (JS4, 2024).
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Maestra de un nifio con sordera: “... una persona sorda puede escuchar a través de sus

otros sentidos como la observacion, el tacto, etc...” (ALS7, 2024).

Como podemos observar, para poder reproducir discursos que piensen y perciban de
manera positiva a la sordera, sera necesaria la construccion de vinculos mas estrechos. A
través de estos, nos podemos cuestionar los juicios que tuvimos de la sordera ya que, en la
convivencia con el otro, se pondran en juego nuevas perspectivas de concebir el mundo. En
estos ejemplos que acabamos de plantear, los entrevistados realizaban constantemente
ejercicios de reflexion

En una ocasion, recibimos la siguiente respuesta de una de las personas que nos
estaba apoyando:

“...es la primera vez que alguien se interesa sobre esta cuestion de la sordera, me hace

sentir bien el contar todo lo que he tenido que pasar, me hace sentir que estoy

haciendo una tarea porque a partir de las sesiones que tenemos, me surgen dudas y

preguntas que nunca me habia planteado...”

Tener una vision reflexiva a la hora de establecer vinculo y situarnos ante la
corporalidad del otro, nos permitira, sin duda alguna, cuestionarnos los discursos que se han
impuesto sobre la sordera, lo que abrird la posibilidad de comenzar a construir nuevas
realidades. Si realmente trabajamos en estas conceptualizaciones que se han ido
reproduciendo a lo largo del tiempo y de la historia, creemos que también podemos contribuir
a la construccion de la identidad y la subjetividad de las personas con sordera de manera
positiva, reproduciendo discursos en los que no se demerite su condicion de sujeto.

Parte de construir la identidad de las personas con sordera, conlleva ser conscientes de
que el lenguaje, a través del que se comunican, es mediante el cuerpo. En el espacio, todo lo
que ellos representan se ve expuesto, sus codigos seran representados a través de su
corporalidad. Por tanto, la forma en que constituyen su ser, los significados, las
representaciones pasan por esta diferencia que no se da de la misma manera en un oyente,
simplemente porque su lenguaje sigue siendo distinto, aunque sea lenguaje, lo cual resulta ser
parte de la constitucion de su subjetividad. Esta cuestion la trabajaremos en el siguiente y

ultimo eje analitico.
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4.3. La poblacion sorda y su relacion con la LSM
Para entrar en contexto con la LSM, nuestro punto de partida serdn algunas politicas ptblicas
que se han instaurado en nuestro pais, pues a través de ellas, el gobierno buscard atender y
resolver los problemas de los ciudadanos de distintas maneras, dependiendo de las
necesidades de cada sector de la poblacion. En México, hasta hace pocos afios, cuando se
hablaba de inclusiéon o integracidon, se asociaba s6lo con las personas con discapacidad.
Ahora, estos términos se han vuelto sinébnimos de la gran deuda social que tiene el pais para
empezar a poner en practica ciertas politicas que reconozcan la diversidad. Resulta
importante conocer que los marcos para la creacion de éstas, se centran en considerar el
derecho a la diversidad, abriendo las opciones de la posibilidad de ser y hacer (Del Rio, ef al,
2013).

Encontramos que la poblacion sorda es una cultura minoritaria, la cual se ve
amenazada por la diferencia de comunicacion, ya que, desde siempre, en nuestra sociedad se
ha establecido una politica monolinglie que, en su mayoria, reconoce al espafiol como la
principal lengua de instruccion y de comunicacién. Por supuesto, esto representa una
dificultad para la poblacion sorda, pues al estar inmersos en una cultura de este tipo, se
encuentran con limitaciones en el desarrollo educativo, profesional y humano, junto con las
oportunidades de inclusion. Debido a que el ser humano no podria entender la vida sin la
facultad de comunicarse con su propio entorno, como parte de las politicas implementadas
por el gobierno, han tratado de fomentar la inclusion a través del uso de la LSM, con el
objetivo de mejorar la interaccion y servicio a la poblacion con sordera, avanzando en la
consolidacion de un gobierno moderno, incluyente y con desarrollo equitativo (Secretaria de
Administracion Publica, 2018).

Como tal, la LSM se define como una lengua natural que consiste en la utilizacion de
signos gestuales articulados con las manos, expresiones faciales, mirada intencional y
movimiento corporal con funcidn lingiiistica, que permiten expresar todo tipo de ideas,
emociones, sentimientos y pensamientos (Gobierno de México, s.f). Desde el afo 2003, la
LSM se declar6 oficialmente como una lengua nacional junto con las lenguas indigenas y el
espaiol, lo cual ha facilitado el uso de esta lengua para la educacion de la poblacion sorda.
Fue asi que se constituyd como la principal via de comunicacién para estas personas. Un

ejemplo de lo que el Gobierno de México ha hecho a favor de la poblacion sorda, es la
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creacion de la “Ley Federal de la Cultura del Sordo™!, con el proposito de defender los
derechos culturales y lingiiisticos de todas las personas con sordera (Secretaria de
Gobernacion, 2001). Precisamente, establece que:

La lengua de serias es la lengua nativa de una comunidad de sordos, forma parte del
patrimonio cultural de dicha comunidad y es tan rica y compleja en gramdtica y vocabulario

como cualquier lengua oral (Camara de Diputados, 2001, s/p).

Al reconocer la LSM como una lengua esencial de la poblacion sorda, contribuy6 a
cambiar la percepcion de las personas con sordera, pues a partir de aqui, comienzan a ser
asumidos como miembros de una comunidad lingiiistica. Como dato curioso, queremos hacer
un paréntesis en este punto, pues nos hizo recordar aquel noticiero de Lolita Ayala, una
periodista mexicana, quien conducia un noticiero muy importante, “E! noticiero con Lolita
Ayala”, mismo que desaparecio en el aiio 2016. Al menos de lo que podemos recordar, este
fue el primer noticiero incluyente en México por su interpretacion en LSM, ademas, fue uno
de los primeros programas, en general, en poner la LSM dentro de la esfera publica.
Posteriormente, la empezamos a ver con mas frecuencia en otros programas € incluso, en
comerciales. Con todo esto, podemos ver que se empez6 a propagar el reconocimiento de la
sociedad hacia la comunidad sorda.

Por otro lado, al definir la LSM como patrimonio cultural de las personas con sordera,
se inici6 una discusion sobre si las lenguas de sefias son verdaderas lenguas, lo cual dio paso
a plantear cuestionamientos sobre qué es el lenguaje y la lengua, y qué define a los lenguajes
humanos. Sobra decir que en las caracteristicas dadas tradicionalmente para conceptualizar la
lengua y lenguaje, se reflejaba en el caracter oral de las mismas, es decir, en la mayoria de las
definiciones no se consideraba la posibilidad de que la lengua no estuviera ligada al sonido y
por tanto a su modalidad oral (Cruz, 2008). Por ejemplo, en el articulo “Aproximacion al
proceso de produccion verbal: la dimension conceptual”, se define al lenguaje como:

La capacidad que tienen los seres humanos para comunicarse entre si por medio de
signos lingiiisticos, primariamente en el medio oral auditivo y, secundariamente, en el medio

visual o en el hdptico™ (Galvis & William, 2012, p.74).

3'De acuerdo con el articulo 1°, esta Ley es de orden publico y de interés social. Tiene por objeto regular a nivel
nacional, las medidas tendientes a lograr la equiparacion de oportunidades para las personas con sordera en
nuestro pais (Camara de Diputados, 2001).

3Designa la ciencia que estudia la percepcion a través del tacto.
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Esta definicion permite observar como es que se privilegia el medio oral auditivo,
como si el sonido definiera en su totalidad lo que es un lenguaje.

Por su parte, Miroslava Cruz (2008), en su tesis “Gramadtica de la lengua de senias
mexicana”, retoma a Hjelmslev®, quien menciona que la sustancia de la expresion de una

¥ expone

lengua natural podia carecer de sonido. Asimismo, en su obra “Prolegomenos”™
que, aunque la sustancia de la expresion de un lenguaje hablado consta de “sonidos”, éste va
acompafiado de gestos y de otros érganos de la articulacion. Para €1, no es necesario convertir
un mensaje en sustancia fonética para comprenderlo, ya que puede haber sefiales que
carezcan de sonido o sustancia fonica para expresarse como lengua natural.

Si retomamos la LSM bajo la idea de la lengua o el idioma propio de las personas con
sordera, y que tiene su propia historia, su gramatica y su estructura, vale la pena preguntarse
(por qué llamarla lengua y no lenguaje?, ;cudl es la diferencia? Rios (2010), expone que el
lenguaje es un sistema de codigos a través de los cuales se designan los objetos del mundo
exterior, sus acciones, cualidades y relaciones entre los mismos. El lenguaje surge a partir de
la necesidad de comunicarse, lo cual representa una capacidad exclusiva del ser humano,
misma que se pone en practica mediante un sistema de signos.

Como tal, la comunicacion es la forma de interaccion entre dos o mas personas.
Muchas veces, se da por hecho que la comunicacion se puede transmitir con las palabras. El
lenguaje aparece, entonces, como la herramienta que posibilita al hombre realizar o expresar
sus ideas, pensamientos y sentimientos (Gomez, 2016).

Por su parte, la lengua se puede definir como un sistema de signos que a partir de su
concepcion como sistema, los lingliistas pudieron develar sus componentes, relaciones
funciones y estructura. Los hablantes de una misma lengua forman una comunidad
lingiiistica, que no podrian entender a los que hablan una lengua diferente, en tanto no la
hayan aprendido (Marzo, et al, 2022). Creemos que esto explica, de alguna manera, la
necesidad, en muchos casos, de recurrir a un intérprete como mediador entre la comunidad
sorda y oyente, pues no se hablan los mismos cddigos, y mientras no exista una cultura que

promueva el aprendizaje de la misma, esto seguira prevaleciendo.

3Es un lingiiista danés, quien postula que todas las lenguas tienen en comun leyes universales de estructura, y
que hay un principio universal de conformacion. Hjelmslev se presenta como continuador y prolongador de las
ideas de Saussure (Bigot, s.f).

3*En esta obra de Hjelmslev (1974), el autor trata de cuestionar las teorias del lenguaje, propone llegar a
establecer una lingiiistica que no siga las reglas mismas del sistema lingiiistico argumentando que lo importante
para el estudio del lenguaje es la organizacion interna del sistema, donde el pensamiento y el sonido son
intrascendentes para la lengua. En este sentido entiende que el lenguaje es una estructura independiente de lo
extralingiiistico y por extralingiiistico el autor comprende todo lo que no sea parte del lenguaje
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Para profundizar un poco més en el tema de lengua, tomaremos a Karina Savio
(2021), quien en su texto “Del lenguaje a lalangue: cruces entre el psicoandlisis y la
lingiiistica”’, retoma tres perspectivas respecto a la lengua que quisiéramos retomar. Nos
referimos a Ferdinand de Saussure (2007), con su texto “Curso de lingiiistica general”,
Emile Benveniste (1963), con “Ojeda al desenvolvimiento de la lingiiistica”; y Roman
Jakobson (1985), con “Lingiiistica y poética”.

En primer lugar, la autora plantea una definicion de Saussure, la cual establece la
lengua como parte esencial del lenguaje que, a la vez, es el producto social de la capacidad de
¢ste y que conforma un conjunto de convenciones necesarias adoptadas por el cuerpo social
que permiten el ejercicio de la facultad de lenguaje en los individuos. Es social en tanto existe
en la masa y es exterior al individuo, mismo que no puede ni crearla ni cambiarla, lo cual
implicaria la consideracion de una “lengua individual”. Precisamente, una individualidad de
la lengua es el habla. Si bien lengua y habla son de hecho interdependientes, Saussure plantea
una lingiiistica de la lengua, misma que es propiamente dicha, y que estudia la lengua como
"sistema de signos". A diferencia de la lengua, el habla es pensada y definida como un acto
individual de voluntad e inteligencia. Sin embargo, aunque el habla sea parte de la lengua, no
puede conformarse como el objeto de la lingiiistica.

En segundo lugar, tenemos a Benveniste, quien afirma que la lingiiistica presenta un
doble objetivo: es una ciencia del lenguaje, al mismo tiempo que es una ciencia de las
lenguas. Por un lado, el lenguaje lo define como una facultad humana que porta una
caracteristica universal. Por otro lado, explica que las lenguas son individuales y variables. La
autora menciona que Benveniste, en algunos de sus trabajos, utiliza la nocion de lenguaje
como sin6nimo de lengua, donde ésta queda definida en términos estructurales y el lenguaje
lo asocia a los efectos. Ademas de todo esto, plantea que la lengua también constituye al
hombre como sujeto.

Por ultimo, estéd la perspectiva de Jakobson, quien refiere a las distintas funciones que
convergen en el lenguaje a partir de los seis factores basicos que lo componen: destinador,
destinatario, contexto, mensaje, contacto y coédigo. Para €I, en un acto de comunicacion
verbal, el destinador manda un mensaje al destinatario, y para que este sea operante, se
requiere de un contexto de referencia que el destinatario pueda captar. De igual manera,
afirma que es necesario un c6digo comun entre ambos participantes del hecho discursivo y un
contacto, es decir, un canal fisico y una conexion psicoldgica entre el destinador y el
destinatario que les permita sostener la comunicacion. Segin Jakobson, cada uno de estos

factores determina una funcién diferente del lenguaje.
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Sin duda, cada una de estas perspectivas se diferencian en la manera en que es
pensada la lengua, queremos rescatar algunos puntos para poder sostener el hecho de que la
LSM es una lengua, mas que un lenguaje. De los planteamientos de Saussure, recuperamos
que “la lengua es un producto social que conforma un conjunto de convenciones necesarias
adoptadas por el cuerpo social que permiten el ejercicio de la facultad de lenguaje en los
individuos” y “la lengua como sistema de signos". Sobre la perspectiva de Benveniste,
rescatamos que “las lenguas son individuales y variables”. Finalmente, al respecto de
Jakobson, nos parece importante retomar que “es necesario un cédigo comun”. Tomando en
cuenta todo lo anterior, podriamos decir que la LSM representa un lenguaje particular que se
ha construido socialmente con caracteristicas que los individuos, en este caso las personas
con sordera, han adoptado para poder comunicarse, por ejemplo, el uso de signos y cédigos
en comun.

Respecto a que la LSM es sefialada como la lengua materna® de la poblacion sorda,
quisiéramos abrir una discusion al respecto, pues de acuerdo con nuestra experiencia en el
campo, esto no es asi, o al menos no en todos los casos. Se dice que esta lengua es la columna
vertebral en la transmision de valores, creencias y percepciones en torno a la sociedad en la
que habitan las personas con sordera (Malaquin, 2016). Pero ;qué tan cierto es esto? Dentro
de las narraciones que pudimos obtener de nuestros entrevistados en el trabajo de campo,
encontramos que no siempre es asi, por ejemplo:

Compatiera laboral de una persona con sordera: “...debemos de tomar en cuenta que,

en muchas ocasiones, los sordos no saben lengua de sefias, pues a veces asumimos

que por ser sordos la saben... hay que entender que si pueden hacer sefas, pero a

veces de un lenguaje que aprendieron en casa...” (CS2, 2024).

Al poner este discurso, podemos observar que aparecen las denominadas “lenguas
caseras”, mismas que también han sido creadas por la poblacion sorda y su entorno social, y
que de alguna manera, sustituyen la LSM:

Hija de padres con sordera: “...tengo un hijo de 9 afios, el cual se comunica con sus

abuelos con sefias caseras...” (ES6, 2024).

Hija de padres con sordera: “...mis padres crearon sefias caseras para entenderse entre

ellos...” (ES6, 2024).

3Primera lengua que aprende un ser humano en su infancia y que normalmente deviene su instrumento natural
de pensamiento y comunicacion (Centro virtual Cervantes, s.f.).
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Madre de un nifio con sordera: “...cuando nacid, me dieron la noticia de que mi hijo
era sordo, entonces implementé un lenguaje, que si bien no era LSM, si trataba de

darme a entender con €l...” (NS5, 2024).

Dentro de esta perspectiva de las lenguas caseras, podriamos abordar el tema de la
lingiiistica. Propiamente dicha, es la ciencia que se encarga del estudio de la organizacion y
caracteristicas de una lengua, en conjunto con sus ramas: la gramatica, la fonologia y la
semantica. La lingiiistica esta constituida por las manifestaciones de lenguaje humano, sin
importar la época, pero teniendo en cuenta no solo el lenguaje “correcto” (oral), sino todas las
formas de expresion (Cisneros, et al, 2010). A lo largo de los afios, los sujetos han
desarrollado distintas formas para comunicarse, transmitir sus conocimientos y su historia,
que también representan idiomas diferentes segun los sonidos, las palabras, la forma en que
se organizan y usan esas palabras (Gobierno de México, s.f). Todo esto conforma una manera
exclusiva en la que se comunica cada ser humano, lo cual nos lleva a pensar la nocion de
“lalangue” o “lalengua” de Jacques Lacan.

Esta nocion la retomaremos con lo que plantea Modnica Febres (2011), en su tesis
terminal “El nifio y la lengua del Otro. Psicoandlisis con nifios”. En primera instancia,
menciona que cada sujeto crea lalengua, cada uno le da un sentido, “es una creacion
individual, es lengua viva, y por eso no hay inconsciente colectivo sino particular a cada
sujeto”. Esto quiere decir que, a través de las lenguas caseras, se pueden determinar formas
particulares de comunicacion. Probablemente, lo Unico que podriamos generalizar sea la
manera en que se transmiten, pues en todos los casos se expresan a través de las
gesticulaciones corporales. Recordemos que las lenguas de seflas son lenguas
viso-gestuales-espaciales, basadas en el uso de las manos, los ojos, el rostro, la boca y el
cuerpo, que practicamente cumplen las mismas funciones que la lengua oral para las personas
oyentes.

Pero ;por qué crear otra lengua alterna a la LSM, como las lenguas caseras? A partir
de nuestro trabajo en el campo y del discurso obtenido por los familiares, pudimos ubicar tres
razones: la condicidon socioecondmica, la disponibilidad y el interés. Respecto al primero,
pudimos darnos cuenta de que, en algunos Estados de la Republica Mexicana, incluyendo la
Ciudad de México, existe un bajo nivel de accesibilidad para la ensefianza de esta lengua,
situacion que afecta tanto a las personas con sordera como a las personas que tienen algin

tipo de vinculo con esta poblacion:
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3

Madre de una nifia con sordera: “...durante algin tiempo, estuve buscando cursos
gratuitos para aprender LSM, sin embargo, en el Estado en el que vivo me fue dificil
encontrar alguno... realmente los lugares en donde llegué a preguntar por los cursos
me cobraban muy caro, y pagarlo salia de mis posibilidades...” (MS3, 2024).

3

Hija de padres con sordera: “...mi madre, al nacer en un pueblo, no tuvo acceso a
alguna escuela especial para que pudiera aprender LSM... mi papa si llego a ir a una
escuela para personas sordas, pero tuvo que dejarla por cuestiones econdmicas y ya no
pudo aprender, por ello comenzaron a enseflarnos a mi y a mis hermanas a

comunicarnos a través de sefas caseras...” (ES6, 2024).

Maestra de un nifio con sordera: “... uno de los obstaculos mas grandes que tengo con
mi alumno es el que no estd alfabetizado con LSM, pues dentro de su familia solo se
comunican por medio de sefias basicas/caseras, debido a que no pueden pagar para

que el nino aprenda LSM...” (ALS7, 2024).

El segundo factor, que tiene que ver con la disponibilidad, encontramos que:

Madre de una nifia con sordera: “... me fue complicado comenzar a aprender LSM
desde que le diagnosticaron sordera a mi hija, ya que yo tenia que trabajar y mi

tiempo no me daba para meterme a un curso...” (JS4, 2024).

El tercer factor, relacionado con la falta de interés, encontramos que:

13

Compatfiera laboral de una persona con sordera: “... mi esposo es profesor de un
alumno sordo y estd renuente a aprender LSM, pues piensa que €l ya tiene un modelo

de comunicacién que a su edad no puede estar cambiando” (CS2, 2024).

Madre de una nifia con sordera: “... a sus hermanos, no les interesa mucho aprender

LSM” (JS4, 2024).
Ante los dos primeros, observamos que, algunas personas de la poblacion sorda, junto

con algunas personas cercanas a ellos, se ven en la necesidad de recurrir a otras estrategias

comunicativas, para poder lograr un entendimiento. A partir de esto, nuestros entrevistados
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nos compartieron algunas de las estrategias que les han ayudado a comunicarse con sus
familiares y, en general, con su entorno. Este siguiente ejemplo, resume puntualmente
algunas estrategias:
Madre de una nifia con sordera: “... a veces, cuando no me doy a entender con mi hija,
recurro a la lecto-escritura... en ocasiones llegamos a utilizar la mimica para poder
decirle algo... mi hija y yo nos entendemos muy bien, por lo que yo cumplo con la

funcion de intérprete con toda la familia...” (JS4, 2024).

Este discurso, no sélo ejemplifica las estrategias que las familias han construido, sino
también lo que nosotras tuvimos que hacer en el campo para poder establecer una
comunicacion con las personas con sordera. Como lo mencionamos en el apartado de
“Acercamiento al campo", nos vimos en la “necesidad” de aprenderla. Esto lo hicimos a
través de PILARES. Sin embargo, al ver que no todas los informantes con sordera la
dominaban, tuvimos que adaptarnos a esas otras formas, a esas lenguas caseras. Al estar
establecida socialmente como la principal via de comunicacién con la comunidad sorda,
también esta vinculada a una demanda institucional, incluso de las mismas asociaciones que
se dedican a atender a la poblacion sorda. El siguiente discurso lo obtuvimos a través de un
correo’® que recibimos por parte del Centro para la Inclusion Social del Sordo?, una de las
tantas instituciones a las que quisimos acceder:

“... cuando se trata de la comunicacion con personas Sordas, es muy importante
considerar que para que sea efectiva se necesita servicio de interpretacion de Lengua
de Sefias Mexicana (LSM). Ustedes deben tener conciencia de que la Comunidad
»

Sorda somos una minoria lingliistica y nuestra lengua natural es la LSM

(IncluSor, 2024).

Viéndolo desde un sentido literal, la LSM no es el Gnico camino para establecer
vinculos. Sin embargo, entendemos que, lo que se pretende, es que a través de ella, podamos
seguir reconociendo a las personas con sordera como sujetos que son parte de una comunidad
lingiiistica. Si nos detenemos a pensar, en realidad, con las lenguas caseras esto no es posible,
pues no es una lengua que represente lo mismo para toda la comunidad; tampoco hay

coherencia entre lo que significa cada sefia o gesto, pues cada persona le da un sentido

3Revisar anexos, imagen 15.

IncluSor A.C es una organizacion de la sociedad civil fundada en el 2013. El objetivo es trabajar en la
inclusion del sordo en la Ciudad de México, independientemente de la edad, sexo, preferencia sexual, creencias,
asi como niveles socioecondmico y educativo (Alvarez, 2013).
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diferente, y por lo tanto, no son consideradas como parte de una comunidad de practicantes.
A pesar de que hay otras estrategias para relacionarnos con ellos, en el caso de la escritura,
implicaria una manera de hacer que encajen en la “normalidad”.

Sobre esto, queremos decir que, la poblacién oyente, al tener como lengua materna el
espaiol, buscara también que la poblacion sorda aprenda su misma lengua, con el objetivo de
poder lograr un proceso de comunicaciéon que le sea mas codmodo a las personas oyentes,
dejando de lado las necesidades comunicativas de las personas con sordera. Cabe recordar
que el espafiol no es la lengua adecuada de las personas sordas, por lo cual es necesario que
dentro de los diversos ambitos sociales se tenga conocimiento de la LSM para poder
comunicarnos con esta poblacion de una manera inclusiva.

Ahora, descifrando la idea de “lengua natural”, consideramos que esa
conceptualizacion de la LSM solo es valida para las personas que nacieron con sordera, pues
no toma en cuenta a las personas que nacieron como personas oyentes y que, por
circunstancias de la vida, perdieron la audicion en un momento dado. Sobre esto, la “Ley
Federal de la Cultura del Sordo”, habla de los diferentes tipos de categorias para clasificarlos,
dependiendo del tipo de sordera.

La primera categoria se denomina “Sordo seriante”, que abarca a todas aquellas
personas, cuya principal forma de comunicacion e identidad social se define, originalmente,
en torno a la cultura sorda. En este caso, la sordera viene desde el nacimiento. La segunda,
lleva el nombre de “Sordo hablante”, haciendo referencia a aquellas personas que crecieron
hablando una lengua oral, pero que en algin momento, perdieron la audicion. Y por ultimo,
tenemos la categoria de “Sordo semilingiie”, abarcando a las personas que no han
desarrollado a plenitud ninguna lengua, debido a que quedd sordo antes de desarrollar una
primera lengua oral, y que tampoco tuvo acceso a una lengua de sefas. Al respecto, la misma
Ley, ha establecido articulos para defender los derechos que cada uno de ellos posee. Algunos
de ellos son:

Articulo 5. Todo sordo semilingiie tendra el derecho inalienable de acceder a la LSM

como su primera lengua. El Estado velara que nadie lo prive de este derecho (Cdmara

de Diputados, 2001, s/p.).
Articulo 7. Todo sordo hablante tendra el derecho de acceder a la Lengua de Sernias

Mexicana como segunda lengua. El Estado implementard programas que faciliten el

egjercicio de este derecho, sin perjuicio alguno del derecho que todo sordo hablante
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tiene de preservar su primera lengua oral e identidad cultural (Camara de Diputados,

2001, s/p).

Con todo lo anterior, creemos que la LSM como lengua materna sélo es valida para
las personas que nacieron inmersas en la cultura sorda. Sin embargo, en los otros dos casos,
hablamos de conceptualizaciones diferentes de la LSM. Ahora, mas alld de seguir
problematizando la comunicacion de las personas con sordera, lo que nos interesa resaltar es
que son poseedores de un lenguaje, aunque sea diferente entre la misma poblacion.

Debemos resaltar que el lenguaje “particular” en ellos, es decir la LSM, influye en la
configuracion de algunos rasgos de su subjetividad. Ahi es donde se construyen significados
individuales y colectivos que se convierten en tejidos culturales y simbolicos que definen a
los sujetos y que establecen las formas en que se relacionan. El relato de la vida de cada
sujeto, de alguna manera, depende de otras personas y de otros relatos que tejen el universo
simbolico en el que se vive. Es decir, las historias de nuestra existencia, son el resultado de
diversos discursos ajenos hacia cada sujeto. Por esto, podemos decir que somos los
protagonistas de la historia de nuestra vida, pero no sus autores (Giraldo, et al, 2012).

A partir de esto, nos cuestionamos ;/coémo significan su mundo?, ;como entienden que
son distintos por un lenguaje poco conocido por algunos?, ;cudles son las herramientas que
les permite configurarse como sujetos?, ;en qué aspectos la sociedad influye o limita para esa
configuracion? La respuesta para las tres primeras preguntas podemos resolverlas al pensar
que solo mediante el contacto con la lengua natural y con sus pares, se pueden identificar
como personas con sordera, para asi lograr la comprension del ser y estar en el mundo.

3

Ricardo: “...asistia a dos instituciones: una en la cual me trabajaban la oralizacion y
otra en la que utilizaban sefas...yo tenia ocho o nueve afios cuando descubri: jah! es
que yo soy Sordo; en una institucion me trabajaban la oralizacion, entonces yo
comprendi, alld hay unos profesores oyentes, mi mama es oyente y veia que se
comunicaban a través de la voz y en otro contexto los Sordos se comunicaban a través
de las sefias... yo comprendi que era normal que los oyentes se comunicaran con la
voz, que hablaran asi y yo no podia hablar de una forma muy fluida, entonces ahi, me

di cuenta y me dije a mi mismo: jah! es que yo soy sordo...” (Giraldo, et al, 2012, p.

116).

En el momento en que la persona con sordera se entera de su condicidn, se hace

consciente de su identidad como persona sorda. Una vez que se llega esta comprension, ya no
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se puede vivir aislado, porque se tiene esa necesidad de estar juntos, de comunicarse, como lo
podemos ver en el siguiente discurso:
Matias: “...yo siempre quiero estar con los sordos, ya que la comunicacion es mas

fluida con ellos...” (Giraldo, et al, 2012, p. 117).

Con lo expuesto a lo largo de este trabajo, podemos ver que es mediante el encuentro
con sus pares y la relacion con la LSM que logran constituirse como personas sordas, la
familia serd una parte esencial para que en primera instancia exista el conocimiento de la
LSM, a la par la sociedad también sera responsable de fomentar el acercamiento a esta lengua
no s6lo como una lengua optativa sino necesaria para la préctica diaria.

Hoy en dia, se habla de una mayor inclusién de la sociedad con estas poblaciones, si
bien hay un mayor acceso a diversos sectores, dentro de estos no se cubren las necesidades de
entendimiento de la comunidad. Uno de estos ejemplos nos lo planted uno de nuestros sujetos
entrevistados:

Profesor de LSM con sordera: ... cuando nuestra jefa necesita una junta con todos no

piensa que deberia traer algun intérprete para que yo pueda saber toda la

informacién...” (SS9, 2024).

Precisamente, creemos que la inclusion debe verse como una interaccion que
promueva el respeto hacia las diferencias individuales y las condiciones de participacién
desde una perspectiva de igualdad y equiparacién de oportunidades sociales, sin importar la
raza, el sexo, la edad y la condicion de la persona o grupo de personas. La integracion y la
participacion forman parte esencial de la dignidad humana, junto con el disfrute y ejercicio de
los derechos humanos. Asimismo, debe ser concebida como una organizacion politica de la
sociedad civil que lucha por la inclusion de los colectivos minoritarios, cuya via de acceso
mas importante es el acceso a la educacion, aunque no la tnica (Calderén, 2003).

Pero la inclusion es s6lo una parte del fendmeno, puesto que no es una circunstancia
absoluta, sino que los individuos solemos movernos en el vinculo inclusidon-exclusion. Por su
parte, la exclusion es un fendmeno que remite a la disolucion de los vinculos con la sociedad,
reduce las oportunidades individuales o colectivas, impide la participacion plena y limita el
acceso a los sistemas de bienestar y proteccion social. Ademads, consiste en la atribucion de
una condicion excepcional a determinados grupos que, aunque les permite permanecer en la
comunidad, impide el ejercicio de sus derechos, o restringe su participacion en la sociedad

(Pérez, 2021).
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Al hablar de inclusion debemos ser conscientes que debemos abordarla en todos los
ambitos sociales, y no s6lo en algunos sectores, pues cada uno de ellos tiene una funciéon y
repercute en el sujeto ya sea de manera positiva o negativa, es por ello, que el término
inclusion debe ser utilizado para poder acercarnos a la idea de lograr que todos los seres
humanos vivamos dignamente y en igualdad de condiciones, es decir, que todos tengamos las
mismas oportunidades para poder aprovechar cada una nuestras capacidades y habilidades,
sin ninguna restriccion o vergiienza por las caracteristicas que podamos poseer como sujetos
(Escarbajal, et.al, 2012). Si bien hoy en dia, se habla de una mayor inclusion para esta
poblacién, realmente no consideran al cien por ciento de las necesidades particulares que
tienen, podemos percatarnos que realmente la unica razoén por la cual se busca fomentar la
inclusion, es que las estructuras dominantes reciban un beneficio propio. Durante las
entrevistas que realizamos, una persona nos comento lo siguiente:

Hijo de padres con sordera: “...hay una mayor accesibilidad hacia la comunidad sorda
pero porque a las empresas y la sociedad le conviene que participen en ciertas cosas,
no porque les interese saber como funciona su mundo, por ejemplo, la politica. Mas
alla de pensar en sus necesidades, piensan en lo que pueden recibir de ellos...” (JS1,
2024).

Como podemos verlo, en la actualidad no podemos hablar de una total inclusion,
debido a que realmente no existe un momento en el que se pueda reflexionar a través de la
interaccion con esta poblacion realmente cudles son sus necesidades y que necesitan para
desarrollar sus potencialidades, mas bien se les capacita para poder funcionar en un mundo de
oyentes.

Ante esto, las personas con sordera, como poblacion diversa, esta tomando fuerza,
estdn trabajando en torno a la identificacion, a la articulacion, al fortalecimiento para el
cambio y la transformacioén, dentro de sus proyectos de vida, dejando de lado la
conmiseracion y la lastima que los ha acompafiado a lo largo de la historia. La comunidad
sorda, se estan uniendo con otras personas que presentan otros tipos de discapacidades y de
sus representantes, en la lucha por el reconocimiento, y la aceptacion de la diferencia.

El fin es rescatar las capacidades en vez de acentuar las “discapacidades”, pretenden
el logro de una sociedad que reconozca la diferencia y la diversidad, pensada y disefiada para
hacer frente a las necesidades de todos y todas con igualdad de oportunidades. Es por ello que
en la actualidad se viene teniendo una mirada multicultural, la cual es méas amplia y
abarcativa, que deja aparecer naturalmente al ser humano en toda su integridad y diversidad.

En el caso de la sordera, antes que una persona que no puede oir, hay esencialmente un ser
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humano con su singularidad; no hay que detenerse en los obstaculos y si hay que ver siempre

las posibilidades.

5. Conclusiones

Para ir cerrando, trataremos de responder a nuestras preguntas de investigacion. En primer
lugar, ;Qué posicion se le ha dado a la sordera a partir de los discursos sociales? y ;qué
posicion encuentran las personas con sordera dentro de su condicion? Respecto a la primera,
pudimos observar que, por lo general, su posicion tiene que ver con la de “deficiente” o
“limitante”, los cuales colocan al sujeto como objetos de vulnerabilidad, sobre los que es
necesario dominar para controlar. Esta posicién trata de mantener a las personas con
discapacidad en el borde entre la inclusion y seguir viéndolos desde la anormalidad.

Respecto a la segunda pregunta, parte de lo que se aborda en el segundo eje nos
muestra la percepcion que las personas con sordera pueden desarrollar sobre si mismos, el
reconocerse como extranos, aislados incluso no comprenden su condicién, sin embargo,
dentro de todo esto podemos ver que entre sus iguales existira este apoyo y confort que de
alguna manera sociedad les ha restringido.

De igual forma, nos gustaria resaltar algunos puntos centrales y relevantes a lo largo
de la investigacion. Primero, nos parecid bastante impactante la manera en la que se
configuran los discursos que rodean a la sordera, los cuales en su mayoria son negativos,
creemos que es importante romper con la reproduccion de estos debido a que las
consecuencias que pueden llegar a tener, pues estas impactan de manera significativa en la
subjetividad de las personas sordas. Se perciben asi mismos a través de términos como
“deficientes”; “raros”; “anormales”, lo que puede llegar a limitar su desarrollo y la
construccion de su identidad.

Asimismo, para darle un giro a la percepcion negativa que se tiene de la sordera, es
crucial que la sociedad, especialmente la poblacion oyente, resignifique la discapacidad a
través del encuentro social y la comprension del otro. Para ello, es necesario ir mas alla de las
limitaciones impuestas por el modelo médico y comenzar a prestar mayor atencion y
relevancia a los vinculos sociales que se establecen, pues el tener un mayor acercamiento con
esta poblacion nos permitird darnos la oportunidad de crear una nueva manera de ver la
sordera. Podriamos pensar en toda una serie de estrategias para lograr un encuentro
enriquecedor con el otro, sin embargo, nos resulta fundamental aprender a desarrollar la
empatia para poder dejar de lado las diferencias entre sujetos y comenzar a vernos como

iguales. Ademas, creemos que es necesario incentivar a la sociedad a que se informe sobre la
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diversidad de condiciones, para asi poder ver a las personas con discapacidad de una manera
diferente.

Por otro lado, aunque sabemos que es un camino largo, como sociedad tenemos el
reto de reconstruir las dinamicas sociales e institucionales para crear un entorno donde las
personas con discapacidad puedan reclamar su reconocimiento y derechos en términos de
igualdad, rompiendo asi con las imposiciones historicas y actuales de lo "normal", dando
paso a la diversidad. Creemos que como sociedad, es lo minimo que podemos realizar para
recompensarlos un poco de lo que en algin momento se les negd, como por ejemplo, su
reconocimiento como sujeto antes de su condicion.

Uno de los descubrimientos mas significativos que tuvimos durante el trabajo, fue
dar cuenta que si bien la LSM es parte del reconocimiento lingiiistico de la comunidad sorda,
en algunas ocasiones el aprendizaje de esta se ve obstaculizado por diversas circunstancias,
por lo que las personas con sordera buscan y crean nuevas formas de sobrevivir y recurren a

nuevas formas de comunicacion.

Por ultimo, algunos de los ejes de investigacion que se podrian seguir trabajando a
partir de nuestro trabajo serian:

1. Investigar la manera sobre como se ve una subjetividad ya construida a partir de la
resignificacion que lograron hacer las personas de su entorno. A pesar de que nosotras
dimos el primer empujon hacia el primer paso, consideramos que seria interesante ver
una persona constituida a partir de toda una serie de nociones positivas que se hagan
hacia la persona con sordera.

2. Investigar y cuestionar, por que si se dice que la LSM es la lengua materna de las
personas sordas, y a través del aprendizaje de su lengua se logra un proceso de
inclusion, porque acceder a cursos para su aprendizaje es complicado y en muchas

ocasiones a nivel econdmico los precios son muy elevados.

6. Reflexiones personales
Finalmente, en este apartado pondremos las reflexiones personales que cada una de nosotras
tuvo a lo largo del trabajo, incluyendo el como nos sentimos trabajando con la poblacion

sorda; qué impresiones tuvimos ante el tema; cosas que no nos gustaron, etc.
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Reflexiones finales de Hannia:

Las experiencias que he tenido a partir de este trabajo sin duda alguna me han impulsado a
cuestionarme sobre las reglas no explicitas de la sociedad, en las que también me he formado.
Sobre todo he puesto mas atencion en la formacion de vinculos y en como los actos se
modifican y cambian en base a estos. Por esta razén me gustaria mencionar aqui el primer
encuentro que tuve con una persona con sordera.

En aquel momento me sentia nerviosa y sobre todo pude notar que tenia temor, hacia
la experiencia, temor de poder ofender ya que creia que en mis actos de manera inconsciente
podian hacerle sentir como aquel extrafo del cual se espera una adaptacion. En mi pensar yo
queria evitar a toda costa esta situacion.

Comento esto porque considero que después de ese dia no pude evitar preguntarme
sobre qué otros discursos interiorizados se estan implementando en mi vida. Ha sido una
reflexion constante, espero que como yo, quienes lean este trabajo de alguna forma se
cuestionen sobre esto.

Dentro de lo que se podria considerar negativo, los obstaculos que tuvimos en los
acercamientos al campo donde una y otra vez tuvimos que buscar nuevas vias en el
acercamiento al campo, de alguna manera esto me deja de aprendizaje que con la
perseverancia podras lograrlo.

Otra de las buenas experiencias es que pude aprehender algo de LSM si bien no soy
una experta en el lenguaje, debo admitir que me entusiasmaba poder aprender algo nuevo y
sobre todo las oportunidades que esta conlleva.

Por ultimo me gustaria mencionar dentro de lo que se podria considerar negativo,
serian los obstaculos que tuvimos en los acercamientos al campo donde nuestros intentos de
tener un encuentro con la poblacion sorda se vieran frustradas y en consecuencia, buscar una
y otra vez nuevas vias en el acercamiento al campo, me parece que fue bueno ya que fue
precisamente eso lo que pudo formar las bases de nuestro trabajo, de alguna manera esto me

deja de aprendizaje que con la perseverancia podras lograrlo.

Reflexiones finales de Aline:
Definitivamente, escribir este trabajo representd todo un reto para mi, tanto en el dmbito
personal como en el académico. Por el lado académico, fue una experiencia muy grata, pues
como futura licenciada en Psicologia, considero que adentrarme a trabajar con esta poblacion
representa algo significativo para mi formacion profesional, pues como lo pude percibir a lo

largo del trabajo de campo, hay muy pocos psicologos que tienen un entendimiento sobre este
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tipo de temas, y el hecho de que, de alguna manera yo sea parte de esa minoria, me hace
sentir muy satisfecha.

A nivel personal, considero que aprendi mucho de aquella poblacién que se considera
invisible, sin embargo, siempre representd un reto, pues como lo mencionamos en alguna
parte, era un campo nuevo en donde no sabiamos como desenvolvernos. Pero precisamente,
rescato mucho mi valentia de adentrarme en lo “desconocido” y a vivir la experiencia, ya que
gracias a eso, pude cuestionarme a mi misma; las formas en las que percibo la sociedad y
como me desenvuelvo dentro de ella. Asimismo, puedo decir que yo también tuve la
oportunidad de resignificar muchas cosas, principalmente, en la manera de ver a los sujetos,
sin tomar en cuenta la presencia de una determinada condicion, pues entendi que cada uno de
nosotros tenemos una determinada forma de ser, y que no podemos hacer que los demas
encajen en lo que yo soy.

Finalmente, algo que quiero resaltar acerca de las cosas que no me gustaron durante el
trabajo de campo, fue que constantemente se nos nego el acceso a la poblacion. Realmente,
nunca entendi por qué. Es como si parecia que, en todo momento, se estuviera

salvaguardando a alguien fragil que, con la mas minima friccion, podria quebrarse.

Reflexiones finales de Ana

El haber vivido y escrito este trabajo, realmente me dejoé una experiencia gratificante, aunque
en un inicio el miedo y la incertidumbre me invadid, ha sido una de las pruebas mas
interesantes y desafiantes a nivel personal. A partir de este trabajo, pude abrir y conocer
nuevas perspectivas a las que en algunas ocasiones de alguna manera me cerré a vivir, una de
ella, la cual considero muy importante y enriquecedora para el trabajo, fue el poder
resignificar mi vinculo con mi familiar con sordera, si bien tiempo atras de cierta forma le
huia a los encuentros, hoy puedo decir y sentir que realmente no me estoy posicionando
frente algo extrafio ni diferente, simplemente estoy dando apertura a conocer y descubrir
nuevas formas de comunicacioén y de percibir el espacio. De cierta forma, al finalizar este
trabajo percibo cada uno de mis sentidos de una manera diferente, si bien cada uno de ellos
tiene su importancia, al dia de hoy sé que existe una diversidad de posibilidades.

A nivel académico y en cuanto a mi formacidn, el haber trabajado con este sector de
la poblacion me hace pensar que como psicéloga debo seguir preparandome y estudiando la
diversidad de condiciones ya sean fisicas, cognitivas y mentales para que si en algin

momento llegd a tener contacto con alguna persona sepa de qué manera interactuar con ella.
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o Galeria de anexos

Imagen 1. Practica de la trepanacion.

Imagen 2. Craneo perforado.

Consiste en taladrar un agujero en el craneo, Este es un ejemplo de como quedan los

con la finalidad de “alejar a los malos agujeros en la cabeza por la trepanacion.

espiritus”.
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Imagen 3. Corneta auditiva. Imagen 4. Modelos de cornetas auditivas.

Se descubrié que usandola al revés, los En esta ilustracion se muestran algunos de
sonidos aumentaban, por lo que se los diferentes tipos de cornetas auditivas.
empezaron a comercializar para la gente con

sordera en el siglo XV.
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Imagen 5. Sillon acustico.

Debido a que las cornetas actsticas eran muy
llamativas, se demandaron disenos que se
camuflaran, por ejemplo, los sillones.

Imagen 6. Uso del sillon actstico.

La persona debia sentarse en el sillon y
colocarse por detras de la oreja el audifono.
De esta manera, nadie se daba cuenta.

Imagen 7. Amplificador auditivo

En 1902, aparecicron los amplificadores
auditivos, el cual necesitaba de baterias para
poder funcionar.

Imagen 8. Uso del amplificador auditivo.

El amplificador debian colgarse alrededor

del cuello, lo cual resultaba bastante

incomodo.
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Imagen 9. Audigafa

En 1954, se introdujo el primer audifono
implantado en los lentes, El audifono va
integrado en las patillas de esta.

LA COTIDiANIDAD DE LAS
personos sovoas
oly Si eres sordo/a, familiar,
amigo/a, 0 conoces a una
persona sorda...

iTE ESTAMOS BUSCANDO!

2 N\

=~

sl

somos 3 estudiantes de Psicologia haciendo
nuestra tesis sobre la poblacién sorda.

Queremos saber cémo viven su cotidianidad;
cOmo se relaciona con su familia y/o amigos;
cudles son las estrategias de convivencia, etc.

iCONTACTANOS!

Envianos mensaje
por messenger

Imagen 11. Flyer

Este es el flyer que publicamos a través de
redes sociales para contactar a la poblacion
sorda y/o algin conocido de ellos.

Imagen 10. Protesis eléctricas

Con la invencion de los circuitos integrados
en 1958, se dio paso a los auriculares
eléctricos, vigentes hasta la actualidad.
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Imagen 12. Dibujos.

Dibujos creados por una persona sorda del
Centro de Bienestar para comunicarse con
nosotras. La imagen muestra los integrantes
de su familia.
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Imagen 13. Lectoescritura. Imagen 14. Etiquetas de poyo economico.

Para comunicarse con nosotras, una persona  Esta foto la tomamos para ejemplificar el
del Centro de Bienestar plasmo un breve  tipo de apoyo econdmico que las personas
escrito sobre su rutina diaria. con sordera piden en el transporte publico.

IncluSor A.C. <inclusordf@gmail.com: mié, T feb, 12232p.m. @ L =Y
parami v

Hola:"" - buenas tardes,

nos da gusto recibir su mensaje ya que muestra su confianza en la labor de IncluSor, A.C. Hemos leido tu mensaje, que titulas “Practicas para Tesis", en el que
expresas el interés tuyo y de tus comparfieras de la carrera de psicologia de realizar practicas en nuestro centro. Pero, "7 ;a qué te refieres con “précticas™? Por
lo que mencionas més adelante entendemos que ;deben realizar un tipo de entrevista a personas Sordas para su investigacion de tesis? ;El tema es sobre la
formacion escolar de las personas Sordas?. . cuando se trata de la comunicacion con personas Sordas sefiantes, es muy importante considerar que para que
sea efecliva se necesita servicio de interpretacion de Lengua de Sefias Mexicana (LSM). Ustedes deben tener conciencia de que la Comunidad Sorda somos una
minoria linguistica y nuestra lengua natural es la LSM. Asi, ese “objetivo” de platicar a través de la lecto-escritura, en términos reales restaria o anularia la fluidez, la
continuidad y espontaneidad al didlogo. Recuerden que el Espafiol no es la lengua natural de las personas Sordas y que la gran mayoria de los Sordos sefiantes en
México no tienen una buena comprensidn de lectura, ni escritura del espafiol. Entonces, por favor, estén seguras de nuestra total disposicién para apoyarles, sélo
debemos acordar la mejor manera de hacerlo

Quedamos al pendiente

Saludos cordiales,

el equipo de IncluSorAC

Imagen 15. Respuesta del Centro para la Inclusion Social del Sordo.
Esta captura de pantalla, muestra la respuesta completa de la institucion respecto a la LSM.
Hemos omitido el nombre de la integrante del equipo por derecho de privacidad.
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