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RESUMEN

El bienestar animal es un tema de alto impacto donde se busca que el estado de
salud fisica y psicoldgica en los animales se mantenga lo mas optima posible, en
lugares donde los animales se encuentran bajo el cuidado humano como los
zoolégicos. Es muy importante mantener a los organismos en un estado de
bienestar, para lograr estas condiciones es importante optimizar el entorno en donde
se desenvuelven, dentro de las tareas que se realizaron en esta investigacion para
lograr ese cometido fueron, la creacion de diversos enriquecimientos ambientales o
animal, entre los que se encuentran moviles para las aves, o bien pifatas para los
mamiferos medianos y pequefos, ademas que para los felinos y animales mas
grandes la distribucion y el escondite del alimento para su busqueda fomentando la
cazay el rastreo, también se mantuvo el cultivo de insectos, los cuales se utilizaban
como herramientas estratégicas para el condicionamiento operante en los animales;
ademas se buscaron y ejecutaron herramientas de divulgacion cientifica, como la
creacion de carteles y la implementacion de platicas informativas de forma
consecutiva, logrando asi un trabajo integral dentro del zooldgico, siempre con el fin
de mantener en crecimiento las estrategias 6ptimas para el bienestar animal de los

organismos del zooldgico.

PALABRAS CLAVE

Bienestar animal, zooldgico, enriquecimiento animal, divulgacion cientifica.
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MARCO INSTITUCIONAL

Durante las ultimas décadas, los zoologicos de la Ciudad de México han
transformado profundamente su mision, visién y objetivos institucionales. Si bien
representaban sitios recreativos donde los visitantes podian apreciar a especies de
fauna silvestre de México y el mundo, actualmente son considerados como
importantes centros de conservacion de la biodiversidad. Los zooldgicos de
Chapultepec, San Juan de Aragén y Los Coyotes, al igual que varios otros
zoologicos modernos en el mundo, tienen objetivos precisos relacionados con la
educacion ambiental, la conservacion de especies en peligro de extincion y la
generacion de conocimiento cientifico (SEDEMA, 2012).

Los zooldgicos de la Ciudad de México representan el primer contacto que tiene
gran parte de los habitantes de la ciudad con la biodiversidad. Asimismo,
corresponden a uno de los principales sitios de visita en la CDMX y para un
porcentaje significativo de turistas provenientes del interior de la Republica
Mexicana o del extranjero (SEDEMA, 2012). Por medio de los zooldgicos de
Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, cada afo, mas de nueve millones
de personas tienen la posibilidad de apreciar la biodiversidad de la Ciudad de
México, la Republica mexicana y el mundo. Mediante los programas, actividades y
herramientas educativas, nuestros visitantes tienen la oportunidad de conocer la
biologia de la fauna silvestre, su distribucion historica y actual, el estatus de sus
poblaciones, los factores responsables de su afectacion y los esfuerzos de
recuperacion que estan siendo realizados. Al conocer la diversidad bioldgica
existente en México y el mundo, los visitantes pueden apreciarla y respetarla,
convirtiéndose en agentes de cambio al promover la proteccidén y conservacion de
sus poblaciones y habitat (DGZVS, 2015).

Los zooldgicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes desarrollan un
papel fundamental en la recuperacion y conservacion de especies de fauna
silvestre. Actualmente, un gran numero de especies se consideran raras,
amenazadas o en peligro de extincidén. La destruccion y fragmentacién del habitat,
el aprovechamiento no sustentable, la caceria ilegal, el trafico ilegal de especies, la
introduccidén de especies exdticas y el calentamiento global, son las principales
amenazas responsables de la afectacion y pérdida de especies (SEDEMA, 2012).
El mantenimiento de estas especies bajo cuidado humano tiene como objetivo el
incremento de su poblacion mediante la reproduccion y su manejo genético y
demografico. En varias de estas iniciativas, participamos en programas
cooperativos de manejo y reproduccién con diferentes zoologicos y centros de
manejo y reproduccion de la fauna silvestre de México y del mundo.



Asimismo, los zooldgicos de la Ciudad de México estan considerados como las
instituciones gubernamentales que contribuyen de forma importante a la generacién
del conocimiento cientifico sobre la fauna silvestre (DGZVS, 2015). La mayor parte
de estas especies muestran una conducta elusiva ante el ser humano, por lo que
es dificil obtener informacion cientifica de ellas in situ. Por el contrario, mantener
colecciones animales bajo cuidado humano facilita la observacién y el manejo
directo de estas especies, permitiendo su estudio y la generacién de informacion
cientifica sobre su biologia, comportamiento y salud fisica (Mota et al., 2016). La
informacion obtenida mediante el estudio de estas especies, facilita su manejo y
reproduccion, lo que promueve su recuperacion por medio del manejo genético y
demografico de sus poblaciones. La informacion cientifica generada con el estudio
e investigacion de la fauna silvestre bajo cuidado humano, generalmente es
aplicada a la conservaciéon de las especies en su medio natural.

La Direccidn General de Zoolégicos y Conservacion de la Fauna Silvestre a través
de las diferentes areas que la integran, dirige el funcionamiento y administracion de
los Zoolodgicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes. Este ultimo, se
encuentra localizado en la Alcaldia Coyoacan y ocupa una superficie de 10.2
hectareas. El predio que ocupa actualmente el Zoolégico Los Coyotes, esta
localizado en el area que anteriormente formaba parte de la zona chinampera del
lago de Xochimilco, posteriormente, la regién se transformé en ejido y en 1984 se
funda la Escuela Ecolégica Comunitaria, administrada por la Delegacion Coyoacan.
En 1995 las instalaciones fueron utilizadas por la antes, Secretaria de Desarrollo
Urbano y Ecologia, como un centro de decomiso de especies de fauna silvestre.
Durante el periodo de 1997 y 1998, el parque quedo en el abandono y fue adscrito
a la Delegaciéon Coyoacan, bajo el nombre de Escuela Ecolégica Comunitaria Los
Coyotes (DGZVS, 2015). Posteriormente, en el aiio 1998, el Gobierno de la Ciudad,
transfirié el predio a la entonces Unidad de Zooldgicos de la Ciudad de México, en
respuesta a la solicitud y a los proyectos presentados por esta unidad administrativa,
para transformar dicho predio, practicamente abandonado, en el tercer zooldgico de
la ciudad.

Desde su transformacidon como zooldgico, se realizaron una gran cantidad de
actividades para recuperar las areas verdes y rehabilitar las instalaciones para el
publico visitante. Asimismo, se readecuaron, habilitaron y crearon nuevos albergues
y areas de atencidén para la coleccion de especies animales, como el hospital
veterinario, areas de manejo y almacén de alimentos. En afos recientes, se
construy6 el albergue para la segunda colonia del conejo de los volcanes. Asimismo,
se disefio e inaugurd el albergue para lobo mexicano, especie en grave peligro de
extincion. En el afo 2009 se inauguraron las nuevas oficinas administrativas del
Zoolégico Los Coyotes (DGZVS, 2015). Parte de este nuevo complejo es un



auditorio con capacidad para 120 personas, con cocina, sanitarios y un vestibulo
para exposiciones temporales. Asimismo, esta nueva area tiene dos grandes
espacios didacticos que son utilizados para el desarrollo de los programas y
actividades de educacion ambiental. El Zoolégico Los Coyotes es considerado un
“zooldgico regional”. A diferencia de los zoolégicos de Chapultepec y San Juan de
Aragon, el Zooldgico Los Coyotes mantiene especies de fauna silvestre nativas o
endémicas de la region del Valle de México (SEDEMA, 2012); se ha caracterizado
como un “zoologico multimodal”’, ya que no desarrolla unicamente actividades
caracteristicas de un zoologico moderno, sino aquellas relacionadas con la
recreacion de sus visitantes, como son actividades deportivas, de campismo y de
convivencia familiar y social. El zoologico ofrece las siguientes instalaciones y
facilidades para las mas de 1, 500,000 personas que lo visitan cada afo: pista
asfaltada para ciclismo y patinaje sobre ruedas, de 1,200 m; pista de gravilla de
tezontle para corredores, de 1,400 m; ocho palapas para la convivencia familiar y
social, asi como una zona de campismo, auditorio, salén de usos multiples para las
exposiciones temporales y area de educacion ambiental para visitantes (DGZVS,
2015).

INTRODUCCION

La conservacion integrada La Direccion General de Zoologicos y
Conservacién de la Fauna Silvestre a través de las diferentes areas que
la conforman, dirige el funcionamiento y administracion de los Zooldgicos
de Chapultepec, San Juan de Aragén y Los Coyotes. Este ultimo, se
encuentra localizado en la Alcaldia Coyoacan.

El Zoolégico Los Coyotes es considerado un “zooldgico regional”. A
diferencia de los zoologicos de Chapultepec y San Juan de Aragén, el
Zoologico Los Coyotes alberga exclusivamente especies de fauna
silvestre nativas y endémicas del Valle de México (SEDEMA, 2012); se ha
caracterizado como un “zoolégico multimodal”’, ya que no desarrolla
unicamente actividades caracteristicas de un zoolégico moderno, sino
ademas ofrece a sus visitantes actividades, deportivas, culturales y de
convivencia social y familiar.

La reciente evolucidon de los zooldgicos refleja el cambio de nuestra
mirada hacia la independencia de la especie humana con todas las otras
especies, y nuestra creciente conciencia de la acelerada crisis
medioambiental que amenaza a los ecosistemas de la tierra y a las
poblaciones de animales (Sariego, 1997). Adicionalmente se ha
desarrollado también la inquietud con respecto al cuidado de los animales,



las investigaciones recientes los conceptualizan como seres vivos que
sienten, pueden resolver problemas o retos impuestos y tienen
necesidades especificas, con esto se busca mantener a los animales en
buenas condiciones de bienestar (SEDEMA, 2012). Asi pues, los
zoolégicos modernos cuentan con exhibidores ambientados de acuerdo a
cada especie y reunen todas las condiciones para el cuidado de las
mismas buscando asi, procurar mantener su bienestar animal. (DGZVS,
2015).

Las actividades relacionadas con el servicio social, se realizaron de
manera presencial en el Area de Bienestar Animal en el Zooldgico Los
Coyotes, de la Direcciéon General de Zoolégicos y Conservacion de la
Fauna Silvestre, de la Secretaria del Medio Ambiente, en la Ciudad de
México, realizando diversas actividades, entre ellas: La busqueda de
informacion biolégica de especies, con literatura especializada en
diversos articulos, como sintesis de la misma; registros conductuales,
propuestas de enriquecimiento, disefio y elaboracion de objetos para
enriquecimiento animal en el zooldgico, buscando disminuir las conductas
anormales y estimulando las conductas tipicas de cada especie, ademas
de realizar materiales y campafas de divulgacidon-difusion buscando
siempre contribuir al conocimiento y enriquecimiento de los visitantes del
zoolégico y de la sociedad en general.

El termino bienestar animal se refiere al estado de fisico y mental de un
animal con respecto a las condiciones en las que vive y muere; se puede
considerar que un animal esta en condiciones de bienestar si esta libre de
hambre y sed; si esta libre de dolor miedo o desasosiego y ademas puede
expresar formas innatas de comportamiento. Estas caracteristicas son
conocidas como las libertades del bienestar animal (Mota et al., 2016).
Las cinco libertades son limitadas en cuanto a la evaluaciéon y medicion
del bienestar en los animales silvestres bajo cuidado profesional; sin
embargo, se ha propuesto integrar otras libertades, incluyendo la liberad
de ejercer control sobre su calidad de vida y la de no aburrirse (Mota et
al., 2016). Varios autores, tales como (Rengifo 1993), (Martinez 2001) y
(Mosquera & Florez 2009), coinciden en que, con la aparicion de la
agricultura, hace cien mil afios, acontecieron grandes cambios: comenzé
la domesticacion de especies de animales silvestres, surgid la cria y la
labranza, iniciando asi también formas donde los ejemplares tuvieran un
desarrollo mas 6ptimo en cautiverio (Castillo et al., 2016).



En la actualidad el bienestar animal dentro de las instituciones zooldgicas
y el trato que se da a los ejemplares mantenidos bajo cuidado profesional,
forma parte de una de las herramientas fundamentales del concepto de la
conservacion integrada planteando como objetivo primordial de los
zoolégicos por la propia Estrategia Mundial de Conservacion en
Zooldgicos y Acuarios (Mota et al., 2016) ademas de impulsar la ecologia
mundial, la cual surgié a partir de la biologia como una disciplina nueva
que relaciona de manera integral los procesos fisicos y biologicos y
constituye un puente entre las ciencias sociales y las ciencias naturales
(Odum 1970). Buscando que su articulacion con el pensamiento
ecologico, las ciencias sociales aportan diversas perspectivas a la
ecologia desde la 6ptica de la antropologia, la sociologia, la geografia o
la economia (Scoones, 1999) y se mantienen unidas al concepto de
equilibrio natural, basandose en las tradiciones intelectuales y en una idea
holistica, integrada y regulada del medio ambiente y de los cambios
ambientales.

Por ello la Direccion General de Zoolégicos y Conservacion de la Fauna
Silvestre (DGZCFS), mediante el Programa de Bienestar Animal vy
Enriquecimiento, busca mantener el equilibrio mental de los ejemplares,
generando propuestas que puedan ser llevadas a cabo bajo cuidado
profesional y utilizando como herramienta basica el comportamiento
animal. Esto resulta de gran ayuda para la deteccién de necesidades y de
conductas o estados de animo no deseados. Realizado el diagnostico
previo se definen las actividades de enriquecimiento animal o ambiental
que ayuden a corregirlas. Los especialistas mencionan que el
enriquecimiento ambiental o conductual se consigue cuando se afiade
algo al entorno de un animal bajo cuidado profesional o se le modifica, de
tal manera que con ello se estimulan conductas semejantes a las que
tendria en su medio natural. Con esto se pretende estimular
comportamientos adecuados para la especie y que se satisfagan las
necesidades fisicas y psicolégicas del animal. Un beneficio afiadido al
proporcionar estimulos nuevos, es ayudar a los animales bajo cuidado
profesional a conservar su capacidad de adaptarse al estrés y a los
cambios del entorno. Es importante mencionar que existen diferentes
tipos de enriquecimiento: ocupacional, alimenticio, auditivo, olfativo y
combinado, con los que se pueden estimular los diferentes 6rganos de los
sentidos (SEDEMA, 2012). En el Zooldgico Los Coyotes se cuenta con el
Area de Bienestar Animal, la cual busca cubrir todas las necesidades que
tienen los organismos, en esta se cuenta con gran diversidad de material



necesario para fabricar y construir diferentes estimulos, ademas de contar
con un insectario.

ANTECEDENTES

El bienestar animal se ha visto fortificado en las instituciones al pasar de los afnos,
en la Ciudad de México se han implementado diversos planes de trabajo que
ayudan a optimizar las estrategias de bienestar y educacion ambiental en sus
zooldégicos, los cuales tienen como fin asegurar el mantenimiento de poblaciones
viables de especies silvestres endémicas, nacionales, exoticas, amenazadas o en
peligro de extincibn que se mantienen bajo cuidado humano; determinar los
programas de manejo de las especies de fauna silvestre en cautiverio, con el objeto
de desarrollar las actividades de reproduccién de las colecciones; aunado a lo
anterior se realizan programas de conservacion integrada de especies silvestres en
los tres Zooldgicos de la Ciudad de Mexico, con la implementacion de acciones que
permitan vincular los esfuerzos que se realizan en cautiverio con la labor de
conservacion de los recursos biolégicos en vida libre, se implementa de igual
manera en las areas del zooldgico condicionamiento operante y enriquecimiento
animal y ambiental, con la intencion de abordar y atender de manera integral los
requerimientos conductuales de los ejemplares pertenecientes a la coleccion.

Se implementan diversas metodologias basadas en un juicio ético, toma de
decisiones correctas y aplicacidn de teorias bioéticas para analizar casos criticos
de ciertos ejemplares y someterlos al Comité de Bioética, ademas, todo el personal
de la Direcciéon General de Zoolégicos y Conservacion de la Fauna Silvestre tiene
el conocimiento de la capacidad de los animales de experimentar placer y dolor, con
el propdsito de tomar decisiones responsables para su beneficio y evitar acciones
que los perjudiquen, tomando siempre en cuenta a el Comité de Bioética, el cual es
multidisciplinario, este tiene la finalidad de emitir opiniones, tomar decisiones y
aplicar acuerdos, para la promocién del bienestar fisico y mental de los animales.

Siempre se mantiene la informacion actualizada, para promover y vigilar el
cumplimiento del Cédigo de Bioética de la Direccion General de Zooldgicos y
Conservacién de la Fauna Silvestre y de homologos, como fin principal el beneficio
de la salud y el bienestar los animales ejemplares pertenecientes a la coleccién.



UBICACION GEOGRAFICA

Zooldgico Los Coyotes. Area de Bienestar Animal.

Av. H. Escuela Naval Militar S/N, Coapa, Ex-Ejido de San Pablo Tepetlapa, Alcaldia
Coyoacan, 04900 Coyoacan, CDMX (Mapa 1).

Mapa 1. Localizacion del Zooldgico Los Coyotes.
OBJETIVO DEL PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL DE LA DGZCFS

Integrar un equipo de prestadores de servicio social y practica profesional que
contribuyan con la Direccién General de Zooldgicos y Conservacion de la Fauna
Silvestre a cumplir con algunos de sus objetivos: definir, promover y ejecutar
programas de investigacién, reproduccion, rescate, conservacion de la flora y fauna
silvestre relativas al funcionamiento de los zooldgicos de la Ciudad de México. Asi
como mantener la salud, bienestar, desarrollo fisico y conductual de los ejemplares
de la coleccién animal bajo cuidado profesional, asi como establecer y desarrollar
programas de bioética y bienestar de los animales.

OBJETIVO GENERAL DEL AREA

Implementar planes de trabajo que promuevan el bienestar y el condicionamiento
operante bajo refuerzo positivo en el Zooldgico Los Coyotes; asi mismo a través de
la investigacion y el desarrollo de alternativas de enriquecimiento en sus diferentes
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modalidades, asi como la creacion de estrategias educativas que permitan dar a
conocer al publico visitante las actividades que se realizan en el area.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL AREA

o Participar en la elaboracién de planes de trabajo requeridos para el
entrenamiento de los ejemplares, para el manejo objetivo que sea requerido,
ya sea clinico, cambio de albergue, educativo y/o de investigacion.

o Verificar la correcta implementacion de los diferentes tipos de
enriquecimiento ambiental, como lo son fisico, cognitivo, ocupacional,
sensorial y alimenticio, con la finalidad de mantener salud conductual y
bienestar de los animales.

o Supervisar los materiales utilizados en el enriquecimiento ambiental y
verificar el uso de bitacoras para registros de las actividades realizadas, a fin
de garantizar la salud, seguridad y bienestar de los ejemplares.

o Supervisar y coordinar las sesiones de entrenamiento de los ejemplares con
el personal médico veterinario y operativo.

o Supervisar, asesorar y participar en el condicionamiento operante de los
ejemplares de la coleccidn que asi lo requieran.

o Disefiar y/o proponer adecuaciones de instalaciones, de acuerdo a las
caracteristicas fisicas y biologicas de la especie, para brindar seguridad al
ejemplar y al personal que realiza actividades de entrenamiento.

o Revisar la correcta calendarizacién del enriquecimiento ambiental y verificar
el uso de bitacoras para el registro de actividades realizadas, con la finalidad
de dar seguimiento, sustento y evaluacion a las actividades de
enriquecimiento ambiental.

o Supervisar la evaluacion del programa de enriquecimiento ambiental, con el
fin de corregir las fallas detectadas e implementar nuevas acciones que sean
identificadas.

o Participar en las diferentes areas involucradas en el bienestar animal para
que haya una adecuada comunicacion y desarrollo de planes de trabajo
integrales.
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o Proponer actividades de investigaciéon y capacitacion para el personal
involucrado activamente en el condicionamiento operante, el enriquecimiento
animal y ambiental.

o Dar a conocer la importancia de las actividades de enriquecimiento animal y
ambiental a través de talleres y platicas interactivas.

ESPECIFICACION Y FUNDAMENTO DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

La Universidad Autéonoma Metropolitana (UAM) tiene entre sus propdsitos
fundacionales la organizacion y el desarrollo de la investigacidn para contribuir con
la generacion y aplicacion de conocimientos cientificos, humanisticos, artisticos y
tecnologicos en beneficio de la sociedad, asi como al avance de la humanidad
(Arias, 2012); de igual forma, la Licenciatura en Biologia de la UAM Unidad
Xochimilco (UAM-X) tiene como mision formar biologos cuyas habilidades,
competencias y conocimientos les permitan participar en el diagndstico, gestién y
planeacién del uso, conservaciéon y restauracién de los recursos naturales.
Consolidando estas dos ideas fundamentales de la academia, el implementar apoyo
logistico en el Area de Bienestar Animal del Zooldgico Los Coyotes impulsa el
modelo académico de la UAM-X, modular, multidisciplinario, autodidacta,
autosuficiente, y real (Arbesu, 2003), abordando los impactos de conservacion,
educacion ambiental, para poder resolver problemas reales que puedan ayudar a la
sociedad y al medio ambiente. Se realizaron diversas actividades de apoyo logistico
dentro de este proyecto impulsa la conservacion integrada, el bienestar animal y la
implementacion de nuevos proyectos de divulgacion y difusion en el Zooldgico Los
Coyotes, los cuales se describen a continuacion:

Apoyo en la elaboracion y colocacion de objetos de enriquecimiento ambiental para
las diferentes especies de animales que alberga el zooldgico esto con la finalidad
de que los ejemplares tuvieran una mayor diversidad de elementos de
enriquecimiento; por ende se realizaron diferentes tipos de enriquecimiento, con
diversos materiales, buscando que fueran reciclables de segundo uso o de doble
uso para que asi se adaptaran al programa “zoolégicos ambientalmente
responsables”, ademas de que el disefio de cada enriquecimiento fuera ideal para
cada especie, adaptando desde tubos de carton desechables para realizar moviles,
ademas de usarlos también bolitas donde se pudiera esconder su alimento, se
realizaron pifiatas de diferentes materiales principalmente periddico y carton donde
se ponia tanto el alimento como diferentes método de enriquecimiento como el
olfativo imprecando estas de diferentes aromas, también se dieron pequefios
premios de alimentos extras como mermelada o crema de cacahuate embarradas
en cortezas de arbol para fomentar la busqueda de olores, por otra parte con los
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felinos se buscaron alternativas como cajas donde pudieran esconderse o bien,
carnazas pelotas, o ratones de tela y diferentes técnicas que fomentaran instinto de
caza saludable, incluso en los reptiles se puso enriquecimiento ambiental para
fomentar el escondite. Por otra parte se elaboraron propuestas de enriquecimientos
de acuerdo a las necesidades de cada especie, lograndolo gracias a la integracion
de elementos nuevos al entorno de los ejemplares o se modificando, de tal manera
que con ello se estimulan conductas semejantes a las que realizaria en su medio
natural; ayudando a estimular comportamientos adecuados para las especies bajo
cuidado profesional y buscando satisfacer necesidades fisicas de los animales,
ademas de proporcionarles estimulos nuevos, ayudando a los animales a conservar
su capacidad de adaptarse al estrés y a los cambios del entorno por ejemplo con
las guacamayas verdes (Ara militaris) se buscoé colocar en los moviles su comida
escondida para que ellas buscaran una forma de extraerla ademas de realizar
moviles interactivos que impulsaran el uso de sus paras y su interaccion con el
medio para poder alcanzarlas, con los teporingos (Romerolagus diazi) para
disminuir su conducta de agresividad se realizé un laberinto con el que se fomenta
la movilidad y el escondite en los ejemplares.

De igual manera se colaboré en la elaboracion de la bitacora del enriquecimiento
para cada especie y las respectivas observaciones de la respuesta al mismo,
disefando y elaboraron objetos de enriquecimiento animal, es decir el ocupacional,
alimenticio, auditivo, olfativo y combinado, con los que se pueden estimular los
diferentes 6rganos de los sentidos de los ejemplares bajo cuidado humano siempre
buscando mantener el bienestar animal para que posteriormente se realizaran
observaciones de los organismos buscando el mejoramiento de las estrategias y
evaluando su comportamiento para buscar métodos mas viables para el uso del
enriquecimiento, permaneciendo en estas observaciones desde 20 hasta 2 horas
para evaluar a los ejemplares esto es basicamente lo que se conoce como
observaciones y registros conductuales de las especies asignadas, esto con el
objetivo de complementar los formatos de evaluacion de bienestar animal,
adaptando asi esto con la elaboracion de registros conductuales, impulsar la
adquisicion de nuevos datos preliminares, con los cuales se podran generar, nueva
informacion que impulsaran la adquisicion de nuevo conocimiento, ademas de
nuevas propuestas para bienestar fisico y mental de la fauna bajo cuidado
profesional, influyendo asi en un sistema de conservacion integrada.

La busqueda de bibliografia y aporte de informacién para complementar
evaluaciones de bienestar animal consistia en cdmo se menciona buscar y realizar
sintesis de informacion biolodgica de las especies del zooldgico, lo que permitié la
asistencia al conocimiento sistémico del zooldgico, los organismos que viven ahi,
ademas de sus necesidades, para asi poder desarrollar estrategias idéneas que
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ayuden a mejorar su bienestar y calidad de vida, buscando una conservacion
integrada que beneficie al medio ambiente. El area de bienestar también se encarga
de desarrollar programas recreativos para fomentar el interés en la poblacion,
apoyando en el aprendizaje y la sensibilizacion respecto a temas relacionados con
el medio ambiente y la conservacién. Hay muchas estrategias que se pueden llevar
a cabo para cumplir con estos objetivos, una de ellas consiste en proporcionar
platicas sobre distintos temas de interés. En este punto se apoy6 recabando
informacion sobre las guacamayas verdes (Ara militaris), puma (Puma concolor),
mapaches (Procyon), zorro gris (Urocyon cinereoargenteus), lince rojo (Lynx rufus)
y el bienestar animal como tema general para posteriormente realizar guiones con
la finalidad de dar platicas, las cuales estan dirigidas al publico en general buscando
una participacion de la poblacion permitiendo un espacio de preguntas abiertas
(Imagen 16). Los temas abordados en las platicas incluyen una descripcion general
de las especies, su distribucién geografica, su estado de conservacion, las
amenazas que presentan, entre otros datos; el apoyo que se realizd en la
imparticion de platicas acerca de “La importancia del enriquecimiento en el
zoologico” consistio en lo anterior ademas de tener una serie de elaboracion de
materiales y campafias de Divulgacion-Difusion, para los visitantes del zooldgico
trajo consigo, la integracion entre la poblacion y su ambiente para poder tener una
participacion que impulse el mejoramiento de actividades que promuevan el
desarrollo de las politicas, programas y actividades de educacion ambiental y lograr
mejorar el ambiente tanto social como natural; ademas de identificar otra manera
de brindar informacién concreta a las personas fue por medio de infografias,
especificas ya no solo con relacién a los animales sino también a que consiste el
bienestar animal y su papel en lo zoologicos y en general en todo lugar donde se
trate con animales, poniendo de ejemplo un contraste entre los derechos humanos,
las necesidades basicas y como estas pueden traslaparse en un area animal.

Por ultimo se realizd mantenimiento y alimentacién de los cultivos de grillos,
cucarachas de Madagascar y tenebrios (Fig.1), donde el principal objetivo fue el de
mantener en buenas condiciones estos cultivos para asi tener una buena
reproduccion y estabilidad dentro de la poblacion, ya que forman parte de la
alimentacion de algunas especies y también son utilizados como enriquecimiento
alimenticio de otras, esto se logro alimentando a los organismos al menos cada
tercer dia limpiando a diario sus terrarios y buscando métodos donde el calor se
mantuviera en los cultivos ya que esto disminuye el estrés de los organismos
propiciando un alto consumo de alimento, una reproduccion rapida y baja la cantidad
de canibalismo entre los especimenes.
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IMPACTO DE LAS ACTIVIDADES

Desde hace unos afos, el bienestar animal se ha incorporado como uno de los
elementos esenciales a considerar a la hora de tener que analizar las buenas
condiciones de los animales que se encuentran en los zoolégicos, por ende, el
desarrollo y la implementacién de los programas es necesario para un buen manejo
de los organismos bajo cuidado humano. El bienestar animal no es solamente un
concepto tedrico sino una forma tangible de cémo la aplicacion del mismo tiene una
implicancia directa en el manejo de las especies animales.

Se realizaron registros conductuales en el zooldgico, la forma de ejecutarlos era a
base un formato, ya establecido, el cual tenia diversas areas de oportunidad. Para
mejorar estas areas de oportunidad, se desarrollaron nuevas propuestas de
formato, una de las cuales fue aceptada; al implementar el formato, la eficacia de
los integrantes del area de bienestar mejord, realizando asi, los registros de una
forma mas puntual y pulida, logrando una organizacion mas optima, impactando en
la forma de trabajar de los investigadores, trabajadores y prestadores de servicio
que realizan esta actividad.

El realizar propuestas de enriquecimiento animal, ayudo mucho en el estado y
bienestar de los animales ya que, buscando y sintetizando informacién de la biologia
de las especies pertenecientes a el zooldgico, dicha informacion referente a el
estudio de comportamientos en cautiverio y vida libre, necesidades y actividades de
las especies que encontramos en Los Coyotes, se redisefiaron los objetos
enriquecimiento, adaptando viejas ideas e innovando con nuevas. Estas ideas
fueron evaluadas por el encargado del area, posteriormente fueron elaboradas y
entregadas a los organismos; los animales tuvieron un buen recibimiento, se logré
aumentar su actividad, sus instintos de rastreo y caza, conductas de juego y de
marcaje, con esto mejoro su calidad de vida en el zooldgico.

La busqueda y sintesis de informacion biolégica de especies también ayudo para la
elaboracién de materiales y participacion en las campafas de Divulgacién-Difusion,
las cuales tuvieron un impacto muy grande con los visitantes del zoolégico, ya que
muchos de ellos inicialmente desconocian en que consistia un zooldgico
multimodal, al conocer que existia la presencia de animales bajo cuidado humano
en el lugar, se les comento en las especies, su comportamiento, habitos y diversa
informacion de estas para que finalmente se comentara la importancia, propdsito,
metas, visiones y misiones de mantener un area de bienestar animal en los
zoologicos, llegando asi a informar a una cantidad muy grande de personas
pertenecientes a la poblacién que asiste al zooldégico impactando directamente en
su educacién ambiental y conocimiento general.
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APRENDIZAJE Y HABILIDADES OBTENIDAS

En los zooldgicos de la Ciudad de México se ha llevado a cabo una trasformacién
profunda buscando que su misién, visidn y objetivos institucionales se adapten a la
época y las necesidades que se tiene en el mundo moderno, buscando asi
estrategias para que puedan ser llamados zooldgicos modernos, encajando con los
estandares y parametros mas exigentes en el mundo, el tener objetivos precisos
relacionados con la educacion ambiental, la conservacion de especies en peligro de
extincion y la generacion de conocimiento cientifico, muestran que se puede tener
un zoologico multimodal como Los Coyotes, ademas de que para consolidarse
como centros de conservacion integrada, tienen como objetivos la recreacion, la
educacion, la investigacion y la conservacion de especies, y esto es posible
mediante un trabajo interdisciplinario entre personas de distintos niveles
académicos y con distintos enfoques de aplicacion, las cuales trabajan en las
distintas areas en las que los zoologicos se dividen para poder cumplir con sus
funciones. Este zooldgico tiene en la mira la busqueda de las mejores condiciones
de salud y ambientales de las especies, médica, los manejos de los ejemplares
incluyen la medicina preventiva y la terapéutica, por lo que es indispensable
mantenerse actualizados para poder proveer de los mejores planes de manejo a los
animales, buscando siempre su bienestar fisico y mental lo cual es un pilar para
mantener el bienestar animal bajo cuidado profesional, por otra parte existen areas
de educacién ambiental donde constantemente se innovan y crean actividades para
buscar la atencion del visitante, despertar su curiosidad y ofrecer informacién sobre
distintos temas de interés. El area de bienestar animal es imperativa para mantener
la perspectiva de un zoologico adecuado con las mejores condiciones y que se
mantenga de forma integral porque asi se cumple consecutivamente con la mejora
de la calidad de vida de la fauna silvestre bajo cuidado profesional que alberga el
Zooldgico Los Coyotes, la estancia en el zoolégico ayuda a mejorar las habilidades
de observacién, promover la busqueda de informacion acerca de diferentes
especies y temas de conservacion, implementar técnicas de mejora de bienestar
animal, conocer los manejos en entrenamiento de los ejemplares, incentivar la
creatividad, buscar una capacitacion constante sobre diversos temas con la
finalidad de brindar las mejores condiciones para los animales; a través de la
investigacion, disefio, capacitacion, desarrollo e implementacion de alternativas de
enriquecimiento ambiental (Fig.2) , asi como la creacion estrategias educativas
(Fig.3) que permiten dar a conocer al publico visitante el trabajo que se realiza en
el area. Por ultimo, los objetivos del plan de trabajo del area de bienestar animal se
cumplieron de forma eficaz y eficiente, permitiéndome un crecimiento académico y
personal, y dejandome una gran ensefianza sobre los diversos temas que se
manejan en esta institucion.
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ANEXOS

En las fotografias se muestran
diferentes animales con sus
enriquecimientos 'y como  son
manipulados por ellos, en los que se
encuentran un ejemplar de zorro gris
(Urocyon cinereoargenteus) con pifiata
y tamalitos de alimento en su interior
(1), un mapache (Procyon) con
enriquecimiento tipo ofrenda del dia de

muertos con tamales de alimento |

escondida en su interior (2), puma
(Puma concolor) con pelota de carnaza
(3), y las guacamayas verdes (Ara
militaris) con moviles de cartén (4).

Figura 2 (Fig. 2) Cecilia Gabriela
Espejel Aguilera, 2022.
Enriquecimientos y animales.

En las fotografias se muestran diferentes
cultivos insectos (Tenebrio molitor y
Grylloidea).

Figura 1 (Fig. 1) Cecilia Gabriela Espejel
Aguilera, 2022.

Cultivos de Grillos y Tenebrios.
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En las fotografias se
muestran diferentes
estrategias que se
desarrollaron para dar
informacion sobre el
enriquecimiento
ambiental y el
bienestar animal.
Figura 2 (Fig. 2)
Cecilia Gabriela
Espejel Aguilera,
2022.
Estrategias de
difusion cientifica.
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