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Introducción 

La Secretaría de la Contraloría General es la dependencia que impulsa la mejora 

gubernamental, innovación, transparencia e integridad en el servicio público, al 

implementar medidas preventivas y correctivas a través de acciones como la prevención, 

control, auditar y evaluar a los entes y a las personas servidoras públicas en el ejercicio de 

su función desde el ámbito de la fiscalización que genere un cambio de percepción y 

confianza de la sociedad en el gobierno de la Ciudad de México y Alcaldías, a fin de 

impulsar y fortalecer las actitudes y aptitudes que coadyuven al combate efectivo de la 

corrupción e impunidad, con transparencia, eficiencia, eficacia e integridad en el servicio 

público, dentro del marco del Sistema Anticorrupción y legislación aplicable en la materia. 

El presente documento es un informe sintetizado de las actividades realizadas durante la 

prestación de mi Servicio Social en el Órgano Interno de Control en la Secretaría del Medio 

Ambiente, el cual depende de la Dirección General de Coordinación de Órganos Internos 

de Control Sectorial adscrita a la Secretaría de la Contraloría General de la Ciudad de 

México el cual fue realizado durante el periodo del 25 de enero al 25 de Julio de 2023.  

 

Objetivo General  

Reforzar y poner en práctica los conocimientos adquiridos en la carrera de Arquitectura en 

dependencias en el sector público, brindado apoyo en el Control y Evaluación de la Gestión 

Pública del Gobierno de la Ciudad de México. 

 

Objetivos Particulares  

-Adquirir conocimientos y desarrollarme profesionalmente en proyectos de obra pública. 

-Verificar y analizar el proceso legal y jurídico posterior a la ejecución de la obra. 

-Apoyo para verificar mediante recorridos físicos los avances en la ejecución de los 

trabajos de Obra Pública y cuantificar los progresos. 

-Apoyo en la planeación y programación, ejecución y puesta en servicio de obra de una 

auditoría 
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-Apoyo en revisión y elaboración de documentos de trabajo, cédulas, informes físicos y 

financieros, bitácoras y documentación en general referente a contratos, licitaciones de 

Obra Pública y servicios relacionados e integración de expedientes. 

 

Actividades Realizadas 

Contraloría General 

El primer mes de mi prestación de Servicio que es comprendido del 25 de Enero al 24 de 

Febrero del 2023, fue brindado en la Dirección General de Coordinación de Órganos 

Internos de Control Sectorial “A” en donde realicé actividades administrativas tales como 

la realización de oficios que fueron remitidos a los distintos Órganos Internos de Control 

(en específico a la Secretaría de Seguridad Ciudadana, Consejería Jurídica y de Servicios 

Legales y a la Secretaría de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indígenas 

Residentes) de los que se conforma la Contraloría General, además de revisar y registrar 

oficios y escritos que llegan de los 14 Órganos Internos de Control existentes, 

pertenecientes a esta Dirección, así como, la clasificación de documentos recibidos de 

acuerdo al Órgano Interno de Control al que iba ser remitida dicha información (Denuncia 

y/o queja) para que éste diera un seguimiento más detallado al problema. 

 

Órgano Interno De Control De SEDEMA. 

Debido a las actividades anteriormente mencionadas y al no tener relación directa con mi 

perfil profesional fui remitida para la continuación y terminación de mi Servicio Social al 

Órgano Interno de Control de la Secretaría del Medio Ambiente en el área de Auditoría 

Operativa, Administrativa y Control Interno “C”, siendo comprendido del 27 de febrero al 

25 de Julio del 2023. 

Éste Órgano Interno de Control de la Secretaría del Medio Ambiente se encarga a través 

de auditorías realizadas a proyectos ejecutados en la Ciudad de México mediante distintos 

recursos y herramientas a prevenir y detectar probables acciones que propicien la 

corrupción. Dado que ésta es una dependencia perteneciente al Gobierno de la Ciudad de 

México, las actividades para dichas auditorías están delimitadas y reguladas por los 

“Lineamientos de Auditoría, Control Interno e Intervención de la Administración Pública 



 
 

3 
 

de la Ciudad de México”; De ahí que cada auditoría realizada sea delimitada por un periodo 

de tiempo determinado. 

 

⁕ Revisión y análisis del proyecto denominado “Estudios y proyectos de drenaje, 

plantas de bombeo y tratamiento. Proyecto ejecutivo para solucionar 

encharcamientos en la colonia Zona Urbana Ejidal Santa María Aztahuacan 

entre Av. Circunvalación y Av. Luis Méndez, alcaldía Iztapalapa.”  

Con motivo de empezar a relacionarme con las actividades que se realizan en una auditoría 

me fue solicitado revisar el proyecto realizado en la colonia Zona Urbana Ejidal Santa 

María Aztahuacan el cual se hizo en el perímetro de la Av. Circunvalación, Calle 

Cuauhtémoc, Calle Luis González Obregón, Av. Benito Juárez, Calle Prof. Etilio Montaño 

y la Calle Miguel Hidalgo; Éste proyecto fue realizado con el propósito de solucionar la 

problemática del desalojo oportuno de las aguas residuales y pluviales generados en la 

Ciudad de México. 

La primera actividad que realicé fue con respecto al proyecto anteriormente mencionado, 

en el cual revisé y comparé que las longitudes de tramos existentes entre cada pozo de 

visita, la inclinación, la ubicación y la profundidad de dicha tubería coincidiera en los 

planos del proyecto ejecutivo y los planos de obra terminada del proyecto, plasmando la 

información en un cuadro para su fácil análisis. (ver imagen 1) 

Posteriormente, hice la revisión del catálogo de presupuesto, así como del catálogo de 

conceptos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México y de la Comisión Nacional del 

Agua presentados por la empresa adjudicada en el proceso, teniendo como resultado un 

cuadro comparativo que sirvió para identificar el concepto en el que existía la diferencia 

de monto de obra entre ambos, así como para verificar que ambos, tuvieran las mismas 

cantidades y unidades de medida. (ver imagen 2) 

 

⁕ Cronograma de la Auditoría A-1/2022 “Revisión de Proyectos Ejecutivos en el 

Sistema de Aguas de la Ciudad de México y la Secretaria del Medio 

Ambiente”.  

Debido a que las auditorías están delimitadas por un periodo de ejecución y al estar 

dividas por etapas, es necesario hacer un cronograma conforme a la planeación de 



 
 

4 
 

actividades en el que se programa el tiempo estimado y real de inicio y conclusión de 

la auditoría, en la que deben describirse las acciones que se llevarán a cabo con la 

finalidad de alcanzar el objetivo de la misma. Es por esto que, me fue solicitado realizar 

el llenado del cronograma de la Auditoria A-1/2022 (ver imagen 3), además de realizar 

las marcas de intervención y pestañas para hacer la integración del expediente que la 

conforma.  

  

⁕ Acta Entrega-Recepción del Contrato 0120 

Una vez que se ha constatado la terminación de los trabajos de un proyecto, el contratista 

debe comunicar por escrito a la dependencia, la terminación de las acciones que le fueron 

encomendadas para que ésta, pueda verificar que los trabajos estén debidamente 

concluidos. Posterior a dicha verificación, la dependencia debe proceder a la recepción 

dentro del plazo que se estableció en el contrato y derivado de la aceptación de los trabajos, 

ésta misma, debe comunicar a la Contraloría la terminación de los trabajos, además de que 

debe informar una fecha para la recepción con la finalidad de que, si lo considera 

conveniente, designe a representantes que asistan a dicho acto.  

Es por esto que, asistí para tener conocimiento del proceso que se tiene en un evento de 

Acta Entrega-Recepción, del contrato 0120 entre el Sistema de Aguas de la Ciudad de 

México y la empresa contratista la cual se hizo para la entrega del estudio de red de agua 

en la Ciudad de México. 

 

⁕ Gráficas de avance presupuestal.  

Realicé un archivo con la finalidad de tener un mejor control del avance presupuestal y 

lograr obtener una base de datos del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, en dicho 

documento registré lo documentado al 31 de enero de 2023. (ver imagen 4) 

 

⁕ Planeación de la Auditoría A-2/2023 y de la Verificación V-3/2023.  

Como anteriormente fue mencionado, las auditorías están dividas por etapas, la principal 

es la etapa de planeación, ya que es el proceso en el que se estima y proyecta la realización 

de una auditoría, en este proceso se desarrollan estrategias y objetivos específicos con la 

finalidad de obtener resultados relevantes en la ejecución. 
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En este proceso, fui participe en la propuesta de estrategias y reparto de actividades en la 

cronología de tiempo.  (ver imagen 5 y 6) 

 

⁕ Cedula base de Términos de Referencia.  

Posterior a esto, realicé el llenado de la Cédula de Bases y/o Términos de Referencia de la 

Auditoria A-1/2023 (ver imagen 7), la cual tenía como objetivo revisar que los proyectos 

ejecutivos de obras ejecutadas durante el ejercicio 2022, que contrataron la Dirección 

General de Drenaje del SACMEX con recursos locales para alcantarillado y la Dirección 

General del SANPAVA de la Secretaría del Medio Ambiente con recursos federales,  se 

hayan elaborado, conforme a la normatividad aplicable en la materia, ésta cédula se hace 

para poder identificar y saber si el proyecto ejecutado cumple o no con los artículos 

establecidos en las Normatividades que le apliquen, las cuales y específicamente para esta 

auditoría fueron la Ley de Obras Públicas del Distrito Federal y el Reglamento de la Ley 

de Obras Públicas del Distrito Federal, en donde, para poder llenarla tuve que leer 

previamente los Términos/Bases de referencia del proyecto. 

 

⁕ Archivo JUD “C”.  

Resultante de los diferentes procesos de auditoría que se tienen a lo largo del año, el área 

de Auditoría Operativa, Administrativa y Control Interno “C” requirió organizar los 

expedientes con los que contaba, por lo que realicé una base de datos para un mejor control 

de los documentos, así como el foliado de cada uno de ellos. (ver imagen 8) 

 

⁕ Cedulas e Integración del expediente de auditoria A-1/2023 a Museo De 

Historia Natural Y Cultura Ambiental y al Zoológico de Chapultepec.  

Derivado de la Auditoría A-1/2023 “Revisión de Proyectos Ejecutivos en el Sistema de 

Aguas de la Ciudad de México Y en la Secretaría del Medio Ambiente” completé la cédula 

de “Determinación y Análisis de los cambios al Proyecto Ejecutivo durante la ejecución de 

los trabajos” de los proyectos que abarco esta auditoría los cuales fueron el “Proyecto 

Integral para la Rehabilitación del Zoológico de Chapultepec. Segunda Etapa” y el 

“Proyecto Integral para la Rehabilitación Arquitectónica de los Conjuntos de Dos y Tres 

Bóvedas del Museo De Historia Natural Y Cultura Ambiental” (ver imagen 9), posterior a 
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esto y como resultado del proceso de trabajo que se realizó, integré la documentación que 

se desarrolló y adquirió en el periodo de la auditoría.  

 

⁕ Recorrido al Zoológico de Chapultepec, A-1/2023.  

En relación con la auditoría y particularmente en la revisión del “Proyecto Integral para la 

Rehabilitación del Zoológico de Chapultepec. Segunda Etapa” se realizó una visita al sitio 

a la cual asistí para comprobar cualitativamente con los trabajos de obra ejecutados, esto 

con la finalidad de cumplir con el objetivo de la auditoría. (ver imagen 10 y 11)  

 

⁕ Curso de Análisis de Precios Unitarios y Análisis de Precios Unitarios A-

2/2023. 

El análisis de precios unitarios es un factor importante en el proceso de auditoría pues 

usualmente es donde se tienen hallazgos de probables situaciones que derivan en 

corrupción. Al ser participe en el proceso de análisis de información, fue brindado un 

pequeño curso sobre Precios Unitarios, en el cual se vieron temas como la Normatividad, 

Costos-Horarios, Costos Indirectos y Rendimiento de maquinaria; todo esto para poder 

tener una idea de lo que se debe hacer y apoyar en la auditoría A-2/2023 que tuvo como 

objetivo “Revisar que los contratos vigentes de Obra Pública celebrados con Recursos 

Fiscales por la Dirección General de Drenaje y la Dirección General Agua Potable del 

Sistema de Aguas de la Ciudad De México, y con Recursos Federales por la Dirección 

General del Sistema de Áreas Naturales Protegidas y Áreas de Valor Ambiental de la 

Secretaría del Medio Ambiente, con fechas de terminación de los trabajos durante el mes 

de diciembre del 2022, cumplan con los plazos y términos contractuales y convenios 

modificatorios celebrados, corroborando la congruencia entre los Proyectos Ejecutivos y 

sus modificaciones, el avance físico financiero y los pagos realizados, y en su caso la 

adecuada aplicación de penas convencionales y garantías por incumplimiento o atraso en 

la realización de los mismos, con forme a la normatividad aplicable en la materia”  

Análisis De Costo- Horario. 

De este procedimiento, tuve como actividad revisar de manera general, el catálogo de 

conceptos (ver imagen 12), el análisis de auxiliares, el análisis de cuadrillas, el análisis de 

costos indirectos y su desglose, el análisis de costo indirecto integrado, así como el análisis 
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de los precios unitarios y los precios unitarios extraordinarios de la propuesta técnica; Y 

de la propuesta económica, el costo de mano de obra, los datos básicos de materiales 

vigentes en la zona, la maquinaria y el equipo de construcción, el programa y calendarizado 

de montos mensuales de ejecución de los trabajos todos del contrato 0022-22.  

Cedula Costo- Horario  

Una vez analizada la información, realicé una cédula en donde registré cada uno de los 

análisis que hice del costo-horario teniendo en cuenta y realizando otro documento 

registrando el rendimiento que tuvo la maquinaria (ver imagen 13 y 14), además, 

identifiqué las claves en el catálogo de conceptos en donde eran considerados, derivado de 

esto, realicé la redacción de hallazgos que obtuve sobre el tema. (ver imagen 15)  

 

Cédula de Fase de Pagos Federal, V-3/2023.  

Como última actividad, realicé la estructura de la cédula de Fase de Pagos de los contratos 

federales, esta se hace con la finalidad de capturar los pagos efectuados en el proyecto y 

lograr identificar, las claves que tienen mayor peso sobre el presupuesto, así como detectar 

posibles anomalías. (ver imagen 16) 

 

Metas alcanzadas 

- Revisión y análisis de proyectos realizados en el Sistema de Aguas de la Ciudad de 

México y en la Secretaria del Medio Ambiente.  

-Realización de cédulas de trabajo, cédulas e integración del expediente, cedula base de 

términos de referencia, cedula de costo- horario, cédula de fase de pagos federal de diversos 

proyectos.  

-Planeación de la auditoría A-2/2023 y de la Verificación V-3/2023 

-Cronograma de la Auditoría A-1/2022 

-Recorrido a obra  

-Análisis De Precios Unitarios y de Rendimiento 

-Realización de Gráficas Presupuestales  
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Resultados y Conclusiones 

Al finalizar la prestación de mi servicio social, pude darme cuenta que el sector de 

auditoría, análisis de precios, así como el procedimiento legal y administrativo para 

ejecutar una obra y hacer sus licitaciones es un ámbito demasiado extenso, además pude 

fortalecer y expandir los conocimientos en donde existían carencias de información, y esto 

además de adquirirlo mediante la lectura de las Normativas y el proceso de trabajo, 

aumento de manera significativa por la forma de trabajo y la organización que se tiene al 

llevar a cabo las auditorías  en equipo pues primordialmente ayuda a que el proceso pueda 

ser completado en un periodo muy corto de tiempo pero también, tiene como consecuencia 

que los auditores puedan compartir los conocimientos que ya han adquirido en obra. 

El realizar todas las actividades anteriormente mencionadas, desarrollo en mí una meta 

profesional que me gustaría poder cumplir en un futuro. 

 

Recomendaciones 

-Aumentar en el plan de estudios los procesos legales y administrativos para la 

adjudicación y ejecución de obras. 

-Lograr a través de la Contraloría General de la Ciudad de México vincular y desarrollar 

este proyecto de servicio social directamente con el Órgano Interno de Control en la 

Secretaría del Medio Ambiente de la Ciudad de México o en la Secretaría de Obras y 

Servicios de la Ciudad de México  
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Anexo de Imágenes o documentos 

Imagen 1  

Cuadro de longitudes 

Fuente: elaboración propia.  

 

Imagen 2  

Base de cuadro comparativo

 

Fuente: elaboración propia.  



 
 

10 
 

Imagen 3  

Base de “Cronograma de actividades” 

 

Fuente: Base de archivo del equipo de trabajo JUD “C”.  
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Imagen 4  

Gráficas de presupuesto 

  

Fuente: elaboración propia.  
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Imagen 5 

Planeación A-2/2023 

  

Fuente: junta de equipo de trabajo JUD C.  

 

Imagen 6  

Planeación V-3/2023 

 

Fuente: junta de equipo de trabajo JUD C.  
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Imagen 7  

Base de “Cedula base de Términos de Referencia” 

 

Fuente: Base de Cédula equipo de trabajo JUD “C”.  
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Imagen 8  

Base del “Archivo JUD “C”” 

 

Fuente: Base de datos equipo de trabajo JUD “C”.  
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Imagen 9 

Base de “Cedula del expediente de auditoria A-1/2023”  

Fuente: Base de Cédula equipo de trabajo JUD “C”.  
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Imagen 10 y 11 

Recorrido a Zoológico de Chapultepec, A-1/2023. 

 

Fuente: elaboración propia.  

  



 

 

Imagen 12  

Base del “Catálogo de Conceptos” 

 

Fuente: Proyecto auditado por equipo de trabajo JUD C.   
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Imagen 13  

Análisis De Costo- Horario de Maquinaria 

 

Fuente: elaboración propia.  
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Imagen 14  

Base de “Cedula Costo- Horario” 

Fuente: elaboración propia. 

Imagen 15  

Escrito de hallazgos 

 

Fuente: elaboración propia. 
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Imagen 16  

Base de “Cédula de Fase de Pagos Federal, V-3/2023.” 

 

Fuente: elaboración propia. 


