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INTRODUCCION

*“...la utopia da sentido a la vida, porque exige,
contra toda verosimilitud, que la vida tenga sentido™
(C. Magris,2000)

La presente investigacion surge a partir de algunas inquietudes que me han
acompafado a lo largo de los 20 afios de experiencia profesional en el &mbito de la
educacion temprana. En este tiempo, he pensado que los docentes de educacion inicial y
preescolar tienen un patron profesional y un imaginario muy similar, que no sélo los dota
de una identidad comun como grupo, sino ademas los impulsa a actuar, pensar y
desempefiar su quehacer de una manera semejante y uniforme, de tal modo que parece que
las préacticas que ejercen con los nifios en la escuela y en el salon de clases son homogéneas
y Unicas, como si todos hubiesen sido formados “con el mismo molde” y bajo la misma

I6gica, estableciendo solo algunas diferencias de caracter organizativo y de conduccién del

grupo.

Por otro lado, si bien es cierto que la educacion por si sola no acabara con la
pobreza en la que vivimos millones de mexicanos, si tengo la firme conviccion de que a
través de ella se puede disminuir la ignorancia y la pobreza cultural que nos rodea y que se
reproduce cotidianamente en muchas escuelas, ya que es el principal enemigo de la
conciencia, Unico elemento capaz de transformar nuestra condicién y calidad de vida. Por
ello, creo que la educacion desde los primeros afos de vida de sus alumnos, debe brindarse
de manera conciente, con claridad y conviccion de que se hace, sobre todo en el caso de los
maestros, ya que las experiencias adquiridas durante la infancia configuran los principales

rasgos del rostro que acompafiara durante toda su vida a cada individuo.

Considero, que las posibilidades que se generen para cimentar las bases que
posibiliten la construccion de un futuro mas promisorio para los nifios dependeran en gran

medida de lo que los adultos piensen, conozcan y conciban acerca de las capacidades



infantiles, del papel social que tiene la escuela, de las expectativas y habilidades que
tengan los padres y docentes para atender y encauzar a los nifios durante este periodo, asi
como del tipo de practicas de cuidado y educacion que se les brinden en el hogar y en la

escuela.

En el presente trabajo de investigacion se analiza en un primer momento y como
marco de referencia, el estado actual que guarda la atencién temprana y la educacion
preescolar en el &mbito internacional y en México®, asi como los principales problemas y
retos que enfrenta actualmente. Posteriormente, a la luz de este contexto, en un segundo
momento, analizamos la practica de las docentes comunitarias y profesionistas a través de
las actividades cotidianas que realizan con los nifios y las formas de interaccion que asume
dicha relacién en el salon de clases, asi como las implicaciones educativas que surgen en
consecuencia. Los puentes de conexion definidos para analisis pretenden establecer
vinculos entre los hallazgos derivados del trabajo de campo y el marco teoérico que ubica al
docente como mediador del proceso de aprendizaje, como sujeto social y como objeto de

politicas educativas ajenas a su realidad.

Es importante sefialar que las reflexiones que orientaron el trabajo, se sustentan en
la idea de que el imaginario social y pedagogico de las docentes de preescolar constituye
un factor determinante que orienta el ejercicio de su practica en el &ambito escolar y en el
salon de clases. De este modo, por un lado, las diferencias encontradas entre las docentes
profesionistas y las habilitadas o comunitarias en cuanto a su formacion académica vy al
conocimiento obtenido a través de su experiencia practica, constituyeron un factor que
determiné distinciones para el ejercicio de su préctica, y por el otro, se encontraron algunas
similitudes interesantes en cuanto al imaginario social y pedagdgico de cada grupo, lo que
nos permitio identificar también algunas similitudes en cuanto a la practica que realizan con

los nifios en el salén de clases.

! La educacion preescolar forma parte de la atencién temprana, la cual comprende desde el nacimiento hasta
los 6 afios de edad.



Por ejemplo, durante el trabajo de campo, pudimos observar que entre ambos
grupos de maestras existe un patron conceptual muy similar que orienta la logica y la
manera con la que planean, organizan y llevan a cabo las actividades con los nifios e
incluso las formas que asume su interaccion con ellos. Las diferencias sustantivas, fueron
aquellas relacionadas con el uso de técnicas y recursos didacticos, es decir, unas maestras
tenian “mayor control del grupo” porque utilizaban diversas metodologias de trabajo y
materiales atractivos para mantener la atencion de los nifios, mientras que las docentes
comunitarias tienen métodos de trabajo y recursos didacticos excesivamente pobres, lo que
contribuyd en muchas ocasiones a que perdieran el interés o atencion de los nifios,
provocando falta de control del grupo y generando con ello, condiciones poco favorables

para promover aprendizajes sistematicos y con “busqueda de sentido” en los nifios.

La vida en el aula cobrd relevancia cuando comprobé que las diferencias
académicas, materiales, econdmicas y organizativas bajo las cuales trabajan las docentes,
marcan algunas desventajas de un grupo respecto a otro en cuanto a la generacion de
condiciones para promover el aprendizaje infantil, sin embargo, en cuanto al imaginario
docente, un hallazgo importante fue el relacionado con el papel que los dos grupos de
docentes asignan a los nifios en el salon de clases, el cual esta muy vinculado con su
habitus reflejado a través del ejercicio de su practica y de las concepciones y expectativas
que tienen de los menores y el papel social que desempefia la escuela. Ellas estan
convencidas de que la educacion recibida en la familia es el principal factor de éxito y
desarrollo de los nifios, relegando a un papel secundario la trascendencia del papel social y

formativo que tiene la escuela y su labor como docente.
En este sentido, fue muy interesante encontrar una manera distinta de mirar el
objeto de investigacion, desde un angulo no contemplado inicialmente y que gracias al

método utilizado en el trabajo de campo fue posible incluir.

En este orden de ideas, una de las dificultades principales que enfrenté durante el

desarrollo de la investigacion fue la relacionada con la manera de ver e intentar estudiar el
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asunto, ya que debido a los afios que tengo trabajando institucionalmente con este sector de
poblacion, la forma de apreciar el problema se encontraba muy condicionada por el
conocimiento, la experiencia y las expectativas derivadas de las practicas propias del
trabajo administrativo o institucional que tenia acerca de lo que iba a encontrar y porqué era
de ese modo. EIl descentrar la mirada e intentar analizarlas de una manera distinta a la que
estaba acostumbrada, y desde otros angulos, resultdé un proceso sumamente dificil ya que
durante el desarrollo de la primera fase del trabajo de campo, me percaté que hacia mucho
tiempo que no estaba en contacto con grupos de nifios y docentes y me senti con poca
habilidad para conducirme e interactuar con ellos en la escuela y ain més en el salon de
clases. Fue poco a poco que los propios nifios y las maestras me fueron integrando y me
brindaron la confianza para acercarme de manera mas segura al grupo. También fue muy
importante el empleo del método de acercamiento y exploracion del objeto de estudio
aunado a las orientaciones recibidas por la directora de tesis, ya que todos estos factores en
conjunto ayudaron paulatinamente a disipar el velo que no me permitia mirar las cosas de

otra manera distinta a la que estaba acostumbrada.

Por otra parte, es necesario reconocer que el presente trabajo de investigacion
presenta algunas limitaciones en cuanto a que no ofrece resultados generalizables, es decir,
se concreta al analisis de 6 grupos en dos escuelas. Sin embargo, considero que el tema
desde un punto de vista socioeducativo en el nivel preescolar ha sido poco estudiado en
nuestro pais y que al ampliar el conocimiento acerca del mismo, se pueden abrir nuevas
lineas de investigacion que permitan generar mayor y mejor informacién para enriquecer y
hacer mas pertinente el curriculum de formacion docente en el nivel preescolar, asi como

analizar desde otra l6gica no psicologizada la practica docente en este nivel educativo.

De este modo, los resultados desde el punto de vista educativo pueden contribuir de
manera modesta a mejorar la calidad de la atencion a los nifios preescolares por medio de la
formacién inicial y permanente de personal especializado en este campo, que pueda
contribuir de manera efectiva a mejorar los niveles de insercion y permanencia de los nifios

en la educacién basica, y a disminuir los riesgos asociados a la reprobacién y repeticion
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escolar entre otros factores, asi como a ampliar la mirada de quehacer docente desde una

perspectiva que conciba dicha actividad como una accion social y transformadora.

El trabajo de investigacion, estd conformado por cinco capitulos: El primero,
presenta la estrategia metodolégica seguida para la aproximacién, construccion y
reconstruccion del objeto de investigacion tomando y confrontando como referentes el
marco tedrico definido para el estudio y los resultados de las experiencias generadas
durante las distintas fases del trabajo de campo. Asi mismo, se presentan los hallazgos de
carécter cualitativo que permitieron caracterizar el habitus y las practicas pedagogicas del
personal docente habilitado (orientadoras comunitarias) y el grupo docente con formacién
profesional a partir de tres categorias de andlisis: 1) Quiénes son: El concepto de si
mismas, 2) Qué hacen: Las préacticas en el aula y 3) La actividad docente: Entre el discurso
y la préctica, éste tltimo incluido en los capitulos V y VI de la presente tesis.

El capitulo Il titulado ““Panorama general de la atencion de los nifios menores de 6
afos”, se refiere al estado actual que guarda la atencion de esta poblacion en el ambito
internacional y nacional desde la perspectiva historica, cientifica y politica. En la
perspectiva historica se hace un analisis de la génesis y caracteristicas principales de los
modelos de atencidon temprana con el proposito de identificar como han transitado las
formas de concebir y atender a los nifios y el papel de los docentes, desde una Optica
fisiolégica de mediados del siglo XX, hasta los modelos ecoldgicos y sistémicos que
aparecieron en las Ultimas décadas del mismo siglo y que rigen la atencion que se brinda
actualmente. Posteriormente, en la perspectiva cientifica se describen algunos de los
hallazgos cientificos més significativos que se han desarrollado a nivel mundial y que han
demostrado de manera contundente la importancia de la atencion intencional y sistematica
durante los primeros afios de vida y sus implicaciones en el ambito educativo, social,
econémico y politico. En el apartado referido a la perspectiva politica, se analiza la
condicionalidad del proceso de globalizacion para la definicion de las politicas de atencion
dirigidas a la infancia y el papel que desempefian los organismos internacionales, hasta

llegar a la politica de la universalizacion de la educacion preescolar en México que se
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instrumento a través de la educacion preescolar obligatoria de 3 afios y las implicaciones

socioeducativas que ello trae.

En el capitulo Il referido a “Los problemas y retos que enfrenta la educacién
preescolar en México”, se presenta en primera instancia un panorama general de la oferta
de atencién para nifios menores de 6 afos que existe en México y particularmente en el
Distrito Federal, asi como sus implicaciones; los efectos y retos generados en la atencion
de la poblacion infantil y la formacion de docentes a partir de la implementacion de la
obligatoriedad de la educacion preescolar en México desde el ciclo 2004-2005 al ciclo
escolar 2008-2009; y por altimo, el capitulo concluye con el planteamiento de una serie de
problemas y retos que enfrenta actualmente el campo de la atencion temprana y preescolar
en nuestro pais y en especial en el Distrito Federal que es el lugar donde se llevo a cabo la

investigacion.

En el capitulo 1V titulado ““La ocupacién del espacio social dentro del grupo de
docentes en preescolar’, se analizaron los procesos que intervienen en la configuracién y
ejercicio de las practicas docentes de las docentes comunitarias y las profesionistas durante
su labor en la escuela y particularmente en el salon de clases, a partir del concepto de
habitus desarrollado por Pierre Bourdieu, el cual resultd de gran ayuda para explicar con
base en los hallazgos del trabajo de campo, los principios, creencias y conocimientos a
partir de los cuales las docentes estudiadas toman gran parte de las decisiones educativas.
En un segundo momento del capitulo, se retomaron los principios de la teoria
constructivista del aprendizaje para analizar el papel que desempefiaron las docentes con
sus alumnos a partir de las précticas que realizaban cotidianamente en el aula, asi como las
redes de interacciones que se generan en este espacio simbolico de legitimacion docente.
Este capitulo concluye con la caracterizacion de algunos rasgos docentes que podrian
facilitar la ruptura del paradigma que sustenta la comunicacion instructiva y unidireccional
de la profesora hacia los alumnos en preescolar, por una basada en la construccion conjunta

del conocimiento, donde se promuevan aprendizajes mas pertinentes de acuerdo a los
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distintos contextos donde se desarrollan nifios y maestros y donde se conciba al nifio como

sujeto social.

En el capitulo V “Reflexiones Finales” se muestran algunos de los rasgos que
asumen las practicas docentes en el nivel preescolar en nuestro pais y las implicaciones que
tienen en materia de exclusion y legitimacion de los grupos docentes desde los conceptos
de habitus, campos y grupos desarrollados por Pierre Bordieu. También se lleva a cabo un
andlisis de las formas que asume la interaccion de las docentes con los nifios en el aula, asi
como de las nifios con sus pares, las cuales muestran también campos de distincion y de
relaciones diferenciantes que conducen a la exclusion a nivel individual y grupal a partir de
las practicas y dindmica que generan las docentes y los propios nifios. Por ultimo, se
analizan las implicaciones sociales y educativas que conlleva la implementacion de la
politica de obligatoriedad de la educacion preescolar en México, la cual representa un
parteaguas para la historia educativa de este nivel, dado que el planteamiento tedrico-
politico que contiene, acarrea una serie de consecuencias que para muchos se traduce en
medidas de equidad y justicia social y educativa para los que menos tienen, y para otros, en
una medida que contribuird a ampliar ain méas la brecha de exclusion, pobreza y
marginacion de la poblacion infantil de este sector de poblacion y de las docentes

comunitarias que por afios han venido trabajando con estos nifios preescolares.

De este modo, espero que este trabajo de investigacion contribuya al menos de
manera modesta, a ampliar el conocimiento sobre los procesos de papel docente en el nivel
inicial y preescolar y fomente el desarrollo de nuevas lineas de investigacion en este

campo.
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CAPITULO I. UNA MIRADA AL PROCESO DE CONSTRUCCION Y
RECONSTRUCCION DEL OBJETO DE ESTUDIO.

“Es incuestionable que el proceso educativo ganara

con la desescolarizacion de la sociedad aun cuando ésta exigencia
les suene a muchos escolares como una traicién a la cultura.

Pero es la cultura misma la que

esté siendo apagada hoy en las escuelas”

(llich, 1974)

1. PROBLEMATICA

En la actualidad, la edad escolar de los nifios y nifias cubre un importante tramo de
su vida, sus inicios son cada vez mas cercanos al nacimiento. En el sistema educativo
nacional de nuestro pais, los nifios y nifias son considerados sujetos de educacion y
atencion desde los 45 dias de nacidos hasta su insercion formal en la educacion primaria a
la edad de seis afios. La atencién que se brinda desde el nacimiento hasta los dos afios 11
meses de edad, estd comprendida en la Educacion Inicial y el nivel encargado de brindar
educacion de tres a seis afios de edad es la Educacion Preescolar, con ello se pretende
resaltar lo importante que resulta iniciar el proceso educativo desde edades anteriores al

ingreso formal a la educacion primaria.

La investigacion en el campo de la educacion temprana a nivel mundial, cuenta con
mas de cuarenta afios de experiencia, durante los cuales, los resultados derivados de
diversos estudios han demostrado la importancia crucial que tiene la atencién durante los
primeros seis afios de vida para el futuro de los individuos a corto y largo plazo, asi como

algunas ventajas de tipo social y econémico que tiene para los paises y la sociedad.

Esta educacion se encuentra relacionada con necesidades especificas de la
sociedad, las cuales han definido el rumbo que han tomado los diferentes programas de
atencion infantil y de ensefianza docente a los largo de las Ultimas décadas: la creacion de

modelos de atencidn que prevengan y atiendan algunos problemas relacionados con déficit
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de desarrollo de los menores, que favorecen la atencion de caracter compensatorio; la
creciente demanda de las madres de familia que se incorporan cada vez mas al ambito
laboral y que requieren de servicios de atencion y cuidado infantil para sus hijos; o bien el
impulso de medidas orientadas a lograr el acceso universal de la educacion preescolar como
una medida de equidad y justicia social son sélo algunos de los ejemplos que han marcado

la tendencia escolar en nuestro pais para este sector de poblacion.

La importancia de la educacion temprana conducida a través de diversas formas de
atencién con programas dirigidos por personal comunitario, profesores o profesionistas o
los instrumentados por madres y padres de familia, ha quedado probada por los resultados
de las diversas investigaciones en la materia;? sin embargo, en nuestro pais, el &mbito de la
educacioén de los nifios menores de seis afios, es todavia un campo de poco reconocimiento
social en términos del valor educativo y formativo que tiene para los nifios. Existe también
una escasa valoracion social del trabajo educativo, asistencial y social que realizan las
docentes que brindan atencion educativa, sobre todo en las modalidades no escolarizadas o
comunitarias. Esta situacion se ha agravado alin mas, a raiz de la entrada en vigor en el
ciclo escolar 2004-2005 de la Ley de Obligatoriedad de la educacion preescolar en la cual
se exige entre otras cosas, que el personal con funciones docentes sea profesional y que

posea un titulo a nivel licenciatura para ejercer su actividad frente a grupo.

Aunado a lo anterior, éstos programas educativos no escolarizados que se aplican
en lugares urbano marginales o rurales, -no estamos hablando del jardin de nifios
escolarizado de preescolar en donde se atiende a los nifios alrededor de 4 horas diarias, sino
de los comunitarios que trabajan alrededor de 8 horas diarias, en donde los nifios de dos a
seis aflos que no tienen otras opciones educativas son atendidos por orientadoras
comunitarias habilitadas en grupos heterogéneos- frecuentemente son relacionados con la
presencia de problemas asociados a la baja calidad en la atencion, con la carencia de
preparacion profesional del personal docente o habilitado encargado de la atencion de los

nifios, con la insuficiencia de centros para cubrir la demanda de atencion, y con la

?Algunas de ellas son las citadas por Del Rio, Fujimoto, Myers y Weikar en el capitulo | de este trabajo.
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ausencia de estudios e investigaciones que permitan conocer mas el problema y generar

posibles alternativas que mejoren la atencién a este sector de poblacion.

Un elemento comun que se encuentra presente en éstas areas de conocimiento, es el
indudable reconocimiento de las capacidades infantiles para el aprendizaje y la estrecha
relacion que guarda el desarrollo de estas capacidades con las experiencias que reciben los
nifios del medio o contexto donde se desenvuelven, asi como del tipo de practicas y pautas
de atencion que reciben de los adultos (padres y profesores) que forman parte del contexto
0 ambiente que les rodea (Bronfenbrenner, 1987) durante los primeros afios de vida.

El nifio en estas edades, es un sujeto con cualidades y necesidades propias, Yy
precisamente por estas caracteristicas de su edad y desarrollo, se encuentra en un periodo
de apropiacién de usos y normas de su grupo social del cual es dependiente, asi como en
proceso de formacion y adquisicion de una serie de conceptos y conocimientos escolares
que son dirigidos o facilitados fundamentalmente por el adulto o profesor (Clemente,
1996;19-23).

Reconociendo la importancia crucial que tienen los primeros afios en la vida de los
sujetos, asi como la interaccion entre el docente y los nifios para poder desarrollar
mejores y mayores capacidades durante los primeros afios, considero importante indagar
acerca de las formas que asume ésta dinamica en el saldn de clases tomando como punto de

analisis la practica de las docentes en el nivel preescolar.

En este sentido, la investigacion, gira en torno a dos ejes que conducen y orientan el
estudio: por un lado, el andlisis de las distintas formas 0 modelos de atencion para los nifios
en etapa preescolar como punto de referencia para explicar el papel que desempefian los
docentes y los nifios, y por otro, el docente visto desde la perspectiva de la adquisicion y

ejercicio de las practicas que ejerce a partir de su habitus.
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Para el primer gje, se ha retomado informacion referida a la atencién infantil y el
papel del trabajo docente como mediador en la promocién del aprendizaje desde el &mbito
de la psicologia constructivista, para analizar y entender lo que sucede en el aula a partir de

su actividad pedagogica y del ambiente o condiciones en que se desarrolla.

Los principales aportes retomados son de autores como Gimeno Sacristan, César
Coll e Isabel Solé para las cuestiones referidas a los procesos de interaccion profesor-
alumno y ensefianza-aprendizaje en el aula; y a Vigotsky para analizar los procesos de
construccion del conocimiento infantil y el papel que desempefia el docente como

mediador.

Para el segundo eje de la investigacion, se retomd la teoria de Pierre Bordieu, para
analizar y explicar los procesos de formacidn social e individual que definen y orientan las
practicas docentes, asi como las formas en las que trabajan los dos grupos de maestras
analizadas; las docentes comunitarias y las educadoras. Para ello, resulté de gran utilidad
trabajar con el concepto de habitus desarrollado por el autor, asi como su vinculacién con

la educacion.

El presente trabajo ubica al docente como sujeto central de la investigacion, se
pretende indagar acerca de la I6gica o proceso que emplea en su quehacer cotidiano para
planear, organizar y desarrollar las actividades educativo-formativas con los nifios, es decir
busca ante todo conocer y explicar lo que hacen los docentes con los nifios en el aula, las

formas como lo hacen, y el porqué lo hacen de esa manera.

Una primera linea del trabajo, apunta a considerar que un referente importante para
orientar el trabajo docente en el aula se encuentra inscrito en el imaginario y concepciones
que el docente tiene respecto a los servicios de atencion infantil, los nifios, la escuelay al

papel que desempefia como docente.
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En este sentido y partiendo de la premisa de que el papel que desempefia el docente
tiene una relevancia crucial en la atencién de los nifios, lo que se buscO en esta
investigacion fue analizar y configurar los modos de actuar vistos a través de las practicas
pedagdgicas de seis profesoras de preescolar® que laboran en dos escuelas de preescolar
comunitario del DIF en el Distrito Federal y explicar por qué dichas practicas estan ligadas

profundamente con los modos de percibir y actuar frente al mundo de acuerdo a su habitus.

Me parece importante mencionar que cuando inicié esta investigacion —y sobre todo
por los afios que llevo trabajando en este nivel educativo- crei que estaba tratando de
analizar un problema obvio, sin embargo en la medida en que fui avanzando en el proyecto,
me percaté de que lo que parecia tan evidente no lo era tanto, sobre todo si lo miramos
desde una perspectiva diferente, donde entendamos que para comprender lo que sucede en
la escuela y particularmente en las aulas de preescolar, es necesario tratar de explicar como
y de que manera se configura el saber docente y cudles con los constructos, principios y
creencias con los que las docentes deciden y actGan durante el ejercicio de su practica en el
grupo.

También encontré que las innovaciones curriculares dirigidas a los nifios y docentes
de preescolar resultan poco efectivas si no van acompafiadas de cambios que consideren los
diversos contextos en los que se forman y aprenden nifios y docentes. Este Gltimo grupo
dificilmente incorporara las innovaciones planteadas, ya que ello muchas veces requiere
una modificacion de su habitus y esto es particularmente dificil pues exige un esfuerzo
conciente para superar la obviedad de lo que se hace en la practica y discutir su caracter y
naturaleza para poder transformarlo. Requiere también, en gran medida, replantearse el
carécter social del conocimiento: ¢de donde surge lo que se sabe?; ;qué clase de relaciones
definen el contexto de nuestro aprendizaje?; ;como ocurre nuestro aprendizaje?; ¢estan los
contenidos de nuestro conocimiento separados de lo que somos y de nuestras practicas? En
fin, el problema supone someter a discusion las formas aceptadas e incuestionables de ver,

estar y actuar en la escuela y en particular en el aula por parte de los docentes.

® Tres profesoras tienen preparacion profesional a nivel licenciatura y las otras tres comunitarias son personal
habilitado con muchos mas de diez afios de experiencia en el campo. Todas ellas trabajan con nifios de cinco
y seis afios de edad.
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La relacion interactiva que se establece entre docentes y nifios en el ambito escolar,
las formas en las que se vinculan para promover el aprendizaje, la manera en que conviven
y se comunican nos remite a penetrar en la vida dentro del salén del clases, en ese espacio
poco conocido donde maestros y alumnos viven y aprenden cosas divertidas y tristes,
donde se adquieren destrezas y se enfrentan dificultades a veces insuperables que nos
marcan, donde se conocen los primeros amigos y enemigos, donde se desata la imaginacion

y se acaba con los equivocos, donde se ahogan bostezos y se tejen los primeros suefios.

Para poder comprender la vida en el aula, es necesario -como se ha venido
sefialando-, tratar de explicar cuales son los conocimientos, principios o creencias con los
que el grupo de docentes de preescolar deciden y actian durante su practica cotidiana,
cdmo esos procesos de pensamiento imaginario y habitus que orientan su préctica, son
producto de diversas circunstancias de caracter institucional, social, politico y de historia
personal, y cédmo a partir de ello van reconfigurando y dando identidad dia a dia a su

practica.

Bajo este contexto, las preguntas iniciales que orientaron el trabajo teérico y de

campo fueron las siguientes:

1. ¢Cuales son los principales rasgos que caracterizan, distinguen o asemejan a las
docentes comunitarias y a las profesionistas de preescolar en términos de su
practica y respecto a la concepcion o imaginario que tienen del nifio, de la escuela

y de su papel como docentes?
2. ¢Las diferencias se reflejan en la organizacion e desarrollo de las actividades, asi
como en la forma como se relacionan o interactdan con los nifios en el salon de

clases?

3. ¢Cémo influyen en las practicas pedagdgicas que realizan las docentes para la

favorecer el desarrollo y promover el aprendizaje en nifios de cinco y seis afos?
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Es conveniente sefialar que en este estudio, la promocién de determinados aprendizajes es
tratado como un producto de la actividad pedagdgica del profesor, por lo que la
observacion y apreciacion, se centro en la formas de organizacion, en el trabajo directo con

los nifios y en las interacciones que se establecieron en el salon de clases.

Para penetrar al interior de la vida en el aula y aproximarme al analisis del objeto
de estudio, fue necesario desarrollar una metodologia cualitativa con enfoque interpretativo
que me permitiera generar los instrumentos (herramientas) y mecanismos (procesos) para
construir y reconstruir el objeto de investigacion a la luz del marco teorico y de los datos
obtenidos en cada una de las cuatro fases del trabajo de campo. A continuacion definiremos
brevemente lo que entendemos por método interpretativo y la manera en la que facilité el

acercamiento y la reconstruccion constante del objeto de estudio.

2. EL METODO INTERPRETATIVO A TRAVES DE APROXIMACIONES
SUCESIVAS

Para poder aproximarme y definir en un primer momento el objeto de investigacion

sabia que requeria algin método que me permitiera tal propdsito, por lo que decidi iniciar el

trabajo mirando lo que decia la teoria respecto de la practica docente y observando un tanto

al margen, lo que sucedia en las escuelas elegidas para el trabajo de campo.

Esta manera un tanto empirica de realizar el trabajo, estuvo caracterizada por un
constante “ir y venir” de la consulta teérico-documental a los datos obtenidos durante la
primera fase del trabajo de campo. Posteriormente este proceso continud, pero en otro
nivel, es decir, una vez definido el objeto de estudio, éste se fue reconfigurando o
reconstruyendo a la luz de los datos obtenidos de la parte tedrica y de la practica. Después
con la ayuda de mi directora de tesis, supe que estos constantes ir y venir se conocian
como método interpretativo por aproximaciones sucesivas. En este sentido, me parece

importante esbozar de manera general, en qué consiste éste método que fue la herramienta
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me permitié acercarme a la parte real del estudio y vincular el trabajo tedrico con el de

campo.

El método interpretativo constituye una manera de leer o entender la realidad de un
problema o situacion determinada a través de interpretaciones sucesivas., es decir, la forma
de aproximarse a la realidad reconoce que el conocimiento generado solo es posible a partir
de un proceso de reconstruccion de lo real (Zemelman, 2000:19), en donde es necesario

interpretar con cierta intencién “algo”.

De acuerdo con Zemelman, para interpretar una situacién o fendmeno, es necesario
hacerlo a la luz de un marco teorico o referencial que nos ayuda a re-leer e interpretar la
realidad social, asi como el papel de los actores y las experiencias que generan en los
procesos de interaccion en el aula. En el caso del presente trabajo de investigacion, hubo una
constante contrastacion de los referentes tedricos de los principios constructivas para la
promocion del aprendizaje y los conceptos de espacio social y habitus de Bourdieu, con los
hallazgos obtenidos durante las diversas fases del trabajo de campo. Este proceso, me
permitid ir conociendo y reconfigurando desde distintos angulos el objeto de estudio, asi
como ir acotando cada vez con mayor precision el marco teorico que me permitié contar con
un referente para leer e interpretar lo que estaba observando en las escuelas y los salones de

clase.

De acuerdo a Comboni, (1992:105) a través de éste método se trata de llevar a cabo una
“traduccion interpertativa” de secuencias en donde el asunto principal son los significados
de lo que pasa en la realidad, es decir, se trata de conocer las realidades y las cosas a partir
del sentido humano, de lo que significan en funcion de él, de su habitus, a partir de lo que
el hombre enfrenta diariamente, con la experiencia a través de la cual construye los

significados que lo definen y determinan de manera reciproca.

Segun Sonia Comboni (idem; 96), “El método de aproximaciones sucesivas nos permite

abordar una sociedad o una ciudad desde diferentes miradas y diferentes angulos una
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aprehension de la realidad, por minima que ella sea, nos permite tener una percepcion
nueva de esta misma realidad, que nos permite regresar y mirar con otros 0jos y ensayar y

penetrar mas profundamente con una nueva aproximacion”.

En este sentido, es necesario vigilar a cada momento lo que se va construyendo e
interpretando como lo que pasa en la realidad, es decir, hay que revisar y corregir
constantemente, ya que la comprension y explicacion de los datos constituyen una
interpretacion de la realidad que estamos observando. De este modo, es posible hacer
correcciones de la “lectura” que hacemos de la realidad estudiada, siempre y cuando
identifiguemos cuando y bajo qué circunstancias cambian las interpretaciones. Asi,
podemos decir que el método para conocer la realidad es flexible y se va construyendo ya
que no existe un rigor definido de una vez y para siempre cuando se realiza una

investigacion.

Para el caso concreto de la presente tesis, el problema de la préctica docente que
constituye nuestro objeto central investigacion, el método de aproximaciones sucesivas
resultd de gran utilidad porque me permitié contar con cierta vigilancia epistemolégica
durante las primeras y las subsecuentes interpretaciones de acuerdo a cada fase del trabajo
de campo que se iba realizando. También me permitio identificar y explorar otros aspectos
y condiciones que eran factibles y no habian sido contempladas dentro de las posibles
respuestas que encontraria en torno al analisis de las practicas docentes. Por ejemplo, la
ubicacion del espacio social que tiene el nifio preescolar en funcion del espacio fisico que el
docente le asigna dentro del salon de clases y todas las repercusiones socioeducativas que
tiene, esta anticipacion de posibles respuestas tiene que ver no sélo con lo que es la practica
docente, sino con lo que es la vida misma de las maestras, es decir su habitus, en el cual la
practica se supera a si misma y se convierte en un nuevo horizonte de posibilidades, esto es
de suma relevancia ya que las practicas de las docentes de preescolar dentro y fuera del

aula, no hacen sino expresar su habitus en lo que se conoce como mundo de vida.
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La importancia del método de las aproximaciones sucesivas radica en que permite un
acercamiento progresivo de las lecturas y aproximaciones que hacemos de la realidad para
confrontar en todo momento la relacion “realidad-representacion intelectual-realidad” en el

acercamiento y construccién del objeto de estudio (idem, p.97).

3. FASES DEL TRABAJO DE CAMPO

Con base en este método se desarrollaron cuatro fases en el trabajo de campo, durante
las cuales se aplicaron diversos instrumentos de caracter cerrado para recopilar informacion
como; cuestionarios, guias de observacion para el aula y un guion para entrevistas durante

aproximadamente dos meses y medio®.

Fase 1. Observacion inicial en la escuela.

Esta fase inicid en los meses de abril y mayo del 2003 (ciclo escolar 2002-2003) con
las gestiones institucionales para poder ingresar a los centros infantiles a realizar el trabajo
de campo y con visitas a un Centro de Atencion Infantil escolarizado del DIF, para realizar
durante dos semanas, observaciones en el salon de clases y otros espacios escolares con
nifos de cuatro, cinco y seis afios de edad, en jornadas de horario completo, con el
proposito de familiarizarme nuevamente con el ambiente del aula y obtener algunos
insumos que enriquecieran, precisaran o modificaran de manera practica la definicion de
las dimensiones y ambitos de analisis que habia definidos hasta ese momento con base en la
revision documental, en mi experiencia y a las aportaciones de los docentes de la maestria.
También se definieron en forma preliminar las categorias para orientar la elaboracion de

los instrumentos de campo.

* Los instrumentos utilizados en la investigacion se encuentran en los anexos 1, 2 y 3, las entrevistas también
fueron audio-grabadas en 4 cassettes, y se llevd ademéas un diario de campo para registrar los aspectos
relevantes del trabajo.
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Fase 2. Definicién y construccién de instrumentos.’
En esta fase se definieron en forma definitiva las dimensiones para el trabajo de
campo con base en los avances para la construccion del marco teérico y en lo observado en

la escuela que visitaba. A partir de ello, se elaboraron los siguientes instrumentos:

a)  Cuestionarios.- Dirigidos a las docentes para obtener informacion
relacionada con las categorias de analisis referidas a sus datos generales,
escolaridad, experiencia, tipo de familia, ingresos, rutinas, creencias y gustos.

b)  Guidn de Entrevista.- Dirigidos a las docentes, con el propésito de
ampliar y precisar la informacion de las categorias de analisis referidas a los
saberes escolares y tradicionales que poseen, a la educcion que recibieron y
brindan a los nifios a su cargo, al imaginario de escuela, los nifios y su practica.

c) Guia de Observacion para el trabajo en aula.- Basada en las variables
definidas para el analisis de las practicas de ensefianza en el aula referidas a los
procesos de organizacion , planeacion, desarrollo y evaluacion de las actividades

que realizan con los nifios en el salon de clases.

Como puede apreciarse en los instrumentos (ver anexos 1, 2 y 3, y tabla 1), existe
informacion que se pregunta mas de una vez pero de distintas maneras con el proposito de
verificar la congruencia y veracidad de las mismas, asi como de enriquecer y precisar la

informacioén.

De este modo, la estancia en los dos centros infantiles donde se llevd a cabo la
investigacion se organizd en visitas de tres a cuatro dias por semana en cada centro durante
un lapso aproximado de ocho a diez semanas (dos meses y medio) en las que se recabd la

informacion necesaria para trabajar los datos.

> Los criterios y procedimientos para la construccion de los instrumentos utilizados en el trabajo de campo, se
describen de manera mas detallada en el apartado cuatro de éste capitulo, titulado “Disefio y elaboracién de
instrumentos”.
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Fase 3. Observaciones en aula y aplicacion de entrevistas.

Esta fase se realiz6 mediante la observacion participante con guia de observacion en
sala. El trabajo de campo en plantel, se llevo a cabo de tres a cuatro dias por semana en
cada escuela durante jornadas completas de cuatro horas (de 9:00 a 13:00 horas), ya que en
ese lapso de tiempo es donde se desarrollan las principales actividades y a una de la tarde

iniciaba la salida de los nifios.

Fase 4. Procesamiento y analisis de la informacion.

La investigacion en su primera fase fue de caracter exploratorio, ya que en ese
momento se buscaba conocer las formas que asumia la relacion interaccion educativa entre
profesores y nifios de cinco y seis afios en el aula. La observacion en campo aunada al
anlisis documental sobre el tema y el método de aproximaciones sucesivas, permitio
definir y redefinir cada vez con mayor precision las dimensiones y ambitos de analisis para

el estudio.

Posteriormente, la investigacion tomo un caracter descriptivo durante las fases Il y
[11 del trabajo en campo, ya que se detallaron algunos aspectos especificos de los hallazgos
en las escuelas, los grupos, los profesores y los alumnos observados en términos de las

relaciones que establecian durante el ejercicio de su préctica.

Por ultimo, en la fase IV del trabajo de campo, el estudio asumi6 un caracter interpretativo y
explicativo donde se buscd mediante éste método correlacionado con el marco tedrico, explicar
la relacion que guardan las practicas docentes con el imaginario social de las docentes, las
formas en que se perciben a si mismas y como perciben a los nifios, para ubicar el lugar que

ocupan dentro del contexto socioeducativo del aula y la escuela.
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4. DISENO Y ELABORACION DE INSTRUMENTOS.

La metodologia elegida para la definicién y elaboracion de los instrumentos de

campo, se baso en la propuesta de Hernandez Sampieri (1998; 224-249).

a) El Cuestionario
En la investigacion, el cuestionario (Anexo 1) permitié obtener informacion directa
de las seis docentes para conocer y analizar las practicas que desarrollan durante su vida
cotidiana en su familia, comunidad y escuela. A través del cuestionario se buscé indagar
algunos aspectos de la vida cotidiana de las maestras, su capital cultural, econémico todos
los elementos que nos permitieran entender como es el mundo de las profesoras
comunitarias y las profesionistas y que sentidos y significaciones los constituyen. Se trato
de obtener informacion sobre la vida cotidiana y sobre las précticas sociales y culturales
que caracterizan el mundo de vida de cada grupo de docentes. El guion para elaborar el
cuestionario fue el siguiente:
e Indagar sobre lo que expresan las docentes de su vida cotidiana dentro y fuera
de la escuela.
e Identificar las aspiraciones educativas y/o profesionales que tienen para si
mismas y para sus alumnos.
e Que cosas dicen que hacen o que les gustaria hacer.
e Qué piensan de si mismas.
e Si refieren experiencias personales en su conversacion cotidiana, cuales son
éstas y como las interpretan.
e Cual es su interpretacion de las cosas que dicen que han vivido o que les

pasaron.

b) EI Guion de Entrevista
Para la investigacion consideré importante incluir la entrevista (Anexo 2) como
herramienta para la recopilacion de informacion, ya que a través de ella se puede indagar

acerca del pasado y presente de las docentes, de su imaginario social y pedagogico, asi
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como de las motivaciones e intenciones que orientan su trabajo en el aula. La entrevista es
atil porque permite “... penetrar en los deseos, sentimientos y opiniones de otros seres
humanos, que muchas veces no exteriorizan en la conducta manifiesta” (Sabino, 1999: 46).
Nos permite ademas obtener datos relacionados con la cultura y habitus de las maestras que

seria casi imposible obtener a través de otros medios.

Sin embargo, también es necesario reconocer que la entrevista tiene algunas
limitaciones y riesgos y que constituye un encuentro de subjetividades ya que no existe un
“registro perfectamente neutral” y por consiguiente “no existe una pregunta neutral”
(Bourdieu, 1983: 63). De ahi que es absolutamente necesario un analisis de las preguntas

basadas en el marco teorico para plantear lo méas objetivamente cada una.

Dado que se puede preguntar cualquier cosa a cualquiera y que casi siempre se tiene
la buena voluntad para responder a cualquier pregunta (aun la mas irreal), se corre el
peligro de encontrar demasiada facilidad en el desarrollo de la entrevista, una garantia del
realismo de las preguntas es la realidad de las respuestas que se reciben (idem, p.63), por
ello es necesario indagar conceptualmente el “significado especifico” de las preguntas. De
ahi la importancia de estar conciente de la problematica que implica el interrogatorio y
reconocer abiertamente la intencion socialmente condicionada del cuestionamiento
realizado por el propio investigador, la cual no garantiza la neutralidad cientifica, ni
tampoco el efecto coactivo del investigador. En las entrevistas realizadas durante la
investigacion, quisimos reducir el efecto coactivo de las preguntas a partir de la elaboracion
de un guidn que permitiera aclarar y ampliar las propias ideas de las docentes entrevistadas,
formulando preguntas relacionadas que apoyaran su razonamiento y que facilitaran la
expresion de sus motivaciones y aspiraciones respecto a su practica y a su mundo de vida.
El trabajo de entrevista se complementd ademas, con un analisis de las actividades de las
maestras en el salon de clases, para lo cual se utilizé una guia de observacion y con lo que
dijeron y expresaron que viven fuera de la escuela a través del cuestionario que se les

aplico.
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De este modo, el guion de entrevista para las docentes contempldé los aspectos
definidos por las preguntas, variables e indicadores del estudio descritos en la tabla 1 de
éste capitulo, los cuales se refieren a lo siguiente:

e Saberes Familiares y Escolares, referidos a las motivaciones e ideas latentes y
explicitas que tienen acerca de como fueron educadas ellas en su familia 'y la
escuela, y como educan a sus hijos y alumnos.

e Imaginario Social y Pedagdgico, referido a las actividades que desarrollan las
docentes en su casa y en salon de clases, asi como a los significados, opiniones
e ideas que tienen respecto a la escuela, los nifios y su practica.

e Experiencias de su vida como docentes (al cursar sus estudios o las derivadas de
Su experiencia) y sucesos relevantes que recuerden que les pasaron.

e Aspiraciones primordiales (propositos personales y profesionales).

c) La Guia de Observacion para el salon de clases
Para conocer las practicas pedagodgicas que llevaban a cabo los dos grupos de
docentes en el aula e identificar su habitus, se hicieron observaciones durante jornadas

completas de trabajo en el aula a través de una guia de observacién (Anexo 3).

La observacion -al igual que el cuestionario y la entrevista-, presenta también
algunas limitantes sobre todo en la formulacién de lo que se quiere observar, por ello hay
que tener cuidado en la reduccion de la situacion artificial que genera la presencia de un
investigador cuando observa a las docentes realizando sus actividades con los nifios de
manera cotidiana. Crear un clima de confianza es lo ideal, aunque no siempre es posible y a
veces lleva mucho tiempo, por ello es necesario hacer explicitas las valoraciones en cada
observacion que consideremos relevante cuando analicemos las situaciones que se

encuentran en el trabajo que desarrollaran las maestras con los nifios en el salon de clases.

Durante el trabajo de campo, la observacién se acompafié con las entrevistas no sélo

para verificar informacion, sino ademas para realizar una recopilacion de datos referidos a
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la planeacion, organizacion, realizacion y evaluacién de las actividades educativas con los
nifos a traves de las siguientes interrogantes:
e ;Qué sistemas de disposiciones durables y permanentes (habitus) se encuentran
en las actividades que realizan las docentes con los nifios en el salon de clases?
e ;Qué practicas realizan las maestras cuando ensefian a los nifios durante la clase
(actos, ideas, modos de pensar)?
e (Qué situaciones se observan en el aula en cuanto a las formas que asume la
interaccion docente-nifios?
e ;Qué actividades predominan en lo que hacen las maestras?

e /Como apoyan las maestras el proceso de aprendizaje en los nifios?

El proceso de recopilacién de informacién en campo, se desarroll6 durante las
cuatro fases de trabajo descritas anteriormente, lo cual permitio ir construyendo en paralelo
al trabajo de campo el referente tedrico explicativo del problema estudiado. La
recopilacion de datos y produccién de los avances en el trabajo se llevo a cabo en torno a

las siguientes preguntas orientadoras derivadas de las preguntas iniciales de investigacion:

a) ¢Qué diferencias o semejanzas existen entre el pensamiento imaginario de
las educadoras o profesoras normalistas y las habilitadas respecto a la
concepcion del nifio, de la escuela y de su practica como docente?

b) ¢Las diferencias de pensamiento se reflejan en sus estilos de ensefianza para
organizar y llevar a cabo las actividades y en la forma como se relacionan
con los nifios?

c) ¢Qué implicaciones tienen las diferencias de pensamiento, los estilos de
ensefianza para llevar a cabo las actividades y las formas interaccion en la

promocion del aprendizaje infantil?

A partir de estas interrogantes, se definieron las variables del estudio y el esquema

para organizar y disefiar los instrumentos de campo.
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Variables del estudio:

Pregunta a) ¢Qué diferencias existen entre las formas de pensamiento de las
educadoras o profesoras normalistas y las habilitadas respecto a la concepcién del nifio, de
la escuela y de su practica como docente?

1. Concepcion del nifio.
2. Concepcidn de la escuela
3. Concepcidn de su practica docente.

Pregunta b) ¢Las diferencias de pensamiento se reflejan en sus estilos de ensefianza
para organizar y llevar a cabo las actividades y en la forma como se relacionan con los

nifios?

1. Pensamiento docente

2. Estilos de ensefianza.
Pregunta c) ¢Qué implicaciones tienen las diferencias de pensamiento, los estilos de
ensefianza para llevar a cabo las actividades y las formas de interaccion en la promocién

del aprendizaje infantil?

1.Interaccion

2.Promocion del aprendizaje.

Una vez definidas las variables, se procedio al disefio final de los instrumentos a

partir de la organizacion de los elementos como se muestran en la siguiente tabla:




Pregunta 1. ¢Cuales son
los principales rasgos de
capital cultural que definen
y caracterizan a las
educadoras y a las
orientadoras comunitarias?

. Familia

. Escuela

Familia:  grupo  social
constituido por un conjunto
de personas emparentadas
entre  si;  ascendientes,
descendientes, colaterales y
afines de un linaje.

Escuela: Institucién donde
se imparte algin tipo de
instruccion, Instancia
reproductora y transmisora
de conocimiento y saberes.

Familia

e  Escolaridad de los
padres y pareja

e  Organizacion familiar
e  Ensefianzas y saberes
transmitidos

e  Condicion
socioeconémica  (ingresos
familiares e individual)

Escuela

e  Escolaridad o nivel de
estudios

e  Experiencia

e  Saberes Empiricos

Cuestionario (Anexo 1)
Datos personales (preguntas
1-5)

Informacion familiar (p. 6-
10)

Ingresos (p. 11-13)

Entrevista (Anexo 2)
Saberes generados en la
familia y la escuela

Formas de adquisicion

Cuestionario (Anexo 1)
Informacion escolar (p.14)
Experiencia (p.15-17)

Pregunta 2. ;Cuales son
las caracteristicas y rasgos
que definen el habitus de
las educadoras y las
orientadoras comunitarias?

Lugar
Bienes
Rutinas
Creencias
Gustos

Lugar: caracteristicas del
espacio fisico o vivienda
donde habita la familia.
Bienes: posesion de objetos
o0 inmuebles propios.
Rutinas:  Costumbres y
habitos adquiridos para
hacer las cosas por mera

practica o de manera
cotidiana.
Creencias: Conviccion

completa acerca de un
hecho o cosa como algo
cierto, seguro o Unico.
Gustos: tendencia,
aceptacion o agrado por
algo o alguien.

Lugar

e Vivienda y servicios
con los que cuenta

Bienes

. Materiales, culturales
Rutinas

. Habitos, tiempo libre

Creencias

. Imaginario de nifio,
escuela y practica docente

Gustos

e  Lugares, lecturas,
diversiones, comidas.

Cuestionario (Anexo 1)
Datos de vivienda (p. 18-20)
Datos de bienes que posee
(21-22)

Cuestionario y entrevista
(Anexos 1y 2)
Formas de pensamiento.

Cuestionario (P. 23-27).

Pregunta 3. ¢Cuales son
las  caracteristicas  que
distinguen las practicas
pedagdgicas de las
educadoras y orientadoras
comunitarias 'y como se
vinculan con el capital
cultural y el habitus?

e  Actividades

Actividades: Conjunto de
tareas que planea y realiza
diariamente el docente con
los nifios en la escuela.

Actividades

e  Organizacion 0
planeacion

. Realizacion

. Evaluacion

Entrevista y Guia de
observaciény (Anexos 2y
3)

Informacion de sus practicas
pedagogicas.

TABLA 1. MATRIZ PARA LA ELABORAR LOS INSTRUMENTOS

La aplicacion de los instrumentos estuvo acompafiada por anotaciones en un diario

de campo donde se describian los aspectos mas relevantes para enriquecer la investigacion

y que rebasaban la informacion obtenida mediante los instrumentos.
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5. ESCUELAS DONDE SE LLEVO A CABO EL TRABAJO DE CAMPO.

Las gestiones para realizar el trabajo de campo en las dos escuelas, se hicieron en la
SEP y en el DIF del Distrito Federal, debido a que dichas instancias reunian las condiciones
necesarias para la investigacion, es decir, contaban con centros de atencion infantil que
tenian las dos modalidades de interés para el trabajo; la escolarizada y la comunitaria. Asi
mismo, contaban con personal docente profesional y personal comunitario que atendia
directamente a los nifios, sin embargo las posibilidades de acceso se dieron mas facilmente
en el DIF, ya que en la SEP habia que esperar demasiadas autorizaciones y el ciclo escolar

estaba a unos meses de concluir.

Los centros seleccionados del DIF-DF trabajan bajo la normatividad pedagdgica de
la SEP, lo cual implica que desarrollan el programa de educacion inicial y preescolar y son
supervisados por personal profesional (educadoras) de la propia secretaria y del DIF. En
cada una de las dos escuelas se trabajo con todos los grupos (tres en cada plantel)
preescolares que atendian nifios de cinco y seis afios de edad y con las seis docentes
responsables de cada uno; tres profesionistas con estudios a nivel licenciatura y tres
orientadoras comunitarias habilitadas, capacitadas y asesoradas por personal técnico del

DIF y con nivel de estudios de primaria incompleta y secundaria.

A continuacién describiré las caracteristicas generales que tienen estas escuelas para

que ubiquemos el contexto donde se llevo a cabo el trabajo de campo.

ESCUELA1
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El primero de los centros se denomina Centro de Desarrollo Infantil (CDI), se ubica
en la modalidad escolarizada y pertenece administrativamente al Sistema Nacional DIF.
Este centro esta ubicado en la calle de Uxmal, en la Delegacién Benito Juarez y cuenta con
buenas vias de acceso, de hecho se ubica en una colonia donde habita poblacién de clase
media. El centro tiene una infraestructura adecuada y suficiente en cuanto a espacios y
condiciones fisicas del inmueble, ya que se encuentra en muy buen estado de limpieza,
higiene y mantenimiento. Cuenta con 13 salones de los cuales cuatro son para preescolar,
tres comedores (uno para cada grupos de nifios; lactantes, maternales y preescolares), dos

patios grandes, ademas esta rodeado de pequefios jardines.

El centro cuenta ademas con una plantilla de personal completa, ya que tiene un
grupo técnico conformado por un grupo docente que estd conformado por 8 educadoras, 2
pedagogas, 4 puericultistas y 19 asistentes educativas o ayudantes de educadoras. Un grupo
técnico integrado por 3 médicos, 1 odontologo, 3 enfermeras, 1 trabajadora social, 2
psicologos y 1 dietista. EI Por ultimo, el personal de apoyo lo conforman las cocineras, el
personal de intendencia, el conserje y la lavandera. El total del personal que labora en el
centro es de 74 personas.®

El horario de servicio del centro es de las 7:00 a las 16:00 hrs, pero las educadoras y
pedagogas solo trabajan de 8:00 a 13:00 hrs., por lo que el resto del tiempo que los nifios

permanecen en el centro, estan a cargo directamente de las asistentes educativas.

En el centro se atiende exclusivamente a hijos de madres trabajadoras del sistema
DIF y cuenta con una poblacion de 230 nifios de 45 dias a seis afios de edad distribuidos de
acuerdo a la edad de los nifios en: Lactantes (desde los 45 dias de nacido a un afio y medio);
maternales (de afio y medio a cuatro afios); y preescolares (de cuatro a seis afios). El
numero de nifios atendidos por seccion es de: 41 en el area de lactantes, 98 en maternales y
91 en preescolares. En este centro, los nifios reciben alimentacion durante el desayuno, la

comida y una colacién por la tarde. Las actividades que se desarrollan con los nifios se

® Esta era la poblacion total en el ciclo escolar 2002-2003, cuando se llevé a cabo el trabajo de campo.
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basan en una rutina de trabajo en donde se contempla la alimentacion, la realizacion de
actividades educativas y de recreacion entre otras. Las actividades educativas se organizan
a partir de una planeacion semanal basada en los contenidos que sefiala el programa

educativo.

Para el caso especifico de los grupos observados, podemos decir que las 3 aulas son
amplias, iluminadas, bien ventiladas, con cémodas y muebles de guarda hechos
especialmente para el saldn, cuentan una buena y variada cantidad de recursos didacticos,
con escenarios o areas de aprendizaje bien identificadas y las sillas y mesas de los nifios
estan dispuestas de manera hexagonal a manera de panel desde los que todos los nifios

pueden ver de frente o de costado a la maestra.

ESCUELA 2

El segundo de los centros se llama “Samy” y es un Centro de Asistencia Infantil
Comunitario (CAIC), se ubica en la modalidad semi-escolarizada o comunitaria y es
supervisado normativamente por el DIF-DF vy la SEP. Aunque administrativamente no
depende del DIF, ya que se autoadministra, recibe apoyo en materia de capacitacion y
asesoria de dicha institucion y a los padres de familia se les cobra una cuota de
recuperacion de $30.00 por cada nifio a la semana y $2.50 para el pago del desayuno
escolar el DIF. De los $30.00 que se cobra, un porcentaje (entre el 60 y 70%) esta
destinado al pago de la gratificacion de la orientadora y el resto a la compra de material

didactico, papeleria y mantenimiento que requiera el centro.’

Este centro estd ubicado en la Delegacién Tlalpan y cuenta con buenas vias de
acceso, de hecho se ubica a espaldas de estadio azteca en una colonia donde habita
poblacion que en algan tiempo fue rural. El centro esta dentro de la casa particular de una
de las docentes y tiene una infraestructura adaptada para brindar el servicio. En general, se

encuentra en buen estado fisico y medio en cuanto a limpieza, higiene y mantenimiento.

" Los datos corresponden al ciclo escolar 2002-2003, cuando se llevé a acabo el trabajo de campo.
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Cuenta con tres salones para preescolar, dos bafios, y un angosto pasillo que hace las veces

de patio de recreo.

El centro cuenta con una plantilla de personal conformada por tres orientadoras
comunitarias, una de las cuales hace ademas funciones de responsable del centro. Este
personal no tiene formacién profesional y fue previamente capacitado y habilitado por el

DIF y la SEP en el manejo del programay en la atencion de los nifios.

El horario del centro es de las 8:00 a las 14:00 hrs, y durante este tiempo se realizan
las actividades educativas que marca el programa, el desayuno o refrigerio, el recreo y

actividades recreativas para finalizar el dia.

En el centro se atiende a hijos de madres trabajadoras sin prestaciones y a poblacion
abierta que requiera el servicio, cuenta con una poblacion de 75 nifios de tres a seis afios de
edad distribuidos de acuerdo a su edad en: preescolar 1 donde se atiende a nifios de tres a
tres afios 11 meses; preescolar 2 en donde se atiende a nifios de cuatro a cuatro afos 11

meses y preescolar 3 en donde se atiende a nifios de cinco a cinco afios 11 meses.

Para el caso especifico de los grupos observados, podemos decir que las tres aulas
son reducidas para los 25 nifios que se atienden en cada una, todas con luz insuficiente, mal
ventiladas, e incdbmodas para los nifios porque tienen poca movilidad, cuentan con poca
cantidad y variedad de recursos didacticos, con escenarios pobres y mal identificados y las
sillas y mesas de los nifios estan dispuestas para cuatro nifios por mesa, este mobiliario no
se encuentra en buenas condiciones, ya que esta sucio, es insuficiente, con mesas muy
pequefas para la cantidad de nifios y despintado, también hay cajas de huacales que hacen

el papel de comodas para guardar el material.
En ambos centros (CADI y CAIC) se trabaja con base en el calendario escolar de la

SEP y la prestacion de los servicios se realiza con base en un programa educativo que

combina elementos metodoldgicos y operativos del Sistema Nacional DIF y elementos
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conceptuales y también metodoldgicos del Programa de Educacidn Inicial y Preescolar de
la SEP.

Esta descripcion cobrara mayor sentido cuando analicemos en los siguientes
capitulos los elementos que definen la dinamica en el aula, el tipo de interaccion entre
nifios, entre nifios y docente y entre las propias maestras. Las condiciones de cercania o
lejania que los alumnos y las maestras que de acuerdo a su nivel socioecondémico
comparten, se ven también cruzadas por los aspectos de organizacion y dinamica del aula,
es decir, el espacio fisico del salén donde se comparte una banca, un espacio especifico de
la escuela o incluso el material de trabajo se convierte en un espacio social en el que se
establecen relaciones de comunicacion, trabajo, juego, aspiraciones y hasta suefios de las

maestras y “sus nifios”.

Toda esta “vida” dentro del salén de clases cobra mayor relevancia cuando
observamos las diferencias no solo materiales 0 econdmicas, sino también académicas y
organizativas bajo las cuales trabajan las docentes, y cOmo esto repercute en las maneras
de concebir y ejercer su practica a través de la cual saltan algunas desventajas de un grupo
respecto a otro.

Las diferencias entre los grupos de docentes, del nivel econémico y cultural de los
padres, el tipo de material y recursos con los que se cuente para la ensefianza y hasta la
zona donde se ubica la escuela, tienen mucho que ver con la legitimidad que se le otorgue
a la atencion que reciban los nifios en los centros infantiles. Asi tenemos una fuerte
competencia para que unos centros, unas maestras y hasta unos nifios sean considerados

“mejores” que otros.

De este conjunto de aspectos, la presente investigacion pone un énfasis especial en
el tipo de practicas que realicen las docentes, ya que de ello dependera el espacio social que
ocupen ellas, los nifios y el trabajo escolar en el grupo y en la escuela asi como las

relaciones que establezcan entre si.
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A continuacion se presenta la descripcion y caracteristicas de cada una de las 6
docentes que laboran en estas dos escuelas y que decidieron participar voluntariamente en
el estudio. Los datos que se presentan, fueron obtenidos a traveés de los diversos
instrumentos y dicha informacion sirvié como base para la elaboracién de los capitulos 1V
y V de ésta tesis. Los nombres de las profesoras fueron cambiados con el proposito de que

no tuvieran ningun tipo de afectacion.

6. CARACTERISTICAS DE LAS DOCENTES

Los rasgos que configuran el perfil personal y profesional de cada docente y cada
grupo que a continuacion se presenta, se elabor6 con base en la informacion obtenida
durante el trabajo de campo en donde se destaco lo referido al imaginario social de las
docentes, el ejercicio de su préactica visto desde la dinamica generada en el salén de clases y
el habitus de cada una de ellas. Los elementos derivados de las preguntas que surgian como
producto del “ir y venir” del trabajo tedrico y de campo que integraron finalmente los

instrumentos de campo son los siguientes:

a) Rasgos Yy précticas personales: Composicion familiar, condicion socioecondmica,

tipo de vivienda y bienes y practicas familiares (creencias, gustos y costumbres).
Esta informacidn se recopil6 a través de los cuestionarios y las entrevistas (Anexo 1
y 2).

b) Saberes académicos y tradicionales: Escolaridad de padres y pareja, escolaridad de

la educadora (profesionista o habilitada), saberes transmitidos en la familia,
experiencia en la actividad que desempefa, saberes derivados de su experiencia,
imaginario de si misma, del nifio, la escuela y de su practica docente. Estos datos se
recopilaron a través de los cuestionarios y entrevistas (Anexos 1y 2).

c) Précticas pedagogicas en el aula: La organizacion del aula, los planes y programas

de estudio, el uso y disposicién espacial de los materiales y recursos didacticos, la

organizacion de tiempos y espacios, las rutinas de trabajo, la participacion de los
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padres de familia y el personal, las formas de comunicacion y didlogo en el aula, los
métodos Yy estrategias empleados por las maestras durante las actividades con los
nifios y los roles que asumen el profesor u los nifios. Estos datos fueron obtenidos a
través de la Guia de observacion (Anexo 3) mediante la cual se registré de manera
particular, la dindmica que asumio el proceso de interaccién entre maestras y nifios

durante las actividades cotidianas en el salon de clases.

A continuacién describiré con base en el propio discurso de las maestras y mediante
los datos recabados en los cuestionarios, las entrevistas(con instrumentos y grabadas) y las
guias de observacion, la forma en la se conciben y describen a si mismas y la manera en la
que actuan en el aula, para que posteriormente analicemos con base en ésta informacion y
en el marco teorico, la distancia que existe entre lo que dicen que son y hacen y lo que en

realidad se observa que hacen en el salon de clases durante su practica cotidiana.

El trabajo de campo inicio con las gestiones para poder ingresar a los planteles, la
primera institucion que nos permitio el ingreso fue el DIF-D. F, por lo que iniciamos con
el CAIC comunitario “Samy”. El primer dia, me presenté con las tres orientadoras
comunitarias (docentes comunitarias) quienes se encontraban un poco nerviosas y a la
expectativa. Les expliqué que el trabajo que iba a realizar con ellas tenia un doble
proposito; uno era realizar la investigacion de campo que permitiera concluir mi tesis y la
maestria que estaba estudiando en la UAM, y el segundo, buscaba obtener informacion para
el DIF Nacional, donde se mostrara la manera en que ellas trabajan y como resuelven los
problemas que enfrentan, para poder analizar su practica en relacion con las educadoras del
CDI escolarizado y encontrar quizé algin tipo de medidas que contribuyera a mejorar su

practica.
Les mencioné que su participacion en la investigacion era voluntaria y que si no

deseaban participar, podiamos elegir otro centro, que lo importante era que se sintieran

comodas y seguras. Las tres docentes aceptaron participar porque dijeron que querian que
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se mostrara el trabajo que ellas hacian y que ya estaban acostumbradas a este tipo de

procesos, pues habian participado en estudios y visitas anteriores con UNICEF.

Posteriormente, les expliqué todo el procedimiento que ibamos a seguir, el tiempo
que duraria la investigacion en campo, y por ultimo, les describi cada uno de las fases del
trabajo y los instrumentos que se les iban a aplicar, iniciando por el cuestionario donde ellas
debian ser muy honestas y sinceras, ya que esos datos nos darian informacion que
contribuyera a configurar los rasgos y el perfil de las docentes comunitarias de preescolar
en el D. F. Posteriormente les mencioné que la entrevista tenia como proposito conocer mas
acerca de ellas y que sus respuestas iban a ser registradas no sélo mediante notas, sino
también se grabaria la entrevista a efecto de no perder detalles o informacion relevante que
mencionaran. Por ltimo, se les explicd que se llevarian a cabo observaciones en los
salones de clase durante aproximadamente dos meses y minimo una vez en cada salén, es
decir, tres veces a la semana en todo el centro y durante jornadas completas de trabajo. Se
les aclaré ademas que éste trabajo no tenia propositos evaluativos ni de intervencion o

asesorfa educativa, sino exclusivamente conocer como trabajaban ellas y los nifios.®

1. Quiénes son: El concepto de si mismas.

A. Las docentes comunitarias.

Las tres docentes comunitarias o también llamada orientadoras comunitarias que
participaron en la investigacion y que laboran en el Centro de Atencién Infantil
Comunitario (CAIC) del DIF-D. F son: Sonia, Catalina y Maria. Sus nombres reales fueron
cambiados para efectos de esta investigacion.

Sonia.-_ Sonia tiene 47 afios de edad, es la directora y duefia de la casa donde esta

el CAIC, es una mujer de apariencia dinamica y conservadora y al parecer satisfecha con el

8 Notas tomadas del diario de campo escritas y grabadas (Audio-cassettes 1, 2y 4) durante los meses de
mayo, junio y julio de 2003.
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trabajo que realiza. Vive en union libre con su actual pareja, y su familia esta constituida
por cuatro miembros; su pareja, sus dos hijos de 29 y 30 y ella; dice que sus padres tienen
un nivel de escolaridad de primaria incompleta y no quiso decir la escolaridad de su pareja.
Me dijo que cuando era nifia, la educacion que recibié de sus padres “fue muy estricta, les
tenia que hablar de usted y ahora son mas amigos”, refiere que la educaron “con valores y
a no contestarles a sus padres o a sus mayores”, le ensefiaron a “cocer, a guisar y a servir”.
Comenta que los aspectos negativos de esa educacion fueron que” la reprimian mucho y a
veces le pegaban”. Ella dice que la educacion que recibié en la escuela “nunca la considero
obligatoria y la tarea siempre la hacia con sus hermanos y lo que mas le gusté fue convivir

con los demaés nifios”.

Los ingresos familiares de Sonia son de $4,000.00 mensuales y ella gana $2,000.00

al mes. El total de ingresos se invierten basicamente en alimentacién y pago de servicios.

Sonia comenta que ha educado a sus hijos “ensefidandoles un poco de todo, con
muchas actividades”. Siempre les dijo que “estudiar era una prioridad para que no fueran

del monton”.

Ella dice que vive en una casa sola y propia, de tres recamaras de 4x 4 metros cada
una, la casa tiene ademas sala, comedor, patio, un bafio y cuenta con todos los servicios
publicos necesarios. También dice poseer algunos otros bienes como “automdvil, casas,
terrenos, obras de arte, joyas, television, radio, libros, discos y cd's, peliculas y

computadora.

Las actividades que le gusta desarrollar en su tiempo libre son: estar en su casa
descansando, o haciendo actividades propias del hogar como “el quehacer, la comida y
cuidar a su nieta”, ver en television documentales y peliculas, ir de paseo a la playa o a
lugares “verdes” donde se pueda “caminar, correr y nadar”, convivir con amistades y su
familia y leer libros “de todos”. Los lugares donde mas le gusta estar son cuando sale de

paseo y lo que mas le gusta comer es “tortillas de harina y comida nortefia”.
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Ella estudi¢ asistente educativa, tiene una experiencia de 13 afios de trabajo con

nifos preescolares y de esos trece, uno (doce) con menores de cinco afos.

Durante la entrevista, sefial6 que eligid esa profesion por casualidad y porque
necesitaba trabajar, ya que ella llevaba a sus hijos a un centro del DIF y pregunté que se
requeria para poner un centro y le gusté trabajar en ello. También me dijo que si pudiera
volver a elegir nuevamente esta profesion lo haria sin dudarlo, ya que considera que su
trabajo le ha ayudado mucho en su vida personal, ya que cuando perdié a su esposo, el

ensefar a los nifios “le dio sentido a su vida y le ayudo a superar la pérdida”.

Cuando le pregunté acerca de cdémo educa a sus alumnos, dijo que “toma en
cuenta sus necesidades”, los observa para saber si estan tristes o callados y de ahi sabe si

tienen problemas, procura educarlos con “respeto, valores y habitos”.

Ella concibe a los nifios como “Personitas que necesitan atencion, amor y ademas
son el futuro”. Considera que los nifios deben aprender jugando, manipulando los objetos y
juguetes y no imponiéndoles cosas. Concibe a un nifio bien educado como “atento” y como
“bien portado en ciertos lugares”, en cambio piensa que un nifio con problemas “es
diferente a los demas, es pegaldn, inquieto, no capta lo que se le dice y no entiende lo que
debe hacer”. Piensa que los padres deben darles seguridad y confianza a sus hijos y deben

apoyarlos siempre.

Concibe a la escuela como “Un lugar para adquirir conocimientos y reforzar los
valores, habitos y actitudes”. Piensa que una buena escuela es donde “no faltan los nifios,
donde existe comunicacion entre el personal, que esté en buenas condiciones”, que tenga

una poblacion permanente, y que tenga “espacios grandes con juegos Yy salones amplios”.

Concibe su trabajo de maestra como “Una experiencia muy bonita, pero con

mucha responsabilidad”, dice que a las maestras debe gustarles lo que hacen y hacerlo
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ademas “con amor”. Piensa que una buena maestra debe ser “conciente de la
responsabilidad que tiene su carrera, paciente, amable, carifiosa y respetuosa con los nifios,
darles confianza, bajarse al nivel de los nifios y jugar con ellos”. Piensa que una buena
maestra debe ser “sensible y echarle muchas ganas a su trabajo, seguirles el ritmo a los
nifios, tener vocacion y paciencia”, en todo esto no puede dejar fuera a los papas, ya que

cree que ellos también deben ser educados al igual que sus hijos.

Por otra parte, sefiala que organiza y realiza su trabajo a partir de lo que marca el
programa educativo, de los intereses de los nifios, de lo que supone que les hace faltay a
partir de lo que considera que deben aprender los nifios.

Los principales problemas o limitaciones que enfrenta para llevar a cabo su trabajo
son que el espacio del salén de clases es muy chico, que la supervisora de la SEP les hace
muchas observaciones, por ejemplo, les dice que los contenidos que trabajan no son
adecuados a la edad de los nifios, por lo que no les permiten llevar libros de apoyo y
cuadernos, constantemente les dice que ahi no es la primaria, por ultimo, Sonia sefiala que
la SEP y la sociedad en general deberian tomar en cuenta que el trabajo comunitario no
tiene sueldo fijo y seguro y por eso hay que echarle mas ganas, eso le gustaria mucho que
se reconociera. La manera en que ella resuelve éstos problemas es para conseguir recursos
y apoyos, envia escritos a diversas instituciones para que la apoyen; en cuanto al espacio,
“se adapta a lo que tienen y sacan de paseo a los nifios a la calle para que no siempre estén
ahi”; y en cuanto a la inspectora de la SEP, ellas siguen trabajando con libros y cuadernos

aunque las supervisoras les digan que no lo hagan.’

Catalina.-_ Catalina o Cata tiene 39 afios de edad, es una mujer de apariencia
tranquila y conservadora, es casada y su familia se compone de 5 integrantes, 3 hijos de 12,
13 y 17 afos, su esposo Yy ella; dice que sus padres tienen un nivel de escolaridad de
primaria completa y su pareja cuenta con una carrera a nivel técnico. Sus padres estan en el

hogar y su esposo es empleado federal.

° Datos tomados del Cuestionario (Anexo 1), la entrevista grabada (Audio-cassette no. 1) y del instrumento de
entrevista impreso (Anexo 2). Tercera semana de mayo y primera de junio de 2003.
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Catalina comenta que la educacion que recibié de sus padres “fue muy estricta,
enérgica y con responsabilidades desde muy chicos”. Sefiala que habia “mucha represion
en su casa porque casi no los dejaban salir”. Todos estos aspectos los considera positivos ya
que dice que eso “le ayudd a formarse mejor”. Lo Unico que no le gustd es que no habia

diversion, ni socializacion con amigos o personas ajenas a la familia y no habia “libertad”.

Los ingresos familiares de Catalina, son de poco menos de $4,000.00 mensuales y
ella gana $2,000.00 al mes. El total de recursos se invierten basicamente en alimentacion,

los estudios de sus hijos y el pago de servicios de su casa.

Cata comenta que educd a sus hijos “con respeto a la familia” y les ha ensefiado que
“lo mas importante es estudiar”, porque es la Unica herencia que les va a dejar, considera

que lo méas importante para ella, es que sus hijos lleguen a ser profesionistas.

Ella dice que vive en un departamento prestado de tres recdmaras, con cocina,
comedor, sala, patio y un bafio dentro de la vivienda y cuenta con todos los servicios.

Comenta que posee algunos bienes como television, radio, libros discos y peliculas.

Las actividades que le gusta desarrollar en su tiempo libre son: en primera instancia
“nadar, hacer actividades en su casa como lavar, planchar y hacer de comer, descansar y ver
television mientras teje”. Los lugares que le gusta visitar son la playa y lugares donde haya
jardines. Las revistas o literatura que le gusta leer son “revistas de orientacion a padres de
familia” y ver por television “programas comicos”, nos comenta ademas que le gusta

comer de “todo”.
Ella estudio una carrera técnica de asistente educativa después de la secundaria.

Tiene 11 afios de experiencia y antigtiedad en el centro y en el trabajo con nifios menores

de seis afios.
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Durante la entrevista, sefial6 que eligid esa profesion por casualidad y porque

necesitaba trabajar, se informo del programa en el DIF y asi ingreso a trabajar.

Cuando le pregunté acerca de como educa a sus alumnos, dijo “con confianza,

valores, respeto a sus comparieros, con autoestima, ayuda y comprension”.

Ella concibe a los nifilos como “Personas que necesitan carifio y comprension”.
Piensa que lo que se tiene que hacer para educar adecuadamente a los nifios es
comprenderlos, no limitarlos, guiarlos y sobre todo no ser apaticos con la escuela. Cree que
los nifios aprenden a través del juego y jugando con otros nifios, asi como manipulando
objetos, considera que un nifio bien educado es un nifio “bien portado”, y por el contrario,

un nifio con problemas “no atiende érdenes”.

Concibe a la escuela como “Un lugar para adquirir conocimientos, reforzar valores
y aprender a valerse por si mismos”. Considera que una buena escuela debe “desarrollar sus
actividades a partir de lo que quieren los nifios”, que se deben favorecer todas las areas o
aspectos y no privilegiar sélo alguno y se debe promover la asistencia regular de los nifios.

Concibe su trabajo de maestra como “Una experiencia muy bonita y agradable
que se recompensa con el carifio que le dan los nifios, pero que a la vez implica mucha
responsabilidad”. También nos dijo que se debe “querer ese trabajo, ya que no es posible
imponer algo”. Concibe a una buena maestra como alguien “carifiosa, comprensiva, capaz

de convivir, jugar y bromear con los nifios”.

Por otra parte, sefiala que organiza y realiza su trabajo a partir primero de lo que les
interesa a los nifios, luego a partir de que considera que les hace falta, posteriormente de lo
que considera que deben aprender los nifios, y al final de lo que marca el programa y la

normatividad.
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Los principales problemas o limitaciones que enfrenta para llevar a cabo su trabajo
adecuadamente son lo pequefio del espacio y la poca libertad que ello trae como
consecuencia, asi como la falta de recursos para comprar materiales adecuados. La manera
de resolver estos asuntos es gestionando recursos para apoyar al centro y “adaptarse” a los
espacios fisicos del centro.

Por ultimo, considera que el trabajo comunitario no es reconocido y no tiene un

salario asegurado.’®

Maria: Tiene 33 afios de edad, es una mujer de apariencia juvenil y bien cuidada, al
principio se mostro un poco desconfiada y poco a poco fue hablando mas conmigo. Maria
es casada y su familia se compone de cuatro integrantes, dos hijos una nifia de 11 afios y
un nifio de siete afos, su esposo Y ella; dice que sus padres tienen un nivel de escolaridad
de primaria incompleta y su pareja ejerce el oficio de carpintero aunque ella dice que
cuenta con una carrera a nivel técnico. Sus padres estan en el hogar y su esposo tiene una

carpinteria.

Me comentd que no recuerda nada agradable o como fue la educacion que recibid
de sus padres, aunque yo creo que mas bien no quiso decir nada al respecto. Manifiesta una
y otra vez que sus padres no tuvieron escuela, pero que “no estd bien que los nifios
(supongo que ella y sus hermanos) anden en la calle y las nifias grefiudas como andaba
ella”.

Los ingresos familiares de Maria, son de aproximadamente $3,000.00 a $4,000.00
mensuales y ella gana $2,000.00 al mes. El total de ingresos se invierten basicamente en

alimentacién, pago de gas y agua.

19 Datos tomados del Cuestionario (Anexo 1), la entrevista grabada (Audio-cassette no. 1) y del instrumento
de entrevista impreso (Anexo 2). Tercera semana de mayo y primera de junio de 2003.
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Maria comenta que no deja salir a sus hijos, los educa para que tengan confianza en
si mismos, los vislumbra a futuro como seres respetuosos, con valores, “que no se cohiban

0 se sientan menos”, y que “se sepan comportar en los lugares donde estén”.

Ella dice que vive en un cuarto prestado de dos recAmaras de 3 x 3 metros, con
cocina, comedor y un bafio dentro de la vivienda y cuenta con todos los servicios. Dice

poseer algunos bienes como television, radio, libros discos y peliculas.

Las actividades que le gusta desarrollar en su tiempo libre son: “ir al deportivo a
caminar a correr o nadar”. Los lugares que le gusta visitar son los “parques”. Las revistas o

literatura que le gusta leer es “variable”. Y le gusta comer “pozole y tacos”.

Ella estudi6 una carrera técnica incompleta de programador y la secundaria
completa. Tiene 12 afios de experiencia y antigiiedad en el centro y en el trabajo con nifios
menores de seis afios. Me comento que si pudiera volver a elegir trabajar en esto, lo haria
pero “con estudios para estar mejor preparada”, y para ello estudiaria pedagogia, psicologia

0 bien alguna carrera que tuviera relacion con la atencion de los nifios.

Durante la entrevista, sefiald6 que eligié esa profesion por casualidad y porque
necesitaba trabajar, se informoé del programa en el DIF, la recomendaron y asi ingresé a

trabajar.

Cuando le pregunté acerca de como educa a sus alumnos, dijo que “con confianza,
respeto, valores, les ensefia para que aprendan a defenderse” y dice que “trata de no hacer

lo que le hacian a ella”, aunque nunca nos dijo exactamente qué.
Ella concibe a los nifios como “Personitas que necesitan atencion, apoyo y

comprension”. Cree que los nifios aprenden “jugando, investigando”, no quiere gque sean

“borregos, sino que piensen”. Considera que un nifio bien educado “se sabe comportar bien,
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es limpio, y habla bien porque ha sido bien estimulado”. Piensa que un nifio con problemas

“se aisla, no juega, lloray es retraido”.

Concibe a la escuela como “Un lugar generador de apoyo, reforzador de valores,
habitos y actitudes”. Considera que una buena escuela debe tener instalaciones adecuadas y

amplias y que las maestras deben llevarse entre si como “hermanas”.

Concibe su trabajo como muy gratificante, hermoso pero que para desarrollarlo a
la maestra deben gustarle los nifios. Piensa que una buena maestra “se pone al nivel de los

nifos, los guia, los apapacha y los cuida”.

Por otra parte, sefiala que organiza y realiza su trabajo a partir primero de lo que les
interesa a los nifios, luego a partir de que considera que les hace falta, posteriormente de lo
gue considera que deben aprender los nifios, y no toma en cuenta lo que marca el programa

y la normatividad.

Los principales problemas o limitaciones que enfrenta para llevar a cabo su trabajo
adecuadamente son lo reducido del espacio y la carencia de materiales para ella y los

nifos, y la manera en que resuelve esto es “reducir lo que hace a lo que tiene”.

Por dltimo, sefiala que le gustaria que “los papas y los nifios le reconocieran su
trabajo y su labor”. Sefiala ademas que las autoridades de la SEP y del DIF no reconocen el
trabajo que realizan dice que las tratan “con la punta del pié” y concluye diciendo “si no

saben tratar a la gente, menos a los nifios™."

B. Educadoras profesionistas

1 Datos tomados del cuestionario (Anexo 1), la entrevista grabada (Audio-cassette no. 2), y del instrumento
de entrevista impreso (Anexo 2). Tercera semana de mayo y primera de junio de 2003.
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El trabajo de campo inicié una vez que el area responsable del DIF Nacional me autorizé
el ingreso al centro y les expliqué a la directora y jefa del area pedagdgica del plantel de
que se trataba la investigacion, qué iba a hacer y cuanto tiempo estaria trabajando en el
CDL.

Después de pasar con la directora, la jefa del area pedagogica llamo a las tres educadoras
requeridas del nivel de preescolar I, Il y Ill para que les explicara de qué se trataba el
trabajo que realizariamos juntas. Al igual que con el grupo de docentes comunitarias o
habilitadas, a las docentes profesionistas les expliqué que el trabajo que iba a realizar con
un doble propdsito; uno, para realizar la investigacion de campo que permitiera concluir mi
tesis y la maestria que estaba estudiando en la UAM, y el segundo, buscaba obtener
informacion para el DIF Nacional, donde se mostrara la manera en que ellas trabajan y
como resuelven los problemas que enfrentan, para poder analizar su practica en relacion

con las educadoras del CAIC comunitario.

A pesar de que las autoridades del plantel no les tomaron su opinion respecto a si
deseaban participar, les mencioné que el trabajo que ibamos a realizar juntas era totalmente
voluntario y que si no deseaban participar, podiamos elegir otro centro o bien a otras
maestras, que lo importante era que se sintieran comodas. Las tres docentes se mostraron
muy seguras y aceptaron participar con agrado siempre y cuando me apegara al horario

que ellas tenian en el centro.

Posteriormente, les expliqué todo el procedimiento que ibamos a seguir, el tiempo
que duraria la investigacion en campo, y por ultimo, les describi cada uno de las fases del
trabajo y los instrumentos que se les iban a aplicar, iniciando por el cuestionario donde ellas
debian ser muy honestas y sinceras, ya que esos datos arrojarian informacion que

contribuyera a configurar los rasgos y el perfil de las docentes de preescolar en el DIF.

Posteriormente les mencioné que la entrevista tenia como propdsito conocer mas

acerca de ellas y que sus respuestas iban a ser registradas no s6lo mediante notas, sino
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también se grabaria la entrevista a efecto de no perder detalles o informacion relevante que
mencionaran. Por Gltimo, se les explicd que se llevarian a cabo observaciones en los
salones de clase durante aproximadamente dos meses y minimo una vez en cada saldn, es
decir, tres veces a la semana en todo el centro y durante todo su horario de trabajo. Se les
aclaré ademas que éste trabajo no tenia propositos evaluativos ni de intervencién o asesoria

educativa, sino exclusivamente conocer cémo trabajaban ellas con los nifios.*?

Las docentes de nivel licenciatura que participaron en la investigacion y que laboran
en el Centro de Desarrollo Infantil del DIF Nacional (CDI) frente a grupos de preescolar I,
I1'y 11, son: Oliva, Teresa y Angelica. Al igual que en el grupo de docentes comunitarias y
para efectos de esta investigacion, sus nombres reales fueron cambiados por lo que aqui

aparecen.

Oliva.- Oliva es soltera, es una mujer joven de 29 afios de edad, de apariencia
sencilla y apasionada con la actividad que realiza con los nifios en el Centro, habla de
manera apresurada de ella y su trabajo y forma parte de una familia integrada por 12
miembros; ella dice que sus padres quienes actualmente se dedican al hogar, la educaron
con “amor, ternura, valores y limites”, le fomentaron a ella y sus hermanos la importancia
del trabajo y aunque tenian pocos recursos econémicos y sus padres sélo estudiaron la
primaria, siempre se preocuparon por que hubiera “mucha comunicacion al interior de la
familia”, les ensefiaron “con el ejemplo” y siempre les daban una explicacién de todo
cuando les prohibian hacer algo. Expresa ser una persona satisfecha con la forma en la que
fue educada por su familia y dice que no recuerda nada que le haya parecido negativo. Sin
embargo, en la educacién que recibid en la escuela dice que empezd a tener sus primeras
experiencias negativas, ya que las maestras les pegaban a los nifios que se portaban mal, les

“jalaban las orejas y les aventaban gises y aunque a ella nunca se lo hicieron, eso le causo

12 Notas tomadas del diario de campo escritas y grabadas (Audio-cassettes 1, 2y 4) durante los meses de
mayo, junio y julio de 2003.
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una mala experiencia”, la cual era mitigada por la compafiia de sus hermanos que iban en la

misma escuela.

Cuando se le preguntaron datos referidos a los ingresos y egresos familiares se
observan inconsistencias en sus respuestas, ya que sefial6 por un lado, que el ingreso
familiar es de $2,000.00 mensuales y por otro, que el ingreso de ella asciende a $3,400.00
mensuales los cuales son invertidos fundamentalmente en alimentacion, educacion y gastos
de la familia.

Oliva dice que no tiene pareja ni hijos, pero que si los tuviera los educaria al igual
que como lo hicieron sus padres con ella, “con mucho amor, atencion y apapachos”.
Posteriormente cuando tuvimos la entrevista, manifestd que le gusta salir con su novio, ain

cuando habia sefialado que no tenia.

Ella dice que vive en una casa propia, grande, con 5 recamaras, sala, comedor,
patio y ademas que cuenta con todos los servicios. También dice poseer algunos bienes
materiales como “alguna que otra joya”, aunque no especifica de que tipo, television, radio,
libros, discos y cd’s, peliculas y una computadora alquilada.

Las actividades que le gusta desarrollar en su tiempo libre son: “estar en su casa
descansando, viendo programas de nifios y del canal 11 de televisién y oyendo radio”, pero
también le gusta socializar con su familia y amigos, “ir de paseo y al cine, leer libros de
pensamientos y superacion personal y hacer ejercicio”. Los lugares donde més le gusta
permanecer son “su casa Yy en el trabajo y lo que mas le gusta comer son mangos Yy

hamburguesas”.

Ella es licenciada en educacion preescolar, trabaja desde que tenia 17 afios, trabajo y
estudio al mismo tiempo, tiene 10 afios de experiencia con nifios preescolares y solo ha
trabajado en un jardin particular y en el DIF. Su formacion académica después de la
carrera ha sido basicamente mediante cursos de capacitacion impartidos por el DIF en

materia de desarrollo infantil y superacion personal. Durante la entrevista sefialé que eligio
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esa profesion porque ella queria ser maestra, le gustaba como eran algunas maestras que
tuvo en su escuela. Cuando iba a entrar a la preparatoria fue rechazada y se metié a estudiar
para asistente educativa (de lo que trabajo antes de ser docente) y estudid de manera
simultdnea la preparatoria abierta para después entrar a la normal a estudiar para
educadora. También me dijo que si pudiera volver a elegir otra profesion, actividad o

trabajo, elegiria la misma; educadora porque “esta convencida de lo que hace y le gusta”.

Cuando le pregunté acerca de cémo educa a sus alumnos, ella contestd que “con
mucho amor, que los apapacha de manera verbal y fisica, que les ensefia valores, desarrollo
humano, y que piensa que los nifios aprenden jugando, que los mas importante es dejarlos
ser nifios”, ya que este tipo de formacion “va de la mano con lo que el nifio debe aprender

en términos escolares o cognoscitivos”.

Ella concibe a los nifios como “lo més maravilloso del mundo”, define a un nifio
bien educado como aquel que “tiene valores, que estd contento, alegre, que sabe convivir,
que quiere a sus padres y que hace caso cuando se le habla o se le indica algo”. En cambio
cree gque un nifio mal educado o con problemas es aquel que “no participa en actividades,
que es apatico, agresivo y que no trabaja bien”. Considera que para que los papas eduquen
mejor a sus hijos deberian tratar de resolver los problemas que afectan a los nifios, ya que
muchas veces se los transmiten, por eso debe existir “mucha comunicacién en la escuela

entre el personal técnico y los padres de familia”.

Concibe a la escuela como un jardin para que los nifios puedan jugar, cree que la
infraestructura o los aspectos materiales no son lo méas importante, sino la comunicacion
que exista con los padres de familia, piensa que las personas que trabajan en las escuelas
deben tener valores para apoyar el desarrollo integral de los nifios. Cree que para que su
escuela funcione mejor debe haber mas trabajo en equipo y mayor integracion de todos

(personal y padres).
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Concibe su trabajo de maestra como algo que “le gusta mucho y que le resulta
encantador”, concibe a una buena maestra como “una persona a la que le gusta lo que hace,
que realiza su trabajo con amor, con buenos valores, con buen desarrollo humano y buena
educacién”. Cuando se le preguntd qué deberias hacer los maestros para educar y ensefiar
bien a los nifios, contestd “prepararse mejor, que les guste su trabajo, que sepan lo que
quieren, trabajar con amor, con conviccion, en paz y ser mas humanos”. Ella considera que
ya no puede hacer nada mas para mejorar su trabajo puesto que “sabe lo que quiere y le
gusta lo que hace”. Lo unico que pide es que la SEP “reconozca” su trabajo para que esté
en posibilidades que le mejoren su salario (aunque esto no depende de la SEP, sino del
DIF).

Ella inicio su trabajo en el CDI del DIF hace cuatro afios de manera casual, ya que
antes trabajaba en un colegio particular y alguien le dijo que fuera a llenar una solicitud y
de ahi la contrataron. Cuando ingresd, lo hizo como asistente educativa y posteriormente le

dieron una plaza de educadora.

Sefiala que organiza y realiza su trabajo a partir de los intereses de los nifios, de lo
que marca el programa, de la normatividad que le marcan en la escuela, de lo que deben

aprender los nifios y de lo que considera que les hace falta.

Los principales problemas o limitaciones que enfrenta para llevar a cabo su trabajo
es la carencia de material didactico y de papeleria, asi como las indicaciones que recibe de
la supervisora de la SEP, quién la acusa de no llevar el plan de trabajo tal y como esta
establecido. La manera en que enfrenta y resuelve estas situaciones es que les pide a los
padres que colaboren con el material que necesita para trabajar con los nifios y se “adapta”

a lo que la supervisora de la SEP le indica.*®

13 Datos tomados del cuestionario (Anexo 1), la entrevista grabada (Audio-cassette no.2) y del instrumento de
entrevista impreso (Anexo 2). Cuarta semana de mayo y primera de junio de 2003.
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Teresa.- Tere tiene 38 afios de edad, es una mujer de apariencia sencilla, tranquila
y habla pausadamente, es casada, su familia esta integrada por 5 miembros; su esposo, 3
hijos de 9, 11 y 18 afios y ella; dice que sus padres -al igual que su esposo- tienen un nivel
de escolaridad de licenciatura, que han trabajado siempre como contadores, por lo que la
dejaban al cuidado de su abuela cuando era nifia, “la educaron con disciplina y orden, lo
cual la hizo muy responsable, compartida, respetuosa y con habitos”. Siempre le ensefiaron
a enfrentar y resolver sus problemas. Dice que recuerda que *“cuando era nifia sus papas
trabajaban mucho, incluso los fines de semana por lo que casi no la veian a ella y sus
hermanos y por eso no tenian con quién platicar”. Expresa que de la educacion que recibio
en su familia le parecié buena, lo Unico que no le gusto fue que su mama no estuviera con
ellos y de la que recibio en la escuela primaria, narra que la maestra les pegaba a los nifios,
que a ella se la traia de “carrilla” y que la acusaba de todo, por esta razén cree que se hizo

muy introvertida.

Los ingresos familiares son de $16,000.00 mensuales, mientras que el ingreso de
ella asciende a $3,600.00 mensuales. Estos recursos son invertidos fundamentalmente en

alimentacién, educacion de los hijos, vestido y paseos.

Tere comenta que educa a sus hijos con valores; sobre todo de “compartir y
quererse entre ellos; con disciplina”, es decir los ensefia a ser responsables de sus “cosas y
deberes, con orden y limpieza”. Piensa que sus hijos van a ser profesionistas responsables

en su trabajo, por eso los educa para que “respeten a los demas y sean autosuficientes”.

Ella dice que vive en un departamento propio de cuatro recamaras (dos grandes y
dos medianas), con cocina, sala, comedor, dos bafios y que tiene acceso a todos los
servicios. También dice poseer algunos bienes como automavil, un terreno en un poblado
del estado de Guanajuato, “algunas joyas” como anillos, television, radio, libros, discos y

cd’s, peliculas y computadora.
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Las actividades que le gusta desarrollar en su tiempo libre son: estar en su casa
descansando, ver programas de television privada como “Bermand and Bermand en el
canal 46, los de History Channel, y de People and Art sobre paises” y oir radio, tambien le
gusta “pasear y convivir con su familia y amigos, ir de paseo y al cine, leer libros”. Los
lugares donde mas le gusta permanecer son “en su trabajo, en su casa y en paseos a areas
verdes o naturales” y lo que mas le gusta comer es “ensalada de pollo y pollo con

champifiones”.

Ella es técnica en contaduria y administracion, licenciada en educacién preescolar y
estudio hasta el 5° semestre de administracion industrial. Cuenta con 13 afios de experiencia
en trabajo con nifios preescolares, 6 afios en un jardin de nifios de la SEP y 7 afios de
servicio en el CDI escolarizado del DIF Nacional. Su actualizacion profesional ha sido en
cursos de lecto-escritura, matematicas y trabajo en equipo, casi todos los ha recibido por
parte del DIF.

Durante la entrevista sefiald que eligio esa profesion porque ella queria se maestra,
que sus padres deseaban que ella fuera también contadora y que por eso estudié para eso al
principio, sin embargo, ella persistid en ser profesora y luego que se recibié buscé trabajo
en escuelas para trabajar como educadora. También me dijo que si pudiera volver a elegir
otra profesion, elegiria la misma, porque “los nifios la llenan mucho porque son auténticos

a diferencia de los adultos”.

Cuando le pregunté acerca de como educa a sus alumnos, dijo que “soy muy
paciente con ellos, me interesa que me vean como parte del grupo, me gusta escucharlos,
ayudarlos con sus actividades, y creo que pueden llegar a tener un futuro exitoso” es decir
“valerse por si mismos con una profesion u oficio”. Ella menciona ademas, que en su grupo
hay dos nifios que tienen problemas de lenguaje, que varios no saben usan adecuadamente
los cubiertos a la hora de comer, que otros dicen “malas palabras”, otros no se comportan

“adecuadamente” y por ultimo algunos vienen “descuidados” a la escuela.
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Ella concibe a los nifios como “lo més bello, sincero y moldeable de la vida”, dice
que para que aprendan, hay que “motivarlos volviendo juego todo lo que tienen que
aprender, siendo flexible” con la actividad que van a realizar y “escuchar lo que quieren
hacer y tomarlos en cuenta”. Piensa que un nifio bien educado debe tener “normas, no ser
estrictamente callado o inquieto, no hacer cosas que afecten a los otros, debe ser
responsable con lo que se le asigna”. Me menciond un ejemplo de cémo ella hace con sus
hijos lo mismo que su mama les hacia a ella y sus hermanos; cuando les indicaba algo y no
lo querian hacer, les decia “pues entonces no lo hagas” y de ese modo, ellos asumian su
“responsabilidad”. Por el contrario, considera que un nifio mal educado o con problemas es
“distraido, agresivo e introvertido”. Ella cree que para que los papas eduquen bien a sus
hijos “no deben delegar toda la educacion a la escuela, sino comprometerse, estar al
pendiente de sus hijos, no solo sentarlos frente al televisor saliendo de la escuela para que

no los molesten”.

Concibe a la escuela como “un lugar lleno de alternativas, espacios y materiales
para aprender y explorar con los nifios”. Pero también considera que una buena escuela
debe tener “reglamentos y normas que se lleven a cabo” con cierta flexibilidad, ademas

deben tener “un programa de trabajo con secuencia” “que el personal esté comprometido
con lo que hace” pero lo mas importante de la escuela son “los nifios”. Piensa que para que
la escuela funcione bien, e personal debe estar “integrado como equipo de trabajo”,
respetarse y “las normas deben llevarse a cabo de acuerdo al reglamento, porque muchas

veces no se llevar de acuerdo a ello”.

Concibe su trabajo de maestra como “una realizacion personal, lo més bonito”.
Piensa que una buena maestra es aquella que “ensefia lo que tiene planeado y organizado”
“que conoce a sus nifos, que los trate igual y no los etiquete”, también que les muestre
“carifio y respeto”. Para educar bien o “mejor” como ella misma me corrigio, las maestras
“deben integrarse, sentirse parte de los nifios, darles confianza, escucharlos para conocer
sus intereses y necesidades”. Sugiere que para mejorar su trabajo con los nifios “deberia y

le gustaria tomar mas cursos de capacitacion, o bien hacer una maestria en pedagogia”. Lo
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que busca es prepararse y superarse, y para cambiarse de trabajo, lo haria siempre y cuando

estuviera relacionado con su profesion.

Ella inicid su trabajo con preescolares hace 13 afios. Primero estuvo en la SEP, pero
se salié para dedicarse a “cuidar a sus hijos”, luego ingreso a una escuela particular donde
eran muy estrictos y se les “exigia mucho a los nifios” y no tomaban en cuenta las
“necesidades” de los menores, posteriormente, ingresd al DIF donde lleva siete afios y

considera que ha tenido una “buena integracidn con sus compafieras”.

Por otra parte, sefiala que organiza y realiza su trabajo a partir de lo que marca el
programa educativo, de los intereses de los nifios, de lo que supone que les hace falta y a

partir de lo que considera que deben aprender los nifios.

Los principales problemas o limitaciones que enfrenta para llevar a cabo su trabajo
es cuando “los nifios no estdn motivados”, “que se marque una actividad y los nifios
quieran hacer otra”, y la falta de material didactico y areas adecuadas para trabajar. La
manera en que enfrenta y resuelve estas dificultades es tratando de “motivar a los nifios con
juegos”, o hace las actividades en el patio porque ahi les gusta a los nifios, “adapta” las
actividades planeadas a los intereses de los nifios. También integra a *“su asistente educativa

para que no se afsle”."

Angélica.- Angélica tiene 32 afos de edad, es una mujer de apariencia fisica
atractiva y con un discurso bastante pensado y dominado, vive en union libre con su pareja
y su familia estd integrada por tres miembros; su pareja, su hijo de casi dos afios de edad y
ella; dice que su mama tiene un nivel de estudios técnico en enfermeria, su padre es

licenciado en derecho y su pareja es psicélogo.

!4 Datos tomados del cuestionario (Anexo 1), la entrevista grabada (Audio-cassette no. 3) y del instrumento de
entrevista impreso (Anexo 2). Cuarta semana de mayo y primera de junio de 2003.
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Ella recuerda que sus padres trabajaban todo el dia, pero siempre la educaron “con
valores, confianza, honradez y respeto”, le ensefiaron ademas, algo muy importante
“aprender a vivir con lo que te dicen, pero mas con lo que ves”. Lo Unico que recuerda de
su educacion familiar que no le gustd es que le “impusieran cosas, reglas, etc., ya que ella
siempre ha sido muy independiente”. En cuanto a la educacion escolar que recibid,
“siempre fue una obligacién, nunca se cuestionoé si debia ir o no, siempre le ha gustado la

escuela y siempre se vio a futuro como una profesionista”.

Angélica comenta que educa a su hijo “con el ejemplo, con valores de respeto”,
piensa que “hay que dejarlo libre, pero con guia, sin un modelo estricto” y evitar
argumentos como: lo haces “porque yo soy tu madre”, considera que lo mas importante es

“educar con libertad”.

Durante la entrevista sefialo que eligié esa profesion porque “ella queria ser maestra
y porque se ajusta a sus necesidades”, llego a ese trabajo “porque la recomendaron para
entrar” y menciona que su pudiera volver a elegir trabajan con preescolares lo volveria a

hacer, porgue los nifios “tienen mucha actividad y no se aburre con ellos”.

Cuando le pregunté acerca de como educa a sus alumnos durante la entrevista, me
contestd que los educa bajo la premisa “no hagas nada que no quieras que te hagan a ti”,
porque “los nifios no deben ser maltratados” por nadie y ella a través de trabajo, “los ha

hecho responsables de su comportamiento”.
Los ingresos familiares son de $18,000.00 mensuales, mientras su ingreso asciende
a $3,000.00 mensuales. Estos recursos, son invertidos principalmente en renta,

alimentacion, vestido y recreacion.

Ella dice que vive en un departamento rentado de dos recdmaras, de tamafio

mediano, el cual cuenta con cocina, comedor, sala, patio, jardin y un bafio, asi con todos los
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servicios. También dice poseer algunos bienes como “dos joyas”, television, radio, libros,

discos y cd's, peliculas y computadora.

Las actividades que le gusta desarrollar en su tiempo libre son: estar en su casa
descansando o haciendo actividades, “ver programas de historia, biografias y naturaleza en
la television, oir radio y practicar natacion y esquash.” Le gusta “convivir con su familia y
amigos, ir de paseo, al cine y leer libros y revistas” como *“Milenio y novela
hispanoamericana”. Los lugares donde prefiere permanecer son “el club al que asiste y su
casa y su comida preferida son el arroz, las pastas y las aves”, me dice que “todo lo que

hace tiene que incluir a su bebé”.

Ella es licenciada en pedagogia, dice “manejar al 100% el portugués y traducir el
italiano”y cuenta apenas con un afio de experiencia en el trabajo con nifios preescolares, ya
que anteriormente labord en la Secretaria de Economia. Su actualizacion profesional ha
sido en cursos de comunicacion asertiva, problemas de aprendizaje, legislacion y comercio

y lectura de cuentos.

Ella concibe a los nifios como “sorprendentes, ya que tienen que ensefiarles mucho
a los adultos”. Considera que los nifios deben aprender “involucrandolos en lo que se van a
hacer, escuchandolos y a partir de ello, hablar con ellos y decirles lo que puede pasar”, pero
sobre todo, “no estigmatizarlos”. Considera que un nifio bien educado debe ser “respetuoso,
no interrumpir las conversaciones, preguntar antes de hacer algo, que no sea agresivo, que
tenga en orden sus cosas y que sea disciplinado”. Un nifio con problemas en cambio, se
muestra “agresivo, violento, demasiado retraido y no hace actividades fisicas”. Piensa que
para que los padres eduquen bien a sus hijos “deben darles tiempo, porque no les hacen
caso, cuando llegan a su casa los ponen a ver la television todo el dia, debe haber

convivencia, limpieza y orden”.

Concibe a la escuela como un “sitio donde deben conjuntarse el aprendizaje y la

diversion”. Piensa que una buena escuela debe tener contar con “grupos reducidos, personal
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capacitado, que no sea bilingue, con buenas instalaciones y cercana a tu casa” y para que
funcione bien dice que “la normatividad no debe ser permisiva, ya que hay mucha gente

que no hace nada y la protege el sindicato”.

Concibe su trabajo de maestra como “muy gratificante, ya que los progresos de
los nifios se notan de inmediato”. Considera que “lo que hace una maestra marca a sus
alumnos”, ella dice que con su grupo “siempre esta al pendiente de las necesidades de los
nifios, y actda a partir de ello”, que le gusta que entre los nifios haya “orden y respeto” y
que espera que “los nifios reciban en grupo lo que tienen que recibir de acuerdo a su
desarrollo y también de manera individual”. Piensa que para que los maestros eduquen y
ensefien bien a los nifios “no deben faltar, tener cuidado con los programas de television
que ven, variar las actividades y hacerlas mas creativas, leer y prepararse mas y respetar a
los nifios”. Sugiere que para mejorar su trabajo con los nifios deberian “darles mas tiempo
para hacer las actividades”, ya que el tiempo que permanecen ellas (las maestras) en el
centro es muy poco (aproximadamente cuatro horas) y el resto del tiempo los nifios estan
con las asistentes educativas y también cree importante “incorporar nuevos materiales o

recursos para apoyar el aprendizaje como television, video, DVD, videograbadora, etc.”

Por otra parte, sefiala que organiza y realiza su trabajo a partir de lo que “marca el
programa, de la normatividad que hay en la escuela, de los intereses de los nifios, de lo que
ve gue les hace falta y de lo que considera que deben aprender de acuerdo a su edad”.

Los principales problemas o limitaciones que enfrenta para llevar a cabo su trabajo
son “la inasistencia de los nifios, que no tenga el material que quiere para hacer las
actividades, sino limitarse al que existe o hay disponible en el centro”. La manera en que
enfrenta y resuelve estos problemas es “cambiando e intercambiando el material que

necesita, en cuanto a los nifios, les pone recados a los papas para que no falten”.™

!> Datos tomados del cuestionario (Anexo 1), la entrevista grabada (Audio casete no. 3) y del instrumento de
entrevista impreso (Anexo 2). Cuarta semana de mayo y primera de junio de 2003.
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2. Qué hacen: Las practicas en el aula. PREGUNTA PARA SONIA COMBONI:
¢Este apartado debe ir aqui o en el capitulo IV en el apartado 2 donde se habla de

hallazgos en el aula?

El trabajo de observacion en aula inicié en el mes de junio y concluyd con el cierre
del ciclo escolar 2002-2003, los insumos principales para la recopilacion de informacion
fueron el guion de entrevista (Anexo 3) y el diario de campo escrito y grabado en audio. En
este apartado se hara unicamente una descripcion general de los hallazgos observados en el
salén de clases™ y posteriormente en los capitulos IV y V se retomarén los datos para ser

analizados en relacion con el marco teorico.

Al inicio de ésta fase de trabajo de campo, los dos grupos de maestras se mostraron
cuidadosas al momento de llevar a cabo las actividades con los nifios, es decir, les tenian
mAas paciencia, cuidaban y anticipaban el tipo de materiales con los que iban a trabajar, casi
no les llamaban la atencién a los menores y no se desesperaban cuando se inquietaba

mucho el grupo.

Posteriormente y una vez que tanto las docentes como los nifios se acostumbraron a
mi presencia, la situacion empez6 a ser mas real desde mi punto de vista, ya que de pronto
ya no parecian tan tolerantes con algunos nifios, les llamaban la atencion e incluso los
castigaban cuando no hacian caso a las indicaciones y los materiales y las actividades se
improvisaban a la hora de trabajar, en fin éstos son sélo algunos ejemplos de los cambios
observados. Considero que durante la observacion se identificaron elementos que muestran
la distancia que existe entre lo que expresaron que piensan y hacen en el apartado anterior
y lo que miramos en la realidad practica en el salén de clases. A continuacion, describiré las

observaciones registradas en cada uno de los grupos de docentes.

16 |_os datos tomados en las descripciones, de encuentran en las guias de observacion en aula (Anexo 3) y en
el registro de observacion (Anexo 4).
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Sonia, a pesar de que lleva el programa de la SEP y el DIF, no desarrolla las
actividades con base en un plan de actividades preestablecido, quiza por ello muestra poca
organizacion a la hora de trabajar con el grupo, improvisa mucho y no prepara con
anticipacién los materiales que va a utilizar, eso hace que los nifios se inquieten y empiecen
a jugar o pelear entre si. En cuanto a la relacion que establece con los nifios, les tiene

mucha paciencia, a tal grado que parece no prestarles atencion.

Durante el desarrollo de las actividades toma mucho tiempo (desarrolla sélo una
actividad por dia) y no considera el interés de los nifios como lo sefial6 en la entrevista, se
esmera por cumplir con el propdsito sefialado en el programa, por su parte, los nifios
debido quizéd a lo prolongado de las actividades y a lo poco atractivo y pertinente que
resultan los materiales didacticos para ellos, se inquietan mucho, muestran poco interés y
empiezan a hablar entre ellos. Cuando esto sucede, la maestra no hace nada para atraer la

atencion de los nifios y continda la actividad en un dialogo solitario.

No existe una busqueda del sentido de aprendizaje que oriente el desarrollo de las
actividades, fuera de cumplir con los objetivos del programa, la maestra no sabe porqué o
para qué hace las actividades y dificilmente identifica qué aspectos del desarrollo o

aprendizaje puede favorecer en los nifios.

Por dUltimo, la actuacion de la maestra en multiples ocasiones, se centrd
fundamentalmente en repartir el material y los nifios pasaban a un segundo plano, a menos

que ellos demandaran insistentemente su atencion.'’

Catalina, también muestra poca organizacion para trabajar con el grupo, improvisa
mucho y no prepara con anticipacion los materiales con los que va a trabajar. No cuenta
con material didactico suficiente y diverso en su salon, ni con papeleria acorde a la edad de

los nifios.

17 Datos tomados del guién y concentrado de observaciones en aula (Anexos 3 y 4). Mayo a julio de 2003.
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Durante el desarrollo de las actividades, utiliza un lenguaje elevado y de caracter
“técnico” para explicar determinados temas a los nifios, por ejemplo: “el sistema digestivo”
0 “los pistilos de las plantas”, se lleva a cabo s6lo una actividad al dia, y no existe
secuencia que le dé sentido a los trabajado realizados a lo largo de la semana, los nifios por
su parte, no saben qué van a hacer porque no se les dan indicaciones previas al desarrollo
de la actividad. Los menores son atendidos fundamentalmente en términos de cuidados y
los deja jugar sin un sentido educativo o de aprendizaje claro que indique que la profesora
sabe porqué o para que realiza tal o cual actividad. De hecho el tiempo destinado a las
actividades es muy breve ya que la mayor cantidad se invierte en el recreo, el almuerzo y
la salida, mientras que el destinado a la actividad es de aproximadamente una hora y media

de las cuatro que asisten los nifios al centro.

Se observa durante la rutina diaria poco manejo de grupo, los nifios se inquietan
mucho y prestan poco atencion a lo que se les indica, salen constantemente al bafio y se

pelean, platican o juegan entre si.

De hecho Catalina y Maria comentaron a los nifios en algin momento que “las
maestras de primaria son malas porque quieren que los nifios ya sepan escribir su nombre,
leer y escribir” piensan que este tipo de actividades no se pueden aplicar en este nivel

educativo, ya que los nifios son todavia “muy chiquitos” para aprender eso."®

Maria no prepara ningln tipo de material didactico para trabajar con el grupo,
cuando lo requiere se los pide a los padres de familia (casi siempre son ldminas). No tiene
control del grupo ya que presta poca atencion a los nifios. No sigue el tiempo calculado
para cada momento de la rutina de actividades, les destina demasiado tiempo aln cuando

no son del interés de los nifios, y tampoco guardan una secuencia entre si.

'8 Datos tomados del guién y concentrado de observaciones en aula (Anexos 3y 4).

63



Los nifios realizan las actividades sin ninguna informacion previa, Unicamente
manipulan los objetos que se les proporciona y hacen dibujos libres con crayolas en hojas

blancas de una manera excesiva.*®

Oliva es muy organizada para llevar a cabo las actividades con los nifios, toma el
tiempo necesario para hacer las actividades en funcién de lo que quieren y aun cuando
considera la rutina y el plan de actividades sabe combinar las prescripciones normativas
sefialadas en el programa con los intereses de los menores durante las actividades. Ella se
muestra carifiosa y respetuosa con los nifios, también atenta a las inquietudes y dudas de los
nifos

Ella brinda una atencion grupal e individualizada a los nifios y se observa que
atiende a los que presentan algunas dificultades para desarrollar la actividad. Aprovecha el
juego cotidiano para ellos aprendan nameros, formas, colores, pesos, cooperacion, valores,
etc, es decir lo inserta en la propia actividad de los nifios. Su actitud es muy carifiosa con

ellos y mantiene un contacto verbal y fisico muy afectuoso.

Las indicaciones antes, durante y después de las actividades son muy explicitas, es
decir, no repite las cosas, pero los nifios la entienden perfectamente y cuando se dirige a los
nifios lo hace en voz alta para que la escuchen pero sin gritar. Tiene buen manejo de grupo
y se le observa segura de lo que hace. También durante la clase les permite levantarse,
preguntar y decir lo que piensan pero ella los regula para que haya cierto orden en el grupo.
Toma en cuenta la opinion de los nifios y promueve la participacion para que digan lo que
piensan y sienten. Los nifios se observan tranquilos, contentos y entusiasmados con las
actividades que realizan, hablan conmigo adn cuando no me conocen y platican e
interacttan entre ellos. No tienen asignado un lugar especifico en el salon ya que se sientan
donde ellos desean, Unicamente buscan sus sillas, pues éstas tienen asignados con etiquetas
sus nombres y cada uno las reconoce perfectamente. En el grupo hay ademas, una nifia con

sindrome de Dawn y se observa muy integrada al grupo.

1% Datos tomados del guién y concentrado de observaciones en aula (Anexos 3 y 4).
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Antes de iniciar las actividades ella prevé el material que necesita a efecto de no
interrumpir la actividad una vez iniciada, cuida mucho los detalles como la limpieza, del
salon y de los nifios, la organizacion de los materiales, los utensilios para la limpieza de los
nifos, etc.

Por ultimo, es necesario sefialar que se observa una coordinacion muy buena entre
la profesora y la asistente educativa que le ayuda con el grupo y durante el tiempo que
estuve realizando las observaciones nunca se mostrd nerviosa o insegura por mi presencia,
es una profesora que conoce hacia donde lleva a los nifios con el trabajo que esta

realizando. %°

Teresa no es muy organizada para llevar a cabo las actividades con los nifios, ya
que no prevé con tiempo el material que va a utilizar y parece tener poco manejo o control
de grupo, por ejemplo los nifios no siguen algunas indicaciones que les da para desarrollar
la actividad, habla con voz muy baja y casi no se le escucha, y cuando sube el tono,
tampoco le prestan atencion, hasta que su ayudante interviene y a ella si le hacen caso. La
mayoria de los nifios se la pasa jugando, saliendo al bafio o platicando, se muestran muy
libres ya que andan por todo el salén, suben, bajan, brincan, juegan se tiran al piso etc, sin
embargo todos los nifios que integran el grupo (aproximadamente 18), ya saben leer y

escribir y se observan muy activos.

Cuando se trabajan las actividades no se observa un avance mas 0 menos
uniformado, sino mas bien disparejo, hay nifios que avanzan muy rapido y otros muy lento,
la profesora decide terminar la actividad cuando la mayoria de los nifios acaban lo que
estan haciendo, en algunas ocasiones cuando algun nifio tiene dificultades, la maestra le
ayuda, y otras veces concluye la actividad y les recoge el material a los que no terminan en
los tiempos que ella establece, tampoco se fija si los alumnos hicieron bien o no las

actividades o si las terminaron como se tenian que hacer.

2% Datos tomados del guién y concentrado de observaciones en aula (Anexos 3y 4).
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La relacion entre los nifios y la maestra es distante, se observa una preocupacion por
cumplir con las actividades planeadas, pero una vez concluidas, el trato de Teresa con los

nifios es muy neutro, de poco afecto y de nulo contacto fisico.

Las indicaciones a los nifios antes, durante y después de las actividades son claras,
pero por el tono de su voz, los nifios le prestan muy poca atencion y se dispersan por todo
el salon. A pesar del aparente desorden del grupo, ella siempre estd tranquila y no se

desespera con los nifios.

Por ultimo, se observa una relacion de poca comunicacion entre la profesora y la
asistente educativa que le ayuda con el grupo y durante el tiempo que estuve realizando las
observaciones, la profesora se mostr6 un poco nerviosa o insegura por mi presencia, sobre
todo cuando los nifios se inquietaban mucho y no le prestaban atencién. Es una profesora
que tiene muy claro tedricamente qué debe hacer con los nifios y qué aspectos favorece con

las actividades, sin embargo en la practica, atrae muy poco el interés de los nifios?".

Angeélica es una profesora que intenta controlar al grupo la mayor parte del tiempo
mediante “gritos”, se muestra poco tolerante y estricta con los nifios, ya que no les permite
salirse de lo que ella les indica y tiene planeado y constantemente les lanza “amenazas
veladas” como por ejemplo “dile a tu papa que no te compre tal cosa porque te portas muy

mal..” o “ t0 no pudiste hacer tal cosa...”.

En ocasiones el grupo se sale de control, el cual es retomado inmediatamente por los
gritos de la maestra. Esta accion se repite frecuentemente, ya que ademas el material lo

prepara y consigue poco antes de iniciadas las actividades y no con anticipacion, este hecho

2L Datos tomados del guion y concentrado de observaciones en aula (Anexos 3 y 4).
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repercute en el sentido que los nifios se inquietan sin hacer nada ya que estan sentados o

formados gran parte del tiempo.

Durante el inicio, desarrollo y conclusién de las actividades las indicaciones a los
nifios son con un nivel de lenguaje que no corresponde a la edad de los nifios, pareciera
que estd dirigiéndose a adultos a los que pide constantemente perfeccion. Asimismo,
durante el desarrollo de las actividades no reconoce los logros de los nifios, pero si los
descalifica frecuentemente porque no hacen “bien” las cosas o como ella lo indica, si algun
nifio tiene dificultades para llevar a cabo la tarea o actividad, no lo ayuda, pero si lo regafia
y cuando llega a ayudarlo, lo hace de mal modo. Parece que todo el tiempo esta enojada, no

muestra ningun tipo de afecto verbal o fisico hacia los nifios.

En cuanto a la planeacion, casi nunca tuvo ningin plan de trabajo, por lo que en la
mayoria de las ocasiones parecia improvisar las actividades. En alguna ocasion parecio

compartir el plan de esa semana con Teresa.

En cuanto al espacio fisico del aula, se encuentra descuidada, con poco orden y
pobre de recursos y materiales didacticos. La actitud de la maestra es muy reiterativa con
los nifios en cuanto a lo que no deben hacer o porqué no deben tener determinadas

conductas y en ocasiones es agresiva con los nifios ya que los exhibe frente al grupo.”

Algunos de los resultados que se obtuvieron de las observaciones en aula son los

siguientes®:

e Observamos que todas las maestras, independientemente del grupo que se trate,
desarrollan las actividades con los nifios en funcion de los objetivos o propoésitos que
marca el programa o plan de estudios, mas que a partir de las necesidades e intereses de
los nifios como lo mencionaron durante las entrevistas.

e La directriz fundamental que orienta el trabajo en el aula, se basa en la prescripcion
normativa establecida por el programa, los lineamientos operativos que fija la SEP vy el

22 Datos tomados del guién y concentrado de observaciones en aula (Anexos 3 y 4).
2% \Jer registro de observacion (Anexo 4).
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DIF a través de la supervision, la rutina de actividades y la organizacion interna del
centro.

Los dos grupos de docentes, siguen una rutina fija que establece horarios y actividades
especificas, sin considerar los ritmos individuales y grupales de los nifios. Esto ocasiona
sobre todo en el caso de las docentes comunitarias, que en todo el dia solo se realice una
actividad, en muchas ocasiones alejada del interés de los menores.

No existen procedimientos de evaluacion en los dos grupos de docentes que permitan
identificar los logros o nivel de avances de los nifios, lo que se registra a manera de
evaluacion es el desarrollo de las actividades y como participaron las maestras y los
nifos.

El grupo de docentes profesionistas mostré buen manejo en la utilizacion de recursos y
estrategias didacticas para apoyar las actividades con los nifios, asi como en la variedad
de los mismos, mientras que el grupo de docentes comunitarias se limité todo el tiempo
al uso crayolas y hojas blancas como recurso principal para le desarrollo de las
actividades.

La relacion interactiva de las docentes comunitarias con los nifios es de respeto,
paciencia, afecto y trato calido o carifioso, mientras que en dos grupos de docentes
profesionistas fue de poca tolerancia, con contactos fisicos o verbales frios y distantes, y
en algunas ocasiones de agresion y maltrato hacia los nifios “mas latosos”.

La diversidad individual y los referentes de formacion familiar y social de los nifios
como sujetos sociales no son considerados en la practica que ejercen las seis docentes.

La organizacién de los salones en cuanto a espacios, mobiliario y recursos didacticos es
homogénea y pobre en el caso de las docentes comunitarias, mientras que en las tres
docentes profesionistas varia en cada una, la de Oliva es rica y variada en recursos,
mientras que la de Teresa y Angélica, tienen lo minimo indispensable para trabajar con
los nifos.

Para concluir éste capitulo, quisiera sefialar que el andlisis reflexivo entre el

conocimiento y la experiencia que guia las practicas docentes a partir de sus alcances y

limitaciones visto desde un marco constructivista y estructuralista (capitulos IV y V),

permitira entender mejor como y porqué se constituyen de esa manera para poder explicar

porqué actian del modo que los hacen las profesoras con sus alumnos y estar en

posibilidades de proponer algunas medidas que las mejoren la practica docente en beneficio

de los nifios y de ellas mismas.

Por otra parte, considero que los hallazgos y resultados encontrados a lo largo de la

investigacion pueden aportar algunos elementos para comprender de manera mas clara, la

importancia que tiene la forma como se relaciona y atiende a los nifios de esta edad en un
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ambiente escolar y lo crucial que esto resulta para favorecer, dificultar y hasta obstruir su

aprendizaje y desarrollo psicoldgico, social y cultural.

Asi mismo, el analisis derivado del tipo de practicas docentes, visto desde las
formas en las que interactia con los nifios, puede contribuir a la construccion de un
conjunto de alternativas que permitan proponer medidas que modifiquen y enriquezcan las
practicas docentes, para promover mejores condiciones para el aprendizaje infantil en esta
edad.
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CAPITULO Il. PANORAMA GENERAL DE LA ATENCION DE LOS NINOS
MENORES DE 6 ANOS.

...las diferencias que se encuentran en las costumbres

y las aptitudes de los hombres, son debidas a su educacién
mas que a ninguna otra cosa; debemos deducir que ha de
ponerse gran cuidado en formar el espiritu de los nifios y
darles aquella preparacién temprana que influira en el resto
de su vida.

(John Locke)

En el presente capitulo, haremos una breve retrospectiva que nos permita identificar
las distintas etapas por las que han transitado las diversas formas de atencién infantil a lo
largo del dltimo siglo, las cuales estan fuertemente asociadas a las maneras de ver y
concebir a la infancia, asi como a las demandas o necesidades a las que han tenido que

ajustarse cada uno de los modelos de atencion.

Generalmente, el tipo y orientacion de los programas de atencion temprana® que se
instrumentan con los nifios menores de seis afios, se encuentran condicionados por diversos
factores entre los que destacan: las politicas sociales y educativas definidas por los
organismos internacionales y por los gobiernos para la atencion de los nifios desde su
nacimiento hasta los seis afios de edad; por la concepcion y el valor social que se le
confiere a este tipo de précticas socioeducativas en la sociedad; y por los avances
cientificos que se generan acerca de las mejores formas o métodos para la atencion y

cuidado infantil en esta etapa.

De acuerdo con Norma Del Rio (1991; 2-3), los programas de atencion o
intervencion para nifios de edad temprana pueden agruparse a partir de los criterios de

2% a atencion temprana comprende a la poblacién infantil desde el nacimiento a los 6 afios de edad y en
México, el sistema educativo la dividié hasta el ciclo escolar 2003-2004 en dos subsistemas de atencion: la
Educacién Inicial de los 0 a los 4 afios, y la Educacion Preescolar que comprende a los nifios de 4 a 6 afios de
edad. Posteriormente y a partir del ciclo escolar 2004-2005 cuando entra en vigor la Reforma Educativa para
la Universalizacién de la Educacién Preescolar que le otorga un caracter obligatorio y la constituye como el
primer nivel de la Educacion Bésica, la etapa preescolar abarca un afio mas y va de los 3 a los 6 afios de edad.
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qué, cuando, como, quién y donde intervenir. Regularmente como se ha sefialado, estos
criterios son definidos por las teorias del desarrollo infantil prevalecientes en cada
momento o periodo histérico y como producto de los avances en las investigaciones, asi
como por las necesidades y politicas de los gobiernos que imperen en determinados
momentos. Esto trae ciertas repercusiones en las estrategias y formas de atencion en el
disefio de programas y en los objetivos planteados, asi como en los alcances y formas de ser

evaluados.

El qué, se refiere al contenido y fundamentacion de los programas, el cuando, se
refiere a la sincronizacion, o a la administracion secuencial de las experiencias, de acuerdo
con los procesos de desarrollo infantil. Este aspecto no se puede separar del problema del
contenido, debido a que implica determinar cuales experiencias son las méas apropiadas y en
qué momentos del tiempo deben presentarse. EI como, se encuentra vinculado con los
aspectos del contenido y la sincronizacién, lo cual implica un conjunto de aspectos
concernientes a la metodologia valida para la educacion infantil temprana. El quién lleva a
cabo, tiene dos aspectos a considerar, el primero es el referido a los requisitos 0 normas que
deben satisfacer las personas para ser puestas en contacto con los nifios con quienes tienen
propdsitos educativos, y el segundo se refiere a la evaluacion de la efectividad de la
ensefianza durante el servicio, asi como las medidas necesarias para seleccionar a las
personas apropiadas para la educacion infantil temprana. El donde, se refiere al escenario o
lugar donde se ha de aplicar un programa de educacion infantil temprana (Evans, 1987; 50-
54).

Desde esta perspectiva y de acuerdo con Del Rio (1991) los tres grandes modelos
de atencion desde el punto de vista historico son: Modelo Déficit — Compensatorio; Modelo
Ecoldgico; y Modelo Sistémico.

1. PERSPECTIVA HISTORICA.

A. Modelo Déficit- Compensatorio
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Este modelo se desarrolla en la década de los sesenta en Estados Unidos, con el
propdsito principal de impulsar programas de atencion temprana orientados al desarrollo de
medidas de compensacion educativa dirigida a grupos con desventajas sociales y
economicas, con el fin de garantizar su integracion y nivelar los “déficits socioculturales”
que presentaba la poblacion infantil. Ejemplo de este modelo es el proyecto Head Start
desarrollado en Estados Unidos para grupos preescolares, el cual busca prevenir entre otros
factores el llamado “retardo mental por causas culturales”. Asimismo, las justificaciones
tedricas de estos programas provienen de los estudios que resaltan los primeros afios de
vida como criticos para el desarrollo de la inteligencia (Bloom, 1964).

Muchos de los esquemas o modelos de atencién infantil en nuestro pais®, aplican
programas basados en este modelo de atencion mediante sistemas de trabajo con los padres
de familia y los miembros de la comunidad, sin embargo, en la mayoria de los casos, su
papel se concreta a informar y ejecutar los lineamientos de los programas *“compensatorios”
que opera cada institucion de acuerdo a sus normas y politicas, mas que a favorecer las

condiciones de aprendizaje y bienestar de la poblacién infantil.

Los programas basados en los principios que sustenta este modelo, han sufrido
diversas criticas que sostienen que en edades adultas existe una mayor dificultad para
desarrollar los potenciales que en edades tempranas, llevando al sujeto a un déficit
acumulativo e irreversible. La posicion de Ausubel es un claro ejemplo de esto, ya que
argumenta que a medida que el individuo crece, se canaliza el desarrollo intelectual
restringiéndose su plasticidad y debido a esto, el “fracaso en el desarrollo de las
potencialidades es irreversible y no puede compensarse después, a pesar de la
hiperestimulacion que se dé” (Ausubel, citado en Del Rio, 1991).

Otras posturas, desde el punto de vista sociologico, critican este tipo de atencion

porque cuestionan el pardmetro de déficit basado en la “normalidad” de la clase media y

% Ejemplo de ello son el PRODEI o Programa de Educacién Inicial No Escolarizado de CONAFE, el
Programa CAIC (Centros de Atencion Infantil Comunitaria) del DIF, los de Jornaleros Agricolas y Madres
Jefas de Familia de SEDESOL vy el de Centros de Educacion Inicial de la SEP.
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sefialan que el concepto de atencion compensatoria tiende a desviar la atencion de los
problemas de organizacion de los servicios educativos y el contexto social hacia la familia
y el nifio. Se asume que el déficit se encuentra en la familia, donde residen las causas de
que el nifio no puede beneficiarse de la educacion escolar. La estructura escolar queda de
este modo intacta y no se cuestionan sus deficiencias, credndose una distancia importante

entre el contexto familiar “inadecuado” y el contexto escolar “idealizado”.

En esta misma linea, existe una tendencia creciente por parte de las politicas
sociales definidas para la infancia en nuestro pais por acercarse e impulsar formas o
modelos de atencion comunitarios 0 compensatorios; las cuales en la mayoria de los casos,
no guardan una relacién real con organizaciones comunitarias, ni con la familia y casi
siempre son poco pertinentes para satisfacer las demandas de la poblacion a la que van
dirigidas (Vilas, 1998).

La atencion centrada en el déficit y las intervenciones para nivelarlo se vio limitada
debido a los resultados de algunas evaluaciones hechas al modelo, las cuales demostraban
gue no se contemplaban los problemas contextuales que imprimen un sesgo a los resultados
de la evaluacion de los programas. Se critica la vision de ambiente pobre igual a un
ambiente de privado, argumentando que el problema mas bien parece ser de tipo
contextual, es decir, de falta de oportunidades como vivienda, espacios, servicios escolares,

una buena alimentacién, etc., y no la deprivacién cultural de los sujetos.
B. Modelo Ecoldgico.
Este modelo se desarrolla sobre todo en la década de los setenta y resalta el valor de
mantener las diferencias pluriculturales de los sujetos, bajo una concepcion de sociedad que

abarca diversos estilos cognitivos, o formas de aproximarse a la realidad.

Durante este periodo se pugna por la individualizacion de la educacién y se amplian

significativamente los programas dirigidos a nifios con “alto riesgo bioldgico” y a nifios con
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secuelas, asimismo, se legislan los derechos educativos para estos grupos, y el derecho de
los padres para elegir entre diversas opciones la que mejor les parezca (tratamientos,
educacion, etc.). Un ejemplo de estos programas, lo encontramos en la serie de television

“Plaza Sésamo” y en algunos programas bilingues y a distancia transmitidos en México.

La participacion de los padres de familia es muy activa, a tal punto que pueden
llegar a formar parte del equipo administrativo y operativo del programa, ya que ellos
Ilevan el tratamiento o atencion de acuerdo a los lineamientos establecidos por el programa

y orientados por el profesional en el area.

Las caracteristicas fundamentales de este modelo son: se asume que los padres
conocen a sus hijos mejor que cualquier profesional y que estdn motivados para ayudarlos;
que los padres estan en contacto las 24 horas del dia con los menores y por lo tanto pueden
llevar a cabo el tratamiento o programa; que el profesional dirigird los objetivos y los
métodos de atencidn; y que el profesional estard capacitado para ensefiar y comunicar las

metodologias de trabajo.

Los fundamentos tedricos que sustentan este modelo, se basan en el enfoque
ecologico del desarrollo que retoma los principios de la escuela soviética encabezada por

Vygotsky, Luria y Leontiev, sobre la naturaleza socio-cultural del aprendizaje.

Se postula que la capacidad de recuperacion del sujeto ante eventos dafiinos o
agresores es mas probable con una atencién ecoldgica para reestablecer el equilibrio entre
los factores de riesgo-estrés, los factores protectores del nifio y los factores ambientales.
Este punto de vista contrasta con aquellos que s6lo consideran uno de los factores, como el

modelo déficit-compensatorio.
Las criticas mas relevantes que ha tenido este modelo apuntan al cuestionamiento de

la efectividad de los programas centrados en los padres como proveedores de estimulacién

para el nifio. Los argumentos son que en la pobreza, el recurso mas escaso es el tiempo, y
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que éste regularmente en los paises en vias de desarrollo es dedicado a la sobrevivencia, por
lo que los padres no cuentan con los recursos, el interés, las condiciones, ni la energia para
participar en programas de atencion infantil que resultan un tanto demandantes en términos

de tiempo y esfuerzo para tener éxito.

Otras criticas se dan en torno al aumento de estrés que puede generar el hecho de
que el padre o la madre jueguen el rol del “maestro” dentro del hogar y que hagan mas
critica la relacion madre-hijo. Asimismo se ha hecho énfasis que el aprendizaje de los
padres para intervenir adecuadamente estd en funcion de la pericia, habilidades,
conocimientos y disposicion para aprender y llevar a cabo las actividades de manera

efectiva, rasgos que no todos poseen.

A pesar de todo, este modelo ya ha sido probado en el ambito de salud,
exitosamente en Estados Unidos y en México a traves de un estudio longitudinal realizado
por el Dr. Cravioto en 1982, con mas de 20 afios de seguimiento de una poblacion rural del
estado de Morelos, evaluando las condiciones ecoldgicas que enmarcan la desnutricion

infantil.

C. Modelo Sistémico.

Este modelo incorpora algunas de las premisas del modelo ecolégico como la de
considerar la existencia de diferencias interindividuales, pero la extiende a incorporar
también el concepto de intra-individual. El énfasis en el desarrollo no estd en la estabilidad

(década de los 60) ni en los universales (década de los 70), sino en la variabilidad.

Este modelo coincide con las propuestas tedricas de Vygotsky en donde el
desarrollo no se concibe como via unica y unidireccional, sino con posibilidades de una
organizacion multiple influenciada por los cambios ontogenéticos, culturales y socio-

historicos que rodean al individuo.
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El desarrollo en este enfoque ya no plantea el trabajo por areas, mas bien propone
el enfoque sistémico, caracterizado por la reciprocidad y transaccionalidad social. De este
modo, el desarrollo se regula por un proceso de intercambio mutuo entre los nifios y sus
parejas interactivas (padres, cuidadores, maestros o los propios nifios) en un medio o

contexto determinado.

Este enfoque se aplica en intervenciones sobre sistemas macro (escuela, familia,
comunidad, sociedad, etc.), o sobre sistemas especificos como el de madre-hijo o adulto-
nifio, compafieros o hermanos. El nivel intrapersonal es también el resultado de la
interaccion entre multiples sistemas que deben regularse para dar determinadas respuestas

de adaptacion y transformacion del medio (Bronfenbrenner,1987).

La evaluacion en este sistema, se orienta hacia la valoracion de los procesos y no
solo los productos. La utilizacién de constructos tales como el de competencia social que
enfatiza la solucion de problemas interpersonales, la necesidad de movilizar recursos
evolutivos para el logro de determinadas metas, y su naturaleza dinamica-secuencial, son de
gran valor en la evaluacion porque el funcionamiento socialmente competente tiene
relevancia significativa en el desarrollo, ya que constituye ademas un rasgo importante para
valorar el funcionamiento global, lo cual permite implementar estrategias de atencién o

intervencion especificas.

Otro aspecto importante de este modelo, es que se enfatiza el uso de los recursos en
lugar de enfocarse a los déficits; los contenidos educativos se ajustan de acuerdo a las
tareas de desarrollo o aprendizajes que se desee promover, por ejemplo: en nifios de 0 a 1
afios se deben enfatizar aspectos referidos a la regulacion bioldgica, la interaccién didactica
y la formacion de vinculos. En los nifios de 1 a 2 afios, es importante trabajar sobre
aspectos relacionados con la exploracion, la experimentacion y el dominio del mundo
objetal, asi como en la individualizacion y la autonomia. Con los nifios de 3 a 5 afios es
importante desarrollar tareas encaminadas a promover el autocontrol, la auto-confianza, la

iniciativa, la identificacion y la empatia.
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En sintesis, en el enfoque sistémico lo que interesa son los efectos sinérgicos, las
combinaciones y las interacciones que puedan favorecer o generar cada vez mas, niveles

de desarrollo mas complejos que permitan transitar al nifio de un estadio a otro.

Como podemos apreciar, los modelos de atencién temprana han transitado por
diversas formas de concebir al nifio y su aprendizaje, de la importancia y prioridad que se le
ha otorgado a determinados aspectos de su desarrollo (fisico, social, emocional); por ello, el
tipo de intervencion que se realiza con ellos en términos generales se ha orientado a la
compensacion de desigualdades relacionadas con su bienestar social, psicofisioldgico o
educativo. Lo cierto es que las areas y ambitos en los que se aplica la atencion temprana
son cada vez més amplios y diversos y con una tendencia marcada a favorecer el desarrollo
integral de los nifios menores de 6 afos. Todo ello tiene implicaciones directas en la
actividad que desarrollan los adultos con los nifios, especialmente para los profesores que
estan frente a grupo en las escuelas, ya que requieren cada vez mas de una especializacion

de acuerdo al tipo de programa que desarrollen.

Esta especializacion, depende del paradigma teorico que prevalezca en determinado
momento historico y de las condiciones politicas que lo rodeen, ya que a partir de ello, se
definiran las formas de intervencién y las précticas de ensefianza que se busca favorecer y

desarrollar en los profesores, padres o el personal encargado de la atencién infantil.

Asimismo y como puede apreciarse en la descripcion general de los modelos
anteriores, la concepcion que se tiene del nifio, de la escuela y de la educacién temprana, es
determinante para orientar las tendencias de la atencion temprana. La vision del nifio como
un ser desposeido y con déficits que necesitan ser elevados mediante determinados
procesos de atencidn compensatoria contrasta enormemente con identificar a los nifios
como pequefios adultos a los que se debe favorecer la adquisicién de productos concretos
de aprendizaje (lectura, numeros, etc.) o bien con la que orienta la atencion hacia la

satisfaccion de necesidades especificas que demanda cada etapa de su desarrollo.

77



Frente a estos modelos de atencion infantil caben algunas preguntas como; ¢;cuando
es mas oportuno intervenir educativamente con los nifios?, ;como y de qué manera
debemos intervenir para favorecer su aprendizaje y desarrollo? ;Qué tipo de précticas
instruccionales son mejores para trabajar con los nifios en funcion de sus necesidades e

intereses?

Es claro que la atencion infantil temprana es el resultado de un complejo proceso
que tiene su punto clave en la relacion que establezcan educador y nifios. A menudo este
proceso se encuentra marcado por el pensamiento sistematico y racional, lo que implica
establecer un orden de relacidn pevisible, pero otras veces esta regido por el pensamiento
intuitivo, experiencial e incluso fortuito, lo que en ocasiones puede dificultar su

organizacion.

De cualquier manera, los adultos (padres y maestros) toman decisiones acerca de lo
que piensan que es lo mejor, lo deseable o verdadero al educar o intervenir con el nifio
pequefio. Establecen condiciones y formulan oportunidades que piensan 0 creen que,
conduciran al cumplimiento de determinas metas u objetivos deseados para su vida

personal o escolar.

Por altimo, como pudimos apreciar en los modelos descritos, las diversas teorias
del desarrollo infantil que han influido de manera significativa en la orientacién de la
atencion temprana, han tenido un origen mixto basado en principios educativos, de salud o
psicologicos de caracter preventivo, remedial o compensatorio y de favorecimiento o
potenciacion de capacidades. Los programas basados en principios de alguno de los tres
modelos contindan aplicandose en la actualidad en nuestro pais y en muchas ocasiones su
adopcion no obedece necesariamente a las necesidades propias de los nifios, sino a fines

institucionales o politicos.
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2. PERSPECTIVA CIENTIFICA.

Los programas de atencion temprana se encuentran también permeados por los
resultados de las investigaciones y avances cientificos en los ambitos educativo, social y
médico fundamentalmente. A continuacion se presenta una semblanza general de las
aportaciones que en materia de investigacion demuestran la importancia crucial que tiene la

atencion en los primeros afios de vida y sus repercusiones en la vida futura de los sujetos.

En un estudio realizado por Robert Myers (1993), se sefiala que en los paises en vias
de desarrollo, doce de cada trece nifios sobreviven al primer afio de vida, también se
destaca que hasta hace poco, debido a las altas tasas de mortalidad infantil, los paises
pobres se vieron obligados a concentrar sus escasos recursos en asegurar la sobrevivencia
de los nifios y tuvieron que dejar de lado un problema menos inmediato: como mejorar las
perspectivas para el futuro de ésta poblacion. A medida que el indice de mortalidad ha ido
descendiendo gracias a los avances cientificos y a la generacion de diversas alternativas de
atencion para esta poblacién, las politicas de atencion dirigidas a la infancia, han
incorporado otros problemas importantes que afectan a ésta poblacién, como la educacién,
mejoramiento de las condiciones de desarrollo y bienestar y el respeto a los derechos de la

infancia entre otros.

Por ello, en nuestro pais, la atencién de los nifios menores de 6 afios de edad ha
tomado gran importancia sobre todo en los Gltimos doce afios, debido entre otras cosas, a
que el interés de las politicas publicas para la atencién de esta poblacién ya no se
concentra exclusivamente en aspectos dirigidos a garantizar la supervivencia y la salud
infantil, sino también con el interés por brindar mejores condiciones y oportunidades
educativas, y de bienestar para los nifios de esta edad a traves de programas educativos que
incrementen el desarrollo de las capacidades de los menores para un mejor desempefio

social y escolar.
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Este interés por la atencion educativa de los nifios, obedece -entre otros factores- al

reconocimiento de la importancia e impacto que tienen los primeros afios de vida en la

formacion de los sujetos y a la relacion que existe entre inversion en educacion y desarrollo

infantil en los &mbitos educativo, familiar y social.

En la siguiente tabla, se presentan los resultados obtenidos en algunos estudios

longitudinales realizados en Estados Unidos durante la década de los afios sesenta y setenta

como el Head Start y el Perry Preschool han demostrado que los primeros afos de vida son

capitales para la formacién futura de los nifios, ya que la atencion recibida durante los

primeros afios de vida tiene efectos positivos y duraderos que han mejorado

considerablemente el desempefio personal, social y laboral de los sujetos que recibieron

estos tipos de programas respecto a aquellos que no estuvieron en algun programa de

atencion.(Weikart, 1996).

EFECTOS DOCUMENTADOS DE PROGRAMAS DE PREESCOLAR DE
CALIDAD PARA NINOS MENORES DE 6 ANOS EN CONDICIONES DE

POBREZA
Hallazgo / Estudio Grupoen |Grupo
programa | Control
Efecto en Coeficiente Intelectual (C.l.) al iniciar la
escuela
Early Training 96 86
Perry Preeschool 94 83
Harlem 96 91
Mother-Child Home 107 103

Asignacion en Educacion Especial
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Rome Head Star

Early Training

Perry Preeschool

New York Kindergarden
Mother-Child Home

Repeticion en la Escuela Primaria
Rome Head Star
Early Training
Perry Preeschool
Harlem
New York Kindergarden
Mother-Child Home

Desercion en Secundaria
Rome Head Star
Early Training
Perry Preeschool

Hallazgos adicionales relativos a Perry Preeschool
Habilidad / lectura
Matricula en secundaria
Arrestos
Embarazos de adolescentes por 100 nifias
Jovenes de 19 afios empleados
Jovenes de 19 afios con seguro de empleo

11%
3%
16%
2%
14%

51%
53%
35%
24%
16%
13%

50%
22%
33%

61%
38%
31%
64

50%
18%

25%
29%
28%
5%

39%

63%
69%
40%
45%
21%
19%

67%
43%
51%

38%
21%
51%
117

32%
32%

Fuente: Weikart 1987, p. 171 (Adaptado de Berruela-Clement Schweinhert, Baenett, Epstein &
Weikart, 1984. Boletin Proyecto Principal de Educacion. UNESCO. Chile. No. 28.
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Como puede observarse claramente en el cuadro de Weikart, los indicadores de
incremento al coeficiente intelectual, la disminucién de poblacion infantil con necesidades
de educacion especial, la repeticion y desercion escolar en educacién bésica, asi como el
desarrollo de habilidades basicas para mejorar el desempefio escolar y el empleo, son
algunos de los factores en los que incide positivamente la atencién temprana en el nivel

inicial y preescolar.

Como se muestra a continuacion, existen otros estudios que reportan diversos

beneficios de la atencion temprana como el de Van der Gaag (2002):
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Beneficios de la atencion temprana.

Ligas entre educacion temprana y desarrollo humano

BENEFICIOS EDUCACION SALUD CAPITAL SOCIAL | EQUIDAD
Mayor inteligencia, | Menor morbilidad, Mejor Reduce las des-
mejora del | mortalidad, autovaloracion, ventajas de la po

NINOS razonamiento malnutricion,  abuso | mayor ajuste social, breza, mejora el

(Inmediato) practico, infantil, mejor higiene | menor agresividad, estado nutricional
coordinacién y mayor  cooperacion, | el desarrollo cog-
psicomotriz, cuidado de la salud. mejor nitivo y social.
audicion comportamiento en
lenguaje, lectura y grupo e incremento
comprension, mejora de la aceptacion a
el desempefio instrucciones.
escolar, disminuye la
reprobacion y el
abandono e
incrementa
La escolaridad.

Mayor Mejora la salud y el Mejora la autoestima, | Fomenta la igual-

ADULTOS productividad, peso, fomenta el de- las competencias | dad de oportuni-

(Largo plazo) incrementa el trabajo | sarrollo cognoscitivo sociales, la | dades, salud,

e ingreso, mejora el | reduce las infeccio- motivacion, la educacion e
cuidado infantil y la | nesy las enfermeda- aceptacion por las | ingreso.

salud familiar,
mejora el

bienestar econdémico.

des crénicas.

normas y valores,
disminuye la
delincuencia y
criminalidad.

SOCIEDAD
(Largo Plazo)

Mejor cohesion
social,

menor pobreza y
crimenes, menores
tasas

de fertilidad,
incremento

en la adopcién de
nuevas tecnologias,
mejoras en el
proceso democré-
tico y mayor
crecimiento
econémico.

Mayor producti-
vidad y menores
ausencias.

Mejora la utilizacion
del capital social,
impulsa los valores
sociales.

Reduccién de la
pobreza y el
crimen,
incremento de la
justicia

social, alto cre-
cimiento susten-
table.

Fuente: Informe preeliminar OCDE, 2003.

En otros estudios de investigacion educativa como el realizado por

la doctora

Rebeca Macon (Citada en Fujimoto, 1996) “Aprendizajes e identificacion temprana,

estudio de seguimiento: transicion de afios tempranos a los grados futuros 1990-1993” la

cual fue realizada con nifios de edad temprana en escuelas publicas de la ciudad de

83




Washington, se presentan también algunos de los efectos positivos producidos por la
atencion temprana en el ambito educativo. Los resultados a los que llega la doctora Macon
pueden simplificarse en lo siguiente:

e “EXxiste una transicion crucial entre la educacion preescolar y la
educacion primaria para el desarrollo infantil.

e Los programas preescolares dirigidos solamente por la maestra o los
adultos sin la participacion activa de los nifios, tienen un impacto negativo en el
desarrollo socio-emocional y académico de los menores. Este comportamiento se
demuestra a los 9 afios de edad (4° grado de primaria).”

e La maestra de preescolar debe cambiar su interés por los recursos
didacticos para centrar su atencion en los procesos de atencién con los nifios.
Asimismo sefala que el cuidado al desarrollo socio-emocional deberia tener mayor
importancia en los primeros grados por su estrecha relacion con los aspectos fisico
y cognoscitivo; y sus efectos positivos a largo plazo en el desarrollo de destrezas
académicas.

e “La participacion de los padres de familia a partir de los primeros afios y
durante la educacion preescolar tiene efectos duraderos y permanentes en el

comportamiento socioemocional y académico de los nifios.”

Por otra parte, los efectos de la atencion temprana en el &mbito socioeducativo,
documentados en estudios longitudinales realizados en 19 evaluaciones en América Latina
acerca de los efectos de la Atencion temprana hechos por Robert Myers en 1995, sefialan
que estos programas tienen efectos positivos e incrementan la probabilidad de que los
nifios se matriculen y permanezcan en la escuela, asi como los logros educativos en los
primeros afos de la escuela primaria. Reporta ademas que los mecanismos que producen un
mejoramiento en la matricula, la permanencia y la ejecucion, parecen reflejar una
combinacién de los siguientes factores: una atencion temprana, un mejoramiento de las
habilidades requeridas en la escuela (salud, nutricion, habilidades cognoscitivas) y cambios
en las expectativas de los padres de familia en relaciéon a las habilidades de sus hijos e
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importancia de la escuela. Los hallazgos especificos se podrian sintetizar de la siguiente
manera:

e Mejor nutricion y salud. Al proporcionar el estimulo psicososial, los
programas de desarrollo para la primera infancia pueden mejorar la eficacia de la
atencion sanitaria y las iniciativas nutricionales, también pueden ayudar a asegurar
que los nifios reciban atencion de salud. Los nifios que participan en el Proyecto
Comunitario de Atencion y Nutricion del Nifio en Colombia, y los proyectos
integrados de Desarrollo del Nifio en Bolivia, por ejemplo, estdn obligados a
completar sus inmunizaciones dentro de los 6 meses de fecha al ingreso al
programa. Los programas también pueden vigilar el crecimiento y brindar
suplementos alimentarios y micronutrientes, ademas de ayudar a los esfuerzos de
salud publica como son las inmunizaciones masivas.

e Mayor inteligencia. Los nifios que participaron en el primer Programa de
Visitas a Domicilio en Jamaica, el Proyecto de Cali en Colombia, el Programa No
Formal de Educacion Inicial de Per( y el proyecto de Enriquecimiento en la Primera
Infancia en Turquia, sacaron mejor puntuacion, en promedio en las pruebas de
aptitud intelectual frente a los nifios que no participaron en dichos programas.

e Mejor nivel de matricula. EI Programa Promesa de Colombia, obtuvo
tasas de matricula significativamente mayores entre los nifios del programa que
entre los que no participaron.

e Menos repeticion escolar. Los nifios que asistieron a un programa
durante su primera infancia, repitieron menos grados y avanzaron mas en la escuela
que los que no participaron en circunstancias similares. Los nifios del estudio de
Promesa, en Colombia el estudio de Halagaos y Fortaleza en el noreste de Brasil y
el estudio de Argentina registraron en total, en promedio tasas bajas de repeticion.

e Menos deserciones escolares. Las tasas de desercion escolar fueron
bajas para los nifios del programa en tres de los cuatro estudios evaluados. En el
Programa Dalmahu de la India —el Unico estudio donde se midio la asistencia- la
asistencia aumentd 16% para los nifios del programa entre 6 y 8 afios. En el
proyecto Promesa de Colombia, las tasas de matricula de tercer grado subieron en
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100%, reflejando menores tasas de desercion y repeticion escolar. Ademas, 60% de
los nifios del programa llegaron a cuarto grado, comparado con solo 30% del grupo

control.

Como podemos apreciar con los resultados obtenidos en estos estudios, los
programas de atencién infantil en el &mbito socio-educativo, demuestran que los beneficios
de la atencion durante los primeros afios de vida tiene un impacto directo en la vida escolar
de los sujetos, lo cual se asocia no s6lo con un mejor y mayor desempefio escolar de los
alumnos, sino con ahorros econdémicos de la sociedad relacionados con gastos de repeticion

y desercion escolar fundamentalmente.

Finalmente, las investigaciones en el campo de la medicina realizadas por la
Carnegie Corporation, han aportado bases fisioldgicas para demostrar que el crecimiento

mental®®

, la personalidad y el comportamiento social, ocurre mas rapidamente en los seres
humanos durante la primera infancia, y se calcula que la mitad del potencial de desarrollo
intelectual queda establecido a la edad de cuatro afios (Bloom, 1964). También se sabe
ahora que el cerebro responde en mayor grado a las experiencias muy tempranas y que los

efectos del ambiente sobre la funcion cerebral en esta etapa son determinantes.

El Informe del Comité de la Carnegie Corporation emitido en 1994 sobre la
satisfaccion de necesidades de los nifios de edad temprana (Fujimoto, 1996) concluye que:

e El desarrollo del cerebro antes del primer afio de vida es mas rapido y
extenso de lo que antes se conocia. Aunque la formacion de las células esta
practicamente completa antes del nacimiento, la maduracion cerebral continGa
después del mismo.

e “Los recién nacidos cuentan con miles de millones de células cerebrales,
muchas mas de las que tienen al tercer afio de vida y el doble de las que tendran

como adultos. Durante los primeros meses de edad, las conexiones entre células,

6 No es equivalente el crecimiento mental al desarrollo de la inteligencia.
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Ilamadas synapsis, se multiplican rdpidamente hasta llegar a mil billones, dando
lugar con ello a estructuras que permiten configurar las condiciones para el
aprendizaje”.

e El desarrollo del cerebro es mucho més vulnerable a la influencia del
medio ambiente de lo que se sospechaba. La nutricién y la atencién inadecuada
antes del nacimiento y en los primeros afios de vida, pueden dificultar seriamente su
desarrollo y ocasionar trastornos neurologicos y conductuales como discapacidades
del aprendizaje y retraso mental.

e La influencia que ejerce el ambiente de los primeros afios en el
desarrollo del cerebro es perdurable. Hay pruebas que indican que los nifios
expuestos a una buena nutricion, estimulacién, juguetes y compafieros de juego
tenian mejor funcion cerebral cuantificable a los doce afios de edad que los criados
en un ambiente menos estimulante.

e EIl ambiente afecta no sélo el numero de neuronas y el ndmero de
conexiones entre las mismas, sino también la forma en que éstas se afirman o
“cablean”. El proceso de eliminacion del exceso de neuronas y synapsis del cerebro
denso e inmaduro, que continla ya avanzada la adolescencia, es mas notable en los
primeros afos de vida, y se guia en gran medida por la experiencia sensorial que
tiene el nifio del mundo exterior.

e El estrés en la primera infancia puede afectar la funcion cerebral, el
aprendizaje y la memoria, en forma negativa y permanente. Los nifios que presentan
un excesivo estrés en sus primeros afios estan en mayor riesgo de desarrollar

dificultades cognitivas y emocionales en etapas posteriores de su vida.

De acuerdo a los resultados de caracter neurofisioldgico obtenidos en estos estudios,

podemos sefialar que la atencion postergada hasta los primeros de vida escolar obligatoria

en nuestro pais, puede resultar demasiado tarde para mejorar los efectos en el desarrollo

fisico, mental y educativo de los nifios, por ello la necesidad de insistir en la atencién antes

del ingreso a la educacion bésica.
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De este modo, los estudios realizados han demostrado que la atencion durante los
primeros afios de vida es decisiva para el desarrollo de los sujetos, ya que en este periodo
el nifio desarrolla significativamente su inteligencia, personalidad, comportamiento social
y otras capacidades con efectos a largo plazo. Debido a la importancia de los primeros
afios, la atencién educativa, inclusive en el jardin de nifios, puede resultar un fuerte aliado
para ayudar a desarrollar las capacidades del nifio pequefio. La eficiencia de los programas
y los procesos de atencion para activar el desarrollo del nifio en la primera infancia en
términos de su desarrollo mental, emocional y fisico, ha sido ampliamente estudiada por

maés de 40 afios de investigacion.

Los resultados de las investigaciones han demostrado que los programas integrados
de desarrollo infantil acompafiados con procesos de atencion eficiente y oportuna pueden
contribuir en mucho para prevenir la malnutricion, el retraso en el desarrollo cognitivo, y la
preparacion insuficiente para el desempefio escolar. La investigacion sobre el tema ha
revelado que los procesos de atencion temprana pueden también mejorar el desempefio
escolar primario y hasta secundario del nifio, aumentar sus perspectivas de productividad de
ingresos futuros y reducir la probabilidad de que se generen problemas que se conviertan en

una carga social, de salud publica y presupuestaria para los paises.

La atencion temprana también puede ayudar a reducir la inequidad por razones
econdmicas, sociales y de sexo 0 género, aumentar la participacion de la mujer en la fuerza
laboral, mejorar la condicion de las madres en el hogar y la comunidad, asi como la
participacion de los padres y la comunidad en los esfuerzos para mejorar el nivel de

desarrollo y educacion de los nifios.

Otro aspecto importante a destacar, es el hecho de que las experiencias generadas
por las investigaciones anteriormente sefialadas nos muestran que muchos de los principios
de la atencion temprana son universales. La idea de los ambientes y juegos de exploracion
como la mejor herramienta didactica, y la calidad de los procesos de atencion por parte de

los adultos para producir determinados aprendizajes o resultados, por ejemplo, tienen la
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misma utilidad para las madres que cuidan a sus hijos, para los vecinos 0 personas que
cuidan a familiares u otros nifios en sus casas o para los y las maestras que trabajan en los
centros de atencion infantil. De modo que los estudios sefialados anteriormente, se
presentan no tanto como modelos para ser imitados, sino como ejemplos para argumentar la
necesidad de impulsar estos programas y de mejorar las practicas que se llevan a cabo con

los nifios durante los primeros afios de vida.

Por la dimension de la poblacién que se atiende, por los recursos que intervienen vy,
principalmente porque constituye un servicio de gran potencial para el desarrollo de las
capacidades infantiles, la educacion de los nifios menores de 6 afios en términos de su
importancia y reconocimiento social, ha crecido considerablemente en todo el mundo. Es
ademés un factor que contribuye de manera decisiva al desarrollo de las competencias
socio-afectivas e intelectuales: la confianza en si mismo, la autoestima, la autonomia, el
desarrollo del lenguaje, la curiosidad, la capacidad de plantear y resolver problemas, las

cuales constituyen las bases de un aprendizaje reflexivo y significativo.

En este sentido, los primeros afios de la vida escolar de los nifios suelen ejercer una
influencia muy importante en el desarrollo personal y escolar futuro de los menores,
siempre y cuando se les permita participar en actividades ricas y variadas y retadoras con

una intencionalidad educativa clara y definida por parte de los docentes que los atienden.

Por dltimo, quisiera sefialar que adn existen muchas interrogantes no resueltas en el
campo de la atencion temprana y que no han sido lo suficientemente abordadas por las
investigaciones realizadas hasta el momento, como las referidas al mérito y los efectos de
los servicios formales y no formales para el desarrollo del nifio en diferentes contextos y
condiciones en diversos paises. Sobre el rol de los padres y los profesores en los programas
de atencion temprana, sabemos que su participacion es necesaria e importante, pero todavia
no se ha estudiado qué tipo de participacion o practicas son mas recomendables; el tipo de
caracteristicas y preparacién que requieren estas figuras para atender e intervenir

adecuadamente con los nifios; y sobre los elementos que influyen en los procesos de
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ensefianza de los profesores durante esta etapa para favorecer el desarrollo y el aprendizaje

de los nifos.

3. PERSPECTIVA POLITICA.

El cuidado y educacion de los nifios menores de 6 afios es actualmente objeto de una
mayor atencién en todo el mundo. Por iniciativa propia, 0 como producto de las politicas de
organismos internacionales, varios paises del mundo —entre ellos México-, revisan la
situacion actual de los servicios y programas dirigidos a los menores de 6 afios y disefian
politicas para ampliar la cobertura de atencion y mejorar la calidad de los mismos. (OCDE,
2002).

Como producto de las nuevas demandas de los procesos de globalizacion de la
economia y crecimiento e incorporacion de la poblacion a los mercados, al interior de los
paises se han suscitado diversas necesidades y retos para los sistemas educativos, ya que a
nivel social, se considera que a traves de la escuela se lograran alcanzar los valores Gnicos y
los medios que posibiliten el progreso y el desarrollo como patrimonio y bien comun para
la poblacion, y a nivel individual, existe la idea de que a traves de la escolarizacion se

lograran mejorar los niveles de bienestar de los sujetos y sus familias.

Por ello, -al menos en teoria-, los planteamientos de renovacion del sistema
educativo mexicano en los niveles de educacion inicial y preescolar, han girado en torno a
propuestas que buscan responder a las necesidades multiculturales de la poblacion y al
logro de medidas que impulsen el desarrollo del pais basadas en criterios de calidad
educativa y equidad social . Dichas propuestas y programas han sido de caracter “flexible”
para ajustarse a las caracteristicas diversas de la poblacién a nivel nacional, regional o

local.
Sin embargo, las politicas educativas no siempre han estado definidas con base en

las necesidades de la poblacion y de las propias autoridades educativas en los estados del

pais, sino que han sido producto fundamentalmente de politicas y recomendaciones hechas
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por distintos organismos internacionales que a cuenta de deuda externa definen prioridades

y dan sentido y direccion a las reformas educativas.

Ejemplo de lo anterior, lo constituyen los préstamos que ha otorgado el Banco
Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo al Gobierno Mexicano en la década de
los 90 para implementar politicas educativas dirigidas a la educacion preescolar y basica, en
donde como puede observarse en los distintos Programas de Desarrollo Educativo de por lo
menos los tres Ultimos sexenios, se priorizan aspectos referidos a: la descentralizacion de
los servicios para mejorar la calidad de los mismos (crf. Acuerdo Nacional para la
Modernizacion Educativa); hacia una mayor participacion de las familias y las
comunidades a través de procesos de gestion; a promover una mayor participacion de los
sectores privados, ONG’s, y organismos de la sociedad civil; la celebracion de alianzas y
consensos para validar las reformas planteadas y la asignacion de recursos financieros
importantes para apoyar determinados modelos de atencion en los niveles educativos
referidos; y por ultimo, la definicion de politicas y prioridades que toman como base

analisis de caracter econdmico de costo-beneficio (Comboni, 2001:266-267).

Todos estos criterios ademas se rigen por principios de “calidad educativa y equidad
social”, los cuales no necesariamente se ven reflejados en las propuestas y mucho menos en
los resultados de las mismas. Estas reformas no contienen cambios de fondo pertinentes al
curriculum que plantean, y en el cual subyacen antiguas formas de dominacién cultural, por
ello, a pesar de las diversas reformas que ha habido en nuestro pais, la escuela sigue siendo
un espacio ajeno para muchos alumnos, ya que las definiciones y politicas que sostienen, se
orientan mas al cumplimiento de politicas econémicas internacionales, que a las propias
necesidades de aprendizaje de la poblacion objeto de atencidn y en éste caso, la educacion

preescolar no ha sido la excepcion.
El interés creciente por el cuidado y educacién de los nifios menores de 6 afios y la

revision y “renovacion” de las politicas de atencion dirigidas a esta poblacion, son también

producto de importantes cambios de caracter economico, sociodemografico y cultural,
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ocurridos en México sobre todo en las dos ultimas décadas: la incorporacion de las mujeres
al mercado laboral conduce a la extensién de los servicios de educacion inicial y
preescolar, tanto en cobertura como en horarios de atencion; los avances en la cobertura de
los servicios de educacion basica obligatoria permiten a los gobiernos proponerse como
politica, la extensién de los servicios educativos y; finalmente, los avances en el
conocimiento cientifico de los procesos de desarrollo y aprendizaje de los nifios de edad
temprana, confirman la conviccion respecto a las ventajas de la atencién educativa

sistemética durante la primera infancia.

Algunos de los factores de caracter politico que han condicionado de manera

significativa las formas de atencion a la infancia menor de seis afios en México son:

A) Politicas Internacionales y Nacionales

En materia legislativa, las bases legales que obligan al estado a prestar servicios
para la atencion de la poblacion menor de 6 afios se encuentran en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (articulos 3°, 31 y 123), en la Ley General de Educacién
(articulos 40 y 54), la Ley Federal del Trabajo (articulo 171), la Ley de Seguridad Social
(capitulo VI, articulo 184 y 185) y la Ley de Asistencia Social (articulo 15 y 45). (Myers,
2000:13-17).

En abril del 2000 la LVII Legislatura, aprobd las Ley para la Proteccion de los
Derechos de las Nifias y los Nifios con la intencion de cumplir con el compromiso
adquirido en 1989 y 1990 cuando México firmd y ratifico en el Senado la Convencién de
los Derechos del Nifio en la Ciudad de Nueva York, y con ello se elevd a rango
constitucional el derecho de las nifias y los nifios a la satisfaccion de sus necesidades de

alimentacion, educacion, salud y sano esparcimiento para su desarrollo integral®’.

2T El articulo 4° Constitucional establece ademas que los ascendientes, tutores o custodios tienen el deber de
preservar estos derechos.
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Otra de las reuniones internacionales en donde México adquirié compromisos en
materia de infancia temprana fue “La Conferencia Mundial de Educacién para Todos”
celebrada en Jomtién, Tailandia en el afio de 1990 donde se sefiald que la educacion
comienza al nacer. Esto exige la atencion a la primera infancia y una educacién inicial
donde participe la familia, la comunidad y los programas institucionales. En ese mismo afio
se realizd la Cumbre Mundial a favor de la Infancia” con cuyas bases, México formulé un

Programa Nacional de Accion.

Posteriormente, en el “Foro Mundial” celebrado en Dakar en el afio 2000, se
discutieron los avances de los compromisos adquiridos en Jomtién. Es este Foro se destaco
la necesidad de atender a los nifios menores de 3 afios en condiciones de vulnerabilidad
social y la de que todos los nifios deberian cursar al menos dos afios de educacion
preescolar.

Otros eventos internacionales y regionales que han servido como espacios para
discutir los avances y problemas que se han tenido para cumplir con los compromisos
sefialados en los pérrafos anteriores son: La “V Reunidén Ministerial sobre Infancia y
Politica Social de las Américas”, celebrada en la ciudad de Jamaica en el afio 2000; la “X
Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno” celebrada en la ciudad de
Panamé en el 2000 y la “Séptima Reunion del Comité Intergubernamental del Proyecto
Principal de Educacion” convocada por UNESCO en marzo del 2001. (Myers, 2001;11-
14).

De todo lo anterior, podemos sefialar que existe una necesidad de reformas en
cuanto a la prestacion de servicios y programas para la primera infancia en nuestro pais que
tienen su origen no necesariamente en la satisfaccion de las necesidades de la poblacién,
sino fundamentalmente en compromisos de caracter internacional, que no existen adn en
Meéxico indicadores confiables que permitan dar un cumplimiento e informe efectivo y
veraz del nivel de avance que se tiene en todos los compromisos adquiridos y por ultimo,

es importante sefialar que aunque ha habido muy buenos intentos para mejorar las
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condiciones de bienestar y desarrollo de la primera infancia, es un tema que no se ubica en
los asuntos prioritarios de la agenda presidencial de nuestro pais, ya que politicamente la

atencion a los nifios de menor edad para ser no redituable.

Asi mismo, las politicas educativas para la atencién de los nifios menores de 6 afios
en México, especialmente durante la Gltima década del siglo pasado, fueron afectadas
significativamente por la instrumentacion del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de
la Educacion Bésica, efectuado en mayo de 1992. Este Acuerdo se conformé basicamente
por la llamada “federalizacion educativa”, la cual consistié en la transferencia de la
operacion de los servicios de educacion y formacion de maestros a cada una de las
entidades federativa (con excepcion del Distrito Federal), también contempld entre otras
acciones la reformulacién de los contenidos, métodos y materiales educativos. Comprendio
ademas, la realizacion de acciones de capacitacion en las entidades federativas, la
distribucion de materiales y recursos de apoyo para los nifios, maestros, directivos y padres
de familia, la puesta en marcha de mecanismos de seguimiento y evaluacion de la practica
docente el desempefio educativo de los nifios en las escuelas. Sin embargo, la préctica
inexistencia de una instancia federal encargada de la educacion inicial y preescolar impidid

el cumplimiento de este compromiso en todo el pais. %

La produccion de materiales educativos, la capacitacion o actualizacion del personal
docente y la evaluacion de los servicios, se realizaron en la mayoria de los casos, por
iniciativa de los departamentos de educacion inicial y preescolar o de las Secretarias de
Educacion de cada una de las Entidades Federativas, perdiendo de este modo, la posibilidad

de seguimiento de las acciones y programas a nivel nacional.

%8 E| establecimiento de ambos programas coincidié ademés con la reestructuracion que sufrié la Secretaria de
Educacion Publica derivada de la federalizacidn de los servicios educativos: en este sentido, el ambito de
accion de las direcciones generales de la SEP que hasta entonces habian coordinado centralizadamente la
operacion de los servicios de educacién inicial y preescolar en todo el pais, se redujo sélo al D.F.
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En el marco de este panorama, se elaboraron y dieron a conocer los programas de
educacion inicial y preescolar conocidos como Programa de Educacion Inicial para el caso
de ese nivel educativo y PEP 92 para el caso de preescolar. A la par de los programas, se
distribuyeron a nivel nacional diversos materiales educativos complementarios dirigidos a
los docentes, directivos, supervisores y padres de familia. Los materiales en educacion
inicial fueron: Manual para la modalidad escolarizada, manual para la modalidad no
escolarizada, espacios de interaccion y guia de padres. En el caso de preescolar fueron:
Material para actividades y juegos educativos, guia para la educadora y guia para madres y
padres de familia. En educacion inicial tanto el programa como los materiales fueron
elaborados y distribuidos en 1992, mientras que en preescolar fueron distribuidos 4 afos

después, durante el ciclo escolar 1996-1997.

En cuanto a las acciones realizadas hasta el momento en el ambito de la
actualizacién docente y directivo de la educacion inicial y preescolar, las acciones han sido
débiles y poco efectivas ya que por ejemplo, mientras que para la educacion primaria y
secundaria del programa nacional de actualizacion permanente (PRONAP) promovié los
talleres generales de actualizacién desde 1995 y varios cursos nacionales a partir de 1996,
en la educacion preescolar estos talleres se promovieron a partir del ciclo escolar 1997-
1998, y hasta hoy no existe un curso nacional de actualizacion dirigido al personal docente

o directivo en servicio(SEP,2002).

En 1999, se inicid la puesta en practica de un nuevo plan de estudios para la
licenciatura en educacion preescolar, aunque dicho plan esta orientado principalmente a la
formacién de profesoras para la atencién de nifios de 4 a 6 afios, mientras que para
educacion inicial (nifios menores de 4 a 6 afios de edad) solo se contempla como materia

especifica.
Por otra parte, a través de la implementacion del programa nacional de educacion

2001-2006 se busca a través de todas las acciones e iniciativas de las autoridades federales,

estatales y escolares alcanzar la justicia y equidad educativa, mejorar la calidad del proceso
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y del logro educativo y trasformar la gestion institucional para colocarla al servicio de la
escuela y el aula. Estos propdsitos, abarcan todas las dimensiones del sistema educativo,
desde su financiamiento y estructura hasta las practicas educativas en el aula: la definicion
curricular, los materiales educativos, la formacién inicial y permanente de los profesores,

la gestion escolar y la evaluacion educativa, entre otros aspectos.

La finalidad de la politica educativa sefialada en el Plan es que todos los nifios
independientemente de su origen social, étnico o del ambiente familiar del que procedan
logren los propositos establecidos para la educacion bésica. Es decir, el mejoramiento de la
calidad del proceso y del logro educativo, asi como la equidad. Una de las lineas de accion
para alcanzar este proposito es la articulacion de los distintos niveles de educacion basica,
lo que significa establecer en ciclo formativo Unico de la educacion preescolar hasta la

secundaria.

Por su parte, el Programa Nacional de Educacion (PNE) 2001-2006 sefiala que
existen evidentes problemas en la formulacién e imprecision curricular de la educacion
preescolar “...la propuesta para la atencién de la ensefianza en el preescolar no recoge los
avances que sobre desarrollo y aprendizaje de los nifios pequefios ha alcanzado la
investigacion en el mundo. Como resultado de esto, las practicas mas difundidas en la
educacion preescolar parecen tener un escaso efecto formativo, especialmente en el campo
cognitivo. Resulta clara la necesidad de efectuar evaluaciones e investigaciones
diagnosticas para conocer mejor el estado que guarda este nivel educativo, al igual que la
educacion inicial” (PNE 2001-2006;117).

Por esta razén, establece como metas la reforma curricular de los niveles de inicial y
preescolar; en el caso de la educacion preescolar establece que para el afio 2003 se debera
contar con una propuesta pedagogica nueva para mejorar su calidad y asegurar la equidad
en la atencion educativa, la cual hasta fue publicada en version de prueba piloto hasta el
ciclo escolar 2004-2005.
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La intencién de renovacién curricular para la educacion preescolar, se acompafio de
una iniciativa de ley aprobada a nivel Federal y Estatal en diciembre del 2001 y publicada
en el diario oficial en el 2002, para reformar y adicionar a los articulos 3° y 31° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos® la educacién preescolar con
caracter obligatorio de tres afios. Esta iniciativa es producto del acuerdo internacional de
diversos organismos™ para garantizar al menos dos afios de educacién preescolar a todos
los nifios entre cinco y seis afios de edad, y en éste marco, México, contrajo el compromiso
ante Naciones Unidas para “universalizar’la educacion preescolar en toda la poblacién de
tres a seis afos de edad en el pais y “garantizar” la equidad social y el acceso de todos los
nifios a la educacion bésica para disminuir con ello, la brecha de exclusion y pobreza que
existe en éste sector de poblacion. En sintesis, este acuerdo establece la obligatoriedad de

la educacidn preescolar en tres periodos:

e En el ciclo escolar 2004-2005, se atendera a toda la poblacion infantil de cinco a
seis afios de edad.

e En el ciclo escolar 2005-2006, se debera atender a toda la poblacion de cuatro a
cinco afios de edad.

e En el ciclo escolar 2008-2009, se debera atender a toda la poblacion de tres a

cuatro afios de edad

El decreto sefiala ademas la obligacion de los padres o tutores para hacer que sus
hijos cursen la educacion preescolar como requisito para ingresar a la educacion primaria,
asi como la obligacion del estado para brindar las condiciones educativas que permitan

cumplir con ésta meta.

Adicionalmente, el decreto establece en sus articulos transitorios, condiciones y
requisitos para garantizar “la extension del servicio educativo con calidad”, entre los cuales
destacan los siguientes: a) el requisito de “un titulo a nivel profesional” para las personas

que atienden a nifios preescolares, b) las condiciones de infraestructura que deben tener los

2% para mayor referencia, consultar el Diario Oficial de la Federacion del 12 de noviembre del 2002 donde se
publica el decreto.

%% Los organismos que suscriben los acuerdos derivados de la reunién de Jomtién en 1990 y de Dakar en el
2000 donde se destaca la prioridad de atender a los nifios en edad temprana y garantizar al menos 2 afios de
educacion preescolar son: La ONU (UNICEF, UNESCO, OEA), la OCDE, el Banco Mundial y el BID.
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planteles educativos a efecto de garantizar la seguridad de los nifios y la calidad de la
atencion, c) la SEP como instancia normativa definira los planes y programas a seguir para
la atencidn preescolar y d) los Estados y municipios contaran con recursos financieros para
implementar ésta medida en los tiempos y bajo las condiciones establecidas. Finalmente,
también en los articulos transitorios, el legislativo establece una excepcion a la
obligatoriedad: sefiala que para las comunidades rurales alejadas y las zonas donde no haya
sido posible establecer infraestructura fisica para la prestacién de los servicios de
educacion preescolar, las autoridades educativas federales en coordinacion con las locales,
estableceran los programas especiales que se requieran y tomaran las decisiones pertinentes
para asegurar el acceso de los educandos a los servicios de educacion primaria (SEP,
2002:16-18).

Esta medida adoptada por nuestro pais, trae consigo una serie de implicaciones que
repercuten y hacen practicamente imposible cumplir con los compromisos de acceso
universal con criterios de calidad y equidad. En el capitulo Ill, se analizaran éstas
repercusiones de manera detallada y como ésta politica, se ha constituido como uno de los
principales retos que enfrenta éste nivel educativo en los afios porvenir, sin embargo aqui
sefialemos algunas de las repercusiones mas importantes que seran desarrolladas a lo largo
del siguiente capitulo:

e La relacion que existe entre la demanda o meta de atencion proyectada para los
nifios de 3 a 6 afios al ciclo escolar 2008-2009 exige la expansion de la matricula
de docentes “profesionistas”, la cual ha tenido un decremento en las normales de
maés del 9% en los Gltimos tres afios, ésta situacion hace sumamente dificil contar
con los docentes con el “perfil requerido” para cubrir la demanda de atencion,
sobre todo en nifios de 3 a 4 afios.

e AuUn cuando en el decreto se sefiala que los Estados y municipios contaran con
recursos financieros para instrumentar ésta reforma, en realidad no se tienen los
recursos que garanticen la construccion o instalacion de planteles preescolares en
zonas alejadas, ni el techo financiero para la apertura de las nuevas plazas docentes

que se requieren.
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e Larenovacion de la propuesta curricular del programa para los nifios preescolares,
asi como del plan de estudios para las docentes de éste nivel, no garantizan por si
solos la elevacion de la calidad en el servicio que se brinda, sobre todo si no se
acompafan de una serie de medidas que lo hagan mas pertinente y eficiente, por
ejemplo, la formacién inicial y permanente con calidad dirigida a los docentes, los
recursos necesarios para remodelar y ampliar las escuelas, la consideracién de los
nifilos como sujetos sociales y no como objetos de atencion, la participacion real de
las familias y las comunidades y la no exclusion de modalidades de atencion
alternativas.

e La “invisibilidad” que acarrea la exclusion de servicios y maestros comunitarios
“sin titulo”, lejos de elevar la calidad y contribuir a disminuir la brecha de
exclusion y marginacion de la poblacion infantil sélo la ampliard aun mas, ya que
los nifios atendidos a través de éstas modalidades en todo el pais constituyen un

porcentaje importante.®

Como pudo apreciarse en los apartados que conforman éste capitulo, los modelos de
atencion temprana destacan la importancia de mejorar no solo los programas de acuerdo a
necesidades sociales especificas, sino sobre todo, las practicas de atencion o intervencion
que se llevan a cabo con los nifios. En este sentido, el papel de los docentes se convierte en
un elemento crucial para la definicion de las politicas y procesos educativos dirigidos a la
atencion infantil, ya que de ello dependerd en gran medida el mejoramiento de las
condiciones de desarrollo y aprendizaje presente y futuro de los nifios, asi como la
eficiencia de la medidas implementadas para elevar las calidad y equidad en éste nivel

educativo.

Sin embargo, como pudimos apreciar, la tendencia de los programas, asi como el
tipo de practicas docentes no sdlo depende de las necesidades sociales identificadas para la

poblacion infantil y sus familias, sino de la influencia preponderante de los organismos

L Ver los datos de UNESCO presentados en la tabla de “Poblacién preescolar atendida respecto a la
poblacién total” en el siguiente capitulo.
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internacionales que inmersos en el proceso mundial de la globalizacién, determinan desde
fuera el futuro educativo que han de tener muchos paises en vias de desarrollo como

México.

La determinacién externa de las politicas educativas y econdémicas entre otras, han
traido en consecuencia una serie de problemas y retos para el sistema educativo, el cual ha
generado diversas propuestas y alternativas que todavia no alcanzan a responder de manera
satisfactoria a las demandas y retos que exige la atencion de la infancia temprana y
preescolar en nuestro pais y la consecuente formacion de cuadros profesionales o docentes

que satisfagan eficientemente las necesidades de este sector de poblacion.
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CAPITULO IIl. PROBLEMAS Y RETOS QUE ENFRENTA LA EDUCACION
PREESCOLAR EN MEXICO.

““La esperanza no nace de una vision del mundo
tranquilizadora y optimista, sino de la laceracion
de la existencia vivida y padecida sin velos,

que crea una irreprimible necesidad de rescate™
(Magris, 2000)

A pesar de que en el ambito internacional existen mas de 40 afios dedicados a la
investigacion de los efectos de la atencion temprana, en nuestro pais poco se ha estudiado al
respecto, la mayoria de modelos y programas de atencion adoptados en las Gltimas décadas
en México han sido “importados” o han estado influenciados por los avances y tendencias
que existen en Estados Unidos y en menor medida en el Occidente (sobre todo en paises
como Espafia y Francia), debido a que en nuestro pais no se han generado estudios y
propuestas nacionales capaces de orientar las tendencias educativas acordes a las diversas
caracteristicas, necesidades y contextos sociodemograficos y educativos donde se ubica la

mayor parte de esta poblacion.

En términos generales, los programas de atencion dirigidos a nifios menores de 6
afios en nuestro pais y en el Distrito Federal, se ofrecen a través de diversas instituciones y
organismos de caracter publico, privado o mixto. Las diversas formas de clasificar la
atencion de los centros de educacion inicial y preescolar, depende de factores tales como:
tipo de poblacién que atienden, los métodos pedagdgicos o tipo de programa que utilizan,

su jurisdiccion administrativa o bien algunas combinaciones de éstos.

Todas las modalidades o formas de atencion desarrollan e instrumentan programas o
modelos de caracter regular (escolarizado) o compensatorio (no escolarizado o semi-
escolarizado) dirigidos a nifios menores de 6 afios, e instrumentados por educadoras
profesionales, personal técnico, personal comunitario habilitado de manera previa o bien,

padres y madres de familia capacitados para atender directamente a sus hijos. A
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continuaciéon presentaremos la oferta institucional que existe para la atencion de esta

poblacion en nuestro pais y concretamente en el Distrito Federal.

1. ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE ATENCION INFANTIL.

Los principales sistemas de atencién en el pais se organizan en dos grandes grupos;
los de beneficiarios que cuentan con prestaciones sociales para el cuidado y atencion de sus
hijos menores de 6 afios; y los servicios para poblacion abierta, dirigidos a personas que
carecen de este tipo de prestaciones. Asimismo se organizan en servicios publicos, privados
y comunitarios atendidos por organismos de la sociedad civil con y sin fines de lucro. En

términos generales los servicios se organizan como sigue:

Programas de la Secretaria de Educacién Publica (SEP):

a) Centros de Desarrollo Infantil (CENDI).- Se ubican principalmente
en zonas urbanas, donde se atiende a nifios desde los 45 dias de nacidos a 6 afios de
edad, hijos de madres trabajadoras de la SEP que cuentan con prestaciones laborales
para recibir estos beneficios. El personal que en ellos labora es docente con nivel
licenciatura (educadoras y pedagogas), técnico profesional (médicos, odontélogos,
psicologos, trabajadoras sociales y nutridlogos), y de apoyo (asistentes educativas,
puericultistas, administrativos y servicios generales). Los horarios de atencién
varian desde 8 horas diarias a tiempo completo en algunos casos.

b) Centros de Educacién Inicial Semi-Escolarizados (CEI).- Se ubican
en zonas urbano-marginadas del Distrito Federal que no cuentan con servicios
educativos. La atencion se brinda en locales de la comunidad o en casas particulares
donde asisten nifios de 2 a 6 afios, quienes son atendidos por personal “voluntario”
originario de la misma comunidad. Este personal recibe una gratificacion

economica de los padres de familia y el perfil escolar con el que cuentan es muy

%2 Fuente: Myers ( 2000: 39-60).
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diverso, ya que va desde primaria trunca hasta algunos profesionistas. Los horarios
de atencion varian de 3, 5 o hasta 8 horas diarias.

C) Programa No Escolarizado para Padres de Familia.- Este programa se
lleva a cabo en zonas urbano-marginadas del Distrito Federal y en zonas rurales de
todo el pais y opera a través de Mddulos de Atencidn y servicio. Es atendido por
promotores educativos quienes brindan platicas de orientacion a padres de familia
para la atencion y cuidado de sus hijos en lugares que les proporciona la comunidad,
en escuelas, casas, y centros entre otros. Los horarios se adaptan al tiempo
disponible de los padres el cual es regularmente de una o dos horas a la semana.
Este modelo de atencion opera a nivel nacional a través del Programa de Educacion
Inicial No Formal conocido como PRODEI de CONAFE.

d) Programa Si para Nuestros Hijos.- Esta dirigido a padres de familia
con hijos de todos los niveles educativos y opera fundamentalmente en el Distrito
Federal. Es transmitido via satélite por Television Educativa (RED EDUSAT).
Opera a través de sesiones coordinadas por psicélogos, pedagogos, orientadores o
trabajadoras sociales en sedes escolares que cuentan con la sefial de transmision.
Los horarios son de dos horas de transmision en jornadas sabatinas.

e) Educacion Inicial Indigena.- ElI programa opera en comunidades
indigenas y esta dirigido a madres con hijos de 0 a 4 afios, quienes son orientadas y
asesoradas por una promotora que atiende a dos comunidades cercanas. Los
horarios y lugares para la realizacion de las sesiones son variables y se ajustan a las
caracteristicas de la comunidad.

f) Jardines de Nifios (General).- Estos jardines atienden a nifios de
poblacion abierta de 4 a 6 afios de edad, en horarios de 4 horas diarias. El personal
son docentes normalistas.

9) Jardines Bilingles.- Operan en comunidades indigenas en horarios de
medio dia, estan dirigidos a nifios en etapa preescolar y son atendidos por personal

con nivel de bachillerato o mas que habla lengua indigena.
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h) Rural Alternativo.- Se ubican en zonas de dificil acceso y atienden a
poblacion preescolar con personal que tiene nivel de bachillerato o bien es miembro
de la comunidad (previamente capacitado).

) Jardines con Servicio Mixto.- Se ubican en zonas urbanas y estan
dirigidos a hijos de madres de escasos recursos econdmicos. El horario de atencion
es turno completo (8 horas diarias).

), Centros Infantiles Comunitarios.- Operan a través del CONAFE en
comunidades rurales con menos de 500 habitantes y son atendidos por personal con
nivel de bachillerato.

Como puede apreciarse, los servicios que proporciona la Secretaria de Educacion
Pablica son basicamente de dos tipos: los que brinda de manera directa a través de los
CENDI propios o los supervisados que pertenecen a otras secretarias o instituciones como
universidades, institutos y organismo publicos, pero en ambos casos, los centros
generalmente forman parte de una prestacion laboral y en ellos se atiende exclusivamente a
hijos de trabajadores(as) de las propias secretarias, organismos o instituciones; y los
servicios dirigidos a poblacion abierta, es decir, a gente que carece de prestaciones
laborales para el cuidado y atencion de los hijos. En este Gltimo caso, la mayor parte de los
servicios son comunitarios o semi-escolarizados y se ubican generalmente zonas urbano-
marginadas, rurales e indigenas, y a través de estos servicios se tiene a la mayor cantidad

de poblacion infantil.

Programas del Instituto Mexicano del Seqguro Social (IMSS):

a) Guarderias de Esquema Ordinario.- Esta dirigido a madres
aseguradas cuyos hijos tienen una edad de 43 dias de nacidos a 4 afios de edad, en
algunos casos especificos éstos servicios se han ampliado hasta los 6 afios de edad
por motivos de convenios con las empresas, tal es el caso de Telmex y la Comision
Federal de Electricidad. Los centros son de tipo escolarizado y en ellos labora
personal profesional, docente, técnico y de apoyo como en el caso de los Cendi.
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b) Guarderias para Madres IMSS.- Estas guarderias son practicamente
iguales a las del esquema ordinario, pero con la salvedad que ofrecen también el
servicio de preescolar y son para derechohabientes que laboran en el propio
Instituto.

C) Guarderias de Esquema Participativo.- Estos centros se ubican en
zonas donde la fuerza femenina de trabajo de las madres aseguradas es menor a
3,000 trabajadoras. En la atencién de las guarderias participa la comunidad quien es
asesorada y capacitada por el propio IMSS. Los nifios que se atiende van desde los
43 dias de nacidos hasta los 4 afios, o bien desde los 12 meses hasta los 4 afios.

d) Guarderias de Esquema Vecinal Comunitario.- Estas guarderias
contratan servicios privados pagados por el Instituto para atender a los hijos de las
madres aseguradas que regularmente laboran lejos de los servicios instalados para
tal fin. Para ingresar al esquema, el prestador de servicios debe “aprobar” una serie
de requisitos que define y supervisa el Instituto.

e) Guarderias de Campo.- Se trata de un programa en el que las madres
jornaleras o los varones viudos responsables de los nifios trabajan para un particular
que los incorpora al IMSS. En este caso el servicio de guarderia se implementa en
conjunto con las empresas y la capacitacion y supervision corren a cargo del
Instituto.

De este modo, los servicios proporcionados por el IMSS son exclusivos para la
poblacion que labora para el Instituto y a pesar de la gran cantidad de modalidades y
centros de atencidn infantil con los que cuenta en todo el pais, aun resulta insuficiente la
cobertura de atencidn en relacion a la demanda del servicio. Debido a esta situacion, se han
generado nuevos esquemas de atencion apoyados con el sector privado, sin embargo cabe
destacar que el costo mensual por nifio en estos centros y en cualquiera de sus modalidades

es junto con PEMEX de los més altos en el pais.
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Programas del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE):

a) Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil.- Estas estancias son

exclusivas para madres trabajadoras al servicio del estado cuyos hijos tienen una
edad entre dos meses y cuatro afios. Es un servicio escolarizado que cuenta con
personal médico, enfermeras, psicologos, dietistas y nutridlogas, trabajadoras

sociales, educadoras Yy asistentes educativas.

Programas del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF):

Los servicios proporcionados por el DIF son los Unicos que estan dirigidos en un
100% a poblacion abierta y preferentemente en condiciones de vulnerabilidad social y/o
econdmica y se organizan de la siguiente manera:

a) Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil (CADI).- Es un modelo
muy similar a los CENDI, estancias 0 guarderias, sin embargo estos centros
atienden a hijos de madres trabajadoras de escasos recursos 0 que no cuentan con
prestaciones laborales para tal fin, es decir, atienden a poblacién abierta
preferentemente vulnerable. En ellos se atiende a nifios desde los 45 dias de nacidos
a los 6 afios de edad en horarios que van desde 7 a 18 horas diarias. Operan bajo un
modelo escolarizado y generalmente se ubican en zonas urbanas o en cabeceras
municipales. El personal varia en algunos estados, pero en general cuentan con
personal profesional, técnico y de apoyo.

b) Centros de Asistencia Infantil Comunitaria (CAIC).- Son un modelo
de atencion semi-escolarizado que opera en lugares donde no existe oferta
educativa y se ubican en zonas urbano-marginadas, rurales e indigenas del pais. En
estos centros, se atiende a nifios de poblacion abierta cuya edad va de los 2 a los 6
afios de edad. El personal responsable de los centros son orientadoras comunitarias
de la propia localidad, quienes son pagadas por el DIF o bien por los padres de

familia mediante gratificaciones voluntarias y cuya formacién escolar varia desde
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primaria trunca hasta profesionistas. Los horarios de atencion se ajustan a las
demandas de la comunidad y van desde 4 a 8 horas diarias.

C) Las Casas Cuna y Albergues de Atencion Infantil.- Son centros
donde se atiende a nifias y nifios desde su nacimiento hasta los 6 afios de edad,*
quienes por diversas circunstancias no cuentan con padres o personas que se hagan
cargo de ellos o bien porque el Estado les retir