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INTRODUCCIÓN 

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) fue fundado en el año de 1943. Es una 

institución que ofrece un servicio público a todas las y los trabajadores y a sus familias, a 

quienes se les provee de manera gratuita los servicios de salud y bienestar. El IMSS se 

conforma por una compleja estructura interna, en donde cada organigrama cumple una 

función diferente con el fin de optimizar los servicios que se brindan. Dentro de la 

Dirección de Administración, se encuentra la Coordinación de Infraestructura Inmobiliaria, 

la cual, se encarga de llevar a cabo todos los proyectos arquitectónicos para la 

materialización de hospitales, clínicas, y toda la infraestructura hospitalaria que se 

necesita para atender a la población. 

La Universidad Autónoma Metropolitana y el IMSS trabajan en conjunto para que los 

alumnos realicen el servicio social en una de las instituciones más importantes para la 

salud de los mexicanos. Con el objetivo de adentrarlos al mundo laboral real, adquiriendo 

diferentes habilidades y capacidades, como parte de su formación profesional. 

El servicio social se realizó en la División de Proyectos del Instituto a cargo de la 

coordinadora de proyectos, la Arq. Cynthia Marbella Martínez Nava, en un periodo de 

seis meses, el cual abarca del 17 de septiembre de 2019 al 17 de marzo de 2020, 

laborando 4 horas diarias de lunes a viernes en un horario de 15:00 a 19:00 horas. 
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OBJETIVO GENERAL 

Aplicar los conocimientos teóricos y prácticos adquiridos a lo largo de la formación 

académica en la Licenciatura en Arquitectura en la Universidad Autónoma 

Metropolitana dentro de la División de Proyectos del Instituto Mexicano del Seguro 

Social, visualizando, analizando y resolviendo las actividades y proyectos 

arquitectónicos encomendados dentro de un ámbito laboral logrando adquirir 

conocimientos y experiencia adicionales a los aprendidos en la Universidad que 

permitirá un mejor desarrollo al incursionar en el mundo laboral. 
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ACTIVIDADES REALIZADAS 

A continuación, se realiza una breve descripción de las actividades y gestiones realizadas 

en el periodo de prestación del servicio social en el Instituto Mexicano del Seguro Social.  

Revisión de partidas arquitectónicas. 

La revisión de las partidas consistió en revisar y verificar que los proyectos 

arquitectónicos entregados por los contratistas designados por el Instituto fuesen 

desarrollados y ejecutados correctamente conforme al marco normativo del Instituto 

Mexicano del Seguro Social, Reglamento de Construcción, Normas Técnicas 

Complementarias, Normas Oficiales Mexicanas, cedula de revisión y validación del 

proyecto, alcances y términos de referencia. 

Revisión de planos 

Conforme a los criterios establecidos por parte de la División de Proyectos del Instituto 

Mexicano del Seguro Social, se hizo la revisión de los planos de las diferentes partidas 

arquitectónicas a nivel ejecutivo, en los cuales se verifica que contengan la información 

correcta y suficiente para que en un futuro puedan ser construidos. 

Revisión de representación gráfica. 

Para que el plano fuera facil de entender y conforme a los criterios de aprobación para la 

lectura de los planos, se revisaron detalles de dibujo, calidades de línea, escalas 

congruentes, acotaciones, tipografía, homogeneidad, orden, jerarquía, por mencionar 

algunos criterios.  

Elaboración de planos 

Apoyo en la elaboración de planos arquitectónicos, acabados, instalaciones y boletines 

para la construcción de obra nueva, ampliación y remodelación, así como la rehabilitación 

estructural de Unidades de Medicina Familiar y Hospitales, cumpliendo con el marco 

normativo, criterios de diseño, términos de referencia, y demás criterios aplicables. 
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Administrativo 

Apoyo en la elaboración de documentos de control, seguimiento, memorándums y oficios, 

así como la verificación de relaciones de planos entregados por las empresas contratistas 

para la aprobación de los diferentes proyectos elaborados. 

Apoyo en la calendarización de los procedimientos de contratación de obra pública del 

IMSS. 

Apoyo en actualizar expedientes administrativos, archivar y clasificar la información de 

los proyectos ejecutivos conforme a las normas del Instituto Mexicano del Seguro Social, 

de los siguientes inmuebles hospitalarios: 

• Hospital General de Zona (H.G.Z) No. 7, Cuautla Morelos. 

• Unidad Médica Urbana del proyecto del Hospital General de Zona (HGZ) No. 7, 

Cuautla, Morelos. 

• Hospital General de Zona (HGZ) 90 camas, Atlacomulco, Estado de México. 

• Hospital Regional 260 camas, García Nuevo León. 

• Hospital General de Zona con Medicina Familiar No. 7, Monclova, Coahuila. 

• UMF 10+5 consultorios con AMC, Juárez Nuevo León. 

• Unidad de Medicina Familiar (UMF) 10+5 consultorios con módulo de Atención 

Médica Continua en Ciudad Juárez, Nuevo León. 

• Hospital General de Zona (HGZ) No. 194, Naucalpan, Estado de México. 

• Proyecto APP (Asociación Público Privado) del Hospital General Regional (HGR) 

260 camas en García, Nuevo León. 

• Proyecto APP (Asociación Público Privado) del Hospital General de Zonal (HGZ) 

144 camas en Bahía de Banderas, Nayarit. 

• Hospital General Regional (HGR) No. 1, Ciudad Obregón, Sonora. 
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METAS ALCANZADAS 

Con las actividades realizas en el servicio social se logró aplicar los conocimientos que 

se adquirieron durante los 4 años de la licenciatura, dentro de los cuales se destacan: 

realizar y analizar que los planos para la construcción de unidades hospitalarias 

contengan la información necesaria y correspondiente para su interpretación y ejecución, 

esto, conforme al reglamento y normas de construcción federales, estatales y del propio 

Instituto, con el fin de que sean espacios habitables para el bien común de la población. 

A su vez, se adquirieron conocimientos nuevos como: el diseño arquitectónico, la 

representación, distribución y análisis de los espacios que conforman las unidades 

médicas y hospitales en diferentes alcances y características, las instalaciones y 

materiales específicos que debe llevar cada área, el marco normativo del IMSS, la 

normativa de los inmuebles hospitalarios tanto para ejecución como control 

administrativo, dominar el organigrama de los expedientes, calendarizar los 

procedimientos de contratación de obra pública y dinámicas de integración de equipos 

de trabajo para un mejor desarrollo de proyecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

RESULTADOS Y CONCLUSIONES  

El Instituto Mexicano del Seguro Social, en caso particular, la división de proyectos, da la 

oportunidad de realizar el servicio social, logrando retribuir a la sociedad, aplicando los 

conocimientos adquiridos a lo largo de la licenciatura de Arquitectura y obteniendo 

conocimientos nuevos, desarrollando criterios para la revisión a detalle de elementos 

arquitectónicos en cada partida, y con ello, comprender la elaboración y el proceso para 

la realización de proyectos y su materialización. Conjugando lo realizado en el servicio 

social y lo adquirido, el objetivo y las metas fueron alcanzadas con éxito. 
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RECOMENDACIONES  

Realizar el servicio social es una ayuda para iniciar y tener experiencia en el ámbito 

profesional. El Instituto Mexicano del Seguro Social, brinda apoyo a las personas que 

estan por terminar sus estudios o ya los hayan concluido para que apliquen todos los 

conocimientos que se adquirieron a lo largo de la licenciatura dando el beneficio de 

adentrarlos al mundo laboral para asi enfrentar y resolver problemas reales. Dentro de la 

División de Proyectos del instituto existe una gran diversidad de actividades que permiten 

perfeccionar las técnicas de dibujo, el conocimiento de los espacios arquitectónicos, 

aplicar las normas y reglamentos de construcción y entender el procedimiento 

administrativo que conlleva la contratación y realización de proyectos ejecutivos de gran 

impacto. 

  



10 
 

BIBLIOGRAFÍA Y/O REFERENCIAS ELECTRÓNICAS 

• Normas de Construcción del Instituto Mexicano del Seguro Social 

http://www.imss.gob.mx/conoce-al-imss/marco-normativo 

• Ley de Obras Públicas 

http://www.sct.gob.mx/JURE/doc/regl-ley-obras-publicas.pdf 

• Reglamento de Construcción de la Ciudad de México. 

• Normas Técnicas Complementarias. 

• Normas Oficiales Mexicanas 

https://www.gob.mx/salud/en/documentos/normas-oficiales-mexicanas-9705 

 

 

 


