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INTRODUCCION

La educacién aun en esta época puede considerarse un privilegio pues no
todas las personas tienen acceso a los distintos niveles educativos y esto
depende de las circunstancias particulares de cada individuo.

Por ejemplo a nivel superior las complejidades propias de cada disciplina
aunado a un lenguaje técnico puede generar barreras que desmotivan a
quienes desean aprender.

La divulgacion cientifica en esta era moderna, ya debe ser un puente
fundamental que ayuden a cruzar esas barreras entre ese mundo de
conocimiento especializado y la sociedad en general, con el propdsito de poner
en la opinidn publica toda informacion cientifica existente y por haber, donde
cualquier persona pueda entender y aprovechar esa informacion.

Por otro lado la UAM y en especifico la UAM-Xochimilco propone que sus
alumnos sean agentes de cambio con un desarrollo pleno del pensamiento
critico, donde nos cuestionemos continuamente lo que aprendemos y a partir
de ello investiguemos mas sobre ese tema. Yo me pregunto.. ;Por qué
limitarnos solo a la comunidad de la UAM?

En ese contexto, el proyecto "Galeria de las Ciencias" de la UAM-X esta
jugando un papel crucial, donde sus herramientas son los distintos medios de
comunicacion como graficos impresos, audiovisuales, conferencias v
transmisiones en vivo e integrando todo este material a las redes sociales para
promover a través de su segundo canal de comunicacién llamado “Divulgacion
de la Ciencia UAM-X”, informacidon educativa con el objetivo de tener un mayor
alcance y a su vez hacer la ciencia clara, accesible y atractiva para todo publico.

Y darle a la sociedad una de las armas mas poderosas que podemos tener,
siendo ésta el conocimiento.
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OBJETIVO GENERAL

El proyecto "Galeria de las Ciencias" de la UAM-X estd planteado
para:

e Dar valor a los avances, conceptos y descubrimientos
cientificos,haciéndolos accesibles y comprensibles para todo
publico a través de distintos formatos de comunicacion.

e Fomentar la interaccidon entre cientificos y la sociedad, para
promover el intercambio de opiniones e ideas y la comprension
de como la ciencia impacta en la vida diaria, la sociedad y el
entorno natural.
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PLAN DE TRABAJO

La primera reunion fue para dar a conocer las distintas actividades que se
llevarian a cabo durante el tiempo de servicio, pudiendo escoger en que
actividades participar y de esta forma delegar responsabilidades.

Lista de actividades:

e Exposiciones

e Visitas de divulgacion

e Divulgacion en campo

e Creacion de contenidos para redes

e Contenido o diseno en pagina web

e Manejo de redes sociales

e Actividades del 50 Aniversario de la UAM-X
e Capacitaciéon en Proteccién Civil

e Cursos especiales

Dado que mi situacidon era la de un recién egresado con trabajo de tiempo
completo mi participacion en el proyecto fue a distancia, cosa que agradezco
enormemente a Ceci pues fue bastante comprensible con mi situacion.

Motivo por lo que elegi Creacion de contenido para redes y Actividades del 50
Aniversario de la UAM-X, mi tarea consistia en hacer videos cortos sobre
temas de caracter cientifico o cultura popular para postearlos en Instagram®©,
Facebook®©, Youtube®© y la plataforma donde se busco atraer mas publico, Tik
Tok®©.

Estar a distancia me permitié trabajar de una manera mas tranquila pues habia
un equilibrio entre mi vida personal, lo laboral y el servicio social. Ademas pude
cubrir algunos eventos del 50 Aniversario de la UAM vy asistir a eventos
culturales como los desfiles anuales que se realizan en la Ciudad de México.
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EL DISENO INDUSTRIAL APLICADO

AL PROYECTO GALERIAS DE LA
CIENCIA

Dos de las principales caracteristicas de un estudiante de Disefo Industrial es
que puede trabajar de manera multidisciplinaria e interdisciplinaria, por lo que
trabajar con compaferos de diferentes licenciaturas no supuso ningun
obstaculo, al contrario yo estaba con mucho entusiasmo para colaborar con
otras disciplinas y mostrarles que el Diseno Industrial se puede encontrar en
casi todas partes.

Como se menciond en el apartado, mi tarea principal fue hacer contenido para
redes sociales y puede parecer extrano que un Disenador Industrial le pongan
de actividad hacer videos, pero la realidad es que pude seguir practicando y
mejorando las habilidades que adquiri durante la carrera por ejemplo:

e Agilizar la generacion de propuestas de contenido en periodos cortos.

e |nvestigacion: Cada alumno de la UAM-X tiene perfil de investigador, el cual
me sirvié para poder recopilar informacién y crear los guiones de cada video.

e Un disenador industrial debe saber explicar sus ideas de manera clara y
concisa; ya con la informacion recopilada lo siguiente era sintetizar dicha
informacion, era un reto poder explicar en 1 minuto conceptos cientificos de
manera que fueran faciles de interpretar por la audiencia.



EL DISENO INDUSTRIAL APLICADO

AL PROYECTO GALERIAS DE LA
CIENCIA

e Conocimiento sobre la audiencia(usuario): Tuve que analizar el publicé que
seria mi objetivo, teniendo en cuenta que en las plataformas digitales ya
mencionadas encontramos desde ninos hasta personas de edad avanzada,
por lo que tuve que prestar atencion en cdmo me expresaba y lo que
mostraba en cada video.

e Edicién de video: En los ultimos trimestres de la carrera se me ensend a
utilizar el programa Adobe Premiere© el cual fue mi principal herramienta
para la creacion de los videos y donde estudiaba que formas, colores,
incluso texturas que pondria en los videos para darles cierto estilo.

e Diseno grafico: También aprendi a utilizar programas como Adobe
Illustrator© y Photoshop®© los cuales ocupe para adaptar el logo de DDC
(Divulgacién De la Ciencia) a diferentes fechas del mes.

e Narracién: Esto fue algo nuevo para mi, pues aprendi a narrar los videos
pero dandoles un toque de mi personalidad.

Finalmente todo esto recae en algo que se repitié durante toda la carrera y fue
una de las habilidades que mas desarrollé y me sirvié para cumplir con las
actividades encomendadas durante mi servicio social.

e Gestion de proyectos: Aplique habilidades de planificacion y organizacion
gestionando los plazos de entrega de cada video siguiendo un plan de
trabajo propio.
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RESULTADOS

De las distintas plataformas sociales en las que se publicaron los videos me
enfoque en analizar los resultados de Tik Tok© pues es con la que se buscaba
generar un mayor alcance y donde la mayoria de los videos que realice, fueron

publicados.

Utilizando la pagina Exolyt© pude sacar datos sobre el alcance que tuvimos

a continuacion presento los mas relevantes.

-axolyt il

Home . s
¢ Divulgacion de la Ciencia UAMX

Explore

Hashtags o' Divulgacion de la Ciencia UAMX
Accounts
Sounds y & dvulgacionciencisusern:
Videos s . . . :
> Divulgacion de la Ciencia UAMX  &rand
s y ; = -Divulgacsin de La Gendcia UAM-x -Conodmaents centitios
Social Listening 1.1K J.0K 75 de La unidad
Influencer
Campaigns ta update frequency 6x / day

Indistre Ininhts

Empezamos con una cuenta nueva de TikTok®© y al termino de mi participacion
en el servicio social, la cuenta Divulgacién de la Ciencia UAMX queda con mas

de mil seguidores y siete mil likes entre los 75 videos que se publicaron



RESULTADOS

La siguiente tabla nos muestra que el hashtag que mas publico atrajo a ver los

videos fue #uamxochimilco.

Most viewed hashtags Views v
Hashtag Views

#uamxochimilco aa— B6.1K
Huamx . Bh.EK
istudytok - 35.7K
#aprendeentiktok - 30.8K
#cienciaentiktok ] 19.5K
#veterinarios [ 13.7K
#idivulgacioncientifica [ 10.9K
#ensefianza ’ 8.8K
#ciencia ’ 8.8K
Hconcurso ' 8.6K
#estudiantes ’ 8.6K
#veterinariosdetiktok [ 5.9K
#naturaleza [ 5.3K
#comunicacionsocial I 5.1K
#veterinaria I 5.0K



RESULTADOS

De igual manera los hashtag que ayudaron a generar mas likes fueron los que
incluyen la palabra UAM, concluyendo en que debe ser el principal hashtag que

se utilice para promover el contenido de redes sociales.

Most liked hashtags Likes

Hashtag Views
#uamxochimilco aa— 5.1K
Huamx _— 5.1K
Hstudytok - 1.9K
Haprendeentiktok - 1.8K
#icienciaentiktok ] 1.1K
Hiveterinarios [ 972
#concurso . 778
festudiantes . 778
#divulgacioncientifica [ 647
iciencia ' 544
Hiveterinariosdetiktok [ 425
#inaturaleza [ 411
Hensefanza [ 375
Hveterinaria I 371
#comunicacionsocial [ 351



RESULTADOS

La siguiente tabla nos muestra el porcentaje de interaccion que los videos
tuvieron en la semana siendo los dias Martes, Viernes y Sdbado los de mayor
interaccion en un horario de 8am a 12 pm.

Best time to post

In the chart, you can see the average engagement rate

percentage for the videos that are posted within that

timeframe.
) 0ok
Mon
Tue_
Jed_
_ﬁu_
F*i_
Sat_
Sun
12AM-4AM 'BAM-12PM " 4PM-8PM '
0 0
|



RESULTADOS

"Durante el periodo de mi servicio social, propuse ideas de contenido
donde una de las propuestas “Encuentra a la viejita” genero una serie de

videos que en conjunto lograron mas de 11mil vistas.

Logré crear un total de 21 videos para las redes sociales de la institucion,
los cuales fueron publicados en plataformas como Facebook®,
Instagram®© y YouTube®©. Estos videos contribuyeron a un aumento del
5% en los seguidores de la pagina de TikTok© y un incremento del 10%

en la interaccién con las publicaciones.

EL 90% de los videos que realice alcanzaban en promedio entre 500 y 900
vistas en las primeras 48 horas de publicacion pero se estancaba en esas
vistas por lo que se debe analizar crear un equipo que ayude a viralizar el
contenido o pagar una pequena cuota para que las plataformas nos
promocionen. Los comentarios de la audiencia fueron en su mayoria

positivos.

Asimismo, perfeccioné mis habilidades en edicion de video utilizando
herramientas avanzadas como Adobe Premiere®© y After Effects©, lo que
me permitid optimizar el tiempo de producciéon y mejorar la calidad
técnica de los videos. Estos resultados no solo apoyaron el crecimiento de
la comunidad online, sino que también ayudaron a aumentar la visibilidad

de las actividades y eventos organizados por la institucion.
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RECOMENDACIONES

Un dato relevante es que aunque hubo vistas y likes, no habia interaccion entre
los viewers vy nosotros a pesar de que se invitaba a hacerlo, por lo que el
siguiente equipo de servicio social tendra que reforzar esa interaccion.
Algunos puntos a considerar son:
e Analizar que temas estan en tendencia y adaptarlos al estilo que tenemos.
e Usar musica que esté en tendencia y que se adapten al contenido.
e Publicar en los horarios clave: Ya se identifico los dias en los la audiencia
estd mas activa. Por lo tanto se debe postear los contenidos en esos
horarios.

e Utilizar hashtags populares relacionados con el contenido.

e Crea contenido interactivo: Utilizar encuestas, preguntas o llamadas a la
accion para que la audiencia interactue directamente en los comentarios.

e Colaborar con otros creadores que hacen contenido de ciencia.
e Aprovechar los trends y desafios en tendencia.
e Publicar de manera consistente.

e Analizar las estadisticas de las plataformas para entender qué tipo de
videos funcionan mejor.
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CONCLUSION

Podria decirse que las tareas que se me asignaron, no tiene nada
que ver con mi carrera ya que como Disenador Industrial no realice
ningun objeto. Pero la realidad es otra, pues aplique muchos de los
conocimientos que adquiri durante la carrera y dado que esos
conocimientos son multidisciplinarios, no me limitan solo al diseno
de producto, pues los disenadores industriales también cuentan con
la capacidad de disenar experiencias y servicios para posicionarse
con diferentes tipos de publico el cual en esta ocasidon fueron los

videos.

Agradezco profundamente la oportunidad que se me dio de
participar en este proyecto, fue algo que pareciera me sacé de mi
zona de confort pero como se pudo constatar yo ya contaba con
muchas habilidades necesarias solo se tenia que cambiar el enfoque

hacia donde aplicar mis conocimientos.

Divulgar la Ciencia en estos tiempos es mas que necesario, sobre
todo al ver que hay mucho contenido, irrelevante, poco fiable o
superficial pero es justo eso lo que le atrae al publico y el factor de
su “éxito” se debe a reglas tan sencillas, es facil de entender, sobre
estimula al cerebro y es conciso en lo que quiere mostrar. Hay que

utilizar eso a nuestro favor.



CONCLUSION

No podemos decirle a la gente que ver pero podemos ocupar esas
mismas reglas para mostrar a la gente otros contenidos que en

definitiva les favorecera a su desarrollo cognitivo.

El proyecto Galerias de la Ciencia no esta limitado a un solo sector
de la poblacién pues cualquier persona en cualquier rango de edad
puede interactuar con el trabajo que realizamos ya sea de manera
virtual o de manera fisica y es ahi donde radica su valor e
importancia y en definitiva necesita mas apoyo de la Universidad, de
la comunidad estudiantil y de la comunidad docente, para seguir
cumpliendo con su propdsito, literalmente es la representacion de lo
que significa hacer servicio social, o sea conectar con la sociedad y

regresarles un poco de lo que ellos nos han dado.
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ANEXO

ADAPTACION DEL LOGO DC

Propuse que para distintas fechas se sacara una adaptacion del logo

utilizando Adobe Illustrator®© para ello.

Adaptacion Noviembre  Adaptacion Diciembre Adaptacion Febrero




ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

Cada tema del que se hablé en los videos, se organizé en carpetas que se
dividian en recursos graficos, videos, audio y guion ademas del video

final.

pbartir Vista

Cortar B Abrir
B vodificar
B Historial

Nuevo Abrir Se

Muevo elemento ~ 1
2

i Facil acceso =

- ]
. Mover Copiar | Eliminar Cambiar Nueva Propiedades
[ Pegar acceso directo a a - nombre  carpeta -

[ Copiar ruta de acceso e m Mo 5

am Inve
Organizar

0S_install (D:)

-~

Post Instagram

Fecha de modificacidn Tipo

l CATRIMNA 03/12/2024 08:07 a. m. Carpeta de archivos

B cHARLAS

l Custom Consola

B DESFILE DIA DE MUERTDS

B D14 DE MUERTOS

B pisefio |

B INTELIGENCIA ARTIFICAL

l Metodos estudio

B naviDaD

B roDpcast

B ravLy

B reroRTE

B TEMBLORES

A CORTINILLA ENTRADA

A Cortinilla

Bl Logo Divulgacian con ajolote_2-01-01
Bi Logo Divulgacian con ajolote-01-01
Bl LOoGO FEBRERO

= Sintitulo-1

16/02/2025 08:49 p.
24/08/2024 11:52 p.
05/11/2024 10:14 p.
21/10/2024 10:22 p.
09/09/2024 12:07 a.
29/09/2024 10:03 p.
251172024 11:32 p.
05/01/2025 08:37 p.
03/12/2024 08:07 a.
21/09/2024 10:38 p.
22/02/2025 09:02 p.
21/09/2024 10:38 p.
09/09/2024 12:07 a.
24/08/2024 08:15 p.
06/02/2024 11:42 a.
09/02/2025 03:56 p.
09/02/2025 04:01 p.
09/02/2025 11:46 p.

m.
m.
m.
m.
M.
m.
m.
m.
M.
m.
m.
m.
m.
m.
M.
m.
m.
m.

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
MP4 Video File (V...
MP4 Video File (V...
Archiva PNG

Archiva PNG

Archivo PNG

Adobe lllustrator ...

2,848 KB
11,803 KB
376 KB
404 KB
118 KB
1,788 KB




ANEXO

DESARROLLO DE VIDEOS

Asisti a eventos para poder grabar y tener material para el tema del que

se iba a hablar.

(Desfile Alebrijes 2024) (Rally Deportivo UAM-X)




ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

Todo el material se vaciaba en Adobe Premiere© para su edicion.

[

fix QUADRO

B I
| III.IIlIlIIlI.lIFlI i
|m Eﬂt:lm.- :




ANEXO

DESARROLLO DE VIDEOS

Una vez que se tenia el video final se subia a una carpeta en Google
Drive© para que los encargados de subir los videos a las distintas

plataformas lo tuvieran disponible.

Compartidos c... > Divulgaciéon 2024.. > VID.. > REELSTIKTOKY..~ & (v=| %) 0©

[ Tipo ~ |[ Personas ~ |[ Modificado - | | Fuente ~

Nombre T Propietario Ultima modifi... = Tamano del :
W 02_REEL_DI_SIN MUSICA.mpd4 i 0 daviduam.m.. 3 sept2024 82.8MB
M O3 _REEL TEMBLOR_COMN MUSICA.mpd 2% Q daviduam.m.. 9sept2024 29.5 MB
M O3_REEL TEMBLOR_SIN MUSICA.mpd % 0 daviduam.m.., 9sept2024 99.5 MB
Wi 04 _Podcast_Hayao Miyazaki.mp4 2 '0 daviduam.m... 16 sept 2024 96.4 MB
W 04 Podcast_sin musica_Hayao Miyazaki.mp4 2% 0 daviduam.m... 16 sept 2024 96.4 MB
Wi O5_REEL_LA QUIMICA DE LOS TATUAJES_CON MUSICA.mp4d 2% yo 22 sept 2024 113.9 MB
Wil 06_REEL_INTELIGENCIA ARTIFICIAL. mp4 2 yo 29 sept 2024 60.6 MB
B O7_REEL_QUE ES LA PLAMEACION AMBIENTAL.mp4 2% Yo 6 oct 2024 72.8 MB
M O8_REEL_ALEBRIJES.mpd 2 yo 210ct 2024 TsmMe
B O09_REEL LA CATRINA.mp4 s yo 2T oct 2024 B7.8 MB



ANEXO

DESARROLLO DE VIDEOS

Estos son parte de los videos que se

realizaron y su descripcion.

Anexo el canal de difusion para que puedan verlos.

https://www.tiktok.com/@divulgacioncienciauamx

(Rally deportivo)
Video relatando el Rally
deportivo de la UAM-X por su 50
aniversario.

(Disefio Industrial)

Video explicando que es el
Diseno Industrial y como se
integra a la sociedad.


https://www.tiktok.com/@divulgacioncienciauamx

ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

Mi vecino Totoro!

(1988)
(¢Porqué tiembla?) (Hayao Miyazaki)
Video explicando cdmo y porqué Video mostrando el trabajo de
suceden los temblores, ademas Hayao Miyazaki ademas de
de dar consejos de qué hacer si invitar a ver el podcast completo
nos encontramos en esta en el canal de Youtube®©.

situacion.




ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

(La Quimica de los tatuajes)
Video contando la historia del
tatuaje ademas de invitar a ver el
podcast completo en el canal de
YouTube.

INTELIGENCIA

ARTIFIGIAL

(Inteligencia Artificial)

Video explicando como funciona
la Inteligencia artificial con
ejemplos actuales donde
podemos encontrarla.




ANEXO

DESARROLLO DE VIDEOS

PLANEACION

AMBIENTAL

(La Planeacion Ambiental) (Desfile Alebrijes 2024)

Video explicando porque se Video documentando el evento
necesita la planeacion ademas de explicar qué son los
ambiental, ademas de invitar a alebrijes y su relevancia en la

ver el podcast completo. cultura mexicana.




ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

(La Catrina) (Desfile Dia de Muertos 2024)
Video explicando el origen de la Video documentando el evento
Catrina, su origen, su historiay ademas de explicar su relevancia
su impacto en la cultura en la cultura mexicana e impacto
mexicana. a nivel mundial.



ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

(Sor Juana) (Métodos de estudio)
Conmemoracion del natalicio de Video recomendando métodos de
Sor Juana Inés de la Cruz y su estudio efectivos y como
relevancia como una de las aplicarlos.

mentes mas brillantes de la

Literatura.



ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

superpoder?!

(Pensamiento Critico)

Video fomentando a la audiencia
a cuestionar la informacion con
la que interactuan y a investigar
para formar su propia opinion.

(Luces Navidenas)

Video para recibir la época
navidena y datos curiosos sobre
la creacidn de las luces de
navidad.




ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

(Regalos) (Feliz Navidad)
Video explicando el proceso Mensaje de fin de ano del equipo
quimico que pasa en nuestro de Divulgacién de la Ciencia.

cerebro al recibir regalos.



ANEXO

DESARROLLO DE VIDEOS

(Calendarios) (Jacarandas en la UAM X))

Video relatando el origen de Invitacidn a visitar la UAM-X vy a
los Calendarios en diferentes ver el podcast en el canal de You
culturas. Tube



ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

:.Quculenllas v
sl |m|10 rkz@c{a‘

T”vehualcn |

(Las Animas Tulyehualco) (Suculentas y su importancia en
Datos curiosos sobre el sitio las la vida Urbana.)

Animas ademas de invitar a ver Datos sobre las suculentas y una
el podcast completo en el canal invitacion ver el podcast en el

de Youtube®©. canal de You Tube®©.




ANEXO
DESARROLLO DE VIDEOS

(Crénicas de cuerpos de agua)
Video explicando que es un
cuerpo de agua, su importancia y
una invitacion a ver el podcast
completo en el canal de
YouTube®.
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