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Resumen:

Se busca explicar la interaccion social en medios digitales y su formalizacién en
las relaciones interpersonales a través de la teoria fundamentada por medio de la
elaboracion de entrevistas en donde se plantea explicar y determinar como es el
desarrollo de éste tipo de relaciones, a la par de cdmo se construyen, se concretan y se
sostienen gracias al uso de los medios de comunicacion digital como lo son las redes
sociales, por medio de la técnica bola de nieve se permitié realizar un cuestionario que
con llevo a la realizacion de cinco entrevistas, en donde los entrevistados compartieron
Sus expectativas, experiencias, y perspectivas con respecto a las relaciones amistosas
y romanticas que han tenido. Como hipoétesis tentativa, se logré averiguar que las
relaciones virtuales son una reinterpretacion a la construccion ya establecida de lo que
son las relaciones en el entorno social de manera presencial, el cambio a destacar es el
hecho de la calidad de relaciones que se forman en este entorno ya sea de manera
romantica o amistosa debido a su sencillez, su facilidad y el lenguaje inmerso en el
ciberespacio, asi como la intensidad, complicaciones y profundizaciones que estas llegan
a tener en las personas que tienen este tipo de vinculos.

Palabras clave: Relaciones virtuales, perfil de usuarios, interaccion, usuarios

digitales, relaciones interpersonales, vinculos.



Introduccién:

En el presente trabajo se ligaran conceptos que se han estudiado con
anterioridad mediante diferentes autores, los cuales seran retomados para dar una
interpretacion moderna acerca de como aquellos usuarios digitales vivieron e
interpretan lo que es una relacion virtual, asi mismo como las caracteristicas
personales que los llevaron a formalizar una relacion virtual, ya sea una amistad o una
relacion romantica.

Para ello se parte de la pregunta entorno a las relaciones virtuales, y si ésta
tiene un impacto en los usuarios, especificamente se pensé en las juventudes? y en los
adultos jévenes?, debido a que consideramos que éstos son una mayor parte de la
poblacién que se encuentra comunicado de manera virtual, teniendo en cuenta a
ambas poblaciones debido también a las cuestiones de tiempo o distancia, recurriendo
a una preferencia a relacionarse de ésta manera siendo de manera contraria a lo
habitual (una relacion presencial).

Debido a esto se analizara el desarrollo de las relaciones en internet desde una
perspectiva general, comentando acerca de cdmo es que se puede conocer personas
mediante internet asi como la sencillez con la que se pueden conectar entre si, para

posteriormente hablar de los pros y los contras a los que se enfrentan los usuarios en

' El Consejo Nacional de Poblacién determina que el término juventudes abarca 15 a 24 afios de acuerdo a las
etapas de ciclo de vida, debido a que en esta etapa se toman en cuenta decisiones criticas en aspectos sociales,
nacionales y culturales. Véase en: Consejo Nacional de Poblacién (2003). INDICES DE DESARROLLO SOCIAL EN
LAS ETAPAS DEL CURSO DE VIDA, 2000. Secretaria de gobernacion.
http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Indices_de_desarrollo_social_en_las_etapas_del_curso_de_vida_2000

2 El Consejo Nacional de Poblacién determina que el término adultos j6venes abarca 25 a 40 afios de acuerdo a las
etapas de ciclo de vida, debido a que representan un perfil mas dominante y representativo ante la sociedad, la
nacion y de manera adquisitiva. Véase en: Consejo Nacional de Poblacién (2003). INDICES DE DESARROLLO
SOCIAL EN LAS ETAPAS DEL CURSO DE VIDA, 2000. Secretaria de gobernacion.
http://www.conapo.gob.mx/es/ICONAPO/Indices_de_desarrollo_social_en_las_etapas_del_curso_de_vida_2000


http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Indices_de_desarrollo_social_en_las_etapas_del_curso_de_vida_2000
http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Indices_de_desarrollo_social_en_las_etapas_del_curso_de_vida_2000

internet, principalmente retomando las redes sociales en donde, en contraste, se
utilizan las herramientas que proporciona el internet para personas con poco tiempo
libre, poca movilidad, y bajas capacidades sociales. Siendo que también se abordaré la
percepcion de las interacciones virtuales desde la perspectiva de personas que han
tenido una relacion virtual tanto de manera romantica como amistosa.

El impacto que ha tenido las redes sociales facilitd y modifico la forma de
interactuar de las personas, inclusive entrando en una meta-sociedad, que va mas alla
del fisico, generando durante el proceso una red que conecta a todos de forma
atemporal y asincrénica, que puede ser percibida como un gran santuario de
informacion que recopila datos de los usuarios, puesto que similar a un testimonio, se
puede preservar momentos concretos de la realidad, que son preservados al alcance
del publico; esto siempre y cuando sea subido a una red, en donde tan amplio como los
usuarios son las opiniones que se pueden dar respecto a un tema de interés publico,
asi mismo las vidas de los usuarios resultan expuesta por partes, una version Unica y
recortada de su realidad. Esta, al ser una red practicamente global dota a sus usuarios
de conectar con personas que resultan distantes a ellos, mas su lazo se refuerza por la
cantidad de gustos que comparten, puesto que contrario a la vida presencial, en la red
los usuarios estan sujetos a un algoritmo capaz de agrupar las personalidades de los
usuarios para poder generar comunidades, que en simil con la vida fuera de internet,
éstos son construidos en base a gustos, experiencias, sentimientos y pensamientos.
Siendo que el conjunto de pensamientos y sentimientos hace posible la formalizacion
de una relacién tanto romantica o amistosa, esto, si se toma el peso de la interaccion

realizada dentro de las redes sociales.



Debido a ello la creacion de estos grupos van mas alla de rendir culto/ tributo a
alguien o algo en especifico, sino que se perciben como un lugar de comunion, con
personas afines a ciertos temas. Sin embargo, la experiencia virtual no termina ahi,
puesto que existen usuarios que no soélo expresan y visualizan éste contenido, siendo
gue necesitan mas de otros usuarios para poder desarrollar éste sentido de
pertenencia y que asi tienen lugar una de las acciones primarias en el ser humano, la
interaccion y comunicacién, algo que da pie a relaciones que en primer lugar son
dificiles de concebir debido a la distancia por lo que llevé a esta investigacién a
plantearse de qué manera estas relaciones resultaban beneficiosas o perjudiciales para
los usuarios, asi como su posterior efecto en ellos, junto con su opinion ante éstas

nuevas formas en que la mayoria de la sociedad se relaciona.

Capitulo 1: Problematica: ¢Como llegamos aqui?

El amor ha estado presente a lo largo de la historia de la humanidad ya sea
amar al préjimo, a si mismo, a una pareja e inclusive amistades, debido a ello se han
presentado diversas formas de cédmo expresarlo y comunicarlo de acuerdo con los
aspectos emocionales, fisicos y psicoldgicos que permiten la interaccion de los seres
humanos para formar comunidades, compartir intereses y conocerse de manera en que
se entablen y den pie a relaciones interpersonales, es decir, que mediante la
comunicacion tanto verbal, fisica, emocional, etc., permiten el desarrollo de éste tipo de
relaciones que llegan a considerarse afectivas, éstas se pueden conformar de acuerdo
al entorno en el que estemos inmersos, ya sea en la escuela, en casa, en nuestra

colonia, el trabajo, etc. Pero nos cuestionamos lo siguiente ¢ Es necesario que las



relaciones se desarrollen Unicamente en lugares conocidos? ¢ Qué hay de la amplitud
tecnoldgica en la que estamos inmersos en la sociedad actual?

Este hecho hizo que enfoquemos la idea en torno al desarrollo de éste trabajo,
en donde se demostrara que las relaciones no son exclusivas de los entornos
presenciales sino que también de los virtuales; gracias a la tecnologia (que en los
ultimos afios ha sido de gran avance y ayuda para el desarrollo de nuestras actividades
cotidianas), se nos ha permitido interactuar con una basta cantidad y diversidad de
personas asi como de comunidades sin importar las barreras fisicas que impone la
distancia, pese a esto se puede mantener la comunicacion con cualquier persona del
mundo. Tras el suceso que conmocion6 a México y al mundo de la pandemia del
SARS-COV-2, hizo que los ciudadanos se aislaran, si bien éste no es un punto
principal de nuestra investigacion, es un buen referente para ejemplificar, como los
seres humanos pese a las complicaciones que se lleguen a presentar, buscaran los
medios para mantener ciertas necesidades que no pueden dejarse de lado, permitiendo
gue a través de los medios de comunicacién digital se permitieran mantener estos
lazos y poder conectar con diversas personas debido a la facilitaciéon de la informacion
personal, bastando un par de clicks, para poder generar una idea del tipo de
personalidad que posee un individuo, sus gustos, intereses, conocidos y deseos, todo
de acuerdo a lo compartido y difundido en estos medios, no obstante recalcar las
limitaciones que esto presenta, dejando una incognita en el usuario, preguntando si la
persona “del otro lado” es “de verdad”.

Pese a ello, también se puede llegar a concretar relaciones amorosas estables o

de tener amistades duraderas, pero esto lleva a cuestionar si ¢, Se puede generar un



vinculo con personas a distancia, pese a los limitantes que imponen los medios
digitales? ¢ Estas limitantes que hay en los medios digitales permiten un vinculo con los
gue estan del otro lado de la pantalla? y por ende la pregunta de ¢ Como es que la
interaccion social de los usuarios digitales mediante los medios de comunicacion da pie
a la formalizacién de relaciones interpersonales?

El presente trabajo de investigacion pretende explicar como es que el uso de los
medios de comunicacion digital permite el desarrollo de diversos tipos de relaciones,
tanto amistosos como romanticos, en la manifestacion de relaciones afectivas, el uso
de las redes sociales como una manera de manifestar las relaciones afectivas de
acuerdo con la transformacion de los conceptos asociados al amor, la interaccién

social, la identidad y a las relaciones interpersonales.

1.1 Justificacion

El propoésito de la presente investigacion consiste en analizar el desarrollo de las
relaciones interpersonales que se manifiestan en el entorno virtual. Si bien somos
conscientes de que no todo lo expresado mediante redes se cifie completamente a las
intenciones reales de una persona, esta si llega a tener una carga social, que modifica
el pensamiento de la persona virtual en redes sociales.

Teniendo esto en cuenta, analizaremos el cambio en las expresiones del amor
dentro del entorno social y cultural mediante la virtualidad. Hay que mencionar que esto
no es algo nuevo, puesto que ya existian las relaciones a distancia y sus mecanismos
gue implicaban la formalizacion de las relaciones, en el aspecto virtual se debe pensar
como una reinterpretacion de acuerdo a las herramientas y facilidades que se prestan

de acuerdo a los medios de comunicacion digital; debio a él ¢Por qué? existen intentos



por generar relaciones interpersonales mediante otros métodos ajenos a los
convencionales, es decir, el desarrollo de relaciones cara a cara con las relaciones a
distancia, indirectamente proponiendo si continla siendo necesario la interaccion fisica
para expresar y mantener estas relaciones, y con el tiempo dar pie a las relaciones
afectivas.

Las relaciones afectivas por medio de la computadora se pueden dividir en
diferentes formas: la primera es aquella en donde no habra un contacto fisico y se
muestran, a través de los medios de conexion, lo que son amistades virtuales; la
segunda se presenta de forma eventual y an6nima, en donde al ser parte de una
comunidad digital te permite interactuar con varias personas a la vez en foros de
discusion, chats, en videojuegos o en comunidades de espacio recreativo comunitario
colectivo, donde se generan ciber amistades o de amores virtuales en donde su
principal caracteristica es lo casual; la tercer forma son las relaciones en donde tienen
un desarrollo méas profundo y que se va construyendo a lo largo de la interaccion
virtual, suelen llevar a interacciones fisicas de vez en cuando; y la ultima forma conlleva
a la fantasia de un “amor perfecto” en donde la comunicacidon comienza a ser mas
interpersonal, por lo cual también entra en una paradoja de ausencia de la interaccion
fisica en el que se sustituye esta interaccion por un incremento de medios
comunicativos a distancia (llamadas, emails, videollamadas, etc.)

La interaccion digital se lleva a cabo mediante diferentes lenguajes que abren a
un “...dialogo [...en donde...] es posible influir en los procesos de socializacion y
modificar los gustos y preferencias que inciden en las elecciones de las relaciones

afectivas...” (Rios & Christou, 2010, p. 315). Para ello, es relevante la manera en la que



estos interactian para llevar a cabo la forma en que se conciben sus relaciones
afectivas, con ello se logra destacar la importancia de las acciones, asi sean verbales o
no, como las demostrativas o de otra indole para dar pie a la concentracion de
relaciones por medio de las formas de interaccionismo que se lleven a cabo.

Dentro de éstas relaciones, como mencionan Sanchez, Sandoval, Rojas,
Cérdova, y Camargo(2022) se encuentran fuertemente ligadas a los elementos
comunicativos que permiten la expresion de sus emociones en la basqueda de
relaciones, viéndose conectadas por medio de la virtualidad de las redes de
comunicacion digital, sirviendo como una manera de mantener sus relaciones en donde
se “...posee la capacidad de funcionar en tiempo real, configurando las diversas formas
de informarse y entretenerse [...] facilitando la creacién de relaciones humanas...” (p.
3). Por lo que las relaciones se ven de manera transitoria como menciona Bauman
(2005), en donde, por esta falta de interaccion fisica, las relaciones se ven inestables,
fugaces y sobre todo superficiales debido a que:

“Los compromisos duraderos; los vinculos durables despiertan su sospecha de

una dependencia paralizante en donde esa razon le niega sus derechos a las

ataduras y los lazos, sean espaciales o temporales.” (p. 70)
1.2 Pregunta De Investigacion

¢, Como es que la interaccién social de los usuarios digitales mediante los medios
de comunicacion da pie a la formalizacion de relaciones interpersonales?
1.3 Preguntas Especificas

¢, Como se intensifica la interaccion de las relaciones interpersonales de forma

virtual?



¢De qué manera es posible generar un vinculo afectivo a través de los medios
de comunicacién digital?

¢ Como es que las relaciones virtuales se sostienen y de qué manera se
concretan?

¢ Qué mecanismos emplean las relaciones virtuales para mantener la relacion

sin tener encuentros fisicos?

1.4 Objetivo General

Explicar la interaccion social de los usuarios digitales mediante los medios de

comunicacion en la formalizacion de las relaciones interpersonales.

1.5 Objetivos Especificos

- Explicar la intensidad de la interaccion de las relaciones interpersonales
de forma virtual

- Explicar como los medios de comunicacion se han convertido en un
nuevo mecanismo para la interaccion virtual en la generacion de un
vinculo afectivo

- Analizar cdmo es que las relaciones virtuales se sostienen y de qué

manera se concretan

1.6 Metodologia y su Disefio Aplicado

Esta investigacion es de grado exploratoria de acuerdo a los casos explicados y
de acuerdo a nuestra base teorica, utilizando a informantes claves para analizar lo
explicado; se buscaron a usuarios digitales, debido a que al usar las redes sociales, se

crea una cuenta que le permite navegar dentro de la red en donde realizan diversas
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acciones que le permiten generar un vinculo con otras personas, donde se tendréa en
cuenta que no todas las relaciones tendran el mismo grado de importancia para los
usuarios, habiendo una diferencia entre aquellos que tengan una intencién de generar
vinculos més duradero que otros, esto por medio de la interactividad digital que
proporcionan estos medios de comunicacion, en donde se incluyen aspectos generales
acerca de la viabilidad determinada como el acceso a internet mediante dispositivos de
conexion y plataformas de comunicacion. Por otro lado, las caracteristicas especificas
seran el tiempo para estar conectado de manera virtual y las limitantes presenciales
gue éstas presentan, de esta manera se tomara en cuenta el ciberespacio en donde se
llevan a cabo este tipo de interacciones ya sean por medio de chats, llamadas,
videollamadas, comunidades, etc.

En aspectos particulares se tomaré a los medios de comunicacion digital, los
cuales se dividen en dos, aquellos que son interpersonales y los que son masivos. En
este trabajo nos enfocaremos en los interpersonales, al ser un espacio amplio se
limitara a las redes sociales como lo es Facebook siendo visto como el punto de
“conexidon” que da pie al acercamiento y formalizacién de una profundizacion de
interacciones, por medio de la accesibilidad tanto de los medios como de los
dispositivos que permiten la interactividad entre los usuarios permitiendo la formacion
dentro de este ciberespacio.

Tras una previa investigacion acerca de las relaciones virtuales, podemos
determinar que éste tema se puede desarrollar con una recoleccion de datos en una
busqueda entre usuarios que estén abiertos a las relaciones tanto amistosas como

romanticas; con ello, y por medio de la técnica bola de nieve, pudimos contactar con
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personas que encajaban con las caracteristicas que buscabamos, los cuales eran
personas que no necesariamente buscaban relaciones virtuales, sino que por
comodidad, falta de tiempo y necesidad, dedicaban gran parte de su tiempo libre entre
dos horas o mas? aproximadamente del uso del internet y de las redes sociales; con
ello partimos con la realizacion de tres filtros, estos tuvieron como fin el conseguir de
manera efectiva a nuestros informantes clave que estuvieran dispuestos a realizar una
entrevista, el primero fue el contactar a grupos de personas y que encajaran con las
caracteristicas, el segundo filtro consistié en un cuestionario con el cual doce personas
entre los diecinueve y los treinta afios* afirmaron haber tenido y mantener una relacién
virtual tanto de manera amistosa o romantica en el pasado hasta éste ultimo afio; y
como ultimo filtro se realiz6 la recoleccidén de datos y la aceptacion de cinco personas
como nuestros informantes clave para la realizacion de una entrevista por medio de la
aplicacion zoom de manera anénima.

Con esto se busca vislumbrar el camino de como se construyen ciertas
relaciones, a la par de la posible cantidad de relaciones que los usuarios han tenido en
total, en donde se relacionen con la busqueda de estos tipos de vinculos, donde se
reconozca la existencia y la realizacion de éstas, con el fin de realizar de manera mas

practica y concisa un estudio comparativo entre la teoria y los datos recolectados.

1.7 Marco Tebdrico

Buscamos recopilar estudios relacionados con las relaciones interpersonales de

manera virtual, si bien no hay literatura que hable acerca de una “teoria”, existen

3Véase en: Anexo 1: Figura 1
4Véase en: Anexo 2: Figura 2
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estudios tanto socioldgicos, psicoldgicos y antropolégicos sobre el tema, en donde no
solo se busca afirmar lo dicho por ellos, sino que se pretende aclarar y dar un perfil de
las personas que se encuentran inmersos en las relaciones virtuales.

Se contemplan cuatro autores importantes en el desarrollo del trabajo, primero
contaremos con Byung Chul Han (2014), abarcado el concepto del amor y su
transformacion desde el aspecto roméantico como en el desarrollo del mismo en actos
de reciprocidad y aceptacién, desarrollando que el amor no es una concepcion Unica de
un solo individuo sino que el amor reside en la busqueda de conectar pese a las
diferencias sin forzar al otro; a su vez esto no implica el ignorar el ser propio, puesto
gue se debe mantener un balance entre amar con pasion y preservar tu esencia como
individuo. Como segundo autor contaremos con la perspectiva y propuesta de
Lipovetsky & Charles (2004) acerca de la época posmoderna, se pretende ligar el amor
en conjunto a las formas de expresion, cobrando sentido debido a las nuevas
propuestas que permiten una busqueda de revolucionar el pensamiento y los ideales
acerca de las relaciones dejando de lado los aspectos mas alla de lo politico
econdémico y social, esto enfocado en las relaciones y como las herramientas en
nuestra actualidad permiten un mayor desarrollo de oportunidades, se desvela que:

“Lo que importa es ahora tener el minimo de coacciones y el maximo de

elecciones y deseos, con un minimo de represion, y con la mayor comprension

posible [ ... y con ello al...] declive de las grandes estructuras tradicionales de

sentido”. (p. 39)

Como tercer autor hablaremos y reflexionaremos junto con Bauman (2005)

acerca del desarrollo de las relaciones con el paso de la existencia del ser humano, el
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como se ha transformado la necesidad de tener relaciones y el significado que éstas
tienen y el cdmo los vinculos se pueden desarrollar a partir de la necesidad de tener
reciprocidad, atraccion y compromisos entre los usuarios. Como ultimo autor
abordaremos a Goffman de acuerdo a la interpretacion y propuesta de los autores
Mercado & Zaragoza (2011), en donde retoman la concepcion del interaccionismo
simbdlico y concluyen en que las personas llegan a formalizarse por medio de "la
interaccion de dos o més individuos que se encuentran en presencia [del] estado de
animo, la emocion, la cognicion, la orientacion y los esfuerzos corporales, los cuales
suponen un elemento tanto biolégico como psicolégico” (p. 171). En donde se permite,
gracias a la cotidianidad de los elementos mencionados anteriormente, el reforzamiento
y desarrollo de las relaciones interpersonales de los usuarios dando pie a la

formalizacion de relaciones afectivas.

1.8 Marco Histérico y Argumento Conceptual

Para comenzar con este apartado es necesario comentar el enfoque que se va a
tomar acerca de las relaciones, siendo esta una parte fundamental de la interaccion de
los seres humanos, especialmente al momento de relacionarse unos con otros. No
obstante, la interaccién presencial por una u otra razén no es posible en todo momento,
esto se ha dado desde la antigiedad siendo que la “lejania” en las relaciones de pareja
no es un concepto novedoso o reciente, sin bien, ha pasado fuera del ojo publico
siendo asi algo que ha permanecido completamente focalizado en un nimero menor de
personas que han vivido este tipo de interacciones. Hablando brevemente, acerca de la

historia que ha tenido la interaccion entre personas a distancia con un caracter distinto
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al formal, comienzan cerca del siglo XVIII ®> en donde se comenzaba con una revolucién
tanto del pensamiento como de las formas de expresién, previo a este siglo, si bien las
cartas podrian contener ciertos cumplidos hacia la persona en cuestion, todavia
preservaban un caracter en su mayor parte formal. Posterior a la fecha mencionada es
cuando se subvierte el propdésito de una carta para poder hacerlo Unica y
exclusivamente romantica, a lo largo de las épocas esta tendencia de expresar amor a
distancia se ha conservado a lo largo del tiempo, tales son los casos de soldados con
sus parejas (esto principalmente en la primer y segunda guerra mundial), este hecho
también puede verse en circunstancias cotidianas, como una relacién entre parejas que
vivian cerca, pero sin embargo por cuestiones diversas tuvieron que cambiar de
residencia. Este tipo de relaciones siguen presente hoy en dia con el tipo de relacién
gue no empieza como un encuentro presencial, sino que éste inicia con la percepcion
gue se tiene de una persona por lo que se conoce virtualmente.

Es entonces en donde se puede retomar que la mayor novedad del siglo XX fue
la creacion del internet permitiendo una vista amplia de conexiones entre todo el mundo
de manera impersonal, en donde se conoce gente ya sea para hablar, jugar,
conocerse, y para formar relaciones afectivas; Levis (2016) menciona como esto
permite conexiones sin importar el momento, el qué o el cémo se llevan a cabo, en
donde las interacciones cara a cara no son de caracter importante y mucho menos
importa quién esta detras de la pantalla, podemos conocer a una persona sin saber su

raza, sexo, genero, cultura, etnicidad, etc. Es entonces cuando se debe dimensionar

5 A principios del siglo XVIII, las cartas de amor se volvieron mucho mas personales y puras. Durante este periodo
mostraron ternura, encanto e incluso humor. A medida que avanzaba el siglo XVIIl y los ideales romanticos fueron
dejados de lado, las cartas de amor también fueron cambiando. Véase en: Boyle, L. (2011). Una breve historia de
cartas de amor. Jane Austen. https://janeausten.co.uk/es/blogs/authors-artists-vagrants/a-history-of-love-letters
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acerca del “nuevo” método de interaccion, puesto que éste recupera elementos con
cierta novedad, como lo seria una manera de identificarse dentro de los medios de
comunicacion: los usuarios, siendo que éste tipo de identidad que estos pueden
generar se da el caso de que una misma persona puede generar mas de un usuario
con diferentes personalidades de forma tanto simultdnea como de forma asincronica,
asi mismo, las personas dentro de la red, en paralelo con la vida real, presentan y
expresan su cultura, siendo que poseen mas de una caracteristica para poder
relacionarse, o por el contrario, pueden optar por adoptar ciertas caracteristicas
diferentes a su personalidad con la finalidad de pertenecer a un grupo. Cualquiera que
sea el caso, la virtualidad hace posible que puedas adquirir una personalidad diferente
a la que se ve reflejada al interactuar de forma presencial o no, dependiendo de los
circulos y lo que se comparte. Por otra parte comentar acerca de como las personas se
presentan en internet, si éstas se muestran como personas, revelando su identidad
propia, o si estos se ven mas atraidos a adquirir una personalidad ajena, o mejor aun,
adquirir ciertas partes de diversas personalidades, con la finalidad de crear una “nueva
personalidad”, debido a esto se retoma nuevamente a Levis (2016) , con el
pensamiento de que “... lo que dicen las palabras que escribimos, invitandonos a hacer
de nosotros personajes de ficcidn para participar en una suerte de simulacro de
relacién interpersonal con interlocutores que ineludiblemente se presentan asimismo
como una ficcién” (parr. 20).

Si bien estos conceptos no son algo exclusivo de esta época, ni mucho menos,
es necesario tenerlos en cuenta para el panorama virtual, debido a que presenta una

reinterpretacion de los conceptos donde la facilidad de entablar una relacion con otro
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resulta bastante sencilla. Esto previo a la llegada de las redes sociales, donde se debe
tener un correcto entendimiento de los simbolismos para no caer en las mentiras que
pueden existir en el internet, debido a que similar a la vida, no se puede pretender que

todas las emociones presentadas son completa y enteramente ciertas.

Capitulo 2: Desarrollo de las relaciones virtuales como una alternativa de

interaccion y concepcion de la formalizacién de las relaciones

Una vez hablando de los conceptos que se van a percibir a lo largo de este
capitulo se comentara acerca de como se manifiestan en las relaciones virtuales,
principalmente hablando de su interaccion que se tiene en el medio virtual.

Como se menciona en el titulo, la mayor parte de éstas atienden a ciertos
patrones, como el escape de la realidad o la necesidad de interaccion con mediante la
conexion con otro ser humano (en su vida cotidiana), esto debido a que el internet dota
de una herramienta con la que de forma presencial resulta dificil de tener, siendo esta
la disposicion para entablar una conversacion, debido a que si se piensa en el tipo de
relaciones que se tienen de forma presencial, las personas que transcurren por las
calles dificilmente estaran en la disposicién de hablar con un extrafio y mucho menos
de entablar una amistad/relacién con ellos. De esto podemos recuperar brevemente a
Simmel (1986), debido a que, si bien las ciudades estan repletas de personas, estos se
pueden llegar a ver con una extrafieza, inclusive con cierta repulsion por el otro, algo
gue puede hacer que no estén dispuestos a entablar una comunicacion, e inclusive se
llegue a despreciar la presencia del otro sin buscar o tener la necesidad de conocerse.
Sin embargo, el internet es un lugar que funciona de forma enteramente social, pues es

una “sociedad” que esta construida por las personas que ahi “habitan”, donde pueden
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coexistir diversas personalidades, ya sean reales o ficticias en donde no
necesariamente se debe saber su aspecto fisico, material o incluso su forma de
comportarse.

Otra de las razones que hace que la interaccidn virtual sea predilecta, seria la
capacidad que posee el algoritmo de internet para mostrar intereses personales y la
posibilidad de encontrar a mas personas con tus gustos, cosas que en la vida real
(presencialmente) seria complicado de hacer, por la poca o nula variacion de las
personas con las que se puede entablar una conversacion.

Es asi como el anonimato en internet puede ser una invitacién a mostrar
pensamientos sin ser juzgados, al mismo tiempo que permite encontrar personas con
las que puedan compartir una opinidn respecto a ciertos temas de interés, donde se
pueden adoptar todo tipo de personalidades, como se comentaba previamente. Siendo
gue en el internet se puede crear una imagen ideal acorde a la vision del usuario,
dotando de un cierto poder de cémo quiere y pretende ser percibido, tal y como
mencionan Tovilla, Trujano & Dorantes (2010):

“La facilidad de interactuar en estos espacios (...) el hecho de incluir un perfil

publico o privado para poder personalizar a gusto como si se tratase de una

habitacidn, hace que el impacto de las redes sociales sea mucho mas rotundo,
ya que permite al usuario expresar su individualidad o crear una nueva

personalidad.” (p.4)

Si bien esto puede explicar el inicio de una persona en internet y su relacion en
el nuevo panorama digital, resulta fascinante explicar la interaccion entre dos individuos

gue pretenden formalizar, ya sea en forma de amistad o de relacion de pareja, esto
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principalmente si se tiene en cuenta la cantidad de barreras que ambos deben superar,
como lo puede ser la distancia, la diferencia de horarios, los intereses mas particulares
(debido a que si bien pueden compartir un interés, no se debe dejar de lado el hecho
de que tienen mas intereses), las posibilidades de conexidn, falta de servicios, (ya sea
de energia eléctrica, de red o sefial), cosas que sin duda pueden complicar la
comunicacién entre individuos.

Pese a lo anterior la formacién de amistades virtuales resulta bastante sencilla,
puesto que el océano de puntos de interés en comun con otra persona hace fécil el
poder encontrar gente que comparten rasgos similares a los propios. Pueden surgir
lugares de interaccion, como los son los grupos de Facebook o de WhatsApp, donde
algunos de estos surgen con la finalidad de compartir ideas, pensamientos e inclusive
concretar eventos para seguir conviviendo, un caso como éste es el de los “Fan-arts”
(siendo principalmente ilustraciones acerca de personajes ficticios), compartir
mecanicas de alguin juego, memes de temas en comun, de la vida cotidiana o
simplemente para tener una experiencia mas placentera, algo que en la gran mayoria
de ocasiones puede hacerse realidad debido a la diversidad de horarios que tienen las
personas ahi presentes, haciendo dificil el no poder concretar algo con tan solo una
persona, haciendo que la interaccion no tenga fin, e inclusive se perciba atemporal.

Son estos tipos de simbolos/ gustos, que comparten y generan en comun lo que
dota un significado; algo de lo que todos los miembros tengan un conocimiento previo
del mismo, como es en si los grupos de fan o de gustos en comun de algun artista,
juego, entretenimiento, etc., que regularmente giran en torno a uno o0 mas simbolos de

admiracion o gusto que hace que los implicados puedan corresponder al mismo,
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separandose de los grupos de cultismo, debido a que estos no pretenden tener una
adoracion al/los personajes sino que se busca el compartir su experiencia con los
mismos, asi como encontrar identificacion en las experiencias vividas.

Por otra parte, en las relaciones de pareja virtuales, la interaccion posee otros
comportamientos, o al menos los debe de tener si se pretende tener una relacion sana,
cosas como la comunicacion, confianza y el respeto como lo mencionan Cabrera
(2008; en Tovilla, Trujano y Dorantes, 2010), siendo que si bien las relaciones de
amistad pueden ser muy simples de “formar”, éstas no se deben compara con las
relaciones romantica puesto que esta Ultima tiene un mayor grado de complejidad,
debido a que se necesita que los individuos se involucren ain mas, como se menciono
previamente, tener en cuenta las bases de lo que es la comunicacién, la confianza y el
respeto, los cuales no son los Unicos elementos que permiten el desarrollo de
relaciones, cosas como las muestras de afecto, la reciprocidad, el apoyo o el carifio;
son elementos que deben ser tomados en cuenta y que deben mostrarse
constantemente.

Esto, l6gicamente, a causa de las limitantes de la distancia, que sirven como
prueba del carifio que se tienen, se recurre a aplicaciones externas como podrian ser
SumOne, The Couple, Noteit, entre otros; inclusive siendo videojuegos, aplicaciones en
donde el objetivo sea compartir algo o jugando de forma cooperativa, en donde se
pueda satisfacer las necesidades de afecto existentes entre los individuos esto
principalmente se hace para poder compartir cosas juntos, y sobre todo tiempo para
interactuar y tener la posibilidad de generar simbolos y/o lenguajes propios para

reforzar los vinculos de su relacion.
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Capitulo 3: Interpretacion de las relaciones virtuales como mecanismo de

interactividad

En la época del internet en donde las relaciones, ya sean de amistad o de
caracter romantico han sabido adaptarse a las nuevas formas de comunicacion (los
medios digitales) siendo un antes y un después alrededor de la forma de interactuar,
teniendo un cambio significativo a la hora de tener una manera de relacionarse. Si bien
a inicios del afio 2000 en donde los intereses eran muy marcados, no tan variados y la
mayor limitante era la posibilidad de tener internet y un aparato en donde conectarse,
se puede contrarrestar con la actualidad a causa de la variedad de formas de
conectividad entre las personas y los perfiles que cumplen la funcion de interactuar,
siendo mayores y variados los espacios que permiten ser utilizados por diferentes
dispositivos electronicos; algo a destacar es que estos han logrado que las acciones o
las interacciones realizadas en las redes sociales se hayan expandido permitiendo una
mayor forma de comunicarse, no solamente por medio de mensajes®, pero sobre todo
se ha dejado de lado la privacidad, esto se refleja en el momento que personas ajenas
a tu entorno social pueden generar una imagen de tu persona y sobre todo de tu
personalidad de acuerdo a las acciones o interacciones que realizamos en las redes
sociales.

De la misma manera, los lugares en donde tu como usuario decides expresarte,
generara de forma indirecta la posibilidad de interaccion con otro usuario, pensando
acerca de ello, alejado de la complejidad y el misticismo que podria suponer el

relacionarse en internet, se podria hacer un simil entre comentar algo en una

8Véase en: Anexo 3 : Figura 3
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convencion, reunion o lugar publico de forma presencial (del interés del usuario), donde
se exprese la idea de la persona y éste quede permanentemente grabada (contrario a
como pasaria en una convencion, siendo que en esta Ultima al expresar el comentario,
éste puede pasar desapercibido) sin embargo, al quedar testimonio de la idea
expresada, puede dar pie a la interaccion con un desconocido; con ello los comentarios
gue se hacen en internet y que pueden ser previamente contestados, inclusive por un
desconocido, pueden rondar entre lo negativo y lo positivo, concordando con la idea
expresada, o por el contrario siendo rechazada.

Ahora bien, entrado de lleno en el tipo de interaccion que concierne a la amistad,
se puede hablar acerca de cédmo personas en internet se conocen e interactdan al
tener opiniones y pensamientos significativamente similares para poder concretar
gustos que tengan en comun, algo caracteristico de las redes sociales contemporaneas
es la creacién de grupos con teméaticas concretas, sirviendo como una especie de
congregacion para poder interactuar con mas personas con sus gustos, si bien
Goffman propone que la interaccion es algo que se puede permitir tnicamente de
forma presencial (cara a cara) las personas desafian su idea al compartir, experiencias
(ya sea acerca de intereses, como libros, novelas, videojuegos, masica, etc.) e
inclusive, si bien, en un primer momento, pueden pensarse como algo enteramente
pasajero o fugaz; por lo cual en las diversas interacciones se llega a un determinado
momento donde los usuarios o la pagina misma plantean la opcion de generar un grupo
(en otra red de comunicacion) con la finalidad de tener un contacto mas cercano con

sus miembros.
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De esta manera es como tras ciertos filtros, que van desde los gustos hasta las
intenciones para interactuar es como una persona puede llegar a conversar con otra,
en cierto modo, aun faltaria un filtro en el cual se pretende concretar/ considerar a un
usuario para tener una amistad, siendo el tiempo para conocer a las personas, ya que
si bien en poco tiempo se puede conocer a una persona no necesariamente implica
conocerla en su totalidad, de esto nos puede comentar Arroyo (2015): ” porque todo
proceso de interaccion implica, entre otras cosas, que los interlocutores implicados se
reconozcan reciprocamente mediante la puesta en relieve de alguna dimension
pertinente de su identidad” (p. 6). En otras palabras, personas que tengan un cierto
grado de madurez podran diferenciar entre un “compafiero de internet” (como alguien
con quien Unicamente conviven) y un amigo virtual ya que no todas las acciones se
expresan los sentimientos de los individuos. Una vez conocida las verdaderas
intenciones de los usuarios virtuales, se puede hablar de una amistad virtual, amistad
gue se es facil de concretar debido a la mejor herramienta del internet, de la que se
habl6 previamente, el anonimato, pues ayuda a personas con baja capacidad de
interaccion a poder encontrar personas que poseen inquietudes, gustos 0 acciones con
otras personas.

Por otra parte, también esta la interaccion virtual con caracter romantico, que
puede ser un paso extra a la relacion de amistad y también una diferenciacion en el
trato de amistad ademas de, l6gicamente, la busqueda de superar las barreras o
romper si es que se pretende éste tipo de relacion, y para ello se debe hablar
brevemente de las limitantes que la virtualidad posee, como lo es la falta de interaccion

presencial, que si bien puede haber mecanismos externos e internos a las redes
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sociales para aminorar el impacto que tiene la distancia en estos, no se puede
comparar éste con una relacion presencial, éste problema puede llevar a que alguno de
los usuarios o ambos busquen una forma de eliminar éste problema, buscando en su
entorno cercano alguna persona que pueda saciar esta necesidad de interaccion fisica.

Debido a ello, Arroyo (2015) comenta que en el internet, como en las redes
sociales, han mostrado que no ha sido facil congeniar con alguien o romper
dependiendo el caso, debido a que esto supone una barrera y un “miedo™ al que se
exponen, esto se ve reflejado en el hecho que la distancia y el anonimato abre la
posibilidad a que sigas conociendo a mas personas pese a tener una relacion, algo que
puede generar una baja autoestima, o en una situacion traumatica para los implicados,
esto si se tiene en cuenta a las personas que poseen una complicacion para
interaccionar previa a las relaciones virtuales. Por otra parte, se debe mencionar que,
en las relaciones virtuales la gran mayoria de estos casos, se hacen por dos cosas, por
una promesa (que consiste en la posterior ruptura de la virtualidad) y aquellas que se
hacen sin un propdésito mas profundo (viendo esta como una experiencia mas).

El primer tipo de relacion seria una que pretenda suplir el poco tiempo del que
las personas disponen (herramienta que otorga el internet) y que ayuda a aminorar el
peso de la distancia, normalmente llevado por personas maduras y con una notable
capacidad tanto de movilidad, independencia y economia, lo que puede hacer que
ambos puedan conocerse y romper esta virtualidad, es decir, una relaciéon que es
ciertamente hibrida, que empieza como virtual debido a la forma en que se conocen,
cuentan con la opcion y posibilidad de encontrarse, siendo que lo virtual es un

complemento para la misma, debido a que pueden pasar dias sin verse, en donde la
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virtualidad ayuda a que no se resienta la distancia. En este tipo de relacion se puede
caracterizar por la madurez y un cierto grado de experiencia, ya sea por parte de uno
de los implicados o de ambos.

El segundo tipo de relacion puede ser aquella que en un inicio comenzé como
una relacion de manera presencial, se conocen por diversos factores como lo son la
escuela, el trabajo, la cercania, etc., pero por motivos externos se movio esta
interaccion cara a cara al entorno digital. Este tipo de relacion se caracteriza por tener
bastante tiempo de conocerse, de cambiar la manera en la que interactian (de
espacios fisicos a virtuales) y que las personas en este tipo de relaciones son de cierta
manera adultos jovenes.

El tercer y dltimo tipo de relacion que manejaremos es aquella que inicio a una
temprana edad, principalmente pretende ser aquellas relaciones meramente virtuales
en donde los involucrados tienen una confianza extrema a las personas con las que
interacttan virtualmente, en donde no es necesario el conocerse fisicamente pero que
conviven la mayor parte de su tiempo y se conocen por gustos similares. Este tipo de
relacidn es caracterizada por personas que normalmente cuentan con dificultades para
poderse relacionar en entornos presenciales, a la hora de expresarse se encuentran
catalogados como timidos o asociales. De esta manera, el anonimato hace dificil la
confianza que se necesita para tener una relacion sana y estable. Retomando un poco
del concepto de Arroyo (2015) de la identidad, y en relacién con lo propuesto por
Mercado & Zaragoza (2011), el hecho de que no se pueda conocer el significado detras
de las acciones del “otro” dentro de la virtualidad complica la tarea de generar una

interaccion genuina, debido a esta falta de claridad en la relacién, sumado a una
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ambiente de incertidumbre, en donde sumado a la inexperiencia, es que se levantan
estos limites, haciendo que las relaciones a distancia tomen un impacto notable en los
jovenes y resultando nocivas para su desarrollo, tanto en el &mbito romantico como en
el interpersonal, en donde se generan diferentes lenguajes (modismos, apodos,
palabras en comun etc.) y simbolos (memes, iconos, emojis, etc.) que permiten un
mayor desarrollo comunicativo entre éstas personas que forman parte de la identidad
gue se adquiere de manera tanto individual como de manera comunitaria.

Asi mismo, se debe tener en cuenta que en la sociedad, y sobre todo al tipo de
personas en las que se enfoco esta investigacion se encuentran edades que van desde
los dieciocho a los treinta afios, esta aclaracion se hace con el propdsito de diferenciar
como una persona puede interpretar las relaciones virtuales, siendo que al ser
considerado juventudes, éstas pueden darles mayor peso a los simbolismos (formas de
expresion) que el otro le puede dar, esto principalmente debido a su falta de
experiencia. Por otra parte, se tendria a los adultos jovenes, en la transicion a la
adultez, que poseen una perspectiva madura respecto a los temas que se le presenten
y son mas dificiles de convencer tanto para una relacion de amistad, como para una

romantica a la hora de interactuar por las redes sociales.

Capitulo 4: Perfil de los usuarios digitales que buscan, mantienen y tienen

relaciones amistosas y romanticas en los medios digitales

En este apartado se comentara acerca de lo que se puede percibir en las
personas que accedieron a tener una entrevista, retomando ciertos puntos de aquellos
gue formaron parte de los filtros. Como se dijo en los capitulos previos, se comenta una

vision objetiva de lo que para los usuarios de las redes sociales significa una amistad,
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asi como una relacion, esto parte con el hecho de que en algun punto de su vida, estas
personas tuvieron una relacion virtual o a distancia; debido a que ninguna de las
personas entrevistadas se conocia previamente, siendo que la forma en que llegaron a
conectar (con sus respectivas parejas) fue mediante las redes sociales.

Para esto debe mencionarse mas a profundidad que se debe tomar en cuenta el
tipo de respuesta acorde a la edad de los entrevistados (debido a una brecha
generacional), hasta cierto punto la mayoria de las relaciones que se presentaran en
este capitulo, asi como en los anexos, seré teniendo en cuenta su interpretacion acerca
de lo que ellos vivieron, es decir, su experiencia previa y posterior para con ello
determinar lo positivo o lo negativo que existiese en la relacion y en su panorama en
general respecto a este tema.

Al momento de entrevistar a los usuarios se puede ver una tendencia en la
cantidad de tiempo libre que estos poseen, esto principalmente al tipo de ocupaciones
gue tienen, que debido al alcance de la entrevista, solo se divide en dos, trabajo y
estudios (especificamente universitarios)’ hace que los entrevistados tengan un tiempo
limitado en tanto a las actividades recreativas que estos pueden tener, algo que
restringe la comunicacion con personas que estan a su alrededor, donde si bien, estos
pueden mantener una relacién comun con sus cercanos® (de forma presencial) se ve
de manera mas concreta reflejado con sus amistades presenciales, en donde la
mayoria de estos casos se ven en cierta medida afectadas por la cantidad de tiempo
gue estos deben invertir en sus actividades cotidianas y que en mayor medida los

imposibilita de concretar encuentros presenciales.

7Véase en : Anexo 4 : Figura 5
8Véase en: Anexo 5 : Figura 6
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“Se podria decir, y que ya pues por motivos de cada uno seguir su camino, ya no

los veo tan seguido, ¢no? Cada uno tiene su propio trabajo, algunos ya tienen

familia. No interactuamos, pero mas que nada por redes sociales y como digo,
pues de vez en cuando la salida, ¢no? Una, dos, podria decir, ¢no? Con el
grupo de amigos, que es muy poco, porque como digo, los tiempos ya no son
iguales.” (Entrevista 3, Anénimo de 30 afios)?

Aqui es donde debe hacerse una diferencia entre la mentalidad siendo que
pocos de los entrevistados, si posee una relacién cercana con sus amigos
presenciales, debido al tiempo y al tipo de vinculo que ellos han reforzado, por lo tanto,
cosas como la distancia y el tiempo no forman una notable diferencia en lo que
respecta a su interaccion. Por otra parte, si bien posen una comunicacion con sus
amigos, han expresado que tanto la falta de interaccion, asi como cierta “incapacidad”
del entorno a expresar sus sentimientos hace dificil la interaccion presencial, inclusive
respecto a este grupo se prefiere y se afirma que el internet (mas concretamente, las
redes sociales) les resultan bastante Utiles para interactuar con mas personas.

“Es que el hecho de que la persona, la otra persona no me conozca tanto, es

como que no me, no me da esa sensacion de sentirme juzgada, a diferencia de

personas que ya me conocen de varios afios. Asi que esa es mas que todo la

principal razén por la que me cuesta tanto hablar con otras personas asi cara a

cara.” (Entrevista 2, Anénimo de 22 afios)©

Aqui se puede hablar brevemente de una subversion de la personalidad, donde,

si bien menciona Espinosa (2019), estos nuevos procesos permiten manejar maltiples

®Véase en : Anexo 8
0yéase en : Anexo 7
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identidades, falseamiento, ocultacién y alteracion de datos personales. Durante las
entrevistas los implicados ocultan su identidad, mas no su personalidad, siendo que en
las personas en anonimato tienen una idea de mayor control sobre la imagen que
deciden mostrar, esto resulta ser beneficioso a la hora de interactuar con mas personas
de manera que pueden valerse del anonimato de internet para poder expresarse de
una manera optima algo, que de forma presencial seria complicado para este grupo.

Por otra parte, el primer tipo de personas comparte que, aunque también hacen
uso de las redes sociales, en la mayoria de los casos se tiene una preferencia por las
amistades presenciales debido a que con éstas consideran que pueden compartir mas
cosas de las que podrian virtualmente, inclusive diciendo cosas como “esto es mas
real”’, teniendo en el proceso mas filtros con respecto a las personas con las que se
relacionan, caso contrario a las personas que si tienen una interaccion virtual mas
frecuente, donde se llega a dar el caso que consideran a los amigos virtuales como
amigos genuinos. A pesar de que, y como lo menciona Levis (2016) la tnica forma de
entender y conocer al otro es por medio de las palabras las cuales forman parte de las
personas y sus historias que se encuentran detras de una pantalla, esto por si mismo
conforma una parte positiva y una negativa, en lo positivo estaria relacionado a que
solo se necesitan de palabras para poder expresar y transmitir tu esencia como
persona, alejado inclusive de prejuicios fisicos (de apariencia), esto si se toma en
cuenta la perspectiva de las personas introvertidas con cierto complejo, pues al
momento de interactuar es una gran ayuda para poder expresarse.

En lo negativo, se debe a lo que hay detras de las palabras, puesto que se llega

a desconocer la intencidn del otro, la veracidad de éstas y si logran ser transmitidas de
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manera correcta a la hora de ser expresadas, debido a que pueden percibirse carentes
de sentimiento, pueden llegar a ser algo sintético, donde en ocasiones, pueden ser un
engano, esto se puede ver expresado en los miedos que comparten la mayor parte de
los entrevistados que existe al interactuar con algun desconocido virtual:

“‘Bueno, uno nunca sabe, ;,no? ;Quién sabe con quién te vas a encontrar? [...]

Tenia miedo de que a lo mejor la persona que supuestamente yo habia conocido

no era realmente esa persona y me terminé secuestrando o algo asi.” (Entrevista
2, Andénimo de 22 afos)
“Més que nada creo que es el hecho de que no son lo que te dicen, ¢no? O sea,
si te dijeran de frente, sabes que soy una, no s€, pues soy un hombre de
veintitantos afios y me gusta esto y tenemos intereses en comun y fin, ¢no?
Entonces, si es que yo le conozco, te estoy esperando una persona, un hombre
de veintitantos afnos, ¢no? Igualmente, si es una chica, etc., ¢no? Creo que es
mas que nada el miedo de que no estas seguro, si es que todo lo que te dice es
real. Y éste, creo que, por €l, y también pues un poco el miedo infundado
respecto a las noticias que salen, por ejemplo, en la ciudad, ¢no? En mi caso
mio, normalmente, pues, éste, siempre te, te meten el, la idea, ¢no? De que, Si
tienes que cuidarte, no te, no salgas tan tarde, entonces, cuando tienes éste,
cuando conoces a alguien de que has hablado, por mas que hayas hablado de

manera, ¢no? De manera virtual, lo conoces de manera presencial, hay esta

incertidumbre, ¢no?” (Entrevista 3, Anonimo de 30 afos)
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“Claramente yo no tenia edad para saber cuales eran sus intenciones.

Obviamente se iban a aprovechar de mi al yo no saber casi nada.” (Entrevista 4,

Anoénimo de 23 afios) 11

Estos miedos son comprendidos puesto que, asi como en la vida cotidiana, en la
sociedad digital existen peligros tal como lo menciona el estudio realizado por Caceres,
Ruiz & Brandle (2009), acerca de la comunicacion interpersonal y la vida cotidiana en
donde la presentacion de la identidad de los jovenes en internet en gran parte de ellos
responde de forma incongruente acerca del uso de perfiles falsos y/o secundarios para
presentarse en internet, siendo que la mayoria dice no hacerlo; no obstante, comentan
tener cuentas secundarias o falsas, algo que sin duda es algo que puede generar cierto
miedo a los usuarios, y que por ende los hace precavidos al momento de interactuar
con otro, debido a la “sencillez” con la que se puede hacer un perfil falso.

Posteriormente, se preguntd acerca de las relaciones virtuales, siendo que la
mayor parte de éste grupo mantuvo su relacién a sus veinte a veintidés afios, siendo
gue el menor de éstas relaciones inicid a los quince afios; en estos casos las personas
entrevistadas se les pregunt6 acerca de su percepcion de acuerdo a las relaciones
virtuales, siendo que una parte de los entrevistados comenté su perspectiva respecto a
ello comentando que en su momento no pensé acerca de las consecuencias o
probleméticas respecto a sus acciones, no fue algo que hayan buscado y al ser a
temprana edad no le dio mucha importancia al respecto, siendo que inclusive fue algo

“para experimentar.”

"Véase en: Anexo 9
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“Pues para empezar tenia 15 afios. Yo de relaciones no tenia ni idea,
simplemente era una persona que conoci en internet, era en ese entonces mi
mejor amigo, y es como que, ah, bueno, tengamos una relacion a distancia,
entre comillas, pero pues realmente, pues no, no tenia ahora si como que
experiencia privada para saber de qué o eso es una relacion, simplemente paso.
[...], era como que muy de plastilina. O sea, porque no era realmente una
relacion de verdad [...]” (Entrevista 1, Anénimo de 27 afios) 2

“Era adolescente, y tenia éste, tal vez otro tipo de mentalidad, ¢no? Con la
intencion de que, oye, si puede llegar y puedo yo viajar, 0 esta persona puede
viajar donde estoy yo, porgue pues obviamente estdbamos lejos, y éste, yo me
estaba haciendo pues miles de ideas, pero también llegaba otra cosa que era
tipo las inseguridades, ¢,no? Tipo, no me contesta ahorita, no sé qué esta
haciendo, no conozco a sus amigos de manera presencial, con quién converso,
gué cosa esta pasando, si es que digamos hay varios dias donde la
comunicacién se corta, 0 veo que tal vez esté interactuando por otro medio, no
sé. Entonces empiezan uno a, depende también de la madurez mental en ese
momento de la persona, o de ambas personas mas que nada, con el hecho de
poder tener realmente una relacién y querer que esta relacion pueda realmente
surgir, y en mi momento yo pues estaba bastante verde, ¢no? [...] Era como que
nueva en eso, ¢no? Sientes que tenias ideas un poco... Un poco mas idealistas,

un poco inmaduras, podria decir. Entonces si tal vez quisiera iniciar tal vez una

2\éase en: Anexo 6
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relacion ahora, pues tal vez tendria otras ideas con las que lidiar y conversar con

la otra persona, ¢no?” (Entrevista 3, Anénimo de 30 afios)

“Entonces, pues, habia veces en las que ella trabajaba y yo no trabajaba, porque

yo trabajaba un dia si, un dia no, entonces era muy raro que nos pudiéramos

llegar a ver, porque no coincidiamos en nuestros horarios. Entonces eso fue lo

que fue rompiendo la relacién.” (Entrevista 5, Anénimo de 25 afios)*3

Donde jugaron factores como la poca movilidad y la falta de dinero para poder
relacionarse de manera presencial con alguien, en donde se imposibilité el contacto
fisico, mas no se terminé con la relacién pero que jugo de forma negativa, en estos
casos porque previamente se estaba planeando o se conocieron presencialmente. Al
final, los entrevistados comentaron que terminaron con la relacion de la misma forma
en que empezo, sin un motivo aparente, alrededor de esto se comentaron casos en
donde su experiencia se sintié poco real, como si fuera de plastilina, es decir, algo con
lo que no se podian sentir realmente ligado o perteneciente, donde el restante
comento tener sentimientos genuinos en la relacion y por ende a la otra persona, algo
presente y a destacar es que la mayoria de los entrevistados habl6 acerca de un miedo
de conocerse presencialmente con otra persona, puesto que no se tiene esa certeza de
gue la otra persona es quien dice ser.

“Porque es un lugar peligroso, no sabes con quién estas hablando y no todos

tienen la misma precaucion [...] Puede ser peligroso si no sabes qué estas

haciendo. Si no eres precavido en compartir cosas que no debes haber

compartido.” (Entrevista 1, Andnimo de 27 afios)

3 Véase en: Anexo 10
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Una de las preguntas que se realizo acerca del pensamiento y el tipo de
personalidad que tienen los entrevistados seria ¢ Si estos en algun punto de la relacion
pensaron en romper la virtualidad?, lo que llevaria a que solo pocas personas
respondiera que si pudieron conocer a la persona, pero esto contrario al resto de
personas que no tenian posibilidad de movilidad, comentando que no habria gran
diferencia de la interaccién presentada virtualmente, a la que presentaron de forma
presencial, inclusive remarcando que la relacion virtual se podia ver como una especie
de extension para mantener estable su relacidén. Por otra parte, se comento6 que, Si
tuvieron la intencién de conocer a su pareja virtual, siendo que por cuestiones de
distancia y movilidad definitivamente no pudieron concretar su encuentro. Donde solo
una pareja mantiene en pie esa intencion. De esto se destaca a uno de los
entrevistados, aclar6 que tuvo ciertas complicaciones al respecto de su relacion,
comentando que poseia cierta dependencia con respecto a su pareja.

Entorno a las relaciones de caracter amistoso, se consideré que la mayoria de
los entrevistados considera tener encuentros casuales de manera presencial con sus
amigos virtuales, quieren conocerse 0 es algo que se ha hablado; y por otra parte se
muestra como algo que no necesario para poder seguir con la amistad o que
simplemente no es algo relevante para estos usuarios.

“Pues, realmente no me he tomado, de hecho, nunca me habia preguntado eso,

si quiera romper relacion virtual con mis amigos, porque realmente son las

personas virtuales con las que llegé a convivir, son con las que hoy tengo mas

conexion que con las que tengo presencial...” (Entrevista 5, Andnimo de 25

afnos)
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“Es frecuente. Lo tenemos planeado.” (Entrevista 4, Anénimo de 23 afios)

“...la idea que yo tenia de ver a otros amigos y conocerlos pues se reforzé. Y no
gueria conocerlos y siempre que me proponian para salir y algo asi, siempre
ponia excusas. Decia que no podia, que estaba enferma y cosas asi. Y luego ya
llegd un punto en el que dije, ya estoy cansada de mentirles. Asi que decia que
no queria nada mas y era sincera con ellos. Pero al final si se dio la oportunidad
con una persona, pero pasaron afos ya para poder conocernos.” (Entrevista 2,
Andnimo de 22 afios)

“Pues, obviamente, si es algo que te emociona, porque es como que, por fin los
voy a ver en carne y hueso. No como el iconito que tienen en Discord o, por
ejemplo, el avatar con el que normalmente juegas con esas personas. Es como
que, ah, no te imaginaba asi la primera vez que los ves. Es como, ah, pero
normalmente mis amistades que conoci en la vida real, que primero las conoci
en internet, pues, sus personalidades siguen siendo las mismas. Nada mas es
como que es ese ese clic que hace tu cerebro de conectar, de que, oh, yo
conozco esta voz, pero no te conocia, que te veias asi. Es como que, ah, ya es
una relacién que, ah, no, pues esta es esta persona.” (Entrevista 1, An6nimo de
27 afios)

En la mayoria de los casos al preguntar acerca de ¢ Si ellos consideraban las

relaciones virtuales algo mas productivo o perjudicial? Dos de ellos comentaron, que no

sentian que una relacion virtual sea lo 6ptimo debido a la distancia, que eso seria algo

mayormente plastico, como si no hubiera una interaccion real y por ende se percibe

incompleto; el resto de entrevistados comentd una posicion intermedia, pues si bien
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eran conscientes de las obvias limitaciones que la virtualidad tiene respecto a las
relaciones y aplicaciones externas o actividades externas a la red social que existen en
la virtualidad y puedan ser buenas para la relacion, es dificil sustituir una interaccién
presencial, esto se ve reflejado debido al interés (practicamente total) de querer
conocerse de forma fisica, aclarando que para tener una relacién virtual, sana y estable
debe mantenerse mucha madurez, y comunicacion, siendo que los implicados deben
de ser completamente responsables de sus acciones.
“[Podria ser como] una extension, pues, podria ser, pero realmente, al menos
gue tengas mucho que coincidir con la otra persona, tal vez si, pero si no tienen
nada en comun, pues, no seria una extension, por asi decirlo, sino seria mas de,
ah, tengo que hablar con X persona porque quiero hablar con ella, y ya, nada
mas, pero si tienen mas de esos vinculos, que los ata o que los une, pues si, tal
vez si seria algo mas como una extension. [...] Pues en el punto de tener una
relaciéon asi de noviazgo con otra persona en linea se podria decir que es mas
bueno yo diria que es mas perjudicial porque pues estan sus pros y los contras.
Uno de los contras es de que no estas con esa persona fisicamente no la
puedes ver ni nada por el estilo. Otra seria pues que nada mas se pueden ver
por videollamada o por llamada o por mensajes y es lo contrario a lo que pues
uno quisiera. Entonces pues uno igual entra en ese punto en el que no es que
pues no estoy con la persona, pues mejor me busco a alguien mas que esté
cerca, que viva mas cerca, que puede estar conmigo, que me pueda apoyar.
Esa seria una gran contra de una relacion en linea.” (Entrevista 5, Anonimo de

25 afios)
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“Es que en realidad es un depende. No hay ni buenos ni malos, porque depende
en realidad como es que la persona sepa sobrellevar la relacion. Si es que
ambas estan, se podria decir, capacitadas, no capacitadas, sino mas que todo
preparadas para poder llevar una relacion a distancia, estan mentalmente bien,
pues no va a haber ningun problema.” (Entrevista 2, Anénimo de 22 afios)

En el caso de amistades, se ve de acuerdo a los entrevistados meramente
dentro del entorno virtual, debido a que existen diversas formas y maneras de
comunicarse, y en donde se destaca la necesidad de encontrarse sobre todo que se ve
de cierta forma una “preferencia” a las amistades de manera presencial que de manera
virtual, sobre todo en temas de confianza y de necesidad, en donde las amistades
virtuales fungen de cierta forma como aquellas que estan en cualquier momento; se
relacionan meramente para convivir y no cumplen necesariamente con los
requerimientos que el entorno presencial requiere (contacto fisico, obsequios, miradas,
etc.) puesto que se presentan mayores alternativas para éstas acciones.

“En el caso de las relaciones asi en linea, a distancia. Mas que todo tiene que

ver cuando se acercan a comentar algun problema. El hecho de escucharlos y a

lo mejor darles alguna sugerencia, recomendacion o consejo, también es una

forma de preocuparse por ellos, ¢no? Y de mostrarles su carifio y tu aprecio.”

(Entrevista 2, Anénimo de 27 afios)

“[...] Pensaria en enviarle cosas, o tal vez empezar a compartir mas el dia a dia,

justamente la idea de las separaciones, digamos, no poder entregarle, no se,

pues, el chocolatito como tal, pero indicarle, oye, mira, por ejemplo, hice esto,
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&no? ¢Y qué tal? ¢ Te gusta algo de esto? Y interesarme mas por la otra

persona.” (Entrevista 3, Anonimo de 30 afos)

Conclusiones

Para concluir este trabajo de investigacion, se pudo aclarar la idea acerca de la
formalizacion de las relaciones interpersonales en donde el uso constante de los
medios de comunicacion propician, como consecuencia, a la interaccion de una o mas
personas de acuerdo a diversos factores como lo son sus gustos, personalidad y
entorno, esto aclarando en casos particulares; debido a que gracias al tipo de ambiente
(virtuales) la tarea de interactuar resulta sencilla, cuestiones como el poder compartir,
expresar pensamientos, sentimientos y experiencias, estas permiten la construccion de
la relacién que puede dar pie a una conexion mas personal, ya sea de forma virtual o
presencial (es por ello que para futuras investigaciones compartimos nuestras
entrevistas para que sean de utilidad en diversas investigaciones relacionadas al tema).

En principio, son buscadas con el propdsito de generar un vinculo mediante las
redes sociales, estos no se limitan a los mismos simbolos de expresién que pueden ser
expresados de forma presencial, puesto que no se debe relacionar el comportamiento
de un grupo en especifico con el de otro ajeno al mismo, estas relaciones a distancias
son complicadas debido a que con llevan mas responsabilidades, madurez,
distanciamiento fisico, el entorno y las posibilidades de interacciones mutuas entre los
individuos, entre otros; con ello se puede explicar el cdmo la interaccion social de los
usuarios dentro de los medios digitales puede generar un espacio diferente al entorno
presencial, que posibilita la formalizacion de relaciones interpersonales a distancia
tanto de forma roméantica como de amistad.
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Para ello se dio una perspectiva realista, dentro de las relaciones de nuestros
informantes, en donde se presentaba una frecuencia al momento de convivir y por ende
de interactuar, esto principalmente mediante el contacto en grupo que se tiene (fuente
principal donde salen nuestros entrevistados), en donde se comparten experiencias ya
sea de la tematica del grupo, como personales (ajenas del grupo), asi mismo se
presenta con recurrencia la creacion de simbolismos, un lenguaje “Unico” que es
entendido por los presentes en el grupo, debido a que son generados en el momento,
como lo pueden ser bromas internas (referente a la tematica o externa), simbolismos o
actividades, esto permite explicar la intensidad de la interaccion de las relaciones
interpersonales de forma virtual entre los individuos debido a que se permite interiorizar
y profundizar en los vinculos que se generan de manera amistosa y de manera
romantica de acuerdo a la interaccién que se lleva a cabo.

De esta manera, el debate radica en las relaciones a distancia, donde si bien, no
son algo nuevo sino que con la ayuda de los medios de comunicacion digital nos
permite explorar y conseguirlas, por medio de espacios abiertos y disponibles para
cualquier persona al ser estos de manera publica; siendo que las personas que se
encuentran o buscan vinculos se caracterizan por ser personas con el tiempo contado
o con limitantes a la hora de buscarlos; si bien, en principio no buscan esta interaccion
y no es el objetivo que tienen a la hora de entrar a las redes sociales, es en el momento
gue al estar interactuando dentro de las mismas, por medio de sus perfiles de usuarios
digitales, se permiten que de manera no intencional comuniquen lo que quieren, lo que
piensan o lo que les guste y genera que diferentes personas puedan llegar a generar

una cercania e inclusive un vinculo, lo que puede encaminar a una relacion ya sea
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amistosa o de pareja. De esta forma se explica cdmo los medios de comunicacion se
han convertido en un nuevo mecanismo para la interaccion virtual en la generacion de
un vinculo afectivo debido a que sirven como intermediario para concretar este tipo de
relaciones, sin embargo, no se debe asumir que de una recurrencia de interaccion es
sinbnimo de una relacion estable o significativa para los usuarios siendo que no todos
los usuarios tienen los mismos intereses o el mismo grado de apego con respecto al
resto.

Pese a los prometedores intentos que se tiene a la hora de buscar una relacién
romantica, se debe tener plena conciencia de los pros y contras que las mismas
traerian como consecuencias, siendo que estas se pueden percibir inertes ante la
posibilidad de concretar algo mas, puesto que siempre se tiende a méas; de esta forma
se tiene un limite para sus posibilidades, de la misma manera esto propone que la
pérdida de la interaccién hace que los individuos idealicen parte de la esencia de la otra
persona con base en la ausencia del cuerpo, al no mostrarse fisicamente se puede
prestar a un sin fin de idealizaciones sin una concentracion especifica, en donde las
relaciones se ven mas fugaces y cortas en donde se genere de cierta forma un miedo
incesante a lo desconocido o al simple hecho de tener un temor a romper esa
idealizacion que tienen de la persona conocida en internet, algo que genera en la
mayoria de las personas ciertas secuelas al momento de relacionarse, esto mismo nos
permite analizar las relaciones virtuales que se sostienen y se concretan principalmente
del uso de las redes sociales y los medios de comunicacion como las herramientas
vitales de estas asi como el desarrollo personal de los individuos, ya que como se

menciono anteriormente, se debe contar con cierta madurez y perspectiva para
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llevarlas a cabo, temas como la constancia, seguridad, pertenencia y afinidad que
permitan llevar la relacion de manera positiva tanto en el caso de los vinculos
amistosos y romanticos.

Si bien esta investigacion concluye aqui, gustamos de recalcar el gran y amplio
campo de investigacion acerca de las relaciones interpersonales virtuales, puesto que
dentro de la investigacidén aqui presente se hizo un especial hincapié en la
interpretacion y experiencia de los informantes clave, esto no implica el haber cubierto
de forma extensa la amplitud de los diferentes sectores, asi como son las diversas
comunidades que giran alrededor de series, comics e inclusive de medios de television
gue albergan grandes cantidades de personas aficionadas al tema, que pueden
presentar mas y diversas formas al momento de interactuar, con simbolos y lenguajes
propios, ya sea de el objeto de su aficion propia dentro de la misma comunidad,
dejamos pie a nuevas interpretaciones e investigaciones relacionadas al tema y que se
explore en diferentes areas y perspectivas como la antropoldgica, psicoldgica,

comunicativas y finalmente como se traté en este trabajo, de manera sociolégica.
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Anexo 1
Figura 1:

Aproximadamente, ¢ Cuanto tiempo inviertes en redes sociales?
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@ Menos de 30 minutos
@ De 30 minutos a 1 hora
@ De 1 hora a 2 horas

@ Mas de 2 horas

Nota: Grafica de aproximacion del tiempo invertido en las redes sociales, retomado del
cuestionario del segundo filtro de los usuarios digitales contactados; en ella podemos
observar como es que la mayor parte de ellos interactian en redes sociales mas de 2
horas al dia. Elaboracién propia (2024). Con base en datos recopilados por medio de
un cuestionario propio.

Anexo 2
Figura 2:

Edad

(25 %)
2 (16,7 %)

19 20 21 22 23 25 27 28 30

Nota: Grafico de edades, retomado del cuestionario del segundo filtro de los usuarios
digitales contactados; en ella podemos observar como la mayoria de ellos tienen
edades entre los 19 a los 25, habiendo una moda en los usuarios de 21 afios y muy
pocos pasan esta edad. Elaboracién propia (2024). Con base en datos recopilados por
medio de un cuestionario propio.

Anexo 3
Figura 3:

¢, Qué acciones o interacciones realizas en redes sociales?
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Chatear 9 (75 %)

Publicar contenido 5 (41,7 %)
Buscar amistades 1(8,3 %)
Buscar pareja

Ver videos 12 (100 %)

Subir historias o estados 5 (41,7 %)

Tarea 1(8,3 %)

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

Nota: Grafico de las acciones o interacciones en redes sociales retomando los datos
del cuestionario del segundo filtro de los usuarios digitales contactados; en esté
podemos observar que principalmente los usuarios no realizan acciones que conlleven
una alta interaccién debido a que se mantiene viendo videos en redes sociales,
podemos observar como es que estos mismo no tienen como finalidad buscar pareja ni
amistades en las redes sociales, sino que prefieren enfocarse en subir o ver contenido
digital. Elaboracién propia (2024). Con base en datos recopilados por medio de un
cuestionario propio.

Anexo 4:
Figura 4:

Ocupacion

@ Estudiante
@ Trabajador
Emprendedor

@ Sin empleo
8,3%
@ Estudiante y trabajador

Nota: Grafica de las ocupaciones retomando los datos del cuestionario del segundo
filtro de los usuarios digitales; en él podemos observar que la mayoria de los usuarios
se encuentran estudiando, una pequefia parte se encuentran estudiando y trabajando y
los demas dedican su tiempo a su trabajo o su emprendimiento. Elaboracién propia
(2024). Con base en datos recopilados por medio de un cuestionario propio.

Figura 5:

Ocupacion de los entrevistados
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W Entrevistado No entrevistado

Nota: Grafica de los entrevistados de acuerdo a su ocupacion; el motivo de esta grafica
es visualizar los casos especificos de aquellos que si aceptaron realizar la entrevista,
como se puede observar los entrevistados trabajan o emprenden o estudian y debido a
eso puede que se les dificulte el relacionarse debido a la falta de tiempo. Elaboracién
propia (2024). Con base en datos recopilados por medio de un cuestionario propio.

Anexo 5
Figura 6:

Tipo de relacién con tus cercanos (familia, amigos y cercanos)

Complicado Algo complicado Medianamente cercano Cercano Muy cercano

Nota: Grafica de relacion con los cercanos a los entrevistados de manera presencial,
podemos observar como es que las relaciones de los entrevistados son buenas, es
decir, que, con sus familias, amigos y demas sus relaciones se podrian considerar
estables y en buenos términos a simple vista. Elaboracién propia (2024). Con base en
datos recopilados por medio de un cuestionario propio.

Anexo 6
Entrevista 1: Andnimo de 27 afos.

Entrevistador: Esto va a ser acerca de, bueno, bueno, estamos un poco asumiendo,
pero de paso confirmar. ¢ Si tuviste una relacion en linea? Primero.

Entrevistado: ¢ Relacion en qué sentido?

Entrevistador: Principalmente romantica. Como una pareja.

Entrevistado: Podria decirse...

Entrevistador: Ok, ¢ Cudl es el tiempo que dedicas a las redes sociales?
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Entrevistado: Como ocho horas al dia.

Entrevistador: ¢ Son continuas o intermitentes?

Entrevistado: No, no continuas, claro. O sea, te checo mi teléfono de vez en cuando,
scrolling, no son continuas.

Entrevistador: Ok. ¢ Cuéles son las acciones principales que realizas dentro de redes?
¢, Qué es lo que mas haces?

Entrevistado: No entendi la pregunta.

Entrevistador: Si, o sea, tipo, por ejemplo, ¢no? ¢ Te la pasas viendo, no sé, videos,
chateando con personas, viendo publicaciones, etc.?

Entrevistado: Pues escuchando musica y scrolleando en Twitter o Facebook. O a
YouTube.

Entrevistador: ¢ Para ti te resulta mas dificil convivir, mas facil, perddn, convivir en
redes sociales?

Entrevistado: Me da igual. O sea, ambos siento que soy igual, me comporto igual en
linea como en persona.

Entrevistador: Si sientes en ese sentido que no hay una especie de diferencia entre
coémo actuarias de manera, bueno, presencial, personal, en linea con personas X,
¢ésientes que no hay una diferencia?

Entrevistado: Si, no, no, no hay una diferencia.

Entrevistador: Bueno, esto va principalmente acerca de, bueno, lo que pregunté
practicamente al principio, la primera pregunta, que era acerca de si tl consideras que
tienes una relacion en linea. Y bueno, la pregunta es si podrias explicarnos qué fue lo
gue pensabas acerca de las relaciones en linea en ese momento. Como un... ¢, Qué te
llevé a eso? ¢ Qué pensabas y qué te llevo a eso?

Entrevistado: Pues para empezar tenia 15 afios. Yo de relaciones no tenia ni idea,
simplemente era una persona que conoci en internet, era en ese entonces mi mejor
amigo, y es como que, ah, bueno, tengamos una relacion a distancia, entre comillas,
pero pues realmente, pues no, no tenia ahora si como que experiencia privada para
saber de qué o eso es una relacién, simplemente paso.

Entrevistador: ¢ TU a este amigo lo conocias? Asi de manera, perdon, ¢de manera
presencial? O sea, ¢qué tipo de amigo?

Entrevistado: No, era un amigo de otro estado de México. Yo nunca lo conoci en
persona.

Entrevistador: Nunca, bueno, primero que nada, ¢cdmo se conocieron?

Entrevistado: Nos conocimos por Facebook.

Entrevistador:  Como?

Entrevistado: Pues yo era nueva en ese entonces, no usaba Facebook, realmente nada
mas entré y él como que me empez6 a hablar y empezamos a conversar. Solo, bueno,
para seguir con su cuestion de técnica.

Entrevistador: En algin momento de todo esto, ya entendemos que fue en una etapa
muy temprano, muy joven, pero ¢en algun momento consideraste conocerlo?
Entrevistado: No, nunca.

Entrevistador: ¢ Por qué?

Entrevistado: Porque pues estdbamos muy lejos de uno del otro y yo pues siempre he
sido como que muy retraida, no soy tanto de viajar y pues realmente vivia con mis
papas y mis papas que digan, oh, ¢te quieres ir a viajar a Ciudad de México tu sola?
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No, ni loca, o sea, ni siquiera era una consideracion.

Entrevistador: Si, si, si. Era como impensable, no, en ese sentido.

Entrevistado: Si, si.

Entrevistador: Aqui un poco entrando en el tema. ¢ Como te, qué tipo de cosas
compartes en comun con tus amigos en linea? Bueno, esto un poco asumiendo

¢ Tienes amigos en linea?

Entrevistado: Si, tengo muchos.

Entrevistador: ¢Qué tipo de cosas compartes con ellos? O sea, ¢,qué cosas compartes
en comun?

Entrevistado: Pues hobbies, jugamos videojuegos, compartimos gustos similares, por
ya sea musica, anime, como dije, juegos. Nos gustan muchas cosas, 0 sea, en ese
sentido pues si es como que un circulo de una comunidad en la que me siento
identificada y pues ahi si, unos amigos.

Entrevistador: ¢Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos? Primero, ahora si que es un
poco preguntado. ¢ Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos de forma presencial y como
hacen esto mismo en linea? ¢ Cuanto tiempo dedicas en presencial primero? Primera
pregunta.

Entrevistado: Bueno, creo que tanto mis amigos en la vida real, nos comunicamos
igualmente por WhatsApp, porque ahorita estoy en la etapa de mi vida que, pues es
muy dificil, como anteriormente cuando los veia mucho en la universidad o asi. Cuando
nos graduamos ya estamos como que mas separados, pero a veces frecuentamos
visitas o fiestas. O sea, es muy poco realmente el tiempo libre que tenemos yo y ellos.
En presencial. En presencial. Y pues en comunicacion por WhatsApp, por ejemplo,
puede ser casi diaria. Tanto con mis amigos de la vida real o personas cercanas a mi,
es de la misma manera. Si.

Entrevistador: Y bueno, y ahora con estos mismos, bueno, con estos amigos en linea,
¢, Como cuanto tiempo le dedicas? O sea, en el sentido de ¢ Sientes que dedicas un
poco mas de tiempo en linea o presencial a tus amigos?

Entrevistado: Pues en linea, obviamente.

Entrevistador: O sea, ¢ Prestas como, por asi decirlo, un poquito mas de atencion a tus
amigos en linea, pero por el tiempo?

Entrevistado: Bueno, por el poco tiempo que tienes, mas bien. Pues es que mis
amigos, por ejemplo, de la vida real, la mayoria pues no comparte los mismos hobbies
gue yo. O si los comparte, pues son como que mas a su propia onda. Y cuando hablo
con mi grupo de amigos, por ejemplo, pues ahi ya estds como que puedo hablar con
estas personas de lo que a mi me gusta o lo que vi de esta cosa que a mi me gusta.
Entonces, pues en ese sentido siempre cuento mas hablar con mis amigos en linea
porgue compartimos gustos muy similares.

Entrevistador: Este, ¢ Podrias comentar algunas de estas acciones, gustos que tu
consideres que hagan un vinculo mas fuerte con, entre ustedes como amigos? O sea,
tanto de forma igual presencial como en linea. Primero si quieres presencial para que
no se confunda.

Entrevistado: ¢ Gustos que comparto con mis amigos en la vida real?

Entrevistador: Si, si, si.

Entrevistado: Pues, por ejemplo, tenemos un gusto muy similar a la comida asiatica. Y
eso es lo que frecuentabamos mucho hacer, de que siempre nos juntdbamos en un
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restaurante de comida asiatica y platicabamos de cualquier cosa. Y éste, pues también
compartimos gustos similares de que por el anime y asi. Y somos un poco, 0 sea,
tenemos nuestras diferencias, pero antes, afios atras teniamos gustos mas
compartidos. Pero ahorita, como pasa el tiempo, cada uno va desarrollando variantes
de lo que le gusta. Y pues ya no es tan comun. No sé si me entiendo.

Entrevistador: Si, si, si. O sea, como que se tomaron caminos diferentes, por asi
decirlo. Y bueno, esta misma pregunta, pero con tus amigos virtuales.

Entrevistado: Mis amigos virtuales, pues los videojuegos creo que es como lo que mas
nos une. Por ejemplo, el League of Legends, o el Genshin, o el Honkai, son uno de los
gue mas frecuentan tanto comunidades y amistades. Overwatch también.
Entrevistador: ¢ Sientes que el vinculo, bueno, si hubiera que valorizar, ¢con cuél crees
gue tienes un vinculo mas fuerte? ¢ Con el presencial o el virtual actualmente?
Entrevistado: Es dificil de decir porque también depende mucho de mi personalidad. Yo
no soy mucho de platicar con las personas cercanas a mi, pero ellos saben que son
mis amigos de toda la vida y los quiero mucho. En comparacion de las personas con
gue platico diariamente, porque yo te puedo decir que mi mejor amiga, mi mejor amiga
va a ser mi mejor amiga toda la vida. Pero bien, yo puedo estar hablando més con
personas random de internet, que conoci en internet, pero para mi no vale lo mismo
gue a mis mejores amigos.

Entrevistador: ¢De qué manera comparten ustedes un cierto vinculo de
compafierismo? ¢ Cémo dicen, por ejemplo, éste es mi amigo porque, por ejemplo, esta
conmigo? En el caso, por asi decirlo, presencial, l6gicamente dicen que son mis
amigos porgue estan conmigo, paso tiempo con ellos. Pero en el caso en linea, ¢coémo
te consideras que son tus amigos? ¢ Como expresan su amistad hacia ti?

Entrevistado: Porque nos contamos cosas y nos desahogamos los unos con los otros,
de que nuestras frustraciones o compartimos nuestros logros, las cosas que nos hacen
felices o de que cosas bien mundanas como compré esto o de que estoy muy feliz
porque paso esto. Es como que esa confianza para mi es lo que significa amistad. Y
también no juzgar de que amistad sana.

Entrevistador: ¢ Esto, todo esto que mencionas, lo pones exclusivamente para tus
amigos virtuales o también para presencial?

Entrevistado: Pues para ambos podria ser, nada mas que obviamente vas a tener mas
confianza con tus amigos de la vida real para contarles ciertas cosas que no podrias
contarle a la gente en linea.

Entrevistador: En el caso de, bueno, en algin momento, I6gicamente ta tendrias que
expresar cierto carifio hacia tus seres queridos, evidentemente. Pero ¢,cémo
expresarias este carifio 0 cOmo expresarias 0 expresas este carifio para personas que
estan virtualmente?

Entrevistado: No soy una persona muy carifiosa, tanto personalmente como
virtualmente, pero pues gestos, 0 sea, eso yo lo hago con todo, de que regalo algin
dibujito, le dedico de que, por ejemplo, en sus cumpleafios, de que te acuerdas y dices,
ah, muchas felicidades, un mensajito. Este, pues si, o sea, cositas pequefias.
Entrevistador: Bajo esta misma linea de preguntas, ¢ sientes que seria mas dificil
expresarle carifio a una persona de manera virtual?

Entrevistado: Pues si, porque solo existen las palabras y pues alguna otra tarjeta que le
mandes o dibujo de manera digital, no sé€, pero efecto fisico, personal, pues no.
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Entrevistador: En este caso, por asi decir, ¢se te haria como mas sencillo expresar
éste, pues si, tus sentimientos del carifio a una persona presencial que una virtual?
Entrevistado: Si, porque personalmente, pues tienes mas factores a considerar como
estar cerca de esa persona o poder abrazarla, aparte de las palabras, porque pues no
esta fisicamente contigo, nada mas puedes decirle, ah, te quiero mucho y ya.
Entrevistador: Como, por asi decirlo, ¢no? Como que lo hace un poco mas real, por asi
decirlo.

Entrevistado: Si, pues, asi es.

Entrevistador: En tu opinion, ¢es mas productivo o perjudicial una relacion en linea?
Entrevistado: Amistad lo veo bien. En cuanto a romance, lo veo dificil, pero necesita
estar mas como que ambas personas en el mismo canal y saber qué es lo que quieren.
Entrevistador: ¢ Consideras que las relaciones en linea son algo para todos?
Entrevistado: No, no para nada.

Entrevistador: ¢ Por qué?

Entrevistado: Porque pues una persona tiene que saber qué es lo que quiere. Puede
gue hayan algunas personas que se conformen con siempre hablar por Discord o por
teléfono con aquella persona con la que tienen relacién, pero pues el tiempo va
pasando y es como que, pues, ¢ahora qué? O sea, no podemos vivir juntos o tal, no
podemos hacer planes. O sea, ¢,qué quieres tl con esa persona? Puede que no se
guieran casar o si, pero pues es como que, a eso me referia con lo de que necesitan
poner ambos de su parte para saber qué es lo que quieren. Porque pues cada persona
puede querer casarse o0 que se van a querer mudar juntos, cosas que pues no serian
gran impedimento para una persona que tienes a tu lado. En cambio, una persona que
conociste en otro pais o en el estado tienen que moverse. También esta el asunto de
sus familias. Eso es complicado, es muy complicado. También requiere mucha
confianza.

Entrevistador: ¢ Confianza respecto a ti?

Entrevistado: Pues confianza como cualquier relacion. Ta confias en que, a ti, te vas a
hacer fiel. Y es honesta contigo. Una persona que no esta fisicamente en tu entorno, no
sabes qué es lo que esta haciendo. No sabes si esta hablando con otras chavas o
chavos o yo qué sé. No, no sabes si lo que te esta diciendo por chat es realmente lo
gue él esta haciendo en su dia a dia.

Entrevistador: Esto que me comentas, me lo diria, bueno, me lo dices practicamente
post haber tenido una relacién virtual. O sea, lo dices con esa experiencia, ¢,no?
Entrevistado: Mi relacion no tuvo nada que ver. O sea, era como que muy de plastilina.
O sea, porgue no era realmente una relacion de verdad y nunca hubo ningan tipo de
infidelidad ni nada. Simplemente éramos amigos que dijimos de que, a ver, pues hay
como que cierta atraccion, vamos a probar y ya. Pero es un pensamiento mio que es lo
gue yo pienso al yo tener una relacion con una persona que esta en mi entorno.
Entrevistador: De tu parte, sientes que, bueno, tl lo mencionas, ¢no? Sientes que no
fue enteramente real. ¢ Sientes que fue como algo, algo banal?

Entrevistado: Si, ni siquiera lo contaria como una relacién, la verdad.

Entrevistador: ¢ Consideras que es dificil encontrar a una persona con gustos similares
a los tuyos?

Entrevistado: ¢ Que si es dificil? No, no es dificil.

Entrevistador: Bueno, ¢ qué tan facil o dificil te hubiera resultado encontrar a una
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persona con gustos similares a ti sin ayuda de internet?

Entrevistado: Pues implicaria salir mas, pues para conocer mas personas. Por ejemplo,
si a mi me gusta el anime y los videojuegos y quiero conocer personas, pues
obviamente voy a ir a frecuentar esos lugares como convenciones o, pues si, de donde
tl crees encontrar gente con gustos similares a los tuyos.

Entrevistador: Bueno, lo que llevamos de entrevista, que has respondido, pero bueno,
¢consideras que las relaciones formadas digitalmente, las considerarias una especie
de lugar seguro o algo de este estilo?

Entrevistado: Si eres mayor de edad, quiza. Pero si eres menor, no lo recomendaria.
Entrevistador: ¢ Por qué?

Entrevistado: Porque es un lugar peligroso, no sabes con quién estas hablando y no
todos tienen la misma precaucion.

Entrevistador: O sea, bueno, por lo que me dices, ¢.consideras que es como algo, las
relaciones virtuales son como algo peligroso?, ¢no? Hasta cierto punto.

Entrevistado: Puede ser peligroso si no sabes qué estas haciendo. Si no eres precavido
en compartir cosas que no debes haber compartido.

Entrevistador: Teniendo en cuenta la relacion virtual, ¢ te llegd a pasar en algun
momento éste hecho de sentir una especie de ansiedad por la respuesta de la otra
persona?

Entrevistado: Yo creo que si.

Entrevistador: Ahora si, ¢qué paso?

Entrevistado: Pues en el sentido de que como que se crea una cierta dependencia de
gue siempre estas hablando con esa persona y si no te contesta, pues estas como que
pensando de que ¢ por qué no me contesta? ¢ Tu crees que el hecho de que sean
virtuales de interaccion amplifique estos sentimientos? Pues si, porque es la Unica
manera con la que te puedes comunicar con esa persona.

Entrevistador: ¢ Has tenido alguna otra relacién aparte de la que ya tuviste?
Entrevistado: No.

Entrevistador: Bueno, claro que la pregunta fue esa relacion. ¢ Qué tan frecuentemente
te planteaste romper la virtualidad? O sea, si, conocerla en persona. ¢Qué tan
recurrente fue ese pensamiento? De conocer a esa persona en especifico.
Entrevistado: Pues realmente creo que no lo pensé. Simplemente era una persona con
la que hablaba en internet y no pensaba mas de eso, porque pues era muy joven como
para estar pensando de que, ah, quiero conocerla en persona y ver qué pasa. No, nada
mas, porque no era la Unica persona con la que hablaba. Digo, era la Unica con la que,
entre comillas, pero pues nunca. Me gustaria verlo.

Entrevistador: Bueno, en este caso vemos que nos has hablado mucho de, pues,
amistades virtuales que comparten intereses y demas. Pero justamente, ¢ has
planteado en algin momento decir, ah, vamos a reunirnos todos, por ejemplo, con tu
chat de amigos virtuales?

Entrevistado: Tengo un grupo intimo de amigos que conoci en internet y que si he
conocido en la vida real. Y otros que veo cosas.

Entrevistador: Ah, bueno, perddn por interrumpirte, pero ¢,como fue ese momento? En
el sentido de que pensabas de alguna manera, sentias como una ansiedad de, ah, por
fin los voy a conocer. O ¢ cual fue tu primera impresion al conocerlos finalmente
presencialmente?
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Entrevistado: Pues, obviamente, si es algo que te emociona, porque es como que, por
fin los voy a ver en carne y hueso. No como el iconito que tienen en Discord o, por
ejemplo, el avatar con el que normalmente juegas con esas personas. Es como que,
ah, no te imaginaba asi la primera vez que los ves. Es como, ah, pero normalmente mis
amistades que conoci en la vida real, que primero las conoci en internet, pues, sus
personalidades siguen siendo las mismas. Nada mas es como que es ese ese clic que
hace tu cerebro de conectar, de que, oh, yo conozco esta voz, pero no te conocia, que
te veias asi. Es como que, ah, ya es una relacion que, ah, no, pues esta es esta
persona.

Fin de la entrevista (27:53 min)

Anexo 7
Entrevista 2: Andnimo de 22 afnos.

Entrevistador: La primera pregunta seria ¢,cuél es el tiempo que dedicas a redes
sociales?

Entrevistado: ¢ A las redes sociales?

Entrevistador: Si.

Entrevistado: Mas de 5 h diria yo, si no estuviera en clases, estaria incluso mas tiempo.
Entrevistador: Esto me imagino es de manera intermitente.

Entrevistado: Si, todos los dias.

Entrevistador: Normalmente. ¢ Qué acciones o actividades realizas dentro de las redes?
Entrevistado: Bueno, yo no interactio mucho, de hecho, me gusta ver fotografias, ver
videos, a veces suelo comentar, pero no es tan seguido, soy mas de observar.
Entrevistador: En ese caso, ¢No sueles mandar o buscar conversar con alguien en la
red?

Entrevistado: No, cuando se trata de chats, si converso por WhatsApp, pero con muy
pocos amigos, no suelo conversar mucho con las personas tampoco, solo con amigos
intimos.

Entrevistador: ¢ Dirias que conversas un poco mas con personas a través de Internet
gue presencialmente?

Entrevistado: Actualmente creo que ya hay un balance, porque antes estaba mas en
redes sociales, también por el tema de la pandemia, pero ahora como ya tengo clases
presenciales también estoy conversando mas con mis amigos de forma presencial y
también por Internet.

Entrevistador: ¢Antes de lo que es esto de pandemia, te resultaba mas facil convivir en
redes sociales?

Entrevistado: Obvio, si.

Entrevistador: Ok, bueno esto seria un poco mas enfocado a tu relacion que tuviste en
linea y es si podrias explicarnos ¢Qué fue lo que pensabas acerca de ese tipo de
relacion?

Entrevistado: Bueno, en ese tiempo estaba ilusionada, asi que no, no lo pensaba
mucho, solo decia bueno esta bien, queria experimentar.

Entrevistador: ¢ Solo como pregunta para poner pues un contexto, hace cuanto fue?
¢Por ende, qué edad tenias?

Entrevistado: Fue en 2000..., no me acuerdo, 17 aproximadamente, tenia 15. Si,

53



empece a los 16 afios, en 2015, era adolescente.

Entrevistador: Esta relacion fue con una persona que. ¢,0 sea, cOmo conocias esa
persona?

Entrevistado: Fue por un grupo de Facebook, bueno me gustan algunos juegos y en
ese tiempo y lo conoci por comentarios y ya empezamos a conversar y se dio.
Entrevistador: Por asi decirlo, ¢ Fue como espontaneo, ¢no?

Entrevistado: Por asi decirlo, no tan espontaneo porque paso un afio después, o sea
nos conocimos durante un afio, no en persona, pero si conversabamos y asi durante un
afo y ya luego del afio pues paso.

Entrevistador: ¢ O sea que si, todo esto empez0 por tener gustos singulares y
empezaron a conversar y bueno, solo tal como cuanto tiempo fue de eso que
conversaron hasta que como que llegaron al hecho de ser parejo?

Entrevistado: Pasé un afio, porque lo conoci en 2015, no, 2016 y empezamos a salir en
2017.

Entrevistador: TuU sueles ser una persona introvertida, bueno, hablando incluso
especificamente de ese momento de tu vida, ¢ Por qué de manera en linea? ¢En el
sentido de no tenias tiempo, te estabas teniendo algunas ocupaciones, cosas asi?
Entrevistado: No s&, como, como te decia hace un momento, como era adolescente, el
hecho de que queria experimentar porque nunca habia tenido una relacién y tampoco
me dejaban, dije bueno, la situacion se presentd, asi que hay que aprovechar.
Entrevistador: ¢ Ta, bueno, respecto a tus demas relaciones en linea, es decir,
amistades, qué tipo de cosas compartes en comun con estos amigos virtuales?
Entrevistado: La mayoria, bueno, de amigos son generalmente por videojuegos o por
series y de la universidad, bueno, los conozco basicamente por eso.

Entrevistador: ¢O sea que antes son virtuales, pero antes de ser virtuales los conoces
presencial?

Entrevistado: No, no, no. La mayoria de los amigos que he tenido antes de conocerlos
en persona, si los he conocido por Internet. A uno mas que todo. Después conoci a otro
antes de iniciar la universidad, porque justo se abrio un grupo, un chat grupal y lo
conoci por ahi, pero no nos conocimos en persona por pandemia y eso.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo dedicas a tus amigos primero? ¢ Primero presenciales y
después virtuales?

Entrevistado: En presencial es muy poco, sinceramente no me gusta salir, asi que, si
me invitan a salir o algo, generalmente termino rechazando las salidas y todo eso.
Virtual un poco mas ultimamente por el tema de la universidad, como estoy un poco
ocupada, ya casi no tengo ni tiempo para conversar mucho con mis amigos.
Entrevistador: ¢ En ese sentido, se podria decir que tu si dedicas en proporcién mas
tiempo a tus amigos en linea que los presenciales, independiente de cuestion de
trabajo, podrias comentar algunas acciones que tu consideres que hicieran un vinculo
mas fuerte con tus amigos en linea?

Entrevistado: Un vinculo mas fuerte, no s€, considero el hecho de que tenemos usos
similares, mas que todo porgue es lo que, lo primero que me llama la atencion, porque
Si es una persona con la que no, casi no tenemos tanto en coman, pues nunca se va a
dar una conversacion interesante, digo.

Entrevistador: Y bueno, esta misma pregunta, pero encaminada ahora a tus relaciones
presenciales.
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Entrevistado: En persona soy demasiado callada, eso si, por eso me cuesta mucho
hablar con otras personas presencialmente, prefiero hacerlo virtual, no sé por qué, soy
demasiado timida, eso si. Asi que no, no estoy tan interesada en interactuar de forma
presencial.

Entrevistador: ¢ Tu dirias que al interactuar de forma en linea te sientes menos juzgada,
un poquito mas abierta?

Entrevistado: Si, si, obviamente.

Entrevistador: ¢ Como explicarias éste, éste hecho, el hecho de que puedas conversar
asi un poquito mas con personas? ¢Vamos a decirlo asi, desconocidas, porque bueno,
si me dejas hacer la observacion, incluso aqui siento que estas interactuando bastante
bien, sabes? Entonces me gustaria que pudieras explicar ese hecho. ¢ Puedes?
Entrevistado: Ah, es que el hecho de que la persona, la otra persona no me conozca
tanto, es como gque no me, no me da esa sensacion de sentirme juzgada, a diferencia
de personas que ya me conocen de varios afios. Asi que esa es mas que todo la
principal razén por la que me cuesta tanto hablar con otras personas asi cara a cara.
Entrevistador: Entonces, solo para confirmar, para interactuar contigo, para que tu
consideres a una persona amigo y por ende interactien, deben tener intereses
similares, ¢no? Ya sea de forma presencial o individual, deben tener, pues si, esos
mismos intereses, ¢no?

Entrevistado: Generalmente si, porque no es como que sea una regla tampoco de que
en todas mis amistades se dé, porque siempre van a haber, van a haber ocasiones en
gue una persona de alguna u otra forma te llame la atencion

Entrevistador: Normalmente ta convives con, bueno, incluso eso esta légico, ¢no? Pero
tu normalmente convives con personas que tienen mas similitud contigo en linea, ¢no?
Entrevistado: Si.

Entrevistador: ¢ Cémo, ¢,como, bueno, de qué manera expresas tu tus sentimientos o el
cariiio para con las personas en presencial?

Entrevistado: Uy, estéa dificil. Este, a ver, ¢ Carifio en qué sentido?

Entrevistador: Bueno, con carifio podria ser tanto de manera simplemente de amistad,
0 sea, afecta como de, no s€, yo me llevo muy bien con esa persona, y no s€, por
ejemplo, un ejemplo, ¢no? A esta persona le gusta mucho X cosa, le voy a regalar tal,
porque sé que le gusta a mi. Esto, cosas de ese estilo.

Entrevistado: Si, generalmente soy de compartir mas que de hablar. Soy muy mala
para éste, expresar las palabras de carifio a mis amigos y asi. No s€, mas de decirles,
te puedo comprar algo, te puedo compartir algo. Mas en ese sentido.

Entrevistador: En esto, en presencial, ¢no?

Entrevistado: Si.

Entrevistador: Y con personas en linea, virtuales, ¢cémo, ¢,como consideras td que
expresas éste mismo carifio barra afecto?

Entrevistado: Ah, como en, bueno, en el caso de las relaciones asi en linea, a
distancia. Mas que todo tiene que ver cuando se acercan a comentar algun problema.
El hecho de escucharles y a lo mejor darles alguna sugerencia, recomendacion o
consejo, también es una forma de preocuparse por ellos, ¢no? Y de mostrarles su
carifio y tu aprecio.

Entrevistador: ¢ Tu consideras que esta forma de aprecio que mencionas en virtual es
algo que se practique o que tu practiques en, perdon, esta forma de afecto virtual, ¢ Tu

55



crees que se practica también en lo presencial? ¢0 tu lo aplicaste, o lo aplicas en
presencial?

Entrevistado: Lo aplico en presencial, pero en menor medida, no tanto. Porque me
cuesta un poco.

Entrevistador: Bueno, entrando un poquito mas en, en tu, en la relacion que tuviste, en
tu opinién, ¢ Es mas productivo o mas tan judicial la relacion en linea?

Entrevistado: Es que en realidad es un depende. No hay ni buenos ni malos, porque
depende en realidad como es que la persona sepa sobrellevar la relaciéon. Si es que
ambas estan, se podria decir, capacitadas, no capacitadas, sino mas que todo
preparadas para poder llevar una relacion a distancia, estan mentalmente bien, pues no
va a haber ningun problema. Eso es mas que todo mi opinion respecto a las relaciones.
Entrevistador: En tu experiencia en particular, ¢ Como, como considerarias tu relacion?
¢ Fue mas buena que mala? ¢ Cémo fue?

Entrevistado: Como una relacion normal. O sea, claro, en toda relacién siempre va a
haber altos y bajos, ¢No? Si, hubo algunos problemas que si me afectaron bastante. Y
por eso justamente se corto la relacion. Y también por eso también digo que las
personas tienen que tener mucho cuidado en ese tema y que tienen que estar bien
para poder sobrellevar una relacion de ese tipo. Asi que como que un 50-50.
Entrevistador: La siguiente pregunta qué haré, y entenderé si no quieres responderla,
porque puede ser muy personal realmente, pero ¢Qué tipo de problemas fueron los
gue se tuvo durante la relacién?

Entrevistado: Bueno, como les dije al inicio, yo era demasiado adolescente, estaba ahi
en la etapa. Asi que estaba en pleno desarrollo de identidad. Y en ese tiempo me
gustaba mucho lo que tenia que ver con maquillaje, como me vestia, todas esas cosas.
Y la otra persona siempre me juzgaba y siempre me decia que no tenia que vestirme
asi, ya sea ni comportarme ni asi. Y eso me chocaba. Y esos eran los principales
problemas y siempre recaiamos en lo mismo. Cuando nos arregldbamos, de nuevo
volvia de nuevo el tema. Una vez que peledbamos volvia el tema, de nuevo salia a
relucir. Y de nuevo discutiamos y discutiamos. Y se hacia un circulo vicioso del mismo
tema que supuestamente se habia resuelto. Y pues obviamente se llegd a un punto en
el que ya uno acerto6 y pues dijimos ya se fue.

Entrevistador: Bueno, no te pregunte, pero ¢,Cual era la edad de tu pareja en ese
momento de la relacién?

Entrevistado: 18, si no estoy mal. Estaba en la universidad.

Entrevistador: ¢ Consideras que estas actitudes se podrian haber evitado si la relacién
no hubiera sido virtual?

Entrevistado: ¢ Considerd si se hubiese evitado? No lo creo. En realidad, no lo sé
porque uno nunca termina de conocer a las personas. Asi que no se podria decir si ya
sea de forma presencial o virtual hubiese conocido esa caracteristica.

Entrevistador: ¢ Sientes que el hecho de que haya sido virtual, la relaciéon haya sido
virtual, haya sido una limitante para lo que era su relacion?

Entrevistado: En ese tiempo si. Bueno, en ese tiempo yo lo consideraba que era una
limitante. Ahora dije, pues no, era mi escudo.

Entrevistador: ¢ Por qué?

Entrevistado: Por todas las situaciones que ocurrieron. Incluso cuando se llego a cortar
ya con la relacion. Bueno, yo estaba en el colegio. Iba a buscarme al colegio sin que
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ellos lo supieran. Y pues eso me asustaba ya. Llegd un punto en el que me asusto.
Entrevistador: Bueno, ¢,se rompio la virtualidad?

Entrevistado: Si, llegamos a un punto.

Entrevistador: Entiéndase que se llegaron a conocer asi fisicamente.

Entrevistado: Si, nos llegamos a conocer en persona.

Entrevistado: No sabia donde vivia menos mal, pero si sabia donde estudiaba.
Entrevistador: ¢ Consideras que es dificil encontrar a alguien que comparta tus gustos?
Entrevistado: Diria que si, no sé. Tampoco es que haga el esfuerzo por buscar a
personas que tengan los mismos gustos que yo. Y si las encuentro, no es como que
esta el temor un poco de interactuar con ellos.

Entrevistador: ¢ Tu crees que hubiera sido mas dificil encontrar a una persona con tus
mismos gustos si no hubieras utilizado internet para ello?

Entrevistado: ¢ Mas dificil? Ah, obviamente. Es muy complicado porque, bueno, como
les digo, soy una persona muy timida. Asi que para acercarme a preguntarle a alguien
y decirle, ah mira, te gusta lo mismo que a mi, pues no.

Entrevistador: ¢ En algun punto de tu relacion llegaste a considerar la misma como una
especie de lugar seguro?

Entrevistado: Al inicio si. Pero después, como con todo lo que les he explicado, pues ya
no. Si, se fue como deteriorando.

Entrevistador: Si tuviéramos que valorar, ¢a qué relacion le das mas importancia? ¢A
las amistades o a las relaciones amorosas?

Entrevistado: A las amistades.

Entrevistador: ¢,Por qué?

Entrevistado: Porque actualmente no estoy interesada en las relaciones de pareja.
Considero que es algo de suma importancia y que ambas personas tienen que poner
de su parte. Y yo no me considero preparada para llegar a ese punto todavia.
Entrevistador: ¢ Sientes en ese sentido que una relacion es, bueno, de por si en general
una relacion es responsabilidad? ¢ Pero sientes que una relacion virtual es mas
responsabilidad?

Entrevistado: Si, en las relaciones virtuales incluso la persona tiene que ser un poco
mas responsable y consciente de en dénde se va a meter mas que todo, ¢,no? Porque
si, esta bien el tema de que la tecnologia te haya, bueno, une a las personas, pero uno
nunca termina de saber, ¢no?, qué es lo que pasa.

Entrevistador: Cuando fue esto de tu relacién, ¢ qué tan frecuentemente pensaste en la
idea de romper la virtualidad? ¢ Qué tanto fue ese pensamiento? ¢, Qué tan recurrente
fue?

Entrevistado: ¢ En la relaciéon?

Entrevistador: Si. Cuando eran pareja virtual.

Entrevistado: Ah, de hecho, yo no queria. Fue él quien insisti6. No s€, no queria, no
gueria conocerlo todavia. Tenia miedo.

Entrevistador: ¢De qué?

Entrevistado: Bueno, uno nunca sabe, ¢no? ¢ Quién sabe con quién te vas a encontrar?
Entrevistador: Si, normalmente pasa eso. ¢ Por qué? Bueno, no, es que se va a decir.
¢, Por qué no se queria, por qué de tu parte no querias dar ese paso? O claramente
esto, si no quieres responder, es conocerse. Si no quieres responder, pues...
Entrevistado: Por qué tenia miedo. Tenia miedo de que a lo mejor la persona que
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supuestamente yo habia conocido no era realmente esa persona y me terminé
secuestrando o algo asi.

Entrevistador: Si, los tipicos que te dicen cuando... del internet

Entrevistado: Si, por eso. Bueno, estaba chiquita pues también. Si. No, tampoco tanto.
Entrevistador: ¢ Te ha pasado el hecho de querer, bueno, romper esta virtualidad, pero
con amistades?

Entrevistado: No. De hecho, cuando estaba en esa relacién también tenia amigos y
justamente por eso fue que la idea que yo tenia de ver a otros amigos y conocerlos
pues se reforzé. Y no queria conocerlos y siempre que me proponian para salir y algo
asi, siempre ponia excusas. Decia que no podia, que estaba enferma y cosas asi. Y
luego ya lleg6 un punto en el que dije, ya estoy cansada de mentirles. Asi que decia
gue no queria nada mas y era sincera con ellos. Pero al final si se dio la oportunidad
con una persona, pero pasaron afios ya para poder conocernos.

Entrevistador: ¢Esto de que les dabas negativas respecto a conocerse
preferencialmente fue influenciado por esta relacién o es algo que independientemente
de la relacion hubieras dicho que no?

Entrevistado: Fue reforzado. Es que en un inicio yo antes no ponia excusas mas que
decir que no directamente. Y ya con el tema de la relacion y todo eso ya me negaba.
Decia directamente que no queria.

Entrevistador: ¢ Crees que el hecho de haberles dado negativas a tus amigos haya en
cierta medida perjudicado la relacién, haya modificado algo en la relacion?
Entrevistado: ¢ Con mis amigos? Con algunos si, pero con otros no porque hay
personas de todo tipo, no te van a comprender.

Fin de la entrevista. (26:21 min).

Anexo 8

Entrevista 3: Andnimo de 30 afios.
Entrevistador: Primero que nada, yo creo que la primera pregunta seria preguntarte si
has tenido alguna relaciéon en linea.
Entrevistado: Hace tiempo, si.
Entrevistador: ¢ Podria decirme hace cuanto tiempo fue?
Entrevistado: Estamos hablando de 15 afios atras.
Entrevistador: ¢Qué edad tenias tanto ti como tu pareja en ese entonces?
Entrevistado: Mas o0 menos yo unos 15, la otra persona unos 16.
Entrevistador: ¢ Cuanto es el tiempo que dedicas a redes sociales?
Entrevistado: ¢ Actualmente?
Entrevistador: Si.
Entrevistado: De una a dos horas.
Entrevistador: ¢ Son continuas o son intercaladas?
Entrevistado: Intercaladas.
Entrevistador: ¢ Normalmente qué tipo de acciones o actividades realizas dentro de
esas redes?
Entrevistado: Normalmente veo los posts de otras personas y a veces comento.
Actualmente poca interaccion por chat u otro medio. Tal vez WhatsApp.
Entrevistador: ¢ En WhatsApp como interactias?
Entrevistado: Si, como interactiio normalmente. Por WhatsApp estoy obligada mas que
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nada por mi trabajo y por otro lado también estoy en grupos de interés comun.
Entrevistador: ¢ En estos grupos de interés tu sueles ser muy activa o eres mas
espectador?

Entrevistado: Mas o menos. Entre los tiempos que tengo utilizé la red, si interactuo.
Pero en otros tantos si soy mas espectadora por el hecho como que no puedo
responder ese rato porque tengo que trabajar y tengo otras obligaciones. Depende
también. Si, es eso.

Entrevistador: Esto un poco encaminado respecto a la relacion virtual que tuviste. ¢De
gué manera se conocieron? ¢ Como fue ese encuentro?

Entrevistado: No te entendi bien, disculpa.

Entrevistador: Si. Ah, precisamente, estoy enfocado precisamente a la relacion virtual
gue tuviste en ese momento. ¢ Como fue que tu conociste a esta persona?
Entrevistado: Por un grupo de Facebook.

Entrevistador: Supongo que era un interés comun, ¢no?

Entrevistado: Exacto, si, un interés comun. Se empezé a conversar con el grupo y
después se empez6 a conversar directamente con esta persona.

Entrevistador: ¢ TU empezaste con la intencion de hablar con esta persona o fue esta
persona contigo?

Entrevistado: Ay, creo que esta persona empez0 a hablarme.

Entrevistador: 4 Qué te llevé a.... qué fue lo que a ti te, vamos a decirlo asi, te conecto
para que se pudiese dar una relacion?

Entrevistado: Bueno, estuvimos... mas que nada el tiempo. O sea, no fue asi como que,
ay, que ya fue inmediato, ¢,no? Sino fue... ese tipo de interaccién duré varios meses,
¢no? Como para conocernos solamente por el tema del interés coman, sino también de
manera un poco mas personal. Entonces, en algin punto se llego, ¢no? Como que,
oye, si, me gustas y intentar tener una relacién a distancia.

Entrevistador: Esto es un poco mas, esta siguiente pregunta un poco mas general. ¢ Te
resulta mas facil convivir en redes sociales? O sea, convivir con personas, interactuar
en redes sociales.

Entrevistado: Si, o sea, al menos en redes sociales, o bueno, mi trabajo también me
obliga a estar bastante conectada. Y es mas comodo para mi interactuar de esta
manera que estar presencialmente, ¢no? En coordinaciones, porque al menos de
manera personal me siento bien drenada, se podria decir, cuando hay mucha
interaccién social. Entonces, en algun punto me siento cansada. Y bueno, si, en el
trabajo mas que nada, pre pandemia, donde se estaba bien necesitando trabajar con la
gente, coordinar reuniones y era bien estresante, ¢,no?

Entrevistador: ¢ Se puede decir en ese sentido que tu eres una persona mas
introvertida que extrovertida, no?

Entrevistado: Si, si, si.

Entrevistador: ¢ Podrias explicarnos qué fue lo que pensabas acerca de las relaciones
en linea? Esto podria decirse tanto previamente a la relacion, a una relacion ya
concreta, como después de la relacién.

Entrevistado: Bueno, el tema de las relaciones en linea es un poquito complicado, ¢no?
Porque ahora, en su momento, no me parecio que era bueno a nivel general. No estoy
conociendo a otra persona que podria estar lejos y que se podria llegar a dar algo.
Pero también ahora, con el paso del tiempo, puedo decir de que, bueno, no siempre
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todo es color de rosa, ¢no? Y siempre pueden haber algunos peligros respecto a quién
brindas tu informacion o como tu te presentas en redes sociales, ¢no? Respecto a qué
tipo de personas puedas atraer y no necesariamente todas tengan buenas intenciones.
Pues no lo descarto, eso si, no lo descarto, porque yo sé varios casos donde han
habido relaciones en linea que han surgido y que las personas se conocieron y
pudieron llegar a un acuerdo, ¢,no? Pero si, no lo veo completamente, no es el caso
mas comun, ¢no? Si, si es que fuese que alguien se conozca en linea, me pareceria
gue si, tu tendrias que haber bastante tiempo de verse en fotos, de interactuar, aunque
sea como videollamadas, como ahora, para poder tener mejor comprension de la otra
persona, ¢no?

Entrevistador: Bueno, pregunta. ¢ Tienes, poses, amistades en linea?

Entrevistado: Amistades, si.

Entrevistador: ¢ Qué tipo de cosas compartes en comdn con tus amigos?

Entrevistado: Bueno, en este caso, tanto en presencial como en linea. De algunos
amigos en linea estan enfocados un poquito mas al rato de mi especialidad, ¢no? De lo
gue trabajo, y otros tantos estdn mas en mis intereses, tipo las peliculas, juegos,
musica, etc., ¢no? De ese nivel. Entonces podria decir que, entre mis amigos de
manera presencial a los virtuales, podria decir que comparto por ahi esos mismos
intereses, ¢Nno0?

Entrevistador: ¢Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos en forma presencial?
Entrevistado: A ver, en forma presencial normalmente son a veces una salida, una vez
al mes, asi. Y esta misma pregunta, pero enfocada ahora a tus amigos en linea.
Entrevistador: ¢ Qué tanto tiempo les dedicas?

Entrevistado: A los amigos presenciales, también hablo con ellos de manera virtual, no
sé si eso cuenta. Porque si es asi, si es que si lo hago méas seguido que
presencialmente, ¢no? Las salidas si son muy escasas.

Entrevistador: Bueno, pequefia pregunta, aclaracién aqui. ¢ Tus amigos en linea son
diferentes a tus amigos presenciales?

Entrevistado: Bueno, los amigos en linea, los que yo considero en linea, son personas
gue no conozco de la vida real. Y algunos si los he conocido de manera presencial. O
sea, he conocido gente en linea que compartimos igual, es un interés mutuo, en algun
punto nos pudimos reunir y nos conocemos de esa manera, ¢no? Y algunas veces
interactuamos, a veces no mucho, no es tan seguido, pero si ya los terminé conociendo
de alguna manera, de manera presencial. Y los otros son los con los que tengo mas
interaccion, ¢no? Porque los conozco de la universidad, los conozco de otro lado, que
los conoci primero en presencial, ¢,no? Se podria decir, y que ya pues por motivos de
cada uno seguir su camino, ya no los veo tan seguido, ¢no? Cada uno tiene su propio
trabajo, algunos ya tienen familia. No interactuamos, pero mas que nada por redes
sociales y como digo, pues de vez en cuando la salida, ¢no? Una, dos, podria decir,
¢,no? Con el grupo de amigos, que es muy poco, porque como digo, los tiempos ya no
son iguales. Y bueno, los que digo yo que considero en linea, en linea, si son personas
gue yo no conozco en la vida real, ¢no? O sea, solamente interactio netamente con
ellos por WhatsApp u otro medio.

Entrevistador: ¢ Podria decirse que tienes mas, o sea, tu relacion es mas estrecha con
personas que conoces presencialmente, qué personas conoces en linea?
Entrevistado: Asi es, asi es, correcto. En este caso, las personas mas allegadas a mi
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son las personas, en este caso, del grupo que yo conoci de éste, 0 de manera
presencial, bueno, de linea, manera presencial, no, sino de los que conoci, por
ejemplo, en la universidad, ¢no? Yo los conoci primero presencial.

Entrevistador: ¢Podrias comentar algunas acciones que tu consideres hicieran un
vinculo mas fuerte con tus amigos presenciales? Mas o menos. ¢ Como qué tipo de
acciones crees que hicieron un vinculo?

Entrevistado: Ah, bueno, como dije, como méas que nada, como fue el tema de la
universidad que conoci con ellos, con algunos de ellos tuve clases juntos, éste,
obviamente trabajos en grupo, ¢no? De algunos otros los conoci ya a posterior en el
trabajo y asi, mas que nada el tiempo que uno pasa con la otra persona, ¢no? Que se
convirtieron en, éste, mis amigos, ¢no? Este, por el tiempo compartido, creo.
Entrevistador: ¢ TU crees que estos, bueno, estos vinculos, bueno, acciones para
vinculos presenciales podrian funcionar con amistades virtuales?

Entrevistado: Podria ser, si, creo que si. Exacto, yo al menos, personalmente, creo que
no lo sentiria lo mismo, porque no es lo mismo que ahora tengo la perspectiva de estar
con las mismas personas con las que trabajaba y que se sentaban literalmente a mi
costado y luego en pandemia ya no se sentaban a mi costado, sino estaban a través de
una pantalla. Si hay un distanciamiento, ¢no? Y de empezar tal vez una relacion con
ese distanciamiento, me parece que es bastante complicado. Tal vez puede funcionar,
creo que si tengo esa idea, pero si es mucho mas dificil, ¢,no? Que conectar con
alguien de manera presencial.

Entrevistador: ¢De qué manera expresas tu sentimiento barra afecto, no
necesariamente de caracter romantico, para con las personas que te rodean en
presencia?

Entrevistado: A veces, bueno, mando cosas, 0 sea, que tipo le podrian interesar a la
otra persona, tipo, no sé, esto me hizo acordar a ti, ¢no? Y ya sea, por mas que lo
conozca presencialmente, mando cosas por internet, o también si es que es netamente
presencial, a veces les compro cosas, o les hago cosas para comer, tipo compré un
chocolatito y, ah, quiero comer, tengo galletitas, cosas asi.

Entrevistador: ¢ Como expresas 0 expresarias estos mismos sentimientos de carifio o
afecto, pero con personas en linea?

Entrevistado: En linea, bueno, también igual, también pensaria en enviarle cosas, o tal
vez empezar a compartir mas el dia a dia, justamente la idea de las separaciones,
digamos, no poder entregarle, no s€, pues, el chocolatito como tal, pero indicarle, oye,
mira, por ejemplo, hice esto, ¢no? ¢ Y qué tal? ¢ Te gusta algo de esto? Y interesarme
mas por la otra persona, creo que por ese lado podria ir, ¢,no? Porque ya
presencialmente hay una barrera, ¢no?

Entrevistador: ¢ Tu crees que el hecho de que esta interaccion sea en linea es una
especie de limitante, o lo ves como una extension para expresar carifio?

Entrevistado: Me parece que puede ser un complemento, o sea, varias parejas,
inclusive, que estan juntas, han tenido que separarse por bastante tiempo, por varios
motivos, independientemente, no necesariamente separadas, Sino que, no sé, pues,
digamos, tuvieron que aceptar un trabajo fuera de la ciudad, etc., y durante un tiempo
no se ven, y creo que las llamadas, las acciones en linea, sociales, creo que les ayuda
bastante como para mantenerse en contacto, no solamente de manera romantica, sino,
pues, como tu indicas, el tema de las amistades también, ¢no? Creo que es una, creo
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gue se ha convertido las redes sociales y las interacciones sociales a travées de
cualquier tipo, ¢no? Videollamadas, mensajes, o lo que se han convertido en parte de
nuestro dia a dia, ¢no? Y no lo veo como que es netamente una, no es una limitante
per se, pero si, crear tal vez una relacion desde cero, si podria ser un poquito mas
desafiante que hacerlo de manera presencial.

Entrevistador: Esa siguiente pregunta puede, bueno, va un poco mas enfocada a tu
relacion, que tuviste virtual en ese momento, y seria, ¢en tu opinién es mas productivo
o perjudicial las relaciones en linea?

Entrevistado: No perjudicial, pero como digo, lo veo es un poco més complejo, ¢,no?
Cuando, por ejemplo, en este caso, cuando tuve una relacion en linea era adolescente,
y tenia éste, tal vez otro tipo de mentalidad, ¢no? Con la intencion de que, oye, si
puede llegar y puedo yo viajar, 0 esta persona puede viajar donde estoy yo, porque
pues obviamente estdbamos lejos, y éste, yo me estaba haciendo pues miles de ideas,
pero también llegaba otra cosa que era tipo las inseguridades, ¢no? Tipo, no me
contesta ahorita, no sé qué esta haciendo, no conozco a sus amigos de manera
presencial, con quién converso, qué cosa esta pasando, si es que digamos hay varios
dias donde la comunicacion se corta, o veo que tal vez esté interactuando por otro
medio, no sé. Entonces empiezan uno a, depende también de la madurez mental en
ese momento de la persona, o de ambas personas mas que nada, con el hecho de
poder tener realmente una relacidén y querer que esta relacion pueda realmente surgir,
y en mi momento yo pues estaba bastante verde, ¢no? Estabas, vamos a decirlo asi,
¢no? Bueno, al menos tu lo decidas de esa manera. Eras como que nueva en eso,
¢no? Sientes que tenias ideas un poco... Un poco mas idealistas, un poco inmaduras,
podria decir. Entonces si tal vez quisiera iniciar tal vez una relacion ahora, pues tal vez
tendria otras ideas con las que lidiar y conversar con la otra persona, ¢no?
Entrevistador: ¢Alguna vez pensaron en conocerse en persona, en romper esta
virtualidad?

Entrevistado: Si, si, si. Justamente era la idea de ver como se podia hacer, si es que
en algiin momento seria bonito si es que nos conociéramos y yo pueda viajar alla, y
esta persona me contaba pues qué bonita era su ciudad, cobmo era, a veces me
mandaba fotos del lugar, ¢no? Pero hace 15 afos todo pixeleado, pero ya pues me
daba la idea, ¢no? De que podia llegar alla, porque me decia que inclusive me podia
dar un lugar donde estar con esta persona, ¢,no? lgualmente, yo le decia, no, si,
podemos, si td vienes aca, podemos ver como te quedas en donde y conoces aqui y
también es bonito, etc., ¢,no? Pero como digo, adolescente todo y se quedaron mas
gue nada en ideas porque no hay manera de realizacion porque como vivia lejos, si yo
era mas realista respecto a eso, tendria que haberse comprado pues minimo un pasaje
de avion, un pasaje de bus, éste, la estadia, ¢no? Y yo tampoco no tenia dinero,
entonces, éste, si bien se ide0, se tuvo una idea de quererse conocer, pues nunca se
concretd ni creo que tampoco ninguno de los dos hablamos completamente en serio,
éno?

Entrevistador: Sentias, por asi decirlo, incluso ya viéndolo mas con esta mentalidad
gue tenemos actualmente, ¢ COmo veias esas promesas, por asi decirlo? Bueno,

¢, Como las veias? ¢ Cual es tu perspectiva actual acerca de esas promesas que
tuvieron en ese momento?

Entrevistado: Bueno, actualmente, si, yo las veo muy, hasta cierto punto, tontas, ¢no?
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Por el mismo hecho de que ahora siento que soy mas practica o0 mas, éste, mas
realista, se podria decir, hasta cierto punto mas a las fiestas, porque hay muchas cosas
gue no podria dejar, ¢,no? Para ponerme a viajar, éste, para conocer a alguien, ¢no?
Tendria que tener bastantes cosas que tendria que coordinar primero, ¢no? Darme un
tiempo del trabajo, darme, éste, dejar cosas zanjadas, tener el dinero, saber a donde
llegar, como llegar, donde estar, qué carros tomar, éste, ¢Hay alguna aplicacion, no
hay alguna aplicacion que me pueda ayudar respecto a la, a la ubicacién? Porque soy
mal ubicandome, entonces, hay un montoén de cosas que ya se me vienen a la mente,
entonces, encontrarme, tener una idea de, de, de que en ese momento me parecia tan
facil, ya lo siento un poco, un poco idealista, pero tonto, ¢no? Porque en ese momento
me parecia, llego, como sea, ya encuentro carro, haria lo que, lo que sea, pero ya no,
no es tanto asi, ¢no?

Entrevistador: Si. Como que muy, precisamente, ¢ Como dices? Muy idealista, muy
fantasioso, la situacion.

Entrevistado: Correcto

Entrevistador: ¢ Consideras que es dificil encontrar a alguien de tus gustos, con gustos
similares como tu?

Entrevistado: De, tal vez no dificil, o sea, hay muchas herramientas ahora, tipo, no se,
pues, éste, Tinder, ¢no? Agarras y puedes, esté, encontrar y encontrar mas, mas
personas que, gue puedan compartir 0, 0 no tus, tus, esté, tus gustos, éste, si es que,
en el caso, pues, éste, con el ambiente que te rodeas, también puedes encontrar, eh,
personas que, que te gustan. Tal vez encuentras a alguien que tengan, éste, gustos
afines, realmente tal vez no sea muy dificil, depende creo que de la predisposicion y, y
de la, del gusto de la otra persona, ¢no? Tal vez encuentras a alguien que, que tenga
gustos afines, pero no te atraiga realmente, ¢no? De manera fisica o, o de otra manera,
entonces hay muchos factores que me parecen que influirian con respecto a si es dificil
0 no encontrar a alguien que tenga tus mismos gustos.

Entrevistador: ¢ Qué tan dificil te hubiera resultado encontrar una persona con las
comunidades, eh, similares a ti, sin ayuda de internet?

Entrevista: Bueno, un poco mas complicado en mi caso por el hecho de que no estoy
muy abierta a ser, éste, a ser sociable, ¢no? Entonces tendria que mas que nada
meterme a éste, a conversar con gente nueva, ¢no? Y es justamente lo que a veces
evito. Este, entonces, por ejemplo, tengo un amigo que, que va, lo invitaron a una fiesta
y solamente conocia a la cumpleafiera, ¢no? Entonces lo primero que hizo fue
empezar a preguntarle a todo mundo acerca de la cumpleafiera para conocer a esa
nueva gente, ¢no? Cosa que yo no podria hacer, pero, entonces tal vez seria, si, un
poquito mas complejo, pero teniendo cierta habilidad social creo que se podria llegar a,
a, éste, a, tal vez, si es que no tuviésemos internet estariamos obligados, asi que si,
necesariamente tendriamos que, que empezar a interactuar mucho mas, ¢no?
Entrevistador: ¢ Consideraste las relaciones que formaste digitalmente, ya sean de
pareja o de amistad, eh, son una especie de lugar seguro para ti?

Entrevistado: Si, si, si, personalmente si. Digital de, en, bueno, de, mas que nada en el
tema de la amistad ahora, ¢no? Que, conversando bastante, éste, poco, con estas
personas, o inclusive con mis mismos amigos, como digo, ¢no? De manera presencial,
converso también por este lado, y es bastante mas tranquilo, ¢no? Como digo, me es,
me es un poco mas complejo hacerlo de manera socializar, aunque por el mismo hecho
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de mi mismo trabajo ya tengo ese tipo de habilidad social, si es mas agotador para mi,
¢,no? Que hacerlo en, en linea y en lineas mas tranquilo.

Entrevistador: Eh, ¢suele pasar en ti, tal vez, un poco més enfocado a la relacion digital
gue tuviste? Eh, ¢suele pasar en ti el hecho de esperar con ansias la respuesta de una
persona en linea?

Entrevistado: Si, si, 0 sea, cuando estas, esté, interesada en la, la otra persona, esté,
estas esperando que te responda, ¢no? La, la siguiente parte de lo que comentaste, o,
no sé, pues, el, el post que le compartiste, la, la informacién personal, y quieres que,
que lo vea, que, que esté interesado también en, en tus cosas, ¢no? Entonces, si, éste,
hay una, una cierta expectativa que te crea, ¢no? Que la, que la otra persona te, te
responda.

Entrevistador: Eh, ¢qué tan frecuentemente has, eh, eh, vamos a leer la palabra, ¢qué
tan frecuentemente has dejado de lado la virtualidad con amigos, eh, virtuales?
Entrevistado: Eh, ¢ te refieres a conocerlos de manera presencial?

Entrevistador: Si.

Entrevistado: Eh, ya han sido pocas las ocasiones, realmente, fueron, por ejemplo, mas
gue nada, en un caso donde, justamente, tenia que viajar a, a otra ciudad, con, y justo
me acompafo un, un amigo de manera presencial, ¢no? El de la, un amigo presencial,
y ya fue con ese coraje, al menos en ese momento, de conocer al grupo, de que se
conocié de manera virtual, ¢,no? Entonces, también con, con un poco de miedo, se
podria decir, ¢no? O sea, si bien, éste, eh, en, en su momento, que ya fue, eso ya si
fue hace bastantes afos.

Entrevistador: Referente a, bueno, a este miedo de conocer a una persona que
previamente fue digital, a que se vuelva una persona presencial. ¢ Cual crees que sean
los principales miedos en torno a eso? En torno a conocer a alguien de manera
presencial.

Entrevistado: Mas que nada creo que es el hecho de que no son lo que te dicen, ¢no?
O sea, si te dijeran de frente, sabes que soy una, no s€, pues soy un hombre de
veintitantos afios y me gusta esto y tenemos intereses en comun y fin, ¢no? Entonces,
si es que yo le conozco, te estoy esperando una persona, un hombre de veintitantos
afos, ¢no? Igualmente, si es una chica, etc., ¢no? Creo que es mas que nada el miedo
de que no estas seguro, si es que todo lo que te dice es real. Y éste, creo que, por él, y
también pues un poco el miedo infundado respecto a las noticias que salen, por
ejemplo, en la ciudad, ¢no? En mi caso mio, normalmente, pues, éste, siempre te, te
meten el, la idea, ¢no? De que, si tienes que cuidarte, no te, no salgas tan tarde,
entonces, cuando tienes éste, cuando conoces a alguien de que has hablado, por mas
gue hayas hablado de manera, ¢no? De manera virtual, lo conoces de manera
presencial, hay esta incertidumbre, ¢no?

Fin de la entrevista (34:48 minutos)

Anexo 9

Entrevista 4: Anonimo de 23 afios.
Entrevistador: La primera pregunta seria, ¢.cudl es el tiempo que dedicas a redes
sociales? ¢, Cual es el tiempo que inviertes?
Entrevistado: Pues depende. Depende porque hay dias en los que me siento a veces
como que, con mas ganas de visualizar, o dependiendo también del grupo en el que
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esté.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo sueles gastar en internet?

Entrevistado: més de 12, 16 horas.

Entrevistador: Me imagino que estas horas, por el tiempo que son mas que nada, son
intercaladas a lo largo del dia.

Entrevistado: Si

Entrevistador: ¢ Qué tipo de acciones o actividades son las que normalmente haces en
estos, bueno, en las redes sociales?

Entrevistado: Lo normal supongo. M&s que nada me la paso principalmente en
YouTube

Entrevistador: No sueles chatear con algunas otras personas.

Entrevistado: Si lo hago, pero como no somos del mismo pais los horarios chocan casi
siempre y son pocas veces

Entrevistador: Ok. ¢ Te resulta mas facil convivir con personas por medio de las redes
sociales?

Entrevistado: Si

Entrevistador: O sea, respecto a esto que me comentas de que son pocas las veces
gue se van a reunir de manera grupal para chatear en conjunto. Eso es principalmente
por tus horarios o por sus horarios.

Entrevistado: Si

Entrevistador: ¢ TU, principalmente, en qué sueles ocupar la mayoria del tiempo para ti,
de tu parte? ¢ En escuela, trabajo?

Entrevistado: Escuela o eso quiero creer

Entrevistador: Ok. Y ahora volviendo a la pregunta ¢ Te resulta mas facil convivir por
medio de las redes sociales? ¢ Por qué? ¢ Sientes en este sentido que hay una especie
de mayor cercania al hecho de estar mediante una virtualidad de lo que seria estar de
forma provincial?

Entrevistado: Si

Entrevistador: ¢,Por qué?

Entrevistado: Si. Porque, aunque suena extrafio. le tengo mas confianza cuando no veo
SuS rostros o reacciones

Entrevistador: ¢ Sientes en este sentido que tu personalidad es introvertida?
Entrevistado: Si. No sabria explicar bien, simplemente soy asi, introvertida casi asocial
Entrevistador: O sea que de normal casi tu no buscas una interaccion con alguien mas.
Entrevistado: Nopi. Si ellos me quieren hablar adelante

Entrevistador: ¢ Podrias explicarnos qué fue lo que pensabas acerca de las relaciones
en linea?

Entrevistado: Honestamente me daban miedo (me siguen dando miedo), pero ya me se
manejar en ellas

Entrevistador: ¢ Por qué?

Entrevistado: Por el tipo de personas que me encontraba

Entrevistador: ¢ Cudl crees que haya sido la causa de este miedo acerca de estas
relaciones virtuales, claramente? ¢ Podrias comentar algo acerca de ese tipo de
personas que te encontraron? Si no te resulta incbmodo

Entrevistado: Claramente yo no tenia edad para saber cuéles eran sus intenciones.
Obviamente se iban a aprovechar de mi al yo no saber casi nada
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Entrevistador: ¢ Mayormente tienes amigos en presidencial o de manera virtual?
Entrevistado: Ambos

Entrevistador: Bueno, si tuvieras que decir en qué lugar tienes mas amigos en
presidencial o en virtual

Entrevistado: Virtual

Entrevistador: ¢ Qué tipo de cosas compartes en comun con tus amigos, principalmente
presenciales? ¢Qué tanto tiempo dedicas?

Entrevistado: Les gustan los mismos animes / juegos que yo. Y claramente al ser los
gue mas tiempo han pasado conmigo saben como soy. También compartimos ciertos
géneros de musica

Entrevistador: ¢Qué tipo de cosas compartes en comdn con tus amigos, pero ahora
virtuales? ¢ Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos, tanto de forma presencial como en
linea?

Entrevistado: Lo mismo. La mayoria de los grupos en los que estoy son de videojuegos
Actualmente los de forma presencial ya no he hablado con ellos debido a sus estudios.
Y los virtuales como 1 o 2 horas, por la misma situaciéon

Entrevistador: ¢ Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos, tanto de forma presencial como
en linea? ¢Podrias comentar algunas opciones que ta consideres hicieran un vinculo
més fuerte con tus amigos? Tanto de forma presencial como de forma virtual. Esto de
manera presencial. Y de manera virtual, ¢ COmo seria esta misma interaccion?
Entrevistado: Presencialmente, el tiempo que pasdbamos hablando y jugando de
nuestros animes favoritos. Yo les hacia regalos de sus personajes favoritos (libretas,
lapices y lapiceros). Me encantaba eso. También las veces que nos reuniamos en mi
casa.

Entrevistador: Y de manera virtual, , Cémo seria esta misma interaccién? Estas
mismas acciones que consideres que hicieran un vinculo, pero ahora de forma virtual.
Entrevistado: Virtualmente, habia dias en los que habldbamos de otras cosas que no
fueran del videojuego, como comentar traumas, situaciones familiares , econémicas,
jugar de vez en cuando (no el juego del que era el grupo), y los lives que hacian los
admins del grupo.

Entrevistador: O sea que, bueno, en términos de la virtualidad estamos hablando de
algo que iba un poco mas alla de los propdsitos que eran en el grupo, ¢No? Pero
¢,Como, ¢,como se incentivaban estas acciones? ¢ Como podian llegar a estas
acciones?

Entrevistado: Simplemente se daban, Las platicas surgian de la nada, y todos
escuchdbamos a esa persona para después darle apoyo / consejos. Con los juegos si
era de ponerse de acuerdo debido a los horarios de los diferentes paises, también
aplica para los lives de TikTok. Y si no se podia simplemente se avisaba,
principalmente todo esto era en grupo

Entrevistador: Es decir, ¢ Todos estaban de acuerdo, por asi decirlo, con tener esa
interaccion? Puede ser que esta interaccion iba un poquito mas alla de una simple,

¢, Como se puede decir? Vamos a decirlo asi.

Entrevistado: Sipi

Entrevistador: Esto iba un poquito mas alla del hecho de que estos administradores les
dijeran tienen que interactuar, sino que era algo que surgia, por asi decirlo, por
voluntad propia. El hecho de escuchar a alguien mas.
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Entrevistado: Si

Entrevistador: Ok. En tu, bueno, esto un poco en base a las, o la relacion que pudiese
haber tenido en linea. ¢ En tu opinidn es mas productivo o perjudicial las relaciones en
linea?

Entrevistado: ¢ Hablando de mi relacion actual?

Entrevistador: Esta siguiente pregunta principalmente basado en la relacion que
tuvieses antes o actualmente. Y es que si en tu opinidon es mas productivo o mas
perjudicial las relaciones en linea. También podria ser en el caso de que llegas a tener
relaciones en el pasado. No sé exactamente de cudl quieras hablar, pero si td
consideras que es mas perjudicial o beneficios.

Entrevistado: Tsss. Creo que ambas

Entrevistador: ¢ Por qué? Bueno, si podrias explicarnos el motivo

Entrevistado: Perjudicial porque puede que la otra persona no se sienta muy comoda
con esta idea o no esté preparada mentalmente para enfrentar una situacion asi. Y
beneficiosa porque, aunque suene dificil fomenta la confianza entre ambos. Claro,
hablando de relaciones de pareja. Con las relaciones de amistad siento que hay mas
libertad y no hay tanta preocupacion, pues simplemente es eso, amistad

Entrevistador: En algin momento pensaron en conocerse 0 en romper esta virtualidad.
Si, romper esta virtualidad.

Entrevistado: Sipi. De hecho, tenemos planeado conocernos

Entrevistador: ¢ Consideras que es dificil encontrar a alguien que tenga gustos similares
a los tuyos? Por ejemplo, tu considerarias que hubiera sido dificil encontrar a las
mismas personas que tienen tus mismos gustos. Si estés, si no los hubieras conocido
mediante internet.

Entrevistado: Puede ser. Depende cual sea mi fijacion del momento o en donde busque
Entrevistador: ¢ Por qué crees que haya sido bueno?

Entrevistado: Sipi

Entrevistador: ¢ Por qué crees que seria dificil encontrar a alguien que tenga tus gustos
sin la ayuda de internet? En este caso, digamos que internet sirvi6 como una
herramienta para que tU pudieras conocer personas con tus mismos gustos.
Entrevistado: Porque excluyendo a cierto juego, mis gustos no son muy frecuentes con
la gente que normalmente veo en internet

Entrevistador: Independientemente de si hayan sido, bueno, si hayan terminado estas
en relaciones de pareja, sino también como relaciones de amistad.

Entrevistado: Si

Entrevistador: ¢ Tu consideras que las relaciones formadas digitalmente, ya sean de
tanto roméanticas como de amistad, las considerarias ti como una especie de lugar
seguro?

Entrevistado: Si, solo las de amistad

Entrevistador: ¢ Suele pasar en ti el hecho de esperar con ansias la respuesta de una
persona en mi, ya sea amistad o relacion de pareja?

Entrevistado: Fua si si si

Entrevistador: Bueno, ¢ En qué te suele pasar mas éste hecho? ¢ Con amistad o con
pareja? ¢ Con qué te suele pasar mas?

Entrevistado: Si, en pareja

Entrevistador: Bueno, ¢ Qué tan frecuentemente has planteado romper la virtualidad, es
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decir, conocer a alguien de manera presencial de tus amistades? ¢ Qué tan frecuente
es esta idea de romper la virtualidad con tus amistades virtuales?

Entrevistado: Es frecuente. Lo tenemos planeado.

Fin de la entrevista (41:00 min)

Anexo 10

Entrevista 5: Anonimo de 25 afos
Entrevistador: ¢ Cual es el tiempo que dedicas a redes sociales? ¢ Cuanto?
Entrevistado: Ahorita con lo del negocio, mas o0 menos unas dos horas minimo. En
total.
Entrevistador: ¢ Son iguales o son intercaladas?
Entrevistado: Intercaladas.
Entrevistador: Ok. ¢ Qué acciones barra actividades realizas dentro de las redes
sociales?
Entrevistado: Pues fuera de ver videos o algin meme, chistosillo, de ahi en fuera nada.
No publicé imagenes ni nada personal.
Entrevistador: O sea que normalmente no se trae esto de chatear barra interactuar con
alguna persona que tengas agregada o pagina, algo por el estilo.
Entrevistado: Rara la vez en la que me meto a interactuar con personas porque ya no
lo hago. Realmente ya casi ya no tengo tiempo. Antes si, ahorita ya casi ya no.
Entrevistador: ¢ Te resulta mas facil convivir mediante redes de manera primordial?
Entrevistado: Pues de ambas formas porque de cierta forma en redes sociales, pues.
Soy un poquito mas abierto que en persona. Pero de ambas formas soy igual,
igualitario. Deberia decir que, en este sentido, tanto no tienes una preferencia como
eres activo, vamos a decirlo asi, en las dos formas, no tienes ningun problema tanto de
forma presencial como de forma virtual.
Entrevistador: Exactamente. ¢ Podrias explicarnos qué fue lo que pensabas acerca de
las relaciones en linea?
Entrevistador: Pues en si, las relaciones en linea o la relacion que yo llegué a tener fue
por pura mera coincidencia, no fue por algo que yo estuviera buscando como tal, sino
gue se dio. Yo no planeaba tener una relacion asi en linea hasta que esta persona me
contacté y fue cuando hicimos, por asi decirlo, ese pequefio clip de que coincidimos en
las cosas que pensabamos y fue por eso. Esta relacion fue con una persona que
conocias previamente en linea o por el contrario no la conocias de nada. No la conocia
de nada.
Entrevistador: ¢ Compartian gustos similares como para llegar a una relacion?
Entrevistado: Si, si compartiamos gustos similares.
Entrevistador: ¢ Tienes amigos en linea?
Entrevistado: Si, tengo varios.
Entrevistador: ¢ Qué tipo de cosas compartes en comun con tus amigos?
Principalmente en esta te haré dos preguntas. Una ¢ Qué tipo de cosas compartes en
comun con tus amigos de manera presencial? Y otra, ¢ Qué tipo de cosas compartes
con tus amigos en comun de forma virtual? Primero la presencial. ¢ Qué cosas
compartes en comun?
Entrevistado: Pues de la presencial, amigos, conozco presenciales, son 0 mas bien
tengo muy pocos contados con los dedos y pues es mas que nada salir cosas que
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conozco de tecnologia que comparto con ellos y parte del humor también.
Entrevistador: Ahora esta misma pregunta, ¢Queé tipo de cosas compartes en comun
con tus amigos? Pero ahora de forma virtual.

Entrevistado: De forma virtual, pues mas que nada yo pienso que de forma virtual pues
es el humor y por como vivir con otras personas que, aunque no conozco fisicamente
tienen gustos similares y el humor similar también y pues es divertirme con ellos, pasar
un buen rato.

Entrevistador: ¢Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos de forma presencial?
Entrevistado: Pues de forma presencial dedic6 de unas 3 a 4 horas.

Entrevistador: ¢ Diarias? ¢ A la semana?

Entrevistado: Pues yo diria que seria de cada 3 dias, en cada 3 dias, no diariamente no
comparto ni una hora, compartiria minimo unos 30 minutos.

Entrevistador: Y bueno, ahora esa misma pregunta, pero enfocada a tus relaciones o
tus amistades virtuales. ¢ Qué tanto tiempo dedicas a tus amigos virtualmente?
Entrevistado: Pues virtualmente si dedico més tiempo a mis amigos virtuales porque
mas que nada ya hay un horario que se lleva de que por ejemplo a las 8 y de las 8 a tal
hora, como a las 12, 1 de la mafiana, se dedica mas tiempo diariamente que otra cosa
porque pues como cada quien esta en su casa llegando del trabajo, desde hacer
actividades, pues es la Unica forma que se puede llegar a convivir con ciertas personas.
Entrevistador: ¢Podrias comentar algunas acciones que tu consideras que hicieran un
vinculo mas fuerte, esto principalmente con tus amigos presenciales?

Entrevistador: Pues con mis amigos presenciales pues yo creo que igual seria poco
contado pero los vinculos seria mas que nada la hermandad porque pues muchos de
ellos me ayudaron a salir de problemas que tenia y me ayudaron en momentos dificiles
gue tenia, muchos momentos dificiles.

Entrevistador: De la misma manera, ¢ podrias comentar algunas acciones que td
consideras que hicieran un vinculo més fuerte con tus amigos, pero ahora de manera
virtual?

Entrevistado: Pues igual de manera virtual pues muchos de ellos me dieron consejos,
me ayudaron cuando igual necesité personas a las que yo les pedia cosas a favores,
me intentaban hacer lo mas posible en ayudarme, me intentaban estar conmigo tiempo
gue yo necesitaba para no caer en cierta depresién, entonces pues ellos me ayudaron
a intentar no estar todo el tiempo pensando en una cosa y distraerme.

Entrevistador: ¢Sientes en este sentido que tienes una especie de conexion mas fuerte
con personas virtuales o bueno en linea que seria con personas presenciales?
Entrevistado: Si, si, realmente si.

Entrevistador: ¢De qué manera expresan ustedes este compafierismo, principalmente
con tus amigos virtuales?

Entrevistado: Pues con los amigos virtuales como cualquier otra de otras personas
pues en ciertos grupos donde uno manda videos, imagenes donde comparte opiniones
de qué cosas pasaron anteriormente o pueden llegar a pasar, los horarios que se pone
cada quien para intentar reunirse lo mas posible o los dias que uno pueda estar con los
demas.

Entrevistador: Esta siguiente pregunta que te haré ira mas enfocada cerca de esta
relacion virtual que tuviste y es ¢ En tu opinidon es mas productiva o perjudicial las
relaciones en linea?
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Entrevistado: Pues en el punto de tener una relacion asi de noviazgo con otra persona
en linea se podria decir que es mas bueno yo diria que es mas perjudicial porque pues
estan sus pros y los contras. Uno de los contras es de que no estas con esa persona
fisicamente no la puedes ver ni nada por el estilo. Otra seria pues que nada mas se
pueden ver por videollamada o por llamada o por mensajes y es lo contrario a lo que
pues uno quisiera. Entonces pues uno igual entra en ese punto en el que no es que
pues no estoy con la persona, pues mejor me busco a alguien mas que esté cerca, que
viva mas cerca, que puede estar conmigo, que me pueda apoyar. Esa seria una gran
contra de una relacion en linea.

Entrevistador: Solo para centrar, entrar un poco en contexto acerca de la relacion en
linea. ¢ Qué edad tenian o tienen en el momento en el que se dio esta relacién?
Entrevistado: Yo tenia 20 afios y ella tenia 26 afos.

Entrevistador: ¢Alguna vez pensaron en conocerse, romper esta virtualidad, tener un
encuentro fisico?

Entrevistado: Si, y de hecho si llegamos a tener varios encuentros fisicos. Aunque ella
era de otro estado, ella podia venir aqui tanto como yo podia ir alla.

Entrevistador: ¢ Qué fue lo que pensaste acerca de estos, bueno, de encontrarse de
manera fisica, de manera personal?

Entrevistado: Pues en primera, pues pensé que iba a ser muy bonito, ¢no? La primera
vez. Y si, bueno, lo fue para mi y también para la otra persona, porque fue lo mismo
gue me dijo, que tal como me habia conocido, tal, o sea, no cambid nada, ni tuvimos
ideas diferentes, sino que la primera vez que nos vimos fue como si ya hubiéramos
estado.

Entrevistador: ¢ Por qué?

Entrevistado: Porque pues ya habiamos estado en videollamadas y en llamadas
normales y por mensaje.

Entrevistador: En ese sentido, ¢ sientes que la, bueno, el hecho de que hayan roto la
virtualidad? Es decir, que se hayan visto presencialmente. ¢ Haya cambiado algo en
ustedes? ¢ La interaccién siguié siendo la misma? ¢No hubo nada diferente respecto a
eso?

Entrevistado: Pues la interaccion siguié siendo la misma ya hasta las ultimas veces,
porque ella tenia trabajo, tenia cosas que hacer, y pues yo igual tenia cosas que hacer,
tenia trabajo, no podia estar siempre. Entonces, pues, habia veces en las que ella
trabajaba y yo no trabajaba, porque yo trabajaba un dia si, un dia no, entonces era muy
raro que nos pudiéramos llegar a ver, porque no coincidiamos en nuestros horarios.
Entonces eso fue lo que fue rompiendo la relacion. O sea que, bueno, bajo lo que esta
respondiendo, me estas diciendo que lo que causé, vamos a decirlo asi, problemas en
la relacién, no fue algo como diferencia de ideas o de que se haya roto la virtualidad,
sino que fue, vamos a decirlo asi, agentes externos como lo son, el tiempo que tenian
en ese momento. Si, exactamente, porque, pues, como ya lo mencioné antes, los
gustos, teniamos gustos muy similares, muchas cosas en comun, pero pues lo que no
teniamos era el tiempo. Y también, pues, como lo mencioné antes, pues uno mas que
nada busca estar cerca de esa persona. Y si alguien vive en otro estado, no va a poder
ir a un dia, ir a buscar a esa personay no, es que no estd, esta trabajando y al otro dia
la otra persona tiene que trabajar. Entonces, pues, eso fue lo que si, lo que se puso en
medio.
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Entrevistador: ¢ Consideras que es dificil encontrar a alguien que comparta tus gustos?
Entrevistado: Pues, realmente, yo pienso que si. Los gustos actuales son muy, varian
mucho entre las personas. Ya no coinciden tanto las personas. Es muy raro que
coincidan las personas. Por ejemplo, una persona que no le gusta salir, a una que si le
gusta estar saliendo, o estar en la calle, o haciendo otras cosas, a comparacion de la
otra persona que le gusta mas en su casa, 0 no le gusta salir, 0 no esta acostumbrada
a salir.

Entrevistador: ¢ Qué tan facil o dificil crees que hubiera resultado encontrar una
persona que tuviera afinidades similares a las tuyas, sin la ayuda de internet?
Entrevistado: Pues, yo pienso que seria poco mas, por asi decirlo de cierta forma, un
poquito mas facil que por internet. Mas que nada qué porque, pues, uno llega a salir, y
pues llega a conocer a la personita en la calle, o en un bar, o en cualquier, o en x lugar,
¢no? Se hablan, se llegan a pasar los numeros, se pueden llegar a conocer, llamadas,
salidas, pero por internet seria mas dificil porque, pues, simplemente no sabes nada de
la persona, y hasta a las personas les confian de las personas que le mandan mensaje.
Entrevistador: ¢ En algin momento, tanto de tu relacion en linea como en amistad,
llegas a considerar que estas relaciones, principalmente de forma virtual, son una
especie de lugar seguro para ti?

Entrevistado: Pues, de cierta forma, si, porque, no, no sé, no sabria decirte, es algo
muy chistoso, pero, si, complejo, porque uno esta en la seguridad de que siempre va a
poder estar hablando con la persona, va a poder hablar mensajes, llamadas,
videollamadas, o jugando, o haciendo x cosas por internet, que es un poquito mas facil
gue presencial.

Entrevistador: ¢ Suele pasar en ti el hecho de esperar con cierta ansiedad la respuesta
de una persona virtual, ya sea de pareja o de amistad?

Entrevistado: Pues, llegué a tener ese tipo de ansiedad, pero hace muchos afos, que
no me gustaba, o necesitaba, o pensaba otras cosas de que, ah, es que ¢ Por qué no
me responde? Ya tardd mucho, y pasaron 20 minutos, a comparacion de ahorita, que
realmente ya no espero que me respondan rapido, que ni me respondan, o si me
responden, pues, simplemente, luego se me olvida que tengo que ver mis mensajes, 0
asi, entonces, pues, antes si, ahorita ya no, ya pasé eso mucho, hace muchos afos.
Entrevistador: Este tipo de pensamiento, donde dices que si te causaba cierta
ansiedad. ¢ Fue en la misma época en la que tuviste esa relacion en linea?
Entrevistado: Si, si, de hecho, fue en ese momento, pues, yo te traia, encima, pues, un
trauma muy grande, y entonces, para mi, el que no me respondieran, pues, para mi se
me hacia tortuoso, porque se me hacia muy dificil, pues, no, se me hacia dificil dejar de
pensar en cosas que podian pasar, el tipico accidente, de que ya me paso esto, 0
aquello, cuando realmente, pues, no pasaba nada de eso, simplemente la persona,
pues, como todos, tenia cosas que hacer y estaba ocupado.

Entrevistador: Esta siguiente pregunta sera un poco mas enfocada a las amistades
virtuales, y es ¢ Qué tan frecuentemente te has planteado la idea de romper esta
virtualidad para con tus amigos?

Entrevistado: Pues, realmente no me he tomado, de hecho, nunca me habia
preguntado eso, si quiera romper relaciéon virtual con mis amigos, porque realmente son
las personas virtuales con las que lleg6 a convivir, son con las que hoy tengo mas
conexiéon que con las que tengo presencial, porque aparte de que ya se cre6 un vinculo
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muy fuerte, dejar a un lado a esas personas, pues, seria, seria un poco dificil, pero
pues, en la actualidad, asi como ya es hoy, se pasaria muy, muy facil.

Entrevistador: ¢ Sientes que la relacion virtual es una extension de una relacion de
pareja presencial?

Entrevistado: Una extension, pues, podria ser, pero realmente, al menos que tengas
mucho que coincidir con la otra persona, tal vez si, pero si no tienen nada en comun,
pues, no seria una extension, por asi decirlo, sino seria mas de, ah, tengo que hablar
con X persona porque quiero hablar con ella, y ya, nada mas, pero si tienen mas de
esos vinculos, que los ata o que los une, pues si, tal vez si seria algo mas como una
extension.

Entrevistador: De igual forma, ¢ consideras que las amistades virtuales son una
extension de las amistades como normalmente se conocen?

Entrevistado: Si, si, de hecho, si, porque pues, los mismos, yo recibo los mismos tratos
gue recibo presenciales que con los virtuales, y, de hecho, recibo, recibo méas de los
amigos virtuales que de los amigos presenciales.

Fin de la entrevista (24:37 min)
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